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باراتاختالمعيارية،الانحرافاتالحسابية،المتوسطات)الإحصائيالتحليلجداول منيظهر

فالنص.نهجيةالمدلالاتهافهمعلىالقارئ تُعينموازيةتفسيريةصياغةدون عُرضتأنها(الانحدار

وفرضياتائجالنتهذهبينكاف  ربطدون الإحصائيةالأرقامبإيرادغالبا  يكتفيللجداول المرافق

الفروقيهتعنمااستيعابعلىالقارئ قدرةمنيقلّلالأسلوبهذا.التحليليةمقاصدهاأوالدراسة

الباحثاجاتاستنتعلىقائمةالاستنتاجاتإلىالنتائجمنالانتقالعمليةويجعلالارتباطات،أو

عاليةرقميةفةكثاتتضمنالجداول بعضأنّ كما.متدرجتفسيري تحليلعلىمبنيةكونهامنأكثر

..بغيرهامقارنةالنتائجأهميبرزأوالمعنىيبسّطسرديتوصيفأومخططتقديمدون 

وضوح العرض وتحليل بنية النتائج
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الإحصائيةجداول البينالترابطأنّ إلاالنهائي،القسمفيعامةجملصيغةفيمذكورةالرئيسةالنتائجأنّ رغم

التنظيميةلصلابةلأثروجودإثباتمثلالنهائية،فالنتائج.واضحةمنهجيةبصورةيُقدّملمالختاميةوالنتائج

.متماسكرديسبشكلإليهاقادتالتيالتحليليةالخطواتبياندون مباشرةعُرضتالأزمات،إدارةفاعليةفي

منالدراسةانتقلتكيفيُظهرتفسيري استناددون ولكنمباشرةالنتائجبعدالتوصياتتأتيذلك،إلىإضافة

المتخصصة،اديميةالأكالخلفيةذيللقارئ مُمكنا  الفهميجعلهذا.المقترحالعمليالإجراءإلىالإحصائيالدليل

والإداري لسلوكياالتفسيرمنأكبرقدرإلىيحتاجإذالإدارية،بالممارسةالمهتمأوالعامللقارئ سهولةأقللكنه

.وثراء  وضوحا  أكثرلتصبحللنتائج

وضوح العرض وتحليل بنية النتائج
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بعادهابأالتنظيميةالصلابةأثراختباركانالرئيسالهدفأنّ يتضحالدراسة،مضمون مراجعةعند

نتائجرضعفيالباحثاننجحوقد.الأزماتإدارةفاعليةفي(والتكيفالتغييرالتنوع،الإبداع،الخبرة،)

تفسيرأنّ إلا.الأزماتإدارةفاعليةوبينالأبعادمعظمبينإحصائيةدلالةذاتعلاقاتوجودوبيانالانحدار

الصلابةعادأبمنبُعدكليسهمكيفيوضحكافيا  تفصيلا  يتضمّنولمللغايةموجزا  جاءالنتائج

النتائجنبيالربطعمليةيجعلالاختصاروهذا.الأزماتإدارةفاعليةتحقيقفي—حدةعلى—التنظيمية

انعكاسفيةكيمناقشةمثلا  المتوقعمنكان.التحليليالعمقحيثمنمكتملةغيرللدراسةالعاموالهدف

بصورةإلايظهرلمماوهوالقرار،اتخاذجودةأوالاستجابةسرعةعلىالإداري الإبداعأوالتنظيميةالخبرة

..تحليليةوغيرعامة

مدى اتساق تفسير النتائج
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أبعادمنبُعدلكلمعنوي أثربوجودتتعلقمتعددةفرضياتباختبارالدراسةقامتالفرضيات،مستوى على

معاملاتدلالةمثل—الفرضياتهذهقبول أثبتتقدالإحصائيةالجداول أنورغم.التنظيميةالصلابة

اكتفتدفق.ضعيفا  بقيوالفرضياتالإحصائيةالنتائجبينالسرديالربطأنّ إلا—Fوقيمالانحدار

تربطريةتفسيمناقشةتقديمدون الفرضيةقبول إعلانإلىالجدول عرضمنمباشرةبالانتقالالدراسة

أوالقوةانبجومنأيا  يعالجلمالنتائجتفسيرأنكما.السابقةالأدبياتأوالنظري بالسياقالقبول هذا

جاءتلماذاحيوضّ ولمالمفسر،التباينمقدارأوالتأثيرحجممثلنفسها،الإحصائيةالنتائجفيالضعف

الفرضيات،تأكيدبيسمحبشكلمُفسّرةالنتائجإنالقول يمكنوبذلك.غيرهامنتأثيرا  أقوى الأبعادبعض

لأوتُناقشلملكنها الربطجودةيُضعفماوهوالمتغيرات،بينالعميقةالمفاهيميةالعلاقةتبرزبصورةتُحلَّ

...الدراسةوفرضياتالنتائجبينالعلمي

مدى اتساق تفسير النتائج
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العمومية،إلىتميلبطريقةالاستنتاجاتعرضاالباحثيْنأنّ يُلاحظللنتائج،الختاميةالصياغةتحليلعند

معنوي رأثوجودإلىالدراسةأشارتفقد.بالأدلةمدعومغيرتضخيمأوصريحةمبالغةفيالوقوعدون لكن

الصياغةأنّ غير.المعروضةالإحصائيةالجداول تؤكدهماوهوالأزمات،إدارةفاعليةفيالتنظيميةللصلابة

تضخيما  تُعدقدعباراتوهي،«عاليةقدرة»أو«جوهري تحسين»أو«كبيرتأثير»عنحديثا  تتضمّنلم

المقابلفيلكنهامباشرة،مبالغاتعلىتشتمللمالاستنتاجاتإنالقول يمكنولذلك،.استخدمتلوللنتائج

....العلميةغيرالتعميماتفييوقعهاأندون منالتحليليةدقتهامنيقلّلمماللغاية،عامةجاءت

اقعية الاستنتاجات مدى و
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انتقلتذإالضمني؛التعميممنقدرا  تُظهرالاستنتاجاتأنإلالفظي،تضخيموجودعدممنالرغمعلى

القيادات»علىتُطبّقتوصياتإلىالموصلجامعةكلياتمنعددفيمحصورةميدانيةنتائجمنالدراسة

لمائيةالإحصالنتائجأنكما.العينةنطاقمنأوسعيبدوبشكل«الأكاديميةالأقسامجميع»و«الإدارية

الإداري،تقرارالاسمستوى أوالجامعيةالبيئةطبيعةمثلفيها،المؤثرةالسياقيةالعواملأوحدودهاتُناقش

يمكنلاذلك،معو.بالسياقمقيدتحليلعلىمبنيةكونهامنأكثرتعميميةتبدوالتوصياتبعضيجعلمما

ماوهوراسة،الدتفرضهاالتيالمنهجيةالحدودعرضفينقصهومابقدر«مبالغة»بأنهالتعميمهذاوصف

.الاستنتاجاتجودةلتحسينتعزيزإلىيحتاججانبا  يُعد

اقعية الاستنتاجات مدى و
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مابينةمنهجيمقارنةمعالجةيتضمّنلمبالنتائجالخاصالقسمأنّ يتضحالدراسة،متنمراجعةعند

أنّ ورغم.ظري النالإطارفيإليهااستندتالتيالسابقةالدراساتفيوردوماالحاليةالدراسةإليهتوصلت

التنظيمية،صلابةبالتتعلقدراساتخصوصا  —النظري الجانبفيالدراساتمنكبيرا  عددا  أدرجاالباحثيْن

عندناسبةمبصورةتُستثمرلمالدراساتهذهأنإلا—الأزماتإدارةوفاعليةوالتكيف،والتنوع،والإبداع،

مباشرةقارناتمأيالباحثانيُقدّملمالفرضيات،وقبول الإحصائيةالنتائجعرضفعند.النتائجتفسير

القصور هذا.حثالببدايةفيبهاالاستشهادتمالتيالأدبياتمعاختلافهاأوالنتائجهذهاتفاقمدىتُظهر

..للدراسةالتراكميةالقيمةويُضعفالأوسع،العلميالسياقعنمعزولةالنتائجيجعل

ةالربط بين نتائج الدراسة والأدبيات السابق
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.السابقةالدراساتئجونتاالحاليةالنتائجبينالتباينأوالتشابهأسبابيفسّرنقاشأيالدراسةتتضمّنلم

، فيالدارجةجاهاتالاتمعيتفقالأزماتإدارةفاعليةفيالتنظيميةالصلابةتأثيركانإذامايُذكرلمفمثلا 

يحدثدقولماذاالسابقة،الدراساتعنيختلفالدراسةأظهرتهالذيالتأثيرحجمكانإذاماأوالأدبيات،

فسيرتوهوالعلمي،البحثفيمهمعنصرمنالدراسةيحرمالتحليلمنالنوعهذاغياب.الاختلافهذا

النتائجمقارنةإنالقول يمكنوبالتالي،.بهتميّزهاوماالدراسةتضيفهمايُبرزمعرفيإطارضمنالنتائج

بالسياقالنتائجبطيرتفصيليتحليلأييُقدّملمإذكافية،أوصحيحةبصورةتُنفذلمالسابقةبالدراسات

مولمالنظري، ...وجدتإنللاختلافات،محتملةتفسيراتتُقدَّ

ةالربط بين نتائج الدراسة والأدبيات السابق
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إذالرئيسة،جبالنتائعامبشكلترتبطأنّهايُلاحظالدراسة،نهايةفيالواردةالتوصياتمراجعةخلالمن

مهاراتوتطوير،الإداريةالقياداتمشاركةوتفعيلالتنظيمية،الصلابةتعزيزضرورةعلىالتوصياتركّزت

لأبعاددالّ أثروجودمنالإحصائيةالنتائجأظهرتهمامعتتوافقالموضوعاتوهذه.الأزماتأثناءالعاملين

لمفالتوصياتصّل؛مفوغيرعاما  ارتباطا  ظلّ الارتباطهذاأنّ إلا.الأزماتإدارةفاعليةفيالتنظيميةالصلابة

أظهرتهالذيصائيالإحالتأثيرمقدارعلىولاالتنظيمية،الصلابةأبعادمنبُعدلكلدقيقتحليلعلىتُبن  

إلىالنتائجمندبُعكلقادكيفيُظهرالذيالتخصيصإلىتفتقرشاملةإجرائيةبصيغةجاءتبلالنماذج،

....محددةتوصية

اسةاستناد التوصيات إلى النتائج الفعلية للدر
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بينيربطمنطقيا  تسلسلا  تُقدّملمأنهاإلافيها،مبالغتعميماتعلىتحتوي لاالتوصياتأنّ منالرغمعلى

وتدفقالاتصالاتمثل—الأبعادبعضالمثال،سبيلفعلى.المقترحالإجراءوبينالإحصائيةالأرقام

توصياتإلىالعدديالتفوق هذاتُحوّل لمالدراسةلكنغيرها،منأعلىإحصائيا  وزنا  أظهرت—المعلومات

فيتؤثردقسياقيةمحدداتأووسيطةعواملأيالتوصياتتُحدّدلمكما.الأولويةفيمتدرّجةأوموجّهة

ولكنام،العالاتجاهحيثمنصحيحةتوصياتيجعلهامماالجامعية،البيئةداخلالإجراءاتتلكتطبيق

إنول القيمكنوبذلك.بالذاتالتوصياتهذهجاءتولماذاكيفيوضحمعمّقتحليلعلىمبنيةغير

يُعدّ الذيالمتماسكليالتحليالبناءإلىتفتقرلكنهاالعام،المفهوممستوى علىالنتائجإلىمستندةالتوصيات

.المقترحةوالإجراءاتالنتائجبينالعلميالربطمتطلباتأهممن

اسةاستناد التوصيات إلى النتائج الفعلية للدر
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مهاراتطويروتالإدارية،القياداتمشاركةتفعيلمثلعام،طابعذاتالدراسةفيالمطروحةالتوصياتتبدو

إطارهافيقيةمنطالتوصياتهذهأنورغم.الكلياتداخلالتنظيميةالصلابةوتعزيزالأزمات،أثناءالعاملين

تحديدا  بيتطل—الموصللجامعةالمحليالسياقفيوخاصة—الجامعيةالمؤسساتواقعأنّ إلاالنظري،

العوائقولاوبةالمطلالمواردولااللازمةللإجراءاتوصفا  تتضمّنلاوردتكمافالتوصيات.دقةأكثرعمليا  

يضمنشكلبمصاغةغيرلكنهاالمبدأ،حيثمنللتطبيققابلةالعمليةالناحيةمنيجعلهامماالمحتملة،

إلىيحتاجماتالأزأثناءالإجراءاتعلىالأقسامتدريببضرورةالقول المثال،سبيلفعلى.فعليا  تنفيذها

.التدريبهذالنجاحالمطلوبةوالمعاييرالزمني،الإطارالمسؤولة،الجهةالتدريب،نوعتحديد

افقها مع بيئة التطبي اقعية التوصيات وتو قو
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محدوديةمثلتطبيقها،تعيققدالتيالإداريةأوالتنظيميةالتحدياتإلىإشارةأيالتوصياتتتضمنلا

التوصياتأنكما.اتالكليفيالإداريةالجاهزيةمستوى أوالتقنية،التحتيةالبنيةأووالبشرية،الماليةالموارد

إلىأقربيجعلهااممالمدى،طويلةالتطويراستراتيجياتوبينالمدىقصيرةالسريعةالإجراءاتبينتفرّق لا

فيلوياتالأوغيابذلك،إلىإضافة.والتنفيذللمتابعةقابلةإجراءاتكونهامنأكثرعامةتوجيهيةرؤى

قوةعلىبناء  أولا  بهادءالبينبغيالتوصياتأيالدراسةتوضّحلمإذللتطبيق،قابليتهامنيُضعفالتوصيات

توصياتالإنالقول يمكنثمّ،ومن.الأزماتإدارةفاعليةعلىالتنظيميةالصلابةأبعادمنبُعدكلأثر

فيللتنفيذقابلةحتصبلكيالإجراءاتعلىومرتكزةتحديدا  أكثرصياغةإلىبحاجةلكنهامضمونها،فيواقعية

..فعّالبشكلالجامعيةالبيئة

افقها مع بيئة التطبي اقعية التوصيات وتو قو
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