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 ةمدقلما

لاوّحت يلماعلا .-الما عاطقلا د#ش!
ً

 .\ لالماو ةينقتلا نYب براقتلا م#سأ دقو ،ةثلاثلا ةيفللأا علطم ذنم ةيلالما تامدFGا حملام ليكش@ داعأ اقًيمع ا;يل9ي7 

  )2015( دصرو .ةيلالما ةطش}لأا نYسحتل ةينقتلا قبّطت ةديدج ةيلام ةعانص اsّtأب Schueffel )2017( ا#فصو klلا )FinTech( ةيلالما ةينقتلاب فرَعُ! ام زورب

Arner et al ت�ت ةيخ�رات بقح ثلاث ��ع عاطقلا اذ7 روّطت�l لا ةئشانلا تا�رشلا رو#ظبkl ب ةقلاعلا ف�رع@ تداعأYسلما ن�tاو كلFGاميف ،ةيلالما ةمد 

9ش�ت ةيلالما ةينقتلا ةموظنم نّأ �-إ )Shin )2018و Lee راشأ
ّ

 ،تاموF�9او ،ةينقتلا وروّطمو ،ةئشانلا تا�رشلا :م7 نYس�ئر نYلعاف ةسمخ لعافت نم ل

 .ةيديلقتلا ةيلالما تاسسؤلماو ،ءلامعلاو

 

�رّحم ھفصوب . انطصلاا ءا�ذلا زرب ،لوّحتلا اذ7 مّضخ .\و
ً

نأ �-إ ،)Aldasoro et al. )2025 راشأ ذإ ؛.-الما را9تبلاا نم ةديدج ةجولم اسً�ئر ا
ّ

 ليكش@ ديعُ! ھ

 �Yغ ةعرس® روّطتي ­lقتلا د#شلما نّأ �Yغ .l»يظنتلا لاثتملااو لايتحلاا نع فشكلا �-إ رطاG©ا ةرادو̈ �Yعس�لا نم دّتمت تاقيبطت ��ع ةيلالما ةموظنلما

 �²ع ھتردقب لي¶Fا اذYّµ 7مت�و .)Agentic AI( .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلاب فرَعُ! ،يديلوتلا . انطصلاا ءا�ذلا دودح زواجتي ديدج ليج وحن ةقوبسم

تاو لقتسلما طيطختلا
ّ

خدت ى}دأب تاوطFGا ةددّعتم ةدقّعلما ما#لما ذيفنتو تارارقلا ذاخ
ّ

 مادختساو طيطختلاو للادتسلاا نYب عمجي ثيح ،يرش® ل

نأب لوّحتلا اذ2026( 7( .Islam et al فصو دقو .)Acharya et al., 2025( ةيفيّكتلا ةركاذلاو تاودلأا
ّ

 ةرداق ةمظنأ �-إ ةيلعافتلا ةمظنلأا نم ةيعون ةلقن ھ

كرم فاد7أ قيقحت وحن ي@اذلا .Áسلا �²ع
ّ

 ؛يديلوتلا وأ يديلقتلا . انطصلاا ءا�ذلاو .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا نYب Yµيمتلا نا9مب ةيم7ّلأا نمو .ةب

لقتسم ةمظنأ .Å لب ،نYيلآ ن�راش�سم وأ ةثداحم تاتوÃور درّجم تس�ل ةيليكولا ةمظنلأاف
ّ

كرم مّا#م ذفّنتو ةددّعتم تاودأ قسّ�تو تارارق ذختّت ة
ّ

 نود ةب

 .)Sapkota et al., 2026( رشابم يرش® فارشإ

 

 داصتقا" هامسأ ام �-إ ËÌlفيُس .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا نّأ �-إ )Ghose et al. )2025 راشأ ذإ ؛ادًيدحت .-الما عاطقلا .\ لوّحتلا اذ7 ةيم7ّأ مظاعتتو

-وتي ثيح "lّ­ع ا#لعفا
ّ

ةباين ةيلالما نوؤشلا ةرادإ نويكذلا ءلاكولا �
ً

 تامظنلما نم %88 وحن نّأ )McKinsey )2025c ر�رقت فشكو .تاسسؤلماو دارفلأا نع 

 .نYيكذلا ءلاكولا ةÃرجتب اÔtم %62 تأدب نYح .\ ،لقلأا �²ع ةدحاو ةفيظو .\ . انطصلاا ءا�ذلا مدختس@ ا;يلماع

 

 دقف ..-الما عاطقلا ر�وطت جمانرÃو 2030 ة�ؤر نمض ةيجيتا�Öسا ةينطو تاحومط عم ةينقتلا ةجولما هذ7 عطاقتت ،ةيدوعسلا ةيÃرعلا ةكلملما قايس .\و

 ةركتبلما ا#لولح ةÃرجتب ةيلام ةينقت ةكرش نYسمخ نم �ßكلأ تحمس 2018 ماع ذنم ةيميظنت ةي�Ýرجت ةئ�ب )SAMA( يدوعسلا يزكرلما كنبلا سسّأ

)SAMA, 2018(، رَّدقُ�و á¶قوت عم 2025 ماع .\ رلاود رايلم 2.1 وحنب ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا قوس م
ّ

 2034 ماع لولحب رلاود رايلم 4.8 �-إ ومنلاب تاع

)IMARC Group, 2025(. يلقلإا ديعصلا �²عو«l، ر�رقت فشك IDC وAWS وe& )2025( ا نواعتلا سلجم لود .\ تامظنلما نم %74 نّأFGيلê. @عÖµم 

 .ةمداقلا تاونسلا للاخ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بت

 

ثمت ةيلعفلا ة�ز7ا¶Fاو ìÌlسؤلما حومطلا نYب ةوجفلا نّأ لاإ
ّ

 نّأ �-إ )Al-Baity )2023 ةسارد تراشأ دقف .ةساردلاو ثحبلا . دتس@ ة�روحم ةيلا9شإ ل

 ةيتحتلا ةي�بلا روصقو ةصصّختلما رداو9لا .\ داح صقن لّظ .\ ،ةكلملما .\ ةيلالما تلاماعلما ةءافك ز�زع@ .\ امًساح انًو9ّم دع® حبصي مل . انطصلاا ءا�ذلا
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لعتلما تايبدلأا يمانت نم مغرلا �²عو .تانايبلل
ّ

لاإ ،.-الما عاطقلا .\ . انطصلاا ءا�ذلاب ةق
ّ

 ءا�ذلا lّ­بتل تآش�لما ة�ز7اج لوان�ت klلا ةي�Ýرجتلا تاساردلا نّأ 

طا دودح يف- ةسارد يّأ لوان�ت مل امك .)Islam et al., 2026; Elgendy et al., 2025( ةمودعم نو9ت دا9ت ادًيدحت .²يكولا . انطصلاا
ّ

 هذه -ثحابلا علا

 .ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا تآش�م قايس .\ ة�ز7ا¶Fا

 ،.²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بتل ةيدوعسلا ةيÃرعلا ةكلملما .\ ةيلالما ةينقتلا تآش�م ة�ز7اج ىوتسم مييقت �-إ ةساردلا هذÁ� 7س@ ،مدّقت ام �²ع ءًانÃو

ثؤلما ةيõيبلاو ةيميظنتلاو ةينقتلا لماوعلا ديدحتو
ّ

ةدن�سم ،ة�ز7ا¶Fا هذ7 .\ ةر
ً

 )TOE( ةئ�بلا-ةمظنلما-ةينقتلا جذومن نYب عمجي جمدم يرظن راطإ �-إ 

لحُ�و ةينو�Öكللإا ةناب�سلاا �²ع دمتع! lّ»ك øùنم ��ع كلذو ،)AI Readiness( . انطصلاا ءا�ذلل ة�ز7ا¶Fا رطأو
َّ

 .SPSS جمان��ب ل

 

 ةساردلا ةلhشم

 

شؤلما فشكت
ّ

 ر�رقت ر#ظأ دقف ؛ھنم .²عف رثأ قيقحت �²ع تآش�لما ةردقو . انطصلاا ءا�ذلا مادختسا راش�نا نYب ةعساو ةوجف نع ةيلماعلا تار

Accenture (2025)  يذيفنتلا ن�ريدلما نم %69 نّأYإ ضرفي . انطصلاا ءا�ذلا نّأ نوري نFلاإ ،تآش�لما ةل9ي7 ةداعإ �²ع ادًيدج احًا�
ّ

 بسحف %13 نّأ 

 ةلحرم .\ ةقلاع لازت لا ةيل�وحتلا مادختسلاا تلااح نم %90 وحن نّأ McKinsey (2025b) ر�رقت ýþوأو .ةأش�لما ىوتسم �²ع سوملم رثأ قيقحتب اودافأ

 نم طقف ةدحاو ةأش�م نّأ �-إ Deloitte AI Institute (2026) ر�رقت راشأ ذإ ؛ةيسسؤلما ة�ز7ا¶Fا فعض �-إ ةوجفلا هذ7 نم �Yبك ءزج ىزعُ!و .ب�رجتلا

 ..²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا ةمكو�F اً¶ýان اجًذومن كلتمت سمخ ل�

 

 ةينو�Öكللإا تاعوفدلما ةبس} تغلب ذإ ،.-الما عاطقلا ر�وطت جمان��ل ةسومللما تازاجنلإا نم مغرلا 67عف .ادًيدحت يدوعسلا قايسلا .\ ادًيقع@ ةل9شلما دادزتو

لاإ ،(FSDP, 2024)  لا�ر رايلم 4,494 �-إ .\رصلما عاطقلا لوصأ تعفتراو ةئزجتلا تلاماعم .-امجإ نم 79%
ّ

 Alokley (2021)و Albarrak ةسارد نّأ 

ةنراقم �-ولأا ا#لحارم .\ لازت لا ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا ةموظنم نّأ ت�ýوأ
ً

كأ امك .ةدئارلا ةيلماعلا قاوسلأاب 
ّ

 نّأ Ransbotham et al. (2025) ر�رقت د

قوتت ا;يلماع تادايقلا نم 58%
ّ

 ة�ز7اجو lّ­بتلا ةعرس نYب ةعساو ةوجف نع فشكي امّم ،تاونس ثلاث للاخ . انطصلاا ءا�ذلا ةمكوح .\ ةيل9ي7 تا�Yيغ@ ع

 .ةيميظنتلا رطلأا

 

 ءلاكولا نYب قيس�تلا ءوسك ؛يديلقتلا . انطصلاا ءا�ذلا رطاخم نع ا;�رذج فلتخت .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلل ةيعونلا رطاG©ا نّأ كلذ �-إ فاضُ�و

 .\ ةيئاصحإ ةللاد يذ رايstا نع Kubrak et al. (2026) ةسارد تفشك امك .(Hammond et al., 2025) ءلاكولا ةددّعتم ةمظنلأا .\ ؤطاوتلاو عارصلاو

 يوYZ امنWب ،طسّوتلما PQ %10–5 لدّعمب ةقدلا ضفخنت ثيح ،تاودلأا ءاعدتسا ما#م .\ ةيÃرعلا �-إ ةيYµلجنلإا نم لوّحتلا دنع ة�Yبكلا ة�وغللا جذامنلا ءادأ

PQ \إ %90–80 نم ةدقّعلما ما[لما ضعa7 40–60%، ع! امّم­l لا ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا تآش�م نّأkl قوس مدخت
ً

 .ا;يفاضإ ا;ينقت ايًدّحت ھجاوت ةيÃرعلاب اقًطان ا
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لقتسم نYمو#فم ام#فصوب lّ­بتلاو ة�ز7ا¶Fا نYب Yµيمتلا نود .²عفلا lّ­بتلا وأ lّ­بتلا ةيّن لوح ةقباسلا تاساردلا مظعم روحمتت ،يرظنلا ديعصلا �²عو
ّ

Yن 

(Alsheibani et al., 2018). ّ­بتلا رطأ نّأ امكl جذومنك ةدئاسلا TOE ط
ُ

 ةيليكولا ةمظنلأا تايصوصFG ا#فييكت نود ماعلا . انطصلاا ءا�ذلا �²ع تقبّ

لطتت klلا
ّ

 .ءلاكولا ةددّعتم ةمكو�Fاو ةيللاقتسلاا� ةيفاضإ ادًاع®أ ب

 

 :.-اتلا س�ئرلا لؤاس�لا لوح ةساردلا ةل9شم روحمتت ،مدّقت ام �²ع ءًانÃو

ثؤلما لماوعلا امو ،.²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بتل ةيدوعسلا ةيÃرعلا ةكلملما .\ ةيلالما ةينقتلا تآش�م ة�ز7اج ىدم ام
ّ

 ؟ة�ز7ا¶Fا هذ7 .\ ةر

 ةساردلا ةيم$أ

 

 )ة1رظنلا( ةيملعلا ةيم&لأا )أ

 

@
ُ

طا دودح .\- ةي�Ýرجتلا تاساردلا لئاوأ نم ةساردلا هذ7 دّعَ
ّ

 ةينقتلا قايس .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بتل تآش�لما ة�ز7اج لوان�ت klلا -ثحابلا علا

 .(Islam et al., 2026; Elgendy et al., 2025)  ةجرح ةيثحب ةوجف ھفصوب ةيبدأ تاعجارم ةدّع ھتددّح لاجم و7و ،ةيلالما

 

@ امك
ُ

 داع®لأا لمش�ل ھفييكت عم ،دحاو قايس نمض . انطصلاا ءا�ذلل ة�ز7ا¶Fا رطأو TOE جذومن نYب عمجي جمدم يرظن راطإ ر�وطت .\ ةساردلا م#س

 ةمظنلأا ةمكوحو (Hammond et al., 2025) ءلاكولا ددّعتم قيس�تلا رطاخمو (Feng et al., 2025) ةيللاقتسلاا تا�وتسمك ةيليكولا ةمظنلأل ةيعونلا

لقتسلما
ّ

 .(Bommarito et al., 2025)  ة

 

لاضف
ً

ك�Öت ذإ ؛ةيفاقثو ةيفارغج ةوجف ةساردلا دّس@ ،كلذ نع 
ّ

 ;Hradecky et al., 2022)  ة�ويسلآاو ةيÃرغلا تاقايسلا �²ع ةيلا�Fا تاساردلا مظعم ز

Kim et al., 2024)، كأ دقو
ّ

لطتي ة�ز7ا¶Fا مييقت نّأ Oxford Insights (2026) د
ّ

ل�©ا تاقايسلا ةاعارم ب
ّ

 ل9ل ةيميظنتلاو ةيفاقثلا تايصوصFGاو ةي

 .ةئ�ب

 

 تاساردلا نم �Yثك ھتلفغأ يرظن Yµيمت و7و ،Alsheibani et al. (2018) ھيلإ راشأ يذلا lّ­بتلاو ة�ز7ا¶Fا نYب l»ي7افلما Yµيمتلا ةساردلا )ّ­ب�ت ،اY�ًخأو

كر klلا ةقباسلا
ّ

 .(Uren & Edwards, 2023) ةيلعفلا ةìÌlسؤلما ةhزfاdeا مييقت نود مادختسلاا ةيّن �²ع تز
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 )ةيلمعلا( ةيقيبطتلا ةيم&لأا )ب

 

ت
ُ

 ر�وطتلا تا�ولوأ ديدحت ا#ل حي�يُ امّم ،سايقلل ةلباقو ةددّحم داع®أ ��ع ا��tز7اج ىوتسلم لماش صيG+�ب ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا تآش�م ةساردلا دوّز

 .ةقوثوم ةي�Ýرجت جئاتن ءوض .\ رامث�سلااو

 

ت امك
ُ

 ءا�ذلاو تانايبلل ةيدوعسلا ةئي#لاو (SAMA) يدوعسلا يزكرلما كنبلا ا#سأر �²عو- ةيميظنتلا تا#¶Fا .\ تاسايسلا .Á}اصل ةيلمع تايصوت مدّق

ت مل ةيلالما ةيباقرلا تا#¶Fا مظعم نّأ نم Crisanto et al. (2024) ھيلإ راشأ ام لّظ يف - (SDAIA) . انطصلاا
ُ

 ءا�ذلاب ةصّاخ تاع!رش@ دع® ردص

 .. انطصلاا

 

@و ،.-الما را9تبلااو l»قرلا لوّحتلا .\ 2030 ة�ؤر تافد�tسم عم ةساردلا قفاوتتو
ُ

 نكمي .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بت ة�ز7ا¶F سايق ةادأ ر�وطت .\ م#س

 .نوثحابلاو ةيميظنتلا تا#¶Fاو تآش�لما اÔtم ديفتس@ نأ

 ةساردلا فاد$أ

 :س�ئرلا فد#لا

 لماوعلا ديدحتو ،.²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بتل ةيدوعسلا ةيÃرعلا ةكلملما .\ ةيلالما ةينقتلا تآش�م ة�ز7اج ىوتسم مييقت �-إ ةساردلا هذÁ� 7س@

ثؤلما ةيõيبلاو ةيميظنتلاو ةينقتلا
ّ

 .(TOE + AI Readiness)  جمدلما يرظنلا راطلإا ءوض .\ كلذو ،ة�ز7ا¶Fا هذ7 .\ ةر

 

 :ةيعرفلا فاد7لأا

 .ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا تآش}م 6Q PQيكولا yQانطصلاا ءاuذلا rّsبت ةhزfاج 67ع ةينقتلا لماوعلا رثأ ديدحت .1

 .ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا تآش}م 6Q PQيكولا yQانطصلاا ءاuذلا rّsبت ةhزfاج 67ع ةيميظنتلا لماوعلا رثأ ديدحت .2

 .ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا تآش}م 6Q PQيكولا yQانطصلاا ءاuذلا rّsبت ةhزfاج 67ع ةي�يبلا لماوعلا رثأ ديدحت .3

� rّsبتلا ةhزfاج ىوتسم PQ ةيئاصحلإا ةللادلا تاذ قورفلا نع فشكلا .4
ُ

 تاونسو ،yQرفلا عاطقلاو ،مd�eا( ةأش}ملل ةيفارغوميدلا تا�ّ�غتملل ىزع

 .)ةيفارغdeا ةقطنلماو ،ليغش�لا
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mةساردلا تلاؤاس 

 :س�ئرلا لؤاس�لا

ثؤلما لماوعلا امو ،.²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بتل ةيدوعسلا ةيÃرعلا ةكلملما .\ ةيلالما ةينقتلا تآش�م ة�ز7اج ىدم ام
ّ

 ؟ة�ز7ا¶Fا هذ7 .\ ةر

 

 :ةيعرفلا تلاؤاس�لا

 ؟ةيلالما ةينقتلا تآش}م 6Q PQيكولا yQانطصلاا ءاuذلا rّsبت ةhزfاج 67ع ةينقتلا لماوعلا رثأ ام .1

 ؟ةيلالما ةينقتلا تآش}م 6Q PQيكولا yQانطصلاا ءاuذلا rّsبت ةhزfاج 67ع ةيميظنتلا لماوعلا رثأ ام .2

 ؟ةيلالما ةينقتلا تآش}م 6Q PQيكولا yQانطصلاا ءاuذلا rّsبت ةhزfاج 67ع ةي�يبلا لماوعلا رثأ ام .3

4. fةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت ل PQ اج ىوتسمfزhبت ةrّs ذلاuانطصلاا ءاyQ 6يكولاQ �
ُ

 عاطقلاو ،مd�eا( ةأش}ملل ةيفارغوميدلا تا�ّ�غتملل ىزع

 ؟)ةقطنلماو ،ليغش�لا تاونسو ،yQرفلا

 

 ةساردلا ضورف

 

 ىوتسم �²ع تايضرفلا تغيصِ دقو .ةلصلا تاذ ةقباسلا تايبدلأا نمو (TOE + AI Readiness) جمدلما يرظنلا راطلإا نم ةساردلا هذ7 تايضرف قثÝنت

@ا كلذو TOE جذومنل ةثلاثلا داع®لأا
ّ

قاس
ً

تا يذلا øùنلما عم ا
ّ

 امt/اسارد لاكي7 ناذللا  Soomro (2024)و  Badghishو Chatterjee et al. (2021) ھعب

@ دونبك ةساردلا ةادأ .\ ر#ظت ةيسايق )­ب �lف ةيعرفلا لماوعلا امّأ .دعُ® ل9ل ةدحاو ةيضرفب
ُ

9ش
ّ

كرم ةجرد ل
ّ

 نع رادحنلاا جرخم فشك�و ،دعُ® ل9ل ةب

لقتسم ةيضرف �-إ ةجا�Fا نود ات�ب تلاماعم ��ع . رف لماع ل� نزو
ّ

 .اÔtم ل9ل ة

 

 :ةسWئرلا ةيضرفلا

H₁: ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي )α ≤ 0.05( ةعمتجم ةي�يبلاو ةيميظنتلاو ةينقتلا لماوعلل
ً

 rّsبتل ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا تآش}م ةhزfاج 67ع 

 .6Qيكولا yQانطصلاا ءاuذلا

H₀: ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي لا )α ≤ 0.05( ةعمتجم ةي�يبلاو ةيميظنتلاو ةينقتلا لماوعلل
ً

 rّsبتل ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا تآش}م ةhزfاج 67ع 

 .6Qيكولا yQانطصلاا ءاuذلا

 

 

  

http://www.midocean.edu.km/


  

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 
 

 :ةيعرفلا تايضرفلا

H₁-1: ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي (α ≤ 0.05) ّ­بت ة�ز7اج �²ع ةينقتلا لماوعللl ةينقتلا تآش�م .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا 

 .ةيدوعسلا ةيلالما

H₀-1: ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي لا (α ≤ 0.05) ّ­بت ة�ز7اج �²ع ةينقتلا لماوعللl ةينقتلا تآش�م .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا 

 .ةيدوعسلا ةيلالما

H₁-2: ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي (α ≤ 0.05) ّ­بت ة�ز7اج �²ع ةيميظنتلا لماوعللl ةينقتلا تآش�م .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا 

 .ةيدوعسلا ةيلالما

H₀-2: ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي لا (α ≤ 0.05) ّ­بت ة�ز7اج �²ع ةيميظنتلا لماوعللl ةينقتلا تآش�م .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا 

 .ةيدوعسلا ةيلالما

H₁-3:  ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي (α ≤ 0.05) يبلا لماوعللõّ­بت ة�ز7اج �²ع ةيl ةينقتلا تآش�م .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا 

 .ةيدوعسلا ةيلالما

H₀-3:  ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي لا (α ≤ 0.05) يبلا لماوعللõّ­بت ة�ز7اج �²ع ةيl ةينقتلا تآش�م .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا 

  .ةيدوعسلا ةيلالما

H₁-4:  ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت (α ≤ 0.05) \. ّ­بت ة�ز7اج ىوتسمl ةيلالما ةينقتلا تآش�م .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا 

@ ةيدوعسلا
ُ

 .ةأش�لما م¶F1 ىزع

H₀-4:  ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت لا (α ≤ 0.05) \. ّ­بت ة�ز7اج ىوتسمl ةيلالما ةينقتلا تآش�م .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا 

@  ةيدوعسلا
ُ

 .ةأش�لما م¶F1 ىزع

H₁-5:  ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت (α ≤ 0.05) \. ّ­بت ة�ز7اج ىوتسمl ةيلالما ةينقتلا تآش�م .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا 

@ ةيدوعسلا
ُ

 .ةيلالما ةينقتلل . رفلا عاطقلل ىزع

H₀-5: : ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت لا (α ≤ 0.05) \. ّ­بت ة�ز7اج ىوتسمl ةيلالما ةينقتلا تآش�م .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا 

@ ةيدوعسلا
ُ

 .. رفلا عاطقلل ىزع

H₁-6:  ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت (α ≤ 0.05) \. ّ­بت ة�ز7اج ىوتسمl ةيلالما ةينقتلا تآش�م .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا 

@ ةيدوعسلا
ُ

 .ةأش�لما ليغش@ تاونسل ىزع

H₀-6:  ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت لا (α ≤ 0.05) \. ّ­بت ة�ز7اج ىوتسمl ةيلالما ةينقتلا تآش�م .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا 

@ ةيدوعسلا
ُ

 .ليغش�لا تاونسل ىزع

H₁-7: ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت (α ≤ 0.05) \. ّ­بت ة�ز7اج ىوتسمl ةيلالما ةينقتلا تآش�م .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا 

@ ةيدوعسلا
ُ

 .ةأش�ملل ةيفارغ¶Fا ةقطنملل ىزع
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H₀-7: ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت لا (α ≤ 0.05) \. ّ­بت ة�ز7اج ىوتسمl ةيلالما ةينقتلا تآش�م .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا 

@ ةيدوعسلا
ُ

 .ةيفارغ¶Fا ةقطنملل ىزع

 ةقباسلا تاساردلا

 ةوجفلل ليلحت ا2tقع! ،ةطبا�Öم ةيعوضوم رواحم ةثلاث قفو ةساردلا عوضومب ةلصلا تاذ ةين#لما ر�راقتلاو ةيملعلا تايبدلأا مسقلا اذ7 ضرعتس!

لايلحت ةمكا�Öلما ةفرعلما ليلحت �-إ ضارعتسلاا فد3tو .ةيثحبلا
ً

 .اھتلاؤاس@و ةيلا�Fا ةساردلاب روحم ل� طÃر عم انًراقمو ا;يدقن 

 

 \lالما عاطقلا \j \]يكولا \hانطصلاا ءا-ذلا :لولأا روabا

كأ دقف ؛. انطصلاا ءا�ذلا تاينقت .\ ارًامث�سا تاعاطقلا �ßكأ نم .-الما عاطقلا دّعَُ!
ّ

نأDeshpande   (2025)و Chugh د
ّ

ثمي ھ
ّ

 هذ#ل ا;يعيبط ءًاضف ل

ثكلما تانايبلا �²ع ةمئاقلا ھتعيبطل ارًظن تاينقتلا
ّ

تاو ةف
ّ

 م¶á نّأ Vuković et al. (2025) ـل تايبدلأل ةي�eنلما ةعجارلما تر#ظأو .ةدقّعلما تارارقلا ذاخ

قوت عم ،2024–1989 ة�Öفلا للاخ ةلاقم 178 �-إ ا;�ونس ةلاقم 29 طسّوتم نم عفترا لا¶©ا اذ7 .\ تاروش�لما
ّ

 �²ع ةيلالما تاسسؤلما قافنإ غلبي نأب تاع

  �Yسفتلل لباق . انطصا ءا�ذو ةن�صر ةمكوح رطأ �-إ ةّ�:م ةجاح نع تفشك تاعجارلما هذ7 نّأ �Yغ .2027 ماع لولحب رلاود رايلم 97 . انطصلاا ءا�ذلا

(Ahmed et al., 2022; Bahoo et al., 2024). 

 

ثميُو
ّ

 ا#فصوب "نYيكذلا ءلاكولا" نYب Yّµ Sapkota et al. (2026)م دقف ؛يديلوتلا . انطصلاا ءا�ذلا دودح زواجتت ةيعون ةلقن .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا ل

�ت ةلقن ھفصوب ".²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا"و ،ةددّحم ما#م ةتمتلأ ةيطمن ةمظنأ
ّ

 ةرّمتسلما ةركاذلاو ي9يمانيدلا ما#لما كيكفتو ءلاكولا ددّعتم نواعتلاب مس

لاماش اً�;م Acharya et al. (2025) مدّقو .ةقسّ�لما ةيللاقتسلااو
ً

 مادختساو للادتساو طيطخت نم ةيساسلأا تاردقلا ھيف ددّح IEEE Access ةلجم .\ 

كأو .ةيفيّكت ةركاذو تاودأ
ّ

تلااو تاقيبطتلاو )­بلل لماشلا م#�;م .\ Yµيمتلا اذAbou Ali et al. (2025) 7 د
ّ

 .ةيلبقتسلما تا7اج

 

لأتي yQانطصلاا ءاuذلا ءلاكول ادًحّوم ارًاطإ Wang et al. (2024) مدّق امك
ّ

 .Ã­( Xi et alو .لمعلاو طيطختلاو ةركاذلاو يف�رعتلا فللما :تانو9ّم ةع>رأ نم ف

 اميف امّأ .لمعلا ةدحوو كاردلإا ةدحوو )ةاونك �Yبكلا يوغللا جذومنلا( "غامدلا" نمّضتي ا;يئانب ارًاطإ ھيف اوح�Öقا لماش þ;م ميدقتب كلذ �²ع (2025)

غشلما نم ةيدعاصت تا�وتسم ةسمخ Feng et al. (2025) ح�Öقا دقف ،ةيللاقتسلاا تا�وتسم صّخي
ّ

 ةيلآ� "ةيللاقتسلاا تادا#ش" مو#فم عم بقارلما �-إ ل

كؤم ،ةيمومعلاو فاد7لأا ديقع@و ةيلاعفلاو ةيللاقتسلاا لمش! داع®لأا . اÃر ارًاطإ Gabriel  (2025)و Ã­( Kasirzadehو ،ةمكوح
ّ

 ةيللاقتسلاا نّأ نيْدَ

فد7 تس�ل ةلما9لا
ً

 .اÃًوغرم ا

 

ثو
ّ

 اوح�Öقاو ةيلالما ةينقتلا .\ نYيكذلا ءلاكولل ا;يس�سأت افًي�صت Li (2026) و Wu مدّق دقف .ةيليكولا ةمظنلأل ةئشانلا ةيلالما تاقيبطتلا تاسارد ةدّع تق

لقتسلما ةتمتلأا مث ءا�ذلا �-إ ةنمقرلا نم :لحارم ثلاثب ا;�روّطت اجًذومن
ّ

 ل�ومتلا .\ ة�Yبكلا ة�وغللا جذامنلا ءلاكو تاقيبطت Batra et al. (2025) عجارو .ة

كؤم ،ةراش�سلااو ليلحتلاو لمعلاو ةا�ا�©ا :فئاظو ع>رأ ��ع
ّ

لطتي ةساسF�ّا ةيلالما ةمظنلأا .\ م7رش} نّأ نيد
ّ

 ýþوأ امك .يرش® فارشإ عم ةني¶B )­ب ب
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 ةيعاو ةيفيّكت ةيليكو ةمظنأ �-إ دعاوقلا �²ع ةمئاقلا ةتمتلأا نم لقت�ت ةيلالما تآش�لما نّأ Deloitte Center for Financial Services (2025) ر�رقت

 ةتمتأ للاخ نم .-الما لومشلا ز�زعتب دعَِ! .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا نّأ �-إ يلماعلا يداصتقلاا ىدتنلما نم Garvey et al. (2024) ر�رقت راشأو .قايسلاب

 .ا;يلام ةمور�©ا تائفلل ة�راش�سلاا تامدFGا

 

 ةددّعتم ةمظنلأا رطاG© افًي�صت Hammond et al. (2025) مدّق دقف .يديلقتلا . انطصلاا ءا�ذلا رطاخم نع ا;�رذج ةيليكولا ةمظنلأا رطاخم فلتختو

  Goss et al. (2026) فشكو .ةيكبشلا تا�Yثأتلاو تامولعلما لثامت مدع لمش@ رطخ لماوع ةعبس عم ،ؤطاوتلاو عارصلاو قيس�تلا ءوس لمش! ءلاكولا

 رطاG©ا رطأ عيسوت لمش@ فيفختلل تايجيتا�Öسا تس اوح�Öقاو ،ةملاسلا تلاو�وتورب ر�وطت ةعرس زواجتي .\رصلما عاطقلا .\ نYيكذلا ءلاكولا رش} نّأ

 ةدّمو ةيللاقتسلاا ةجرد �²ع دمتع! رطاG©ا فلم عم بسان�ي ةمكو�:ل ارًاطإ Bommarito et al. (2025) ح�Öقاو .عبّ�تلل ةلباقلا ليكولا ة�و7 ءانÃو ةمئاقلا

لما Fþاصمو ليغش�لا
ُ

�و
ّ
 ةملاس تاسايس نع نو�Cفيُ ءلاكولا يروّطم نم %20 نم لّقأ نّأ �-إ Schwartz Reisman Institute (2025) ر�رقت راشأو .لِ

 .ةيمسر

 

أ klلا Kubrak et al. (2026) ةسارد تفشك دقف ،yQانطصلاا ءاuذلا ءاضف PQ روطتلا عراس� مغرو
ُ

 تانيمأتلل ةماعلا ةسسؤلما .\ نYثحاب لبَقِ نم ت�رج

كرم ة�وغل ةÃوقع" نع ضا�رلاب ةيعامتجلاا
ّ

كأو .اعًم ةيÃرعلاب تاودلأا تاف�رع@و تاراسفتسلاا نو9ت امدنع "ةب
ّ

 تانايب نّأ Ersoy et al. (2025) ةسارد تد

  .ةيYµلجنلإا نم تاغللا ��ع لقنلا يفكي لاو ة�رورض ةيÃرعلا ةغللاب تاودلأا ءاعدتسا

 

لقتسم ةيليكو ةمظنأ �-إ ةيبلس ةيليلحت تاودأ نم .-الما عاطقلا .\ . انطصلاا ءا�ذلا ةعيبط .\ ير7وج لوّحت نع رو�©ا اذ7 فشكي
ّ

 ةيعون رطاخم عم ،ة

لطتت
ّ

لعتلما ةينقتلا لماوعلا اميس لاو ةيلا�Fا ةساردلل يرظنلا راطلإا داع®أب ةرشابم جئاتنلا هذ7 لصتّتو .ةديدج ةمكوح رطأ ب
ّ

 ةي�بلاو ديقعتلاب ةق

 .فاشكتسلاا قّحتس@ ةد�رف ةيصوصخ ةيÃرعلا ةغللا دعُ® فيضيُ امك ةيتحتلا

 

 يدوعسلا قايسلا \h\ jانطصلاا ءا-ذلاو ةيلالما ةينقتلا :ي4اثلا روabا

قلاطناو
ً

 ةبقح نم لوّحتلا نمض .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا عقوم م#ف نكمي  Shin (2018)و  Leeو Arner et al. (2015) ا#سسّأ klلا ةيمي7افلما رطلأا نم ا

 ةيفرصلما تامدFGاو . ام¶Fا ل�ومتلاو نYمأتلاو ضارقلإاو تاو�ßلا ةرادو̈ تاعوفدلما( ةتّسلا لامعلأا جذامن عطاقتت ثيح ،3.0 �-إ 2.0 ةيلالما ةينقتلا

تاو تايلمعلا ةتمتأ .\ ةيليكولا ةمظنلأا تاردق عم )ةحوتفلما
ّ

 .تارارقلا ذاخ

 

 2024 ماع .\ ةلماعم رايلم 12.6 ةينو�Öكللإا تلاماعلما .-امجإ غلÃو .ةلما9تم ةيلام ةينقت ةموظنم ءانب .\ اسًوملم امًدّقت ةيدوعسلا ةيÃرعلا ةكلملما تزرحأ

(FSDP, 2024). س@و�tسا فدÖ2030 ماع لولحب ةكرش 525 �-إ عاطقلا تا�رش ددع ةفعاضم ةيلالما ةينقتلا ةيجيتا� )Deloitte Middle East, 2025(. 

  .ةيلالما ةينقتلل ادًئار ا;يميلقإ ازًكرم حبصتل ةدعاو تاموّقم كلتمت ةكلملما نّأ �-إ  Singh (2024)و Nikkar راشأو
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 ةيجيتا�Öسلاا SDAIA تقلطأو .(SAMA, 2018) جورFGاو رابتخلااو مييقتلاو ميدقتلا :لحارم ع>رأ ��ع ةيميظنتلا ةي�Ýرجتلا ةئ�بلا ةايح ةرود دّتمتو

 نÃYّو .(Memish et al., 2021) . انطصلاا ءا�ذلاو تانايبلا .\ دئار داصتقا �-إ لوّحتلا فد�tس! لحارلما ددّعتم øùنب . انطصلاا ءا�ذلاو تانايبلل ةينطولا

Almanea (2025) لا تانايبلا ةيامح ماظن نّأ+Gةيص (PDPL) !َُسا اسًاسأ دّعÖقرلا لوّحتلل ا;يجيتا�«l \. ةكلملما. 

 

كأو
ّ

 ءا�ذلل ة¶ýان لامعأ جذامن بايغو قيبطتلا فيلا9ت عافترا لمش@ تايدّحت ھيف ددّح ح�Öقم راطإ للاخ نم صيG+�لا اذAl-Baity (2023) 7 تد

 ھجاوي . انطصلاا ءا�ذلا نّأ كونبلا تارادإ سلاجم ءاضعأ عم تلاباقم �©ع Eskandarany (2024) ةسارد تر#ظأو .يدوعسلا .-الما عاطقلا .\ . انطصلاا

 وّمنل Alokley  (2021)و Albarrak قيثوت مغرو .ةصصّختلما رداو9لا صقنو ةكسامتم تايجيتا�Öسا بايغو ةيتحتلا ةي�بلا ةيدودحم لمش@ قئاوع

لاإ ،)ةيمقرلا ةيفرصلما تامدFGا نومدختس! %85( ءلامعلا ددع عافتراو 2020و 2018 نYب %147 ةبس�ب ةئشانلا تا�رشلا
ّ

كأ امsّtأ 
ّ

 لا ةموظنلما نّأ اد

 .ةدئارلا ةيلماعلا قاوسلأا نم اً¶Eن لّقأ لازت

 

 %45 ي}اع@ نYح .\ ،لما9لا قيبطتلا �-إ براجتلا ةلحرم نم تلقتنا طقف %19 نّأ نYّبت ،(IDC, AWS, & e&, 2025)  ةيجيلخ ةمظنم 226 لمش þ;م .\و

كأو .ةلاعّف ةيليكو ةمظنأ ليغش�ل اt/انايب Eùن مدع نم
ّ

لاوّحت د#ش@ جيلFGا لود .\ ةيلالما ةينقتلا نّأ Roland Berger نم Hneini et al. (2025) ر�رقت د
ً

 

طخت ةقطنلما .\ تامظنلما نم %74 نّأ �-إ Deloitte Middle East (2025) ر�رقت راشأو .. انطصلاا ءا�ذلاب امًوعدم
ّ

 .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا رش�ل ط

 .نYماع للاخ

 

ت مل ةيلالما ةيباقرلا تا#¶Fا مظعم نّأ ýþ Crisanto et al. (2024)وأو
ُ

@ ةمئاقلا رطلأا نّأو ،. انطصلاا ءا�ذلاب ةصّاخ تاع!رش@ ردص
ُ

 رطاG©ا مظعم Fùاع

لعتلما
ّ

كأو .ةد�رف رطاخم نامدّقيُ .²يكولاو يديلوتلا . انطصلاا ءا�ذلا نّكل ةمكو�Fاب ةق
ّ

 ءا�ذلا lّ­بت نّأ Financial Stability Board (2024) ر�رقت د

كرت لمش@ ةديدج رطاخم عم عراس�ي نأ Fَّþريُ ةيلالما قاوسلأا .\ . انطصلاا
ّ

 نيدودحم تامدخ يدوّزم �²ع دامتعلاا ز

 

 ،ة#ج نم ةمýG تارامث�ساو ةيمو9ح تاردابمب موعدم عفترم .êيتا�Öسا حومط دوجو عم :يدوعسلا قايسلا .\ ة�ر7وج ةقرافم نع رو�©ا اذ7 فشكي

 سايق لوح اt/لاؤاس@و ةيلا�Fا ةساردلا ةل9شمب ةرشابم ةقرافلما هذ7 لصتّتو .ىرخأ ة#ج نم رداو9لاو ةيتحتلا ةي�بلاو ةيسسؤلما ة�ز7ا¶Fا .\ تاوجفو

ثؤلما لماوعلا ديدحتو ةيلعفلا ة�ز7ا¶Fا
ّ

 .ةيدوعسلا تايصوصFGا نمض اGtف ةر

 

ظنلما ةsزrاج :ثلاثلا روabا
ّ

Kبتل تام
ّ

L انطصلاا ءا-ذلاh\ 

 ىوتسم �²ع ةينقتلا lّ­بت تاسارد .\ امًادختسا رطلأا �ßكأ نم Fleischer  (1990)و Tornatzky هروّط يذلا (TOE) ةئ�بلا - ةمظنلما - ةينقتلا جذومن دّعَُ!

لأت�و ،ةأش�لما
ّ

 .Chatterjee et al دجو ذإ ؛ةعوّنتم تاقايس .\ ھتيلاعف ةثيدح تاسارد ت�بثأ دقو .Hlيبلاو l»يظنتلاو ­lقتلا :ةطبا�Öم تاقايس ةثلاث نم ف

ظوم 340 نم ةنيّع �²ع TOEو TAM نYب جمدم جذومن .\ ،(2021)
ّ

ثؤت ةيõيبلاو ةيميظنتلاو ةينقتلا لماوعلا نّأ ،افً
ّ

لاد ةروصب ر
ّ

 . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بت .\ ة

كأو ةيدوعسلا ةطسوتلماو ة�Yغصلا تآش�لما �²ع جذومنلا Soomro  (2024)و Badghish قبّطو .عي�صتلا .\
ّ

 يموF�9ا معدلاو قفاوتلاو ةيÝس�لا ةYµلما نّأ اود
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ثؤت
ّ

لاد ةروصب ر
ّ

 Heuser  (2024)و  Zielonkaو ،ةيÃورولأا ةبسا�©ا .\ Dutescu  (2024)و Mihai ھمدختسا امك .ةأش�لما م¶F1 لدِّعمُ رود عم lّ­بتلا .\ ة

 .ضراعلما عاطق .\  Hradecky et al. (2022)و ،ةيدا�رلا تآش�لما .\

 

 ةفرعلماو دراولماو .êيتا�Öسلاا قفاوتلا :تائف سمخ اوددّحو ،اY�ًبخ 25 عم تلاباقم ��ع ةيسسؤلما ة�ز7ا¶:ل ا;يس�سأت ارًاطإ Jöhnk et al. (2021) مدّقو

لاماع 18 عم ،تانايبلاو ةفاقثلاو
ً

كؤيُ ارًاطإ Holmström (2022) روّطو .ادًدّحم 
ّ

 ��ع روّطتت ةيكيمانيد ةيميظنت ةردق لب ةتباث ةلاح تس�ل ة�ز7ا¶Fا نّأ د

لعتلا
ّ

كبم Alsheibani et al. (2018) راشأو .l»يظنتلا م
ّ

 Mikalef روّطو .ةينقتلا تايبدلأا ةرازغ مغر ìÌlسؤلما ىوتسلما �²ع lّ­بتلا تاسارد .\ ةوجف �-إ ارً

 امك .ةسومللما �Yغ دراولماو ة�رشÝلا تارا#لماو ةسومللما دراولما لمش@ ةيسسؤلما . انطصلاا ءا�ذلا تاردقل ادًنب 38 نم ةنو9ّم سايق ةادأ Gupta  (2021)و

 .تانايبلاو ةينقتلاو تايلمعلاو دارفلأا لمش�ل ةينقتلا ة�ز7ا¶Fا زواجتي اجًذومن Edwards  (2023)و Uren مدّق

 

 تر#ظأو ،. انطصلاا ءا�ذلاب ةدايقلاو ر�وطتلاو ءانبلاو ب�رجتلا :. انطصلاا ءا�ذلا Eùنل لحارم ع>رأ MIT نم Weill et al. (2024) مدّق ،كلذ 67ع ةولاع

  Boyd (2025) مدّقو ..²يكولاو يديلوتلاو .²يلحتلا . انطصلاا ءا�ذلا عاونأ نYب عمجت klلا ةع®ارلا ةلحرلما �-إ تلصو طقف %7 نّأ ةكرش 721 نم مt/انايب

كمم ةعبس
ّ

 .ةفاقثلاو ب7اولماو ةيتحتلا ةي�بلاو ةمكو�Fاو ةيذيفنتلا ةياعرلا لمش@ Eùنلل تان

 

aوتي .ا°يفيظو ن�لما²تم ن�جذومن ن�ب عمجي اجًمدم ا°hرظن ارًاطإ ةيلا­dا ةساردلا ¬rّب�ت
ّ

لقتسلما تا�ّ�غتلما ميظنت TOE جذومن 7
ّ

 ت�بثأ -¹sيو̧ s·يظنتو rsقت- داع\أ ةثلاث PQ ة

aوتتو .)Chatterjee et al., 2021; Badghish & Soomro, 2024( ةقباس تاسارد PQ اZ«يلاعف
ّ

 ,.Jöhnk et al., 2021; Holmström, 2022; Weill et al( ةhزfاdeا رطأ 7

لقتسلما تا�ّ�غتملل ةثلاثلا داع\لأا ليصفت 6Qي اميفو .ةيئارجلإا هداع\أ ديدحتو ع\اتلا �ّ�غتلما فhرع� )2024
ّ

 :ة

 

لما ةيÔس}لا ة�Óلما :لماوع ةعÒرأ لمشÑو rsقتلا دعبُلا
ُ

 & Mihai( ةمئاقلا ةينقتلا ةي}بلا عم قفاوتلاو ،)Badghish & Soomro, 2024; Chatterjee et al., 2021( ةكرَد

Dutescu, 2024(، لما ديقعتلاو
ُ

 .)Jöhnk et al., 2021; Holmström, 2022( yQانطصلاا ءاuذلل ةيتحتلا ةي}بلا ةhزfاجو ،)Badghish & Soomro, 2024( كرَد

 

 Jöhnk( ةصصّختلما ةhرشÔلا تاءافكلاو ،)Jöhnk et al., 2021; Zielonka & Heuser, 2024( را²تبلال ةمعادلا ةيسسؤلما ةفاقثلا :لماوع ÒÛ7رأ لمشÑو s·يظنتلا دعبُلا

et al., 2021; Mikalef & Gupta, 2021(، ايلعلا ةرادلإا معدو )Chatterjee et al., 2021; Mihai & Dutescu, 2024(، اF¶ةيلالما ة�ز7ا (Hradecky et al., 2022; 

Jöhnk et al., 2021). 

 

 ;Chatterjee et al., 2021( قوسلا PQ ةيسفانتلا طوغضلاو ،)Badghish & Soomro, 2024; SAMA, 2018( يÒاقرلاو s·يظنتلا راطلإا :لماوع ةثلاث لمشÑو ¹sيبلا دعبُلا

Badghish & Soomro, 2024(، ارشلا ةموظنموuةينقتلا يدوّزم عم نواعتلاو تا )Ghose et al., 2025; Lee & Shin, 2018(. 

 

 6Qيكولا yQانطصلاا ءاuذلا وحن ا[[جّوتو ةأش}لما ةhؤر حوضو ىدم يأ ،ةيجيتا�æسلاا ةhزfاdeا :داع\أ ةثلاث للاخ نم ا°يئارجإ ددّحتيف -rّsبتلا ةhزfاج- ع\اتلا �ّ�غتلما امّأ

)Jöhnk et al., 2021; Alsheibani et al., 2018(اجو ؛fزhاو تانايبلا ةdانايب ةرادإ 67ع ةأش}لما ةردق يأ ،ةمكو­YZةمئلام ةيباقر طباوض قيبطتو ا )Holmström, 2022; 
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Uren & Edwards, 2023(نلاو ؛íî يظنتلا·s ذللuانطصلاا ءاyQ، لا ةلحرلما يأïs غلب»Zةأش}لما ا PQ بت راسمrّs ذلاuانطصلاا ءاyQ ھقاطن عيسوتو )Weill et al., 2024; 

Boyd, 2025(. 

 

 :رواحم ةثلاث �©ع كلذ مّتhو .هلاعأ جمدلما راطلإا فييكت yQدتس� ةيعون صئاصخب 6Qيكولا yQانطصلاا ءاuذلا Óّ�متhو

لاوّأ
ً

لطتي ذإ ،)Feng et al. )2025 اfددّح ïsلا ةسمdóا ةيللاقتسلاا تاhوتسم ةاعارم ،
ّ

 .ةيسسؤلما ةhزfاdeا نم ةفلتخم ةجرد ىوتسم لu ب

ثو ïsلا -ؤطاوتلاو عارصلاو قيس}تلا ءوسك- ءلاكولا ةددّعتم ةمظنلأا رطاخم جاردإ ،ايًناث
ّ

 رطلأا زواجتت ةمكوح تاردق مزلتس� ïsلاو ،)Hammond et al.  )2025 ا[ق

 .رطاó÷ا ةرادلإ ةيديلقتلا

ثلاث
ً

لقتسلما ةمظنلأا ةمكوح راطإ a7إ دان�سلاا ،ا
ّ

تو .ليكولا ةيللاقتسا ةجردب ةو̧لطلما ةباقرلا ىوتسم طر̧ي يذلاو ،)Bommarito et al.  )2025 ھح�æقا يذلا ة
ُ

 هذf جمَد

 .TOE جذومن نم ةبسانلما تاقايسلا نمض ةساردلا ةادأ دونب PQ ةثلاثلا داع\لأا

 

ت مل ةقباسلا تاساردلا نم ا°يأ نّإف ،ةعوّنتم تاقايس PQ ھتيلاعف تÔثأ TOE جذومن نأ مغرو
ُ

ت ملو ،ةيليكولا ةمظنلأل ةيعونلا داع\لأا لمشWل ھفيّك
ُ

 تآش}م 67ع ھقبّط

 ةكلملما 6Q PQيكولا yQانطصلاا ءاuذلل فَّيكم قايس PQ ةhزfاdeا رطأ عم TOE جمد �©ع ةوجفلا هذf دّس a7إ ةيلا­dا ةساردلا Û7س�و .ادًيدحت ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا

 .ةيدوعسلا ةير̧علا

 ةيثحبلا ةوجفلا

 

ت ةس�ئر ةيثحب تاوجف ع>رأ Eþتّت ،ةثلاثلا روا�©ا ��ع ةقباسلا تاساردلل .²يلحتلا ضارعتسلاا �-إ ادًان�سا
ُ

 :ةساردلا هذ7 ءارجإ رّ��

 

لاوأ
ً

لعتلما تايبدلأا يمانت مغرف .ةيلالما ةينقتلا .\ .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بت ة�ز7اج لوح ةي�Ýرجتلا تاساردلا بايغ :
ّ

 .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلاب ةق

(Islam et al., 2026; Brohi et al., 2025) ةيلالما ھتاقيبطت عسّوتو  (Wu & Li, 2026; Batra et al., 2025)، رجت تاسارد �-إ رقتفت تايبدلأا نأ لاإ�Ýةي 

كأ دقو .ةمظنلأا هذl 7ّ­بتل تآش�لما ة�ز7اج س�قت
ّ

 .ةيلالما ةينقتلا .\ ةيليكولا ةمظنلأا lّ­بت لوان�ت ةيثحب ةدنجلأ ةّ�:لما ةجا�FاElgendy et al. (2025)  د

 

ط .ةيليكولا ةمظنلأا صئاصl FGّ­بتلا رطأ فييكت مدع :ايًناث
ُ

 Chatterjee et al., 2021; Badghish) ماعلا . انطصلاا ءا�ذلا �²ع حاجنب TOE جذومن قبّ

& Soomro, 2024)، طو
ُ

 Feng et) ةيللاقتسلاا تا�وتسم لمش�ل فَّيكيُ مل اÔtم ا;يأ نّأ �Yغ ،(Jöhnk et al., 2021; Holmström, 2022)  ة�ز7اج رطأ تروّ

al., 2025) ءلاكولا ددّعتم قيس�تلا رطاخمو (Hammond et al., 2025) لقتسلما ةمظنلأا ةمكوحو
ّ

 )Bommarito et al., 2025(ة

 

ثلاث
ً

كرت ..²عفلا lّ­بتلاو lّ­بتلا ة�ز7اج نYب Yµيمتلا لافغإ :ا
ّ

  lّ­بتلاو ة�ز7ا¶Fا نYب l»ي7افلما Yµيمتلا نود .²عفلا lّ­بتلا وأ lّ­بتلا ةيّن �²ع تاساردلا مظعم ز

(Alsheibani et al., 2018)، كأ دقو
ّ

 .ةتباث ةلاح تس�لو ةيكيمانيد ةيميظنت ةردق ة�ز7ا¶Fا نّأ Holmström (2022) د
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ك�Öت .ةيفاقثو ةيفارغج ةوجف :اعً®ار
ّ

 Hradecky et al., 2022; Kim et al., 2024; Papathomas et ( ة�ويسلآاو ةيÃرغلا تاقايسلا .\ ةي�Ýرجتلا تاساردلا ز

al., 2025(، رجت ةسارد دجوت لاو�Ýّ­بتل ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا تآش�م ة�ز7اج لوان�ت ةيl طا دودح بسح .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا
ّ

 .ثحابلا علا

 

 ءا�ذلا lّ­بتل ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا تآش�م ة�ز7اج س�قت ةي�Ýرجت ةسارد لوّأ ءارجإ للاخ نم تاوجفلا هذ7 دّسل ةساردلا هذ7 ي@أت ،كلذ �²ع ءًانÃو

 .ةيدوعسلا ةئ�بلا .\ ةيليكولا ةمظنلأا قايسل ة�ز7ا¶Fا رطأو TOE جذومن فيّكيُ جمدم يرظن راطإ ��ع .²يكولا . انطصلاا

 ةساردلل ة&رظنلا تاقلطنلما

 كلذو ،(AI Readiness) . انطصلاا ءا�ذلل ة�ز7ا¶Fا رطأو (TOE) ةئ�بلا - ةمظنلما - ةينقتلا جذومن نYب عمجي جمدم يرظن راطإ �-إ ةساردلا هذ7 دن�س@

ثؤلما لماوعلل داع®لأا ددّعتمو لماش �Yسفت �Yفوتل
ّ

 مسقلا اذ7 ضرعتس!و ..²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بتل ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا تآش�م ة�ز7اج .\ ةر

 .ةيلا�Fا ةساردلا قايس .\ ا#قيبطتو ا#لما9ت ةيفيك نايÝت عم ،جمدلما راطلإا تانو9ّم نم نو9ّم ل9ل ة�رظنلا سسلأا

لاوأ 
ً

 (TOE Framework)  ةئ�بلا - ةمظنلما - ةينقتلا جذومن :

 

لأت�و ،ةأش�لما ىوتسم �²ع ةينقتلا تارا9تبلاا lّ­بت �Yسفتل TOE جذومن Fleischer  (1990)و Tornatzky روّط
ّ

 ،­lقتلا قايسلا :ةطبا�Öم تاقايس ةثلاث نم ف

ت klلا ھتنورمب جذومنلا اذYّµ 7مت�و .Hlيبلا قايسلاو ،l»يظنتلا قايسلاو
ُ

 .ددّ�©ا . انصلا قايسلاو ةسوردلما ةينقتلا ةعيبط قفو ھلماوع فييكت حي�

 

كأ دقف .ةعوّنتم تاقايس ��ع . انطصلاا ءا�ذلا تاينقت lّ­بت �Yسفت .\ TOE جذومن ةيلاعف تايبدلأا ت�بثأ دقو
ّ

 م#جذومن .\ Chatterjee et al. (2021) د

ثؤت ةيõيبلاو ةيميظنتلاو ةينقتلا لماوعلا نّأ (TAM-TOE) جمدلما
ّ

لاد ةروصب ر
ّ

 هذ7 لدِّعُ! ةدايقلا معد نّأو ،عي�صتلا .\ . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بت .\ ة

 معدلاو قفاوتلاو ةيÝس�لا ةYµلما نّأ اودجوو ةيدوعسلا ةطسوتلماو ة�Yغصلا تآش�لما قايس .\ جذومنلا Soomro  (2024)و Badghish قبّطو .تاقلاعلا

  Dutescuو Mihaiو ،ةيدوعسلا كونبلل l»ي7افلما ام7راطإ .\ Iskandar  (2025)و Alrsheedi ھمدختسا امك .تاددّ�©ا ىوقأ نم قوسلا بلطو يموF�9ا

  .Mikalef et alو ،ضراعلما عاطق .\ Hradecky et al.  (2022)و ،ةيدا�رلا تآش�لما .\ Heuser  (2024)و Zielonkaو ،ي>ورولأا ةبسا�©ا عاطق .\ (2024)

 .ةماعلا تامظنلما .\ (2023)

 

فويُ ،ةيلا�Fا ةساردلا قايس .\و
ّ

ثؤلما لماوعلل l»يظنتلا ل9ي#لا TOE جذومن ر
ّ

 :داع®أ ةثلاث ��ع lّ­بتلا ة�ز7اج .\ ةر

 

لما ةيÝس�لا ةYµلما )1( :ةساردلا هذ7 .\ لمش!و ­lقتلا قايسلا
ُ

كأ دقو ،.²يكولا . انطصلاا ءا�ذلل ةكرَد
ّ

 ,Badghish & Soomro) ا�tيم7ّأ ةددّعتم تاسارد تد

2024; Chatterjee et al., 2021; Xu et al., 2024)قتلا قفاوتلا )2( ؛­l كأ مساح لماع و7و ،ةمئاقلا ةمظنلأا عم
ّ

 Dutescu (2024)و Mihai هد

لما ديقعتلا )3( ؛Hradecky et al.  (2022)و
ُ

نأ Soomro  (2024)و Badghish دجو دقو ،كرَد
ّ

 ،ةطسوتلماو ة�Yغصلا ةيدوعسلا تآش�لما قايس .\ لّاد �Yغ ھ
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كأ نYح .\
ّ

 ةي�بلا ة�ز7اج )4( ؛ادًيقع@ �ßكلأا ةيليكولا ةمظنلأا قايس .\ ارًابتخا . دتس! امّم ،ىرخأ تاقايس .\ Llلسلا ه�Yثأت Chatterjee et al. (2021) د

كأ امك ،ةصصّختلما تاودلأاو تانايبلا ة�ز7اجو ةيÃوسا�Fا تاردقلا لمش�ل ةماعلا ةينقتلا ةيتحتلا ةي�بلا زواجتي دعُ® و7و ،. انطصلاا ءا�ذلل ةيتحتلا
ّ

 د

Jöhnk et al. (2021) وHolmström (2022). 

 

@ا لماوعلا �ßكأ نم و7و  ايلعلا ةرادلإا معد )1( :لمش!و l»يظنتلا قايسلا
ّ

قاس
ً

 ;Chatterjee et al., 2021; Mihai & Dutescu, 2024) تاساردلا ��ع ا

Eskandarany, 2024)ا )2( ؛F¶و ، ةيلالما ة�ز7اÅ. ةفل9تلا ةيلاع تاينقتلا قايس .\ اصًوصخ مّ#م لماع (Hradecky et al., 2022; Jöhnk et al., 2021)؛ 

كأ دقو ، . انطصلاا ءا�ذلا .\ ب7اولماو تاءافكلا )3(
ّ

 Deloitte AI Institute (2026) راشأو ،ة�ز7ا¶Fا تائف م7ّأ نم ةفرعلما نّأ Jöhnk et al. (2021) د

كأ دقو ، را9تبلاا ةفاقث )4( ؛��كلأا قئاعلا .Å تارا#لما ةوجف نّأ �-إ
ّ

 راشأو ،ة�ز7ا¶:ل ةيساسلأا سمFGا تائفلا نم ةفاقثلا نّأ Jöhnk et al. (2021) د

Zielonka وHeuser (2024) ا ا7رود �-إFةيدا�رلا تآش�لما .\ مسا�. 

 

كأ دقو ، ةيسفانتلا طوغضلا )1( :لمش!و Hlيبلا قايسلا
ّ

 l»يظنتلا معدلا )2( ؛لّادلا اY�7ثأت Soomro (2024)و Badghishو Chatterjee et al. (2021) د

 ,.SAMA, 2018; Memish et al) ةيميظنتلا ةي�Ýرجتلا ةئ�بلاو SDAIAو SAMA رود ءوض .\ يدوعسلا قايسلا .\ ةيم7ّلأا غلاب لماع و7و ، يموF�9ا

كأ دقو ،(2021
ّ

 ديازت �-إ ر�راقت ةدّع تراشأ دقو ، قوسلاو ءلامعلا طوغض )3( ؛لّادلا ه�Yثأت Chatterjee et al. (2021)و Soomro (2024)و Badghish د

قوت
ّ

 .(AlDakheel et al., 2026; Ghose et al., 2025) ةيمقرلا ءلامعلا تاع

 

 (AI Readiness Frameworks) . انطصلاا ءا�ذلل ة�ز7ا¶Fا رطأ :ايًناث 

 

ت klلا . انطصلاا ءا�ذلل ة�ز7ا¶Fا رطأ �-إ ةساردلا دن�س@ ،TOE جذومن بناج �-إ
ُ

فو
ّ

طغُ! لا ةيليمكت ادًاع®أ ر
ّ
Gtجذومن ا TOE هدرفمب. 

 

 قفاوتلا :ةيسسؤلما ة�ز7ا¶:ل تائف سمخ ، اY�ًبخ 25 عم تلاباقم ��ع ، ددّح ثيح ،لا¶©ا اذ7 .\ تاما#سلإا م7ّأ نم Jöhnk et al. (2021) راطإ دّعَُ!

فوت ،.-الما رامث�سلاا( دراولماو ،)لامعلأا ةلاح ،ةرادلإا ماÖµلا ،. انطصلاا ءا�ذلا ةيجيتا�Öسا( .êيتا�Öسلاا
ّ

 ءا�ذلا ة��خ( ةفرعلماو ،)ةيتحتلا ةي�بلا ،تانايبلا ر

 ،تانايبلا ةمكوح ،تانايبلا ةدوج( تانايبلاو ،)رطاG©ا لمّحت ،�Yيغتلا ةرادإ ،را9تبلاا ةفاقث( ةفاقثلاو ،)تارا#لما ر�وطت ،ب7اولما باطقتسا ،. انطصلاا

كأ دقو .)لوصولا ةينا9مإ
ّ

لعتلاو ةيللاقتسلاا صئاصخ بÝس® ىرخلأا تاينقتلاب ةنراقم د�رف ديقعتب Yّµمتي . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بت نّأ راطلإا د
ّ

 مدعو م

 .ةمئاقلا lّ­بتلا رطأ فييكت مزلتس! امّم ،صحفلل ةيلباقلا

 

 �-إ ادًن�سم ،فاد7لأاو دود�Fاو ةطش}لأاو تاينقتلا :داع®أ ةع>رأ ��ع ا#ميّقيُ يذلا . انطصلاا ءا�ذلل ة�ز7ا¶Fا راطإ روّط دقف Holmström (2022) امّأ

لعتلا ة�رظن
ّ

كأو .l (Crossan et al., 1999)»يظنتلا م
ّ

 �Yسفتلاو سد�Fا ��ع روّطتت تا�وتسلما ةددّعتم ةيكيمانيد ةردق لب ةتباث ةلاح تس�ل ة�ز7ا¶Fا نّأ د
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 ءارثو ز�زعتلاو ةتمتلأا �²ع زكترلما . انطصلاا ءا�ذلاب لوّحتلا راطإ ميدقتب اذ7 �²ع Magnusson (2026)و Ã­( Holmströmو .ةسسألماو لما9تلاو

 .تانايبلا

 

اثلاث
ً

 (TOE + AI Readiness)  جمدلما يرظنلا راطلإا :

 

 :.-اتلا قطنلما قفو كلذو ،. انطصلاا ءا�ذلل ة�ز7ا¶Fا رطأو TOE جذومن نYب عمجي اجًمدم ا;�رظن ارًاطإ ةيلا�Fا ةساردلا )ّ­ب�ت

 

فويُ
ّ

 Chatterjee) ةيسسؤلما تاينقتلا lّ­بت �Yسفت .\ ةددّعتم تاقايس ��ع ھتيلاعف تÝثأ يذلا )Hlيب-l»يظنت-­lقت( يNلاثلا l»يظنتلا ل9ي#لا TOE جذومن ر

et al., 2021; Badghish & Soomro, 2024; Alrsheedi & Iskandar, 2025; Mihai & Dutescu, 2024). تو
ُ

ßا رطأ ي�F¶طغُ! لا داع®أب ل9ي#لا اذ7 ة�ز7ا
ّ
Gtا 

 تا�وتسلما ةددّعتم ةيكيمانيدلا ةعيبطلاو ،(Jöhnk et al., 2021) ةينايبلاو ةيفاقثلاو ةيفرعلماو ةيجيتا�Öسلاا ة�ز7ا¶Fا اميس لاو ،هدرفمب TOE جذومن

 قايسل جمدلما راطلإا اذ7 فَّيكُ�و .(Mikalef & Gupta, 2021) سايقلل ةلباقلا ةيسسؤلما . انطصلاا ءا�ذلا تاردقو ،(Holmström, 2022) ة�ز7ا¶:ل

 ,.Hammond et al) ءلاكولا ددّعتم قيس�تلا رطاخمو ،(Feng et al., 2025) ةيللاقتسلاا تا�وتسم لوح ىؤر جمد للاخ نم .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا

لقتسلما ةمظنلأا ةمكوحو ،(2025
ّ

 .(Bommarito et al., 2025; Kasirzadeh & Gabriel, 2025) ة

 

لاماع رشع دحأ نYب طÃري Olحب جذومن س�سأت .\ يرظنلا لما9تلا اذ7 م#سُ!و
ً

لاقتسم 
;

 ة�ز7اج( ع®اتلا �Yّغتلماو )ةيõيب ةثلاثو ،ةيميظنت ةع>رأو ،ةينقت ةع>رأ( 

  .ةيميظنتلاو ةيفارغوميدلا تا�Yّغتلما قفو قورفلا رابتخا عم ،)lّ­بتلا

 ثحبلا قرطو ةيxyنلما

 

 ھ}zنمو ثحبلا عون )أ

 

@
ُ

ثحب ةساردلا هذ7 دّعَ
ً

 ءا�ذلا lّ­بتل ةيدوعسلا ةيلالما ةينقتلا تآش�م ة�ز7اج ىوتسم سايق �-إ �Áس! (Descriptive-Explanatory) ا;ي�Yسفت ا;يفصو ا

ثؤلما لماوعلا ديدحتو .²يكولا . انطصلاا
ّ

 .Á®اتتلا ي�Yسفتلا ميمصتلا قفو (Mixed Methods) طلتG©ا øùنلما �-إ ةساردلا دن�س@و .ة�ز7ا¶Fا هذ7 .\ ةر

(Sequential Explanatory Design) ھفصو يذلا Creswell وPlano Clark   (2018) ت ثيح
ُ

 ةس�ئر ةيمّك ةلحرم :نYتع®اتتم نYتلحرم �²ع ةساردلا ذَّفن

 .ةي�Yسفت ةيعون ةلحرم اGtلت
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ثمتتو
ّ

تو ةل9ي#مُ ةناب�سا ��ع عمجيُ لماش ي}و�Öكلإ þ;م .\ )ةيمّكلا( �-ولأا ةلحرلما ل
ُ

لح
َّ

 رثأو ة�ز7ا¶Fا ىوتسم ديدحتل SPSS جمانرب مادختساب ھتانايب ل

لقتسلما لماوعلا
ّ

ظنم ھبش تلاباقم نمّضتتف )ةيعونلا( ةيناثلا ةلحرلما امّأ .ة
ّ

 فدQt ،ةيمّكلا ةلحرلما .\ او�راش نيذلا نYبيجتسلما نم ةفدا7 ةنيّع عم ةم

تو ،lّ»كلا ليلحتلا اÔtع رفسأ klلا تاقلاعلاو طامنلأا �Yسفتو ةيئاصحلإا جئاتنلا م#ف قيمع@
ُ

لح
َّ

 .Nvivo  جمانرب مادختساب اt/انايب ل

 

فويُ ذإ ؛ةسوردلما ةر7اظلا ةعيبط عم ميمصتلا اذ7 قفاوت�و
ّ

ت امن�ب ،ةساردلا عمتجم ��ع ا#لماوعو ة�ز7ا¶Fا ىوتسم نع ةلماش ةروص lّ»كلا þ;لما ر
ُ

 حي�

�ي امك .ماقرلأا ءارو ةنما9لا تا�Yسفتلاو تاقايسلا فاشكتسا ةيعونلا تلاباقلما
ّ

 ذإ ؛ةلثامم تاقايس .\ TOE جذومن تقبّط ةقباس تاسارد عم قس

 þ;لما Chatterjee et al. (2021) دمتعاو ،ةيدوعسلا تآش�لما .\ . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بت ةساردل lّ»كلا þ;لما Soomro  (2024)و Badghish مدختسا

 يديلوتلا . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بت ةسارد .\ lّ»كلا þ;لماو تلاباقلما نYب Heuser  (2024)و Zielonka عمج اميف ،جمدلما TAM-TOE جذومن رابتخلا lّ»كلا

ظنلما ھبش تلاباقلما Hradecky et al. (2022) مدختساو ،TOE راطإ ��ع
ّ

 .TOE  راطإ .\ . انطصلاا ءا�ذلا lّ­بت ة�ز7اج فاشكتسلا ةم

 

 ا��نيّعو ةساردلا عمتجم )ب

خرلما ةيلالما ةينقتلا تآش}م نم ةساردلا عمتجم نو²ّتي
ّ

 يدوعسلا يزكرلما كنبلا نم صيخرت 67ع ةلصا­dا تاuرشلا لمش�و ،ارًصح ةيدوعسلا ةير̧علا ةكلملما PQ ةص

)SAMA( وأ fةيلالما قوسلا ةئي )CMA( لما وأüeّةل PQ بلاWرجتلا ةئhÔةلماعلاو ،ةيميظنتلا ةي PQ و ضارقلإاو ةيمقرلا تاعوفدلما تاعاطقþلا ةرادÿقتلا ن�مأتلاو تاو�rs 

 تآش}لما 67ع �Óك�æلا بّصني ذإ ؛دارفلأا ن�كلZ«سلما لاو ةيديلقتلا ن�مأتلا تاuرش لاو ةيديلقتلا كونبلا ةساردلا عمتجم لمش! لاو .ةحوتفلما ةيفرصلما تامدdóاو

طابترا �ÿكلأا ا[فصوب )STC Payو يÒاتو ارامت تاuرشك( ةيلالما ةينقتلا PQ ةصصّختلما
ً

 .ةئشانلا تاينقتلا rّsب�ب ا

 

خرلما ةيلالما ةينقتلا تآش}م عيمج فادZ«سا a7إ ةساردلا Û7س�و
ّ

 ن�ع\ ذخلأا عم ،)FSDP, 2024( ةيمسرلا تانايبلا ثدحلأ اقًفو ةأش}م 224 وحن اfددع غلابلاو ةص

خرلما تآش}لما دادعأ PQ رّمتسلما وّمنلا رابتعلاا
ّ

 عم ،تآش}لما عيمCensus Approach( de( لماشلا )üلما بولسأ ةساردلا دمتع� ،عمتe÷ا مe& ةيدود­÷ ارًظنو .ةص

تو .ي(اصحلإا ليلحتلل ة­dاصلا تاباجتسلاا نم نكمم ددع �©كأ 67ع لوص­dا فادZ«سا
ُ

 ؛ةأش}م لu لخاد بيجتسلما رايتخلا )Purposive Criteria( ةفداf ��ياعم قَّبط

طا 67ع نو²ي نأو ،ا°يدايق وأ ا°hرادإ ابًصنم بيجتسلما لغش! نأ ط�æشُ! ذإ
ّ

لعتلما ةيجيتا�æسلاا تا[جّوتلاب علا
ّ

ثمhُو .ةئشانلا تاينقتلا rّsب�ب ةق
ّ

 ھتأش}م بيجتسم لu ل

 .ةساردلا PQ ةيساسلأا ليلحتلا ةدحو ا[فصوب

 

 

 RÌ( (Maximumقلأا عوّنتلا �Yياعم قفو كلذو ،ةيمّكلا ةلحرلما .\ نYكراشلما نYب نم ابًيجتسم 12و 8 نYب حوا�Öت ةفدا7 ةنيّع راتختُف ،ةيعونلا ةلحرلما .\ امّأ

Variation Sampling) لاkl ا ةيعرفلا تاعاطقلا ليثمت نمضت©Gمأت ،تاورث ةرادإ ،ضارقإ ،تاعوفدم( ةفلتYقت ن­l( أوá¶ةنيابتلما تآش�لما ما 

طÃر اt/اذ ةيمّكلا ةلحرلما نم نYبيجتسلما رايتخا حي�ُ�و .lّ»كلا ليلحتلا اÔtع فشك klلا ةتوافتلما ة�ز7ا¶Fا تا�وتسمو
ً

 ةيمّكلا تانايبلا نYب ارًشابم ا

 .Á. (Creswell & Plano Clark, 2018)®اتتلا ي�Yسفتلا ميمصتلا قطنم ززّعُ! ام و7و ،ةيعونلاو
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 ةساردلا ةادأ

لاوأ
ً

 )ةيمكلا ةلحرلما( ةينو�8كللإا ةناب�سلاا :

@
ُ

 :ماسقأ ةثلاث نم نو9ّتتو .(TOE + AI Readiness) جمدلما يرظنلا راطلإا داع®أ قفو تممِّصُ دقو ،تانايبلا عم¶F ةس�ئرلا ةادلأا ةينو�Öكللإا ةناب�سلاا دّعَ

 ،م¶F1ا( ةأش�لما نع تامولعمو )l»لعلا ل7ّؤلما ،يفيظولا )ّ»سلما( بيجتسلما نع تامولعم لمش!و :ةيميظنتلاو ةيفارغوميدلا تانايبلا - لولأا مسقلا

@و .)ةيفارغ¶Fا ةقطنلما ،ليغش�لا تاونس ،ةيلالما ةينقتلل . رفلا عاطقلا
ُ

 .)a7  H₁-7إ H₁-4( قورفلا تايضرف رابتخا .\ تا�Yّغتلما هذ7 مدَختس

ت :TOE داعgلأ defامbcا تركيل دونب - ي_اثلا مسقلا
ُ

ظن
َّ

 :.-اتلا وحنلا �²ع ةيعرفلا ا#لماوعو ةثلاثلا داع®لأا قفو دونبلا م

لما ةيÝس�لا ةYµلما :لمش@و ةينقتلا لماوعلا .1
ُ

لما ديقعتلاو ،­lقتلا قفاوتلاو ،ةكرَد
ُ

 .. انطصلاا ءا�ذلل ةيتحتلا ةي�بلا ة�ز7اجو ،كرَد

 .ةيلالما ةhزfاdeا ،ايلعلا ةرادلإا معدو ،ة�رشÝلا تاءافكلاو ،ةيسسؤلما ةفاقثلا :لمش@و ةيميظنتلا لماوعلا .2

 .تا�ارشلا ةموظنمو ،ةيسفانتلا طوغضلاو ،l»يظنتلا راطلإا :لمش@و ةيõيبلا لماوعلا .3

sبتلا ةHز/اج( عgاتلا nّpغتلما دونب - ثلاثلا مسقلا
ّ

f(: ُغتلما لَّعفيYّ� ا :يرظنلا راطلإا .\ ةددّ�©ا ةثلاثلا داع®لأا ��ع ا;يئارجإ ع®اتلاF¶سلاا ة�ز7اÖةيجيتا�، 

تو .. انطصلاا ءا�ذلل l»يظنتلا Eùنلاو ،ةمكو�Fاو تانايبلا ة�ز7اجو
ُ

 قفاوأ = 5 ،ةدّش® قفاوأ لا = SÌl )1امFGا تركيل سايقم ��ع داع®لأا هذ7 ساق

 .)ةدّش®

 

ظنلما ھبش ةلباقلما ليلد :ايًناث
ّ

 (ةيعونلا ةلحرلما( ةم

 نمّضت�و .ىرخلأا ةطلتG©ا ميماصتلا نع .Á®اتتلا ي�Yسفتلا ميمصتلا Yّµميُ ام و7و ،ھجئاتن �-إ ادًان�ساو lّ»كلا ليلحتلا لامتكا دع® ةلباقلما ليلد مَّمصيُ

ت ةحوتفم ةلئسأ ليلدلا
ُ

قوتلما ةلئسلأا رواحم ةلثمأ نمو ،ةزرابلا ةيئاصحلإا جئاتنلا �Yسفتل غاص
ّ

 ،ة�ز7ا¶Fا .\ ى}دلأا وأ �²علأا رثلأا تاذ لماوعلا �Yسفت :ةع

 ل� ةدّم حوا�Öتو .ةأش�لما قايس .\ ةيõيبلاو ةيميظنتلاو ةينقتلا لماوعلا لعافت ةيفيك م#فو ،ةيمّكلا جئاتنلا ءارو ةنما9لا ةيلمعلا تايدّحتلا فاشكتساو

@و ،ةقيقد 45و 30 نYب ةلباقم
ُ

تو )بيجتسلما ةقفاوم �²ع لوص�Fا دع®( ا;يتوص لَّ¶;
ُ

 .ليلحتلل ا;يصن غَّرف

 ا��ابثو ةادلأا قدص

ت
ُ

 :اt/دوج نم ققّحتلل تاءارجإ ةثلاثل ةناب�سلاا عضَخ

كuvا قدص
ّ

@ :(Content Validity)  نnم
ُ

ك�©ا نم ةعومجم �²ع ضرَع
ّ

 راطلإا داع®لأ ا�tمءلامو دونبلا حوضو مييقتل نYصصّختلماو نYيميدا�لأا نYم

 .يرظنلا

ل9لا ةجردلاو دعُ® ل� ةجرد نYب طابترلاا تلاماعم باسحب ةيعلاطتسلاا ةساردلا ��ع ھنم قَّقحتيُ :(Construct Validity)  يUانبلا قدصلا
ّ

 .ةي

 .ل9ك ةناب�سلالو دعُ® ل9ل (Cronbach's Alpha ≥ 0.70) خابنورك افلأ لماعمب ساقيُ :(Reliability)  تابثلا

ت :(Pilot Study)  ةيعلاطتسلاا ةساردلا
ُ

@و ،ةادلأا صئاصخ رابتخلا ةساردلا عمتجم نم ابًيجتسم 30و 20 نYب حوا�Öت ةنيّع �²ع قَّبط
ُ

 ةنيّعلا نم )­ث�س

 .ةيئاÔtلا
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 Member) نYكراشلما ةعجارم للاخ نم (Credibility) ةيقادصلما :تاءارجإ ةدّع ��ع زَّزعتُف (Trustworthiness) ةيعونلا تانايبلا ةيقادصم امّأ

Checking ( قد نم ققّحتلل
ّ

ثكلما فصولا للاخ نم (Transferability) لقنلل ةيلباقلاو ،مt/اباجإ �Yسفت ة
ّ

 تلاباقلما قايسل (Thick Description) ف

ثويُ يذلا (Audit Trail) ةعجارلما راسم للاخ نم (Dependability) ةيدامتعلااو ،ا#جئاتنو
ّ

 نم (Confirmability) ةيديكأتلاو ،ليلحتلاو Yµم�Öلا تاوطخ ق

 .تلاباقلما تانايÝب ةرشابم تاجات�تسلاا طÃر للاخ

 ي�اصحلإا ليلحتلا بيلاسأ

لاوأ
ً

 :)�lولأا ةلحرلما( OLكلا ليلحتلا :

ت
ُ

لح
َّ

 :ةيلاتلا بيلاسلأا قفو SPSS جمانرب مادختساب تانايبلا ل

 تا�ّ�غتملل ةhوئلما بس}لاو تاراركتلاو ،دعُ\ لu �©ع ةhزfاdeا ىوتسم سايقل ةhرايعلما تافارحنلااو ةيباس­dا تاطسّوتلما :يفصولا ءاصحلإا .1

 .ةيفارغوميدلا

�لاا نم ققّحتلل :خابنورك افلأ لماعم .2
ّ

 .ةادلأا داع\لأ 6Qخادلا قاس

 .رادحنلاا ليلحت لبق تا�ّ�غتلما ن�ب ةيئانثلا تاقلاعلا صحفل :نوس��ب طابترا لماعم .3

 نم دعُ\ لu رثأ دَّدحيُ ثيح ، )H₁-3( a7إ )H₁-1( ةيعرفلا تايضرفلاو (H₁) ةسWئرلا ةيضرفلا رابتخلا :(Multiple Regression) ددّعتلما رادحنلاا ليلحت .4

 .ىرخلأا داع\لأا رثأ طبض عم ع\اتلا �ّ�غتلما 67ع TOE داع\أ

-Post) ةيدعبلا تانراقلما تارابتخا عم )H₁-7( a7إ )H₁-4)( قورفلا تايضرف رابتخلا  :(T-Test / One-Way ANOVA)  يداحلأا نيابتلا ليلحت / تارابتخا .5

Hoc) مادختساب Scheffé وأ Tukey لاد قورف رو[ظ دنع
ّ

 .ة

 

  .Xاوبلا ةيللاقتساو ،).Xاوبلا مسر( نيابتلا س}اجتو ،X.  (Shapiro-Wilk)اوبلل .Áيبطلا ع!زوتلا :رادحنلاا تاضا�Öفا صحف لمش!و

 (Durbin-Watson)، طخ طابترا دوجو مدعو
ّ

 .(VIF < 5)  ددّعتم ي

 

ايناث
ً

 )ةيناثلا ةلحرلما( \hونلا ليلحتلا :

ت
ُ

لح
َّ

 فرّعتلا :تاوطخ تس نم ةنو9ّلما Clarke  (2006)و Braun ةي¶øنم قفو (Thematic Analysis) . وضولما ليلحتلا مادختساب تلاباقلما تانايب ل

 جمانرب مدَختسُ!و .ر�رقتلا دادعو̈ ،ا�tيمس@و تاعوضولما ديدحتو ،تاعوضولما ةعجارمو ،تاعوضولما نع ثحبلاو ،ةيلولأا زومرلا ديلوتو ،تانايبلا �²ع

NVivo لا ةيلمع ةرادلإÖم�Yµ نلما ةنراقلما لي#س@و تاعوضولما ميظنتوø¶ب ةيYتلاباقلما ن. 
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ثلاث
ً

 )لما�تلا( جئاتنلا جمد :ا

ت
ُ

ت ثيح (Connecting) طÃرلا ةيجيتا�Öسا ��ع نYتلحرلما جئاتن جمَد
ُ

@و ،ةيمّكلا ةلحرلما تاجرخم �²ع ةيعونلا ةلحرلما )­ب
ُ

 للاخ نم ةجمدلما جئاتنلا ضرَع

ت klلا (Joint Display Tables) ك�Öشلما ضرعلا لوادج
ُ

@و ،يرظنلا راطلإا داع®أ نم دعُ® ل9ل ةيعونلا تا�Yسفتلاو ةيمّكلا جئاتنلا نYب نراق
ُ

لختس
َ

 اÔtم ص

 .(Meta-Inferences)  ةيلما9تلا تاجات�تسلاا

 

 ةساردلا دودح

 TOE) جمدلما يرظنلا راطلإا قفو lّ­بتلا ةيّن وأ .²عفلا lّ­بتلا س�لوl  (Adoption Readiness)ّ­بتلا ة�ز7اج مييقت �²ع ةساردلا رصتقت :ةيعوضولما دود�Fا

+ AI Readiness) و ةيميظنتو ةينقت( ةثلاثلا هداع®أبÃيõع!و .)ةي­l ل9لا ةيداصتقلاا وأ ةيدرفلا ةيسفنلا لماوعلا� راطلإا ا#لمش! مل ىرخأ لماوع نّأ كلذ
ّ

 ةي

 .ةساردلا قاطن جراخ عقت

خرلما ةيلالما ةينقتلا تآش�م نم ةساردلا عمتجم نو9ّتي :ةيرشÝلا دود�Fا
ّ

 تاعوفدلما .\ عسّوتلا ةلحرم .\ تا�رشو ةئشان تا�رش( ارًصح ةكلملما .\ ةص

ثمُ�و .دارفلأا نYكل�tسلما لاو ةيديلقتلا نYمأتلا تا�رش لاو ةيديلقتلا كونبلا لمش! لاو ،)­lقتلا نYمأتلاو تاو�ßلا ةرادو̈ ضارقلإاو
َّ

 بيجتسمب ةأش�م ل� ل

 .ن�ريدلماو ايلعلا تادايقلا نم

ت :ةينا9لما دود�Fا
ُ

 ةاعارم نود ىرخأ ةيفارغج تاقايس �²ع ميمعتلل ةلباق نو9ت لا دق جئاتنلا نّأ ­lع! امّم ،ارًصح ةيدوعسلا ةيÃرعلا ةكلملما قاطن .\ قَّبط

 .ةيفاقثلاو ةيميظنتلا تافلاتخلاا

@ :ةينامزلا دود�Fا
ُ

 تاروّطتلا عراس�ل ارًظنو ،SÌl 2026اردلا ماعلا للاخ ةددّحم ةينمز ةطقن .\ ة�ز7ا¶Fا س�قت (Cross-Sectional) ةيعطقم ةساردلا دّعَ

 .تانايبلا عمج تقو ة�ز7ا¶Fا ةلاح سكع@ جئاتنلا نّإف .²يكولا . انطصلاا ءا�ذلا .\

لما تانايبلا �²ع دامتعلاا :ةلمت�©ا دويقلا نمّضتتو ،.Á®اتت ي�Yسفت ميمصتب طلتG©ا øùنلما �²ع ثحبلا دمتع! :ةي¶øنلما دود�Fا
ُ

لب
َّ

 ةناب�سلاا .\ ا;يتاذ اÔtع غ

 م¶á ةيدودحمو ،ةيسسؤلما ة�ز7ا¶Fا ديقع@ لما9لاب سكع! لا دق امّم ةأش�لما ليثمتل دحاو بيجتسم مادختساو ،ةباجتسلاا Yّµحت �-إ يدّؤيُ دق امّم

 .ي]اصحلإا ميمعتلا لا ي�Yسفتلا قمعلا �-إ فدkl /tلا )ةلباقم 12-8( ةيعونلا ةنيّعلا
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