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Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

الرقميالإعلان-1

عبريتمالخدماتأوللمنتجاتالترويجأشكالمنشكلأي

المواقعمثلالرقمية،الوسائلباستخدامالإنترنت

حث،البمحركاتالاجتماعي،التواصلمنصاتالإلكترونية،

منالرقميالإعلانيُعد.المحمولةالهواتفوتطبيقات

حيثيثة،الحدالتسويقاستراتيجياتفيالرئيسيةالأدوات

اسبالمنالجمهورلاستهدافمبتكرةتقنياتعلىيعتمد

.ةالتقليديبالإعلاناتمقارنةالتكاليفوبأقلبدقة



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

الرقميللإعلانالرئيسيةالعناصر-2

.الإخباريةوالمواقعوإنستجرامفيسبوكمثلمنصاتتتضمن:الرقميةالوسائل-1

الضخمةوالبياناتالاصطناعيالذكاءمثل:التقنيات-2

مشاهداتوالالنقراتمثلمؤشراتخلالمنبدقةالأداءوتحليلمراقبةالرقميالإعلانيتيح:والتتبعالقياس-3

.والتحويلات



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

الحديثةالتسويقاستراتيجياتتشكيلفيالرقميالإعلاندور-3

فعّالةحلولمتقديعلىقدرتهبسببالحديثةالتسويقاستراتيجياتمنيتجزألاجزءًاأصبحالرقميالإعلان

:التاليةالنقاطفيدورهويتضح.المستهلكينسلوكفيالمستمرةالتغيراتتناسبومتطورة

:للجمهورالدقيقالستهداف-1

الجغرافي،وقعالمالعمر،علىبناءًًالمستهدفةالفئةلتحديدالبياناتتحليلتقنياتعلىالرقميالإعلانيعتمد

.الشرائيوالسلوكالاهتمامات،



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

الرقميةالإعلاناتفيالجمهوراستهدافآليات-أ

مواقعفيللمستخدمينالإعلاناتتوجيه:الجغرافيالاستهداف-1

مثل،IPأوGPSعنوانعبرالموقعتحديدعلىبناء  محددةجغرافية

.والترفيهالخدماتتقديمأماكنإعلاناتأوالسياحيةالإعلانات

حالةالأوالجنسأوالعمريةالفئةعلىبناء  :الديموغرافيالاستهداف-2

الإعلانهافييكونالتيبالبشرةالعنايةمنتجاتإعلاناتمثلالاجتماعية،

لنساءليظهربينمامثلاالحلاقةبعدمامنتجاتيعرضللرجاليظهرالذي

.الترطيبكريمات



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

الرقميةالإعلاناتفيالجمهوراستهدافآليات-أ

اء  بنالمستخدميناستهدافيعني:السلوكيالاستهداف-3

تجاتوالمنالبحثوعملياتالإنترنتعلىالسابقسلوكهمعلى

.الإلكترونيالتسويقمتاجرمثلتصفحوها،التي

نالذيللأشخاصالإعلاناتعرضيتمحيث:الاستهدافإعادة-4

وذلكالشراءعمليةيكملوالمولكنمعينموقعزاروا

تعرضالتيالتقنيةالمتاجرمثلللشراء،العودةعلىلتحفيزهم

امواصفاتهاتصفحتقدكنتلأجهزةإعلاناتلكلك .سابق 



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

ق  دور الإعلان الرقمي في تشكيل استراتيجيات التسوي-3

الحديثة

تعزيز التفاعل مع العلامة التجارية-2

لتفاعلًًيوفرًالإعلانًالرقميًمنصاتًتفاعليةًتتيحًللمستهلكينًا•

وابط،ًأوًًالمباشرًمعًالعلامةًالتجاريةًمنًخلالًالتعليقات،ًالنقرًعلىًالر

.المشاركة

سجلًً)أو(ًاشتريًالآن)مثلًمنصةًفيسبوكًالتيًتحتويًعلىًخياراتً

(الآن



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

لحديثةاالتسويقاستراتيجياتتشكيلفيالرقميالإعلاندور-3

التكامل مع قنوات التسويق الأخرى-3

ونيالإلكتركالبريدالأخرىالتسويقأدواتالرقميالإعلانيكمل

.التقليديةوالإعلاناتبالمحتوىوالتسويق

فيرتظهترويجيةرسالةلتعزيزرقميًاإعلاناتنشرأنلشركةيمكن

.التلفزيون



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

الحديثةالتسويقاستراتيجياتتشكيلفيالرقميالإعلاندور-3

قياس الأداء وتحسينه باستمرار-4

دًعلىًالاستثمارًًأدواتًتحليلًالأداء،ًيمكنًللمعلنينًتتبعًحملاتهمًلحظةًبلحظةًوتعديلهاًلتحسينًالعائباستخدام

ROIمثل:

.حملةًإعلاناتًعلىًجوجلًيتمًتعديلهاًبناءًًعلىًأداءًالكلماتًالمفتاحية•

.منصةًتقدمًخصوماتًإضافيةًلجذبًالمزيدًمنًالزوارًبناءًًعلىًأداءًالإعلانًالأولي•

تساويةًفيًًالإعلانًالرقميًأتاحًللشركاتًالصغيرةًالمنافسةًبفعاليةًمعًالشركاتًالكبرىًلأنهًيوفرًأدواتًم•

.الوصولًإلىًالجمهور،ًمماًيخلقًفرصًاًجديدةًلنموًالأعمال



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

التقليديوالإعلانالرقميالإعلانبينالفرق-4

يهدفًًورغمًأنًكلاهما.ًيمثلانًطرقًاًمختلفةًللترويجًللمنتجاتًوالخدمات

إلىًالوصولًإلىًالجمهورًالمستهدف،ًإلاًأنًهناكًاختلافاتًجوهريةًً

:بينهماًتتمثلًفي

:وسائل العرض-1

صلًالإعلانًالرقميًيعرضًعلىًالإنترنتًعبرًمواقعًالويبًووسائلًالتوا

عبرًومثلًإعلاناتًفيسبوكًويوتيوب،ًبينماًالإعلانًالتقليديًيعرض

.الوسائلًالتقليديةًكالصحفًوالتلفاز



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

التقليديوالإعلانالرقميالإعلانبينالفرق-4

الستهداف والتخصيص-2

اءًيعتمدًالإعلانًالرقميًعلىًالبياناتًالضخمةًوالذك

يةًًالاصطناعيًلتحديدًالجمهورًبدقة،ًكماًيوفرًإمكان

.تخصيصًالإعلاناتًلكلًفردًعلىًحدة

صلًًالإعلانًالتقليديًيعتمدًعلىًالاستهدافًالعامًوي

.إلىًجمهورًعريضًدونًتمييزًبينًالأفراد



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

التقليديوالإعلانالرقميالإعلانبينالفرق-4

القياس وتحليل الأداء-3

برًأدواتًًيتيحًالإعلانًالرقميًتتبعًوتحليلًالأداءًبدقةًع

قراتًً،ًويوفرًبياناتًفوريةًعنًالنأنالتيكسمثلًجوجلً

.والمشاهدات

مثلًيعتمدًالإعلانًالتقليديًعلىًقياساتًتقريبية

تيحًًنسبًمشاهدةًالتليفزيونًأوًتوزيعًالصحفًولاًي

.تعديلًالحملةًبعدًإطلاقهاًبناءًًعلىًالأداء



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

التقليديوالإعلانالرقميالإعلانبينالفرق-4

:التكلفة-4

غيلًًتكلفةًالإعلانًالرقميًأقلًوأكثرًمرونة،ًويمكنًتش

.الحملاتًبميزانياتًصغيرةًأوًالدفعًمقابلًالنقرات

يزانياتًًالإعلانًالتقليديًتكونًتكلفتهًأعلىًويتطلبًم

.ضخمةًلتغطيةًالجمهورًالمستهدف



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

التقليديوالإعلانالرقميالإعلانبينالفرق-4

:التفاعل مع الجمهور-5

يوفرًالإعلانًالرقميًتفاعلًاًمباشًراًبينًالمعلنًً

كالإعلاناتوالإعجاباتوالجمهورًمنًخلالًالتعليقاتً

.التيًتتضمنًاستطلاعاتًالرأي

منًًالإعلانًالتقليديًمحدودًالتفاعلًويحدثًالتواصل

خلالًوسائلًغيرًمباشرةًمثلًالتواصلًمعًخدمةً

.العملاءًبعدًمشاهدةًالإعلان



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

التقليديوالإعلانالرقميالإعلانبينالفرق-4

المرونة والتعديل-6

ذًالحملةًًيوفرًالإعلانًالرقميًخاصيةًالتعديلًأثناءًتنفي

.بناءًًعلىًالأداء

هاًالإعلانًالتقليديًيصعبًتعديلًالحملةًبعدًنشر

.كالإعلاناتًالمطبوعة



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

التقليديوالإعلانالرقميالإعلانبينالفرق-4



Chapterمفهوم الإعلان الرقمي وأهميته  : أولً 

الفرق بين الإعلان الرقمي والإعلان التقليدي-4

علان رقمي إإعلان تقليدي



Chapterنماذج الإعلان الرقمي  : ثانيًا

الإعلانات عبر الشبكات الجتماعية-1

فيسبوك،مثلالاجتماعيالتواصلمنصاتعلىتُعرضإعلاناتهي

لخدمات،اأوللمنتجاتالترويجبهدفشات،وسناب،لينكدإنتويتر،إنستغرام،

يادةزمثلأخرىتسويقيةأهدافتحقيقأوالتجارية،بالعلامةالوعيوزيادة

https://www.facebook.com/reel/572773772222230.المبيعات

https://www.facebook.com/reel/572773772222230


Chapterنماذج الإعلان الرقمي  : ثانيًا

أنواع الإعلانات عبر الشبكات الجتماعية-أ

الممولالمحتوىإعلانات-1

.ىالمحتووسطفيديوهاتأوكصورتظهرالبصريةالإعلانات-2

مثلجذابمرئيمحتوىعلىتعتمد:الفيديوإعلانات-3

.توكالتيكفيديوهات

.والمسابقاتالرأياستطلاعاتمثلالتفاعليةالإعلانات-4

مثلاتخدمعبرللمستخدمينإرسالهايتمالتيالرسائلإعلانات-5

إنلينكدرسائلأوماسنجر



Chapterنماذج الإعلان الرقمي  : ثانيًا

أهداف الإعلانات عبر الشبكات الجتماعية-ب

.زيادةًالوعيًبالعلامةًالتجارية•

.نيتحقيقًمبيعاتًمباشرةًأوًزياراتًللموقعًالإلكترو•

.تعزيزًالتفاعلًمعًالجمهور•

.بناءًقاعدةًبياناتًللعملاءًالمحتملين•



Chapterنماذج الإعلان الرقمي  : ثانيًا

:  أمثلة على إعلانات ناجحة

.ةاستخدمت إعلانات إنستغرام للترويج لحملاتها الرياضية، مع محتوى مرئي جذاب وجمل ملهم :Nikeشركة 

https://www.instagram.com/p/DCW-rnkvQ-y/ً

https://www.instagram.com/p/DCW-rnkvQ-y/


Chapterنماذج الإعلان الرقمي  : ثانيًا

المحتوىعبرالإعلان-2

منكجزءليبدوتصميمهيتمالإعلاناتمننوع

لات،المقامثلالمنصة،أوللموقعالأساسيالمحتوى

يمتقدعلىالتركيزمع،البودكاستأوالفيديوهات،

.ةالخدمأوللمنتجالترويجمعللمستخدمينقيمة

أهميةعنيتحدثإلكترونيموقععلىمقال:مثال•

كجزءالغذائيةللمكملاتتجاريةعلامةويُظهرالرياضة،

.النصمن



Chapterنماذج الإعلان الرقمي  : ثانيًا

المحتوىعبرالإعلان-2



Chapterنماذج الإعلان الرقمي  : ثانيًا

:المحتوىعبرعلانالإنجاحاستراتيجيات-أ

المحتوىيعكسأنيجب:الجمهورمعالتوافق-

.المستهدفالجمهوراهتمامات

حقيقيةقيمةتقديميجب:والترويجالقيمةبينالتوازن-

.للمنتجالمباشرغيرالترويججانبإلىللمستخدمين

أواجتماعيتواصلمنصات:المناسبةالقنواتاختيار-

.يوتيوبإعلاناتأومدونات

عمقاطتستخدمبولريد:الناجحةالحملاتأمثلةمن-

لعلامتهاللترويجرياضيةفيديو



Chapterنماذج الإعلان الرقمي  : ثانيًا

المحتوىعبرالإعلانفوائد-ب

بينالعلاقةيعززالمفيدالمحتوى:الثقةبناء•

.والجمهورالتجاريةالعلامة

زءكجالإعلاناتاستهلاكيتم:الطبيعيالوصول•

.بالضغطالمستخدمشعوردونالمحتوىمن

يُحفّزفإنهقيّمًا،المحتوىكانإذا:المرتفعالتفاعل•

.والتفاعلالمشاركةعلىالجمهور



Chapterنماذج الإعلان الرقمي  : ثانيًا

المحتوىعبرالإعلانتحديات-ج

اأحيانًًالصعبمن:التأثيرقياسصعوبة•

قراراتعلىالمدعومالمحتوىتأثيرتحديد

.الشراء

كانإذا:والمحتوىالإعلانبينالتوازن•

ثقةالالجمهوريُفقدفقدللغاية،واضحًاالإعلان



Chapterالتحديات التي تواجه الإعلانات الرقمية  : ثالثًا

الإعلاناتحجبيرتأث-1

ذهًًيمكنًله.ًحجبًالإعلاناتًهوًاستخدامًأدواتًأوًبرامجًتمنعًظهورًالإعلاناتًالرقميةًعلىًالمواقعًأوًالتطبيقات

أوًًً،DisplayًAds)الإعلاناتًالمصورةًً،)Pop-upsالأدواتًحظرًأنواعًمتعددةًمنًالإعلانات،ًمثلًالإعلاناتًالمنبثقةً

.حتىًإعلاناتًالفيديو

:أشهر أدوات حجب الإعلانات•

•AdBlockًPlus

•uBlockًOrigin



Chapterالتحديات التي تواجه الإعلانات الرقمية  : ثالثًا

الإعلاناتأسباب استخدام حجب-أ

متطفلةًمثلًالإعلاناتًال:التجربة السيئة للمستخدم•

.أوًالتيًتستهلكًبياناتًالإنترنت

تتبعًبعضًالمستخدمينًيقلقونًبشأن:الخصوصية•

.سلوكهمًعبرًالإعلاناتًالرقمية

عًًيساعدًحجبًالإعلاناتًعلىًتسري:سرعة التصفح•

.تحميلًالصفحاتًوتقليلًاستهلاكًالبيانات



Chapterالتحديات التي تواجه الإعلانات الرقمية  : ثالثًا

استراتيجيات التعامل مع حجب الإعلانات-ب

:إنشاء محتوى ذي قيمة-1

.تقديمًمحتوىًجذابًومفيدًيُشجعًالجمهورًعلىًتعطيلًأدواتًالحجبًلدعمًالموقع

محتوىًحصريًاًيدفعًالمستخدمينًللاشتراكًأوًإيقافًً،TheًNewًYorkًTimesتقدمًبعضًالمواقع،ًمثل:ًمثال-

.حجبًالإعلانات

:التحول إلى الإعلانات الأصلية-2

وهيًإعلاناتًتتناغمًمعًمحتوىًالموقعًمماًيجعلهاًأقلًعرضةًللحجبًً

.المقالاتًالمدعومةًضمنًالمواقعًالإخبارية:ًمثل



Chapterالتحديات التي تواجه الإعلانات الرقمية  : ثالثًا

استراتيجيات التعامل مع حجب الإعلانات-ب

:التواصل مع الجمهور-3

.بعضًالمواقعًتطلبًمنًالمستخدمينًبشكلًمباشرًتعطيلًأدواتًحجبًالإعلاناتًلدعمًالموقع

.تعرضًرسالةًللمستخدمينًعندًمحاولةًتصفحًالموقعًبأداةًحجبًالإعلاناتForbesمواقعًمثل:ًمثل•

: العتماد على نماذج الإيرادات البديلة-4

اتًلتوفيرًيجبًأنًتسعىًالمنصاتًالإعلاميةًلإيجادًمصادرًإيراداتًبديلةًلمواجهةًحجبًالإعلاناتًكالاشتراكاتًوالشراك

يمكنهاًالاعتمادًعليهااستدامةًماليةً



Chapterالتحديات التي تواجه الإعلانات الرقمية  : ثالثًا

مشكلة الخصوصية وحماية البيانات-2

ونًإذنًواضح،ًتشيرًهذهًالمشكلةًإلىًالمخاوفًالمتعلقةًبجمع،ًاستخدام،ًوتخزينًالبياناتًالشخصيةًللمستخدمينًد

Cookiesً)يتمًذلكًعبرًاستخدامًأدواتًمثلًملفاتًتعريفًالارتباطً.ًوهوًماًيحدثًغالبًاًفيًحملاتًالإعلاناتًالرقمية

..وخوارزمياتًالذكاءًالاصطناعيًلتحليلًسلوكًالمستخدمً،)Cross-SiteًTracking)التتبعًعبرًالمواقعً
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كيف تجمع البيانات الشخصية-أ

(Cookies)الرتباطتعريفملفات-

.ةالمختلفالمواقععبرالمستخدميننشاطلتعقبتُستخدم

الارتباطتعريفملفاتتُستخدمإلكتروني،متجرتصفحعند:مثال•

.بمشاهدتهاقمتالتيبالمنتجاتلتذكيرك

عيالاجتماالتواصلوسائلمنالمستخدمينبياناتجمع-

وسجلالأصدقاء،الاهتمامات،مثلبياناتالشركاتتستخدم

.موجهةإعلاناتلبناءالأنشطة
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الرقميةالإعلاناتعلىالخصوصيةمشكلةتؤثركيف-ب

:زيادة وعي المستخدمين-•

.أصبحًالمستخدمونًأكثرًوعيًاًبخصوصيةًبياناتهم،ًمماًدفعهمًإلىًتثبيتًأدواتًتمنعًالتتبع

:صعوبة استهداف الجمهور بدقة•

.علاناتًالموجهةتؤديًالقيودًالقانونيةًوأدواتًالحمايةًإلىًتقليلًالبياناتًالمتاحةًللشركات،ًمماًيقللًمنًكفاءةًالإ
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الرقميةالإعلاناتعلىالخصوصيةمشكلةتؤثركيف-ب

Appleشركة أبل 

تُجبرًالتطبيقاتًعلىًطلبًالإذنًقبلiOSً14ًًًأضافتًميزةًفيًنظامً

.تتبعًالمستخدمين

تحدياتًكبيرةًفيًتتبعFacebookنتيجةًلذلك،ًواجهتًمنصاتًمثل•

سلوكًالمستخدمينًلتوجيهًالإعلان
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الإعلانيالتشبع-3

لرقمية،اللإعلاناتالمفرطالتعرضبسببالإنهاكمنمرحلةإلىالمستخدمفيهايصلحالةهوالإعلاناتتشبع

تمامًاللإعلاناتتجاهلهأواهتمامهفقدانإلىيؤديمما
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الإعلانيالتشبعيحدثكيف-أ

منأكثرالإعلاننفسورؤيةللإعلاناتالمفرطالتكرار-1

.مختلفةمنصاتعلىمرة

يجعلمماللإعلاناتالجذابغيرالتصميم-2

.للإعلانمنتبهغيرالمستخدم

لاعندماللمستخدمالإعلاناتملاءمةعدم-3

.بالمستخدمصلةذاتأوموجهةالإعلاناتتكون
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الإعلانيللتشبعالسلبيةالتأثيرات-ب

الجمهورتفاعلانخفاض-1

التجاريةالعلامةمنالمستخدمانزعاج-2

.للشركاتالماليةالأعباءمنيزيدالتفاعلانخفاضمعالإعلاناتتكاليفزيادة-3

ً،InstagramوFacebookعلىيوميبشكلالطعامتوصيللتطبيقمكررًاإعلانًايرىالمستخدمينأحد:عمليمثال

.التطبيقحذفوربماالإعلاناتلتجاهليدفعهمما



Chapterالتحديات التي تواجه الإعلانات الرقمية  : ثالثًا

الإعلانيالتشبعمعالجةكيفية-ج

علانالإفيهايظهرالتيالمراتعددوتحديدالتكرارتقليل-1

الواحدللمستخدم

مهورالجلجذبالإعلانيةالرسائلوتغييرالمحتوىتنويع-2

يللتحلمتقدمةتقنياتخلالمنالاستهدافتحسين-3

المستخدماهتمامات

مجردمنبدلًاًمفيدمحتوىتقديمعلىتركزقيمةإضافة-4

.المنتجعرض
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الرقميةالمنصاتخوارزمياتفيالمستمرةالتغيرات-4

على  تؤثر تحديثات خوارزميات محركات البحث ووسائل التواصل الاجتماعي على مدى ظهور الإعلانات، مما يجبر المعلنين

ا يزيد من  قد تؤدي هذه التغييرات إلى انخفاض مفاجئ في معدلات الوصول والتفاعل، مم.  تعديل استراتيجياتهم باستمرار

.تكاليف الإعلانات الرقمية

ية؟كيف تؤثر تحديثات الخوارزميات على الإعلانات الرقم-أ

.مما يزيد من ضرورة الاعتماد على الإعلانات المدفوعةانخفاض مدى الوصول العضوي، -1

.زيادة أهمية المحتوى التفاعلي-2

صعوبة التنبؤ بنتائج الحملة الإعلانية-3
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يات؟الخوارزمتحدياتمعالتكيفللمعلنينيمكنكيف-ب

ة،  التركيز على جودة المحتوى بدلا  من الإعلانات التقليدي-1

.بدلا من الإعلانات المدفوعةcontent marketingواستخدام 

ةمنصعلىالاعتمادوعدمالتسويقاستراتيجياتتنويع-2

واحدة، واستخدام قنوات تسويق متعددة

ضبط  متابعة تحديثات الخوارزميات باستمرار، والتكيف معها ل-3

الحملات التسويقية



خلاصة المحاضرة  
Chapter

مفهوم الإعلان الرقمي وأهميته-

نماذج الإعلان الرقمي-

استراتيجيات تحسين أداء الإعلانات الرقمية-

التحديات التي تواجه الإعلانات الرقمية-



المحاضرة القادمة  
Chapter

القادمةالمحاضرةفي-

......علىسنتعرف

الإخباريةوالمواقعالإلكترونيةالصحافةاقتصاديات-

التقليديةالصحافةعلىالإلكترونيةالصحافةتأثير-



Thank You
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