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:المهمة المطلوبة لهذا الأسبوع

:وتحليلها( تقنية المعلومات)تناول ورقة بحثية متعلقة بمجال التخصص 

اوح مدته من خمس الى عشر دقائ   شكل فيديو قصير تير
ق، ومرفقا به على أن يتم عرض الإجابة ف 

.للإجابة المطلوبة  PDFملف 

  مجال روبوتات المحادثة 
 
.Chatbotتم اختيار هذا البحث لأنه يبحث ف



-

:عنوان الدراسة

في  تعيييي مرياراة المعرفية ليدى  فيراد  Chatbotمدى فعالية استخدام روبوتات المحادثة التوليدية »: بحث بعنووان ال

«المجتمع السعودي

.م2024، 1مجلة دراسات المعلومات والتانولوجيا، العدد والمنرور ف الهيان  نورة : الباحثة

www.midocean.ae
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:رابط الدراسة

التوليديةالمحادثةروبوتاتاستخدامفعاليةمدى

Chatbot تمعالمج فرادلدىالمعرفةمراراةتعيييف

QScience.com|السعودي

https://www.qscience.com/content/journals/10.5339/jist.2024.2
https://www.qscience.com/content/journals/10.5339/jist.2024.2
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:عنوان الدراسة

مراراةتعيييف Chatbotالتوليديةالمحادثةروبوتاتاستخدامفعاليةمدى":الدراسةعنوان

".السعوديالمجتمع فرادلدىالمعرفة

:العنوانتحليل

محددثقاف ياقسف (التوليديةالمحادثةروبوتات)حديثةتقنيةيتناوللأنهللاهتماممثيرالعنوان

.(السعوديالمجتمع)

.وليديةالتالمحادثةروبوتاتاستخدام:المستقلالمتغير:وترملواضحة:الأساسيةالمتغيرات

.وحبوضمحددالسعوديالمجتمع:التطبيقمجال.المعرفةمراراةتعييي:التابعالمتغيرو

www.midocean.ae
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:مقدمة الدراسة

ؤيةرو هدافالرقم التحولتحقيقف التوليديالاصطناع الذااء هميةالمقدمةتناولت•

.2030السعودية

منياةالحجودةتحسينعلىويساعدالابتااريدعمالتوليديالاصطناع الذااء ن وضحت•

.اليوميةالأنرطةتحسينخلال

www.midocean.ae
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:المشكلة البحثية

مراراةتعيييف Chatbotالتوليديةالمحادثةروبوتاتاستخدامفعاليةمدىما:المشكلة•

السعودي؟المجتمع فرادلدىالمعرفة

مراراةينلتحسالتوليديالاصطناع الذااءتقنياتاستغلالإلىالحاجةمنمستوحاةالمرالة•

.المعرفة

www.midocean.ae
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:أهمية الدراسة

تعيييف ودورهالتوليديالاصطناع الذااءتقنياتاستخداممجالف إسهامًاتقدم:النظرية

.المعرفة

ف المحادثةتاتروبواستخداملتحسيناستراتيجياتتطويرعلىالقرار صحابتساعد:التطبيقية

.المجتمع

www.midocean.ae
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:أهداف الدراسة

.المعرفةمراراةتعيييف التوليديةالمحادثةروبوتاتاستخداممدىعلىالتعرف•

.المعرفةمراراةتعيييف التقنيةهذهمميياتتحديد•

.استخدامهاتواجهالت المعوقاتعنالارف•

.التقنيةهذهباستخدامالمعرفةمراراةتعيييايفيةاستاراف•

www.midocean.ae
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:مفاهيم وتعريفات الدراسة

.المتوفرةياناتالبعلىبناءً جديدةبياناتإنراءعلىتعتمدتقنية:التوليديالاصطناعيالذكاء•
لتوفيرالمستخدمينمعالتفاعلعلىقادرةبرامجChatbot:التوليديةالمحادثةروبوتات•

.المهامتنفيذ والمعلومات

.دالأفرابينوالمعلوماتالخبراتنقلخلالهامنيتمتفاعليةعملية:المعرفةمشاركة•

www.midocean.ae
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:الدراسات السابقة

والمجالاتة،الصحالتعليم،ف المحادثةروبوتاتاستخدامتتناول بحاثاًالدراسةاستعرضت•

.الاجتماعية

خدامباستالمعرفةمراراةلتعيييالسابقةالدراساتتناولعدمف البحثفجوة بريت•

.السعوديالمجتمعف المحادثةروبوتات

www.midocean.ae
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:فرضيات الدراسة

وتعيييةالتوليديالمحادثةروبوتاتاستخدامبينإيجابيةعلاقةهناك:الرئيسيةالفرضية•

.المعرفةمراراة

راراةملتعيييالتوليديةالمحادثةروبوتاتلاستخداممميياتتوجد:الفرعيةالفرضيات•

.المعرفة

.فعاليتهامنتحدمعوقاتتوجد•

.داعمةبرامجخلالمنالتقنيةهذهباستخدامالمعرفةمراراةتعييييمان•

www.midocean.ae
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:الدراسةنموذج

التابعغيروالمت(المحادثةروبوتاتاستخدام)المستقلالمتغيربينعلاقةعلىاعتمدتالدراسة•

:الأربعةالأبعادفحصخلالمن(المعرفةمراراةتعييي)

.الاستخداممدى•

.الممييات•

.المعوقات•

.المراراةتعييي•

www.midocean.ae
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:منهجية الدراسة

.المسح الوصف :المنهج•

. بعاد ربعةرملتاستبانة:الأداة•

.عامًا20فوقالرياضساانمنفردًا408:العينة•
.البياناتلتحليلSPSSبرنامجاستخدام:الإحصائيالتحليل•

www.midocean.ae
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:التحليل الإحصائي

:استخدامتم•

.المعياريوالانحرافالحسابيةالمتوسطات•

.الأداةثباتلقياسارونباخ لفامعامل•
.الفروقلاختبار(ANOVA)الأحاديالتباينتحليل•

.الارتباطوتحليلتربيعااياختبارات•

www.midocean.ae
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:نتائج الدراسة

.ChatGPTيستخدمونالمراراينمن88%•

.%49بنسبةاستخدامًاالأاثرالمجالاانالتعليم•

.(%89.75)فوريةإجاباتوتقديم،(%91.37)والجهدالوقتتوفير:التقنيةممييات هم•

التدريبيةالدوراتوقلة،(%85.2)العربيةللغةالداعمةالبرامجقلة:المعوقات بري•

(84.41%).

www.midocean.ae
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:توصيات الدراسة

.العربيةاللغةتدعمبرامجتطوير•

.المحادثةروبوتاتاستخدامعلىللتدريبعملورشتنظيم•

.التعليميةالمناهجف التوليديالاصطناع الذااءتقنياتدمج•

www.midocean.ae



Thank You
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