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 مقدمة

 بوق فعهههتتو  ا الميت  ال امتد أال افمل لت  ل ا الميت   ال أق ق  الملا   اللاكاا العت د    رمم ل  
م
يشهههال الم لل ال تس رعههه ير 

 رال القيص الم نت  
م
أالم اجم  اللاحق  لل عههههههههعللادد أرال طأياد تية أ  ههههههههلتج  لأ ي ت  ههههههههلتج  ج فل    تتا    هههههههه ر    تقل لي 

  لصههههههههههه  فتحل  ت  ت      د  رغوّق المخ ط  العشهههههههههههغ ل   أالم ل   طاكم المنشهههههههههههخ ي أفت ا عشههههههههههه ي ل     تية أ فتايط الم  هههههههههههعههههههههههه د  

المشهههههههاقي د أالمت م د أالمخوأر أالمتايط الاشههههههه ج  أالشههههههه أر الم ل    ا ا رل       د أاحل د لحهههههههتة    ف  ر  أ  ف   تيتجم أق ق   

رمكس الم ل  د   الق ئل رال      د فت شهههههههههه     الملا   اللاكاا فن   تذج 'القيص اللاح  اللأيي'  ال   تذج 'الم اات  المعههههههههههم   '  

 العشغ ل   لل نشخ  لح   أاترا ي 

 فن المية أ المتنت رال المخه ط   وتتمثللل الرزي ة الأو ى 
م
لاهه ا الميت   ا  رهه ط  للههل هههههههههههههه   طاي  ر ل هه  المههلا   الههلاكاا ذاي هه    ههلرا

  
م
  علق ه  الماه س الم هلا  ه  أتتت   الملاح ه دد أا   ه رم   مه يمه  تلق ه  المتحههههههههههههه ه دد  ي هو تصهههههههههههههتة دهم له   الم احهم فهلرتفه  يا  ه 

م
ف أيا

 فن فلق د   عم أفععللاد فلقصل      لت فمم ط  ا  ثوق فن  طاياد الملا  ي
م
  أف تتة   تمضا  ض ن    س أاحل فم  فم  ل 

للحصههههت  رال      د الم ل  د طأر أ هههه أ يشهههه يد ألت ف  يقمة الت     ERPفمم ثم  ا ال بأ المت شهههه  فت    س أما الرزي ة الثانية 

ل الآل   لف س تةت ق د ال د ر ا حةل عا  
ّ
د أا عش ف ا    ط أا  ي اف د  أكتايزف  د رمل

م
لميل م ل ا الكل الا ئم فن الت    د آل  

د رعهههههههههههمة ت ERPالعت ال رشهههههههههههوق  ال في ط  لأ في أ د احم   ي أا لل فن ذلن لر ل   الل  ذجد  قضهههههههههههم ايتت طا  المعهههههههههههم    ل  س 

  ا فم فلاد جليل د طأر 
م
د أتيليل ف   ذا د     قس الح ل  لأ   أ فشههه  ت لا  ال تك ي  حق 

م
 ' الملاح  د العت يُحهههلد  ههه  ق 

ّ
'ت  

  ا دم ف  ي
م
  الح ج   ال لر يم ل الملا  تلق    قس  ج اراد القيص يلأج 

 د فن كلا  التاد يا    فتحل   ي ههههه   ا  هههههمقعههههه ياد  تممل   ميعهههههوق المتاحهههههم  ور ف ج  الملا   أر  م الما    والرزي ة الثالثة 

 
م
 أا  لا

م
 فتتق 

م
 أا هههههملاس المعهههههعللاد أالم جلاد اللار  د     يقلص طأي  الم ا هههههلاد التيا   أالاقيل ا لكاقأفر الممل ت د أجتف  ليشههههه ق 

  للمعتت ل م ا مقع ي أيط ي

م ى رال أما الرزي ة الرابعة  
ُ
أا كوق  فمم ثم  ا الي  الحم ال امت رال  حههلاي تق يج  تلا   فتحل  الشهه م أالمحمتلم أالمم يوقد ر

لجله  المهلا     تط  ته  مه  يغن الل   رن فمهلّ المق ج  لأ الما ه  العت يغةم ه د   ه  يموز فن اه  ل ه  المقه ي ه   ور المقه يج  راق الوفن  

 ي أيعاّم رال اللجل  اتي ذ الق اي

رال فم ل    طاي  ر ل     -الق ئل رال ل   ال د ئو ا ي ت ف م م    -رعههههههههههرل ل   الليا هههههههههه   ال ا ههههههههههمكشهههههههههه ف تختوق ل ا الم  فم ال امت  

المهلا   الهلاكاا أتق  ل المخه ط د فن كلا  طيا هههههههههههههه  ف هلا  ه  رعههههههههههههه  هلف المهلاقور الهلاكل ور أالمه فلور  ا  طاياد المخه ط  أتقل ه   

 يERPعت تةت  ل     المملتف د  ا الش د د ال
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 مشكلة الدراسة

لا تزال العلديلد من إدارات التلدقيق اللداخلي تلدير أعملالهلا بلاسللللللللللللتخلدام أدوات منفصللللللللللللللة  ير م رابطلة: جلداول بيلانلات لتخطيط  

المهام، بريد إلك روني لتبادل الاسلللللللتفسلللللللارات مع عمند المهمة، ومسللللللل ندات وورد منفصللللللللة لكل تقرير  وه ا ال شللللللل   ي دي إ ى  

 ثنث مشكنت رئيسية: 

  ،
ً
 فن  ERP أر الحصهههههههههههههت  رال   ه  ه د الم ل ه د القمل ه  فن   ه س  أولا

م
د  ذ رمم هل  ثوق فن ا طاياد رال تصهههههههههههههلي  تقه يج  طأيجه   هل 

  ال بأ المت ش ي

 ،
ً
  الملا   خر فلاح   فم ل  ال يُحههلد فن اتم  ا  قس القعههل لأ الم ل  د فممك ي جاتط القيص أيعههمغ و ب    آل   ثانيا

ّ
  

ُ
ت

 لطت  فن اللازسي
م
  ا عش ف تك اي المخ لق  أام 

 ،
ً
تق أد جتط  أشههه م المق يج  الصههه طي  رن فيملق الملاقورد     يصهههمّ  رال لجل  الملا   ت تجن ي ج  فتحل  أ ههه يم  رن  ثالثا

 فعمتلم المخ ط ي 

 عبر أنظمة  
ً
، أصبح  الطرق اليدوية  ير قادرة على موازبة ه ا الحجم، ولا على ERPومع اتساع حجم البيانات المتدفقة يوميا

زشلللللللل  الأنما  المعقدة والمتكررة الأي تسللللللللبق أو تصللللللللاحب وقوع الاحتيال أو المخالفات ال شلللللللل يلية  زما أن  ياب قناة موحدة  

 لة  لإدارة الاستفسارات مع عميل المهمة يطيل من عمر المهمة الرقابية ويربك عملية توثيق الأد

لا تسلللللللللللل نلد هل ن المشللللللللللللكللة إ ى انطبلاعلات نظريلة فحسللللللللللللب، بلل ت زلدهلا مجموعلة من الإحصللللللللللللادات واللدراسللللللللللللات المهنيلة الحلديثة  

 والصادرة عن جهات دولية موثوقة:

م ل  ق فن  2026( لمه س  ACFE) الممم هلين  ا حم ه   فه ح ههههههههههههه ت  ج م ه  رن الصههههههههههههه طي  التق قر  ا حم ه   تق ج   لقا  •
ّ
د أاله ي حله

د   12طأل د لر القاق  الممت هة  اللازف    عشه ف ح ل  ا حم    التاحل    توا   يت  143ح ل  احم    أق قر  ا   2400
م
شها ا

كعشهق راق التلاب د أالمل  ي د فقأي43% فن الح  دد فق  م  15ألر الملا   اللاكاا   يكشهق فت شه    هتلم  يت  
ُ
 % ت

 
م
 لام  كعهههههههههه ئ   تمكتل  للاحم    فضهههههههههه ط  دإج ار  ا ههههههههههعت ا        د  تيل م  لطأاد  رمم ل  العت  الشهههههههههه د د  فإر   قعههههههههههتد للمق ج  أفق 

 % 53   نعههههت 
م
 رلل  طأ ي للق 40   يت  فن الممت ههههة   الخعهههه ي  ت تقت   يل    ا طأادد  ل   رمم ل     العت   لشهههه د د  فق ي   تق جت 

  ا عشه فد طأر    هلتاد  ك س  فن  ل  ق  ا حم     ا هم     ذا طأ ي  فل تر   1ي1  فن  ل  ق   ال  ا أال  العهم   ا شها  كلا   ا  عشه ف

  يالممك ي  ا    ط ا عش ف لعع يت المت ش   الق    ياقز ف  ألت
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 ال   PwC  رن  الصههههه طي '  اللاكاا  الملا    فال   ح ل '  طيا ههههه   لشههههه يد  ذاي  د  اللاكاا  الملا    أق ق   ج لوج   فعهههههمتلم  رال •

' لمتا ت  الميت  المقنتي19لر 
م
 أحق   قعا   خن   'فا خ  يا   

م
نهههههههه    هههههههه هههههههه  % فقأ فن  طاياد الملا   اللاكاا ر لم      هههههههه ههههههههّ

  27لر    2023الم لم   للملا   اللاكاا لم س   PwC  طيا هههه 
م
% فقأ فن  طاياد الملا   ا ههههعث  د كلا  ا تنت رشهههه  شهههها ا

العههههههههههههه  ق   ا لت م  الم ل  د ال أبتت   لأ ال د ر ا حهههههههههههههةل عا طاكم أق ق  الملا   ذاي  د يبل ارعههههههههههههه   ا هههههههههههههميلاس ل   

 المقل  د  ا أق ئق لك لم   لش   ي

 ERPأرل تد تم يتي فشههههه ل  الليا ههههه  حت  الععههههه    ال ئيتههههه ت الم اار ف  تختوق الحلت  ال ا    الق ئ   رال ال بأ المت شههههه  فت    س 

ل الآل  رال فمه ل ه   طاي  ر ل ه  المهلا   اللاكاا أتق  ل المخه ط د فن ح هو القهلي  رال ا عشههههههههههههه ف الملاح ه د الممك ي   
ّ
أتتق ق رمل

د أرعا م  طاي  ا  مقع ياد أالم جلاد فت ر  م الما  د أإحلاي تق يج  فتحل  الجتط  للجل  الملا  ؟
م
 تلق ئ  

 

 ةأهمية الدراس

 :أ( الأهمية العلمية

  تية أ   أل       اللاكاا   الملا    ر ل     طاي     ور     لم  فم   الممملق أا ط   د الم ب      المم ف  المل      ت ار   ا  الليا     رعال  •

  ا التيئ  التيث   المحل  ي  الم  ع د   فتايط
م
 فعا  

م
 د ألت ف      يوا  حليث 

   تقلّس •
م
    ط يا

م
ل  ا حةل عا  ال د ر  أ   ج د  جا د   فن  المخ ط   أإطاي   الملا       ج د   ور   ي بأ     ج 

ّ
  رال   الق ئل  الآاا  أالممل

 فن جا  لك لمد لمقعوق   ق   ا عش ف ا      ال     لل لاح  د الممك ي ي  المل       ال ا    

  ألت    المتحل   ال ا       المق يج    جتط   تعل أ    فعمقتل     طيا  د  رال  رم   ا    ي كن(  فيمتلم   تيل م    ة ا )   يث     لطا   تةتّي  •

 ي  الما   أر  م الملا    ور  المتاحم   ق ر  رال  ا ت م 

ل   لت   ا  س   حت    فعمقتل    ل ي ث  لف س   المج    تقمة •
ّ
  ا عش ف   زفن  تقل ص   رال  ا حةل عا  ال د ر  لل  ذج  الاقا مت   الممل

 يفمم ات  تلا    طأياد راق ا  ي اف د 

 :ب( الأهمية التطبيقية

  ERP   ا    د  الملا    ل      يبأ   ا  ا  عث  ي   جلألم   حت    ر ل       ش اد  المخ ط   أإطاي   اللاكاا   الملا     طاياد  توأّط •

 فن ا رم  ط رال المصلي  ال لأي للت    دي  
م
 فت ش    ل 
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  احةل عا   ذد ر  في ك  لتل ر  اللازف    الاش ج    أالكق راد   المقل     التن    فمةلت د   تيليل  رال   الش د د    ا  الق اي   حل     رع رل •

  الملا   تلا ت  رال ا طي
م
 ي  يحلل    ت  فلاح    تك اي رلل تلق ئ  

   تقلّس •
م
     تذج 

م
  ت  ب   أجيعّن  الملا    طأي   زفن  يقلص       الما  د  ر  م  فت  أالم جلاد  ا  مقع ياد  ال    لماع أ  ر ل  

 ي  ج  ما  الممل    ا ط اف

  رال   المم أض   المملتف د  فتتتا    فن   ي فت        الملا  د   للجل   المتجا   المق يج   جتط   أفم يوق  اتال   لمتح ل   آل    تقاقح •

 ي  الملا   ألجل    ا طاي  ف لس

 ا تقل م زفن ا عش ف ا حم    أالمخ لق د العشغ ل   أكقن الخع ئ  الم ل   الل ت   رن   فن كلا  الم اات  المعم       رعال •

 ي ERPالق ئ   رال      د 

 

 أهداف الدراسة

 :الهدف العام 

ي ههههلف التيههههو الحهههه اا  ال المم ف رال تههههختوق الحلت  ال ا  هههه   ا  طاي  ر ل هههه  المههههلا   الههههلاكاا أتق  ل المخهههه ط د فن كلا  ال بأ 

ل الآل د  ERPالمت ش   ل  س 
ّ
 أتتق ق رمل

 :الأهداف الخاصة

 ويتفرع من ه ا الهدف الرئيس ي الأهداف الفرعية التالية: 

  الت ه  ه د  رال  ارم ه طله  أفهللم( الممه يمه   المتت  د  الملق ه د المية أد) الهلاكاا المهلا   ر ل ه   طاي  الحه اا  التضهههههههههههههت تيل هم •

 ي ERP    س فن المت ش  

 رال جتط  أتتا   تق  ل المخ ط  أتيليل لألتج د الما س ال ا    ي  ERP  ل  س المت ش  ال بأ لت  تيليل •

ل تتق ق لت  ا  س •
ّ
  الممك ي  أا    ط الملاح  د ا عش ف  ا الآل  رمل

م
 ي المتايط    س فت المعم   ال بأ  ع    تلق ئ  

  فا س      ز  أ هههههه ر   ق ر   رال  الما    ر  م  فن  الم جلاد  أا ههههههملاس  ا  ههههههمقعهههههه ياد   ي هههههه    فتحل   يا    ال   تتف   لت   تق  ل •

 ي الملا  

 ي الملا   لجل   ال الص طي  المق يج  أش م جتط  تتح ل  ا ال ا    الحلت   لت  رال التاتف •

 ياللاكاا الملا   أق ق   ا المم  فل  ال ا    الحلت   لمتنت للش د د فقاقح ر اا  ط ي تقليل •
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 تساؤلات الدراسة 

 من مشكلة الدراسة، يمكن صيا ة ال ساؤل الرئيس ي التا ي: 
ً
 انطنقا

م الآللللة على فعلللاليلللة إدارة عمليلللة التلللدقيق اللللداخلي وتقييم    ERPملللا تللللثير الحلول الرقميلللة المرتبطلللة بنظلللام  
ّ
والقلللائملللة على تعل

 المخاطر؟

 ويتفرع منه ال ساؤلات الفرعية التالية: 

 ؟ ERP  ل  س ال امت يبةا  قم  ا( المم يم  المتت  د الملق  د المية أد) اللاكاا الملا   ر ل    طاي  فم ل   فللم ف  ي1

 رال طا  أ  ر  تق  ل المخ ط ؟  ERP    س فن فت ش        د رال الحصت   تختوق ف  ي2

ل     ذج  رعههههههههمة ت  فللم  لي  ال ي3
ّ
د ا عشهههههههه ف الملاح  د أالمخ لق د الممك ي   ERP    س فت  المعههههههههم    ال بأ  قضههههههههم الآل د رمل

 طأر تلكم يلأي؟ 
م
 تلق ئ  

  ال ا      الما        ز   هه ر   رال  الما    ر  م  فن  الم جلاد  أا ههملاس  ا  ههمقعهه ياد   ي هه    فتحل   يا     ال    تتف   لت   ف  ي4

  ؟م يم  المأر ل  د  المتتق  ا طل  أجتط 

  الملا  ؟ للجل  الص طي  المق يج  أش م جتط  تتح ل رال ال ا    الحلت   لت  ف  ي5

 اللاكاا؟ الملا   أق ق   ا ا ي م  ال ا    الحلت   ل   طفج رلل الش د د تتاجت العت الميلي د ل  ز  ف  ي6

 

 فروض الدراسة 

 ا تيعهههههههور فم ل    طاي  ر ل   الملا   اللاكاا   ERPيتجل تختوق ذأ ط ل   حصههههههه ئ   لل بأ المت شههههههه   ل  س :   الفرضلللللللية الرئيسلللللللية

 أتق  ل المخ ط ي 

 :الفرضيات الفرعية

ل الآل  الم تتأ  ل  س أالالق ضههههه   ا  
ّ
 ا ا عشههههه ف الملاح  د أالمخ لق د الممك ي     ERPر يتجل تختوق ذأ ط ل   حصههههه ئ   لمتق ق رمل

ي 
م
 تلق ئ  
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ر يتجل تختوق ذأ ط ل   حصه ئ   لمتف  ال   يا    فتحل   طاي  ا  همقعه ياد أالم جلاد فت ر  م الما    ا رعه يت    الق ضه   الث 

     ز الما   ال ا    ي 

ر يتجل تختوق ذأ ط ل   حصه ئ   للحلت  ال ا     ا تتح ل جتط  أشه م المق يج  الصه طي  للجل  الملا  ي الق ضه    ث لث الق ضه   ال

ل الاقا مت لل  ذج ال د ر ا حهههةل عا )فن الملاح  د العههه  ق (  ا تقل م زفن ا عشههه ف  ل ايم ا
ّ
ر يتجل تختوق ذأ ط ل   حصههه ئ   للممل

 المك اي  ا الم اد اللاحق ي

لتف د الممملق   مملل ا ل  أتقل  د ال د ر ا حههههةل عا الم تتأ يم ل  د الملا   اللاكاا   ا المم ضههههمقر يتجل    خ فعهههه الق ضهههه  ال

 الور  ا ف    الملا   اللاكاايلللم الم تق  ل المخ ط أ 

 

 الدراسات السابقة

 
ً
سلللللللللللتعرض فيما يلي أبرا الدراسلللللللللللات السلللللللللللابقة ةات الصللللللللللللة بمت يرات الدراسلللللللللللة الحالية بطريقة تحليلية نقدية، مرتبة ترتيبا

ُ
ت

 وفق تسللللللللللسلللللللللل المت يرات )من التحول الرقمي العام، إ ى تكامل 
ً
م الآلة، ثم جودة ERPموضلللللللللوعيا

ّ
، إ ى ال كاد الاصلللللللللطنا ي وتعل

 لتحليلل  
ً
التقلارير(، بحيلث عُعرض لكلل دراسلللللللللللللة: هلدفهلا، ومنهجي ولا، وأهم نتلائجهلا، وعنق ولا ببحلث اللدراسلللللللللللللة الحلاليلة، تمهيلدا

 مقارن يوضح أوجه الاتفاق والاختنف بينوا والفجوة البحثية الأي تنبثق عنوا 

 دراسات التحول الرقمي والتدقيق المستمر

 (ي 2022ر ك يسد ل   لح ل )طيا   ي１

 لت  الميت  ال امت رال ا طار التق قر للم فلور  ا التلتك الم  يج  المص ج ي

للف  الليا هههههههههه   ال ا  س لت  الميت  ال امت رال ا طار التق قر للم فلور  ا القة   المصهههههههههه  ا المصهههههههههه يي أارم لد  

    هههههميلاس ا هههههعت    ف لا    أزّر  رال رّ ل  فن الم فلور  ا رلط فن التلتك الم  يج  المصههههه ج د أحُلل  
م
     

م
فلهج 

ملاا   ور فمغوقي الليا هههههه ي أتتحههههههل   ال أجتط لت   ي   ر ذي الت    د    ههههههميلاس ل هههههه ل   ا  يلاي للميق  فن ال

ط لهه   حصههههههههههههههه ئ هه  للميت  ال امت رال تيعهههههههههههههور الكقهه ر  أا  م هه ي  ا الخههلفهه د المصههههههههههههه ف هه ي أتمق  لهه   اللع  هه  فت 

ر الم س فلةلق د الليا ههه  الح ل   حت  ا ت  ا ي   ر الممتات للحلت  ال ا   د    لر الليا ههه  تل أل  ا طار التق ق

لأ ا عشههههههههههههههه ف    ERPللمههه فلور  ا التلتك طأر الميصهههههههههههههص  ا أق قههه  المهههلا   الهههلاكاا لأ  ا ليمههه ط يم ن ههه  دههه ل بأ فت  

ي
م
 المك ايد ألت ف  ي وّز ت  وز الليا   الح ل   ا ض   أا   ق تيليلا
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 .Vasarhelyi et al (2010)ر يا  ط ي２

 Continuous Assurance for the Now Economy  

لر ييتّ  المخ  ل ال ا  ر فن   تذج طأيي  ال   تذج  للف  الليا هههههه   ال    ر   ق ي كن لمقاتس الملا   المعههههههم    

آفر ا ئل رال لت م   ج اراد القيص أيبةا  فت شهههههههههه    خ     تية أ فتايط الم  ههههههههههعهههههههههه دي أارم لد الليا هههههههههه  رال 

فلهج تيل اا فق ل مت يعههههههمم ى ت  ي  ف  ههههههعهههههه   يائل   ا تةت   الملا   المعههههههم   طأر ا  س ف لافر  مّت لم ل  

  ال تخ  ل شهههههههههههههتت  فيلط ي أكلصههههههههههههه 
م
 ال لر ال بأ الآاا   صههههههههههههه طي الت    د ي فت تك اي المخ  ل ال ا  ر فن ف    هههههههههههههلتج 

 ا الليا ههه  الح ل    بوق لر الليا ههه  اامصههه د  ERPلح رد ألت ف  يشههه م ا  ههه س الل  ي لقك   ال بأ المت شههه  فت  

د أوا الق ت  العت رعهههههههرل 
م
رال الج    المق ل مت طأر اكمت ي لت  ل ا ال بأ رال ا عشههههههه ف الملاح  د الممك ي  تيليلا

 الليا   الح ل   لعلّل ي 

 مع أنظمة الرقابة الداخلية ERPدراسات تكامل 

  .Frost et al (2020)ر يا  ط ي３

BigTech and the changing structure of financial intermediation  

للف  الليا ههه   ال تيل م   ق   تيق   الم  هههعههه د الم ل   للم  فم المكلتلتيا ف      ن   ألت  ذلن رال العههه   ههه د 

 ا هههههههههههههعلههل  ال   هه  هه د ف  هههههههههههههعههههههههههههه هه  أفصههههههههههههه ف هه  فمللهه  راق رههل  
م
 فقهه ي هه 

م
 تيل ل هه 

م
المل    هه  أال اهه   هه ي أارم ههلد فلهجهه 

كلصهه  الليا هه   ال ضهه أي  أجتط  ط ي تل  مت أا هه   اامصهه طادد طأر تصهه  ل ا ههعت    لأ ر ل  ف لا    فت شهه  ي أ 

يهلرل الم ه فهم  ور ا    ه  أجضههههههههههههه ن ح ه يه  الت ه  ه د الممته طله ي أتمقه طت له   اللع  ه  فت افاقاى الهليا ههههههههههههه  الحه ل ه   

ود رال التُمههل المل  مت أال اهه  ر المهه س ERPحت  لل  هه  ال بأ الآفن  ور   هه س المههلا   أ  هه س  
ّ
د لكن الههليا ههههههههههههههه  ي 

 لتق قهه  المههلا   الههلاكاا لأ  ت  لهه ا الم هه فههم رال 
م
للم هه فههم المقنت  ور الم  هههههههههههههعههههههههههههههه د المهه ل هه  طأر المة و تيههليههلا

 ا عش ف المخ لق د الممك ي د أوا الواأج  العت تلق ط ب   الليا   الح ل  ي 

 (ي 2020ر أطيتد ل  ف  أجلي أفمتااد فليي  في ل )طيا   ي４

 التلتك ال ا   ر الملم  د أفمةلت د الميت  أافم    ي   رال الم  و المل فت تي 

للف  الليا هههههههه   ال تيليل فمةلت د الميت   يت التلتك ال ا    أافم   هههههههه ي   رال الم  و المل فتهههههههه ت لل   ههههههههعهههههههه د 

 رال ف اجم  ا ط   د أالمق يج  المصهههههههههههه ف   المق ي   طأر رّ ل  ف لا     
م
 ا ئ  

م
 تيل ل  

م
 أحههههههههههههق  

م
الم ل  ي أارم لد فلهج 

( ت ثم ي وز  ل هههههه  هههههه    ي تيت  يامت       ا ERPتايط المتحل  )فت شهههههه  ي ألشهههههه يد اللم ئج  ال لر ل     تية أ الم

 ا لي حم يامت للملا   اللاكااي   ERPالم  ههههههههههعهههههههههه د الم ل  د     يلرل افاقاى الليا هههههههههه  الح ل   حت  فيتيج     س 
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رال الم  و المل فتهههههههههه ت لل   ههههههههههعهههههههههه    مد   رال أق ق  الملا   اللاكاا لأ تق  ل   ERPبوق لر الليا هههههههههه  تل أل  لت   

د ألت ف  يقعّ  اكملاف زاأج  الل    ور الليا مور يبل ا تق و رال لل    الممغوق ذاتتي 
م
 المخ ط  تيليلا

 

 رال ا ت  ا ي ههه  ر للميت  ال امت أت ههه فهههم  
م
رال ا طار    ERPأجلاحَظ لر طيا هههههههههههههههه د لههه ا المحتيد يبل اتقههه ااههه  ج  مههه 

  2022أالكق ر  الم  هههعههه  د تت ين   ا فعهههمتلم المم  لر فتيل   ارم لد طيا ههه  ك يس )
م
 فيلطا

م
 ف لا   

م
     

م
( فلهج 

ي لا    ال الميل م المق ل مت أالمق ير طأر ا  س Frost et alي أVasarhelyi et al قة   فصهههه  ا أاحلد قل  طيا ههههم   

لت لحل    - ور المق ل مت أالكمت الم لافر   - مت فت شه   ت  ال بأ رال في ج د رشهغ ل   يم ن  ي أل ا المق أد المن  ا  

  لأجت القصهتي العت رعهرل الليا ه  الح ل   لم  أزل    رم  ط فلهج تيل م فيمتلم فل ل يُيضهت ا فصه ح د القمل 

 للش د د لق  س  مت فتحلي

م الآلة في زش  الاحتيال
ّ
 دراسات ال كاد الاصطنا ي وتعل

  .(ACFE)ر طيا   ي５

Report to the Nations: Occupational Fraud and Abuse  

للف المق ج   ال ا  س لت  لطأاد الميل م الآاا للت    د أاكمت ياد ا  ههههههعت و رال  هههههه ر  ا عشهههههه ف ح  د ا حم     

التق قر فقه ي ه   ه لقيص ال هلأي المقل هليي أارم هل رال فلهج فعههههههههههههه،ا ره لمر أا هههههههههههههت اللةه ود  ميل هم آ ف حه  د 

ق  راق رشههههههههههههه اد اللأ  أالقة ر دد فت فق ي    
ّ
 حصههههههههههههه ئ    ور الم  هههههههههههههعههههههههههههه د العت رمم ل لطأاد تيل م ا حم    المتت

ا هعت ا   أتلن العت   رمم لل ي أكلص  ال لر الم  هعه د العت رعهميلس الميل م الآاا الم تتأ   صهلي      د فت شه   

 فت 
م
  احهللم ف ضههههههههههههه ه دتيق  ل اق اهلي فن التفتياد  ا زفن ا  عشههههههههههههه ف أتجل الخعههههههههههههه ئ ي أتمق  له   اللع  ه  ت ه فه 

ل الآل  الم تتأ  هههههههههههههههها
ّ
 ا ا عشهه ف المخ لق دد    لر المق ج  يقيس ا عشهه ف ا حم      ERPلليا هه  الح ل   حت  لت  رمل

 أا عشهه ف تك اي   أ   -    تقمم الليا هه  الح ل      -الجليل يشهه م ر سد طأر الم  وز  
م
 ور ا عشهه ف ح ل  جليل  دل  

  ت  يحل د أوا الواأج  اللا ق  العت تلق ط ب   الليا   الح ل  ي

  .Gomber et al (2018)ر طيا   ي６

On the Fintech Revolution: Interpreting the Forces of Innovation, Disruption, and Transformation in 

Financial Services 

للف  الليا ههههههههههههه   ال تيل م اضههههههههههههه ي  ا ف ر أالخصهههههههههههههتحههههههههههههه   المصههههههههههههه حت  لمت ط  الت    د  ور ا      الم ل   ال ا     

 يعههههههمم ى لط   د ا فن العهههههه اقافر الم اا أالميلي د المل      الم تتة   تد 
م
    ج 

م
 تيل ل  

م
المخملق ي أارم لد فلهج 

 فقاقح  لميعهههور لف ر تت ط  المملتف د  ور ا     د  طأر تصههه  ل ت  جأت لأ ر ل  ف لا   ي أ  اشههه  الليا
م
 ههه  حلت 
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 خف ر  ا الليا ههههههه  الح ل  ي بوق لر ت  وزل  ا صهههههههّ  رال  ERP    ي تتأ فت شههههههه     مةلت د يبأ    س الملا    ل  س  

د   رال  ههههههههههه  و الملا   اللاكاا لأ ا عشههههههههههه ف الملاح  د 
م
التُمل ا فنت المقنت للمت ط   ور الم  هههههههههههعههههههههههه د الم ل   ر تف 

 يش م فت ش يالع  ق  ليا   الالممك ي د ألت ف  يتّ ت  ة و المةت    ا الليا   الح ل    ال يُمل لل تعل ألت 

  .Sarkar, and Das (2018)ر طيا   ي７

Digitalization and its impact on financial transactions in India. Frontiers of Digital Finance  

 رال 
م
    ه 

م
 تيل ل ه 

م
للف  الليا ههههههههههههه   ال تيل هم لت  ال ا له  رال الممه فلاد الم ل ه   ا العهههههههههههههتو الالهلي ي أارم هلد فلهجه 

     د ت  تج  فعهههمي ج  فن ا      المصههه ف   أالم  هههعههه   الاللي  راق رل   هههلتادي ألشههه يد اللم ئج  ال لر تيل م 

 
ّ
ن فن ا عشهههه ف ا    ط بوق ا رم  طي  يشهههه م ل هههه   فن الة و  الت    د الضههههخ   المعههههمي ج  فن ل   ا      ي ك

 ا رعهه يت ا عشهه ف   ERPالمقل لي ي أتلرل ل   اللع    الق ضهه   ا أال للليا هه  الح ل   حت  طأي ال بأ المت شهه  فت  

المخ ط د لكن الليا ههههههههه  اامصههههههههه د رال العههههههههه  و الاللي الم س لل م فلاد الم ل   طأر الميصهههههههههص  ا أق ق  الملا    

الهلاكااد ألت ف و  ا أحهل  الميل هم يعهههههههههههههمهلعا الميق  فن فهللم اه  ل ه  رم  ل اللع  ه  رال  يئه  الشههههههههههههه و ا أ هههههههههههههأ  

 أش    لف جق   فتضت الليا   الح ل  ي 

أب لمق ي    ور طيا هههههههههههه د ل ا المحتيد يمضهههههههههههه  ارعهههههههههههه و ر س  ا اللم ئج حت  الي  الميل م الآاا رال رعهههههههههههه يت ا عشهههههههههههه ف  

 )ACFEا    ط بوق ا رم  طي د  ههههههههتار  ا  هههههههه  و ا حم    )
م
(د ألت ف  يموز Sarkar & Das( لأ المم فلاد الم ل   ر تف 

الثقهه   ا الق ضهههههههههههههيمور ا أال أالثهه   هه  للههليا هههههههههههههه  الحهه ل هه ي    لر لهه ا ا رعهههههههههههههه و اهه ئل رال طيا هههههههههههههه د لج جهه   ا  يئهه د 

أاة ر د فمت يل  )تق ج  ر لمرد العههههتو الاللي( لل ييضههههت لي فن    كمت ي فت شهههه   ا  هههه  و شهههه د د فلةق  الشهههه و  

 ف   أالع  ا   العت ت ثم لحل فاقياد الليا   الح ل  يا أ أ أش    لف جق  د أوا الق ت  الجغ ا

 دراسات جودة تقارير التدقيق الداخلي وحوزمة لجان التدقيق

 (ي 2020) Kurtishiطيا  ر  ي８

 لت  يا ل  الخلف د المص ف   رال يض  الم لاري  

  
م
 ف ههههههح  

م
     

م
للف  الليا هههههه   ال ا  س لت  يا ل  الخلف د المصهههههه ف   رال فعههههههمتلم يضهههههه  الم لاري أارم لد فلهج 

ي أكلصههههههههههه   ال لر جتط  
م
   ت      د ا هههههههههههعت    فن رّ ل  فن ر لار الخلف د المصههههههههههه ف   ال ا    أتيل لا   حصههههههههههه ئ  

  ا تق  ل المعهههههههههههه
م
 ح  هههههههههههه  

م
مق لين  ي كلف  يا   ي أجلةت  ذلن رال تق  ل  أ هههههههههههه ر  ا  ههههههههههههم     ال ا    ت ثم ر فلا

ر لار الماه س لم  ب  ل فت  تا ه  ا  هههههههههههههمقعههههههههههههه ياد أالم جهلاد ال ا  ه  المقاقحه   ا الهليا ههههههههههههه  الحه ل ه د    لر الهليا ههههههههههههه   

ا حههل   ا  هه  يضهه  الم  م المصهه  ا الن   ر   يضهه  الة ف المق  م )ر  م الما  (  ا رلاا  تلا ق   ف  ههعهه  د ألت 

 و  ا طت م  الملاا  ييل فن  ف      المم  ل المت ش  لللع   ي ف ي 
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  .(2015)الجاقي ر يا  ط ي９

Determinants of continuance intention of internet banking  

للف  الليا ههههههههه   ال تيليل المتافم الم ت    ا ا هههههههههم  اي ا هههههههههميلاس الم لار لخلف د التلتك ا لكاقأ     ا العههههههههه  و  

    ههههميلاس ا ههههعت     لكاقأ    أُزّر  رال رّ ل  فن ر لار التلتكد أحُلل  الت    د  
م
     

م
العههههمتطيي أارم لد فلهج 

  ه  هههههههههههههميهلاس   ه جه  الممه طله  التله ئ ه   كمته
م
 ي الملااه   ور جتط  ت  به  ا  هههههههههههههميهلاس أا هههههههههههههم  ايجه  المتنتي   حصههههههههههههه ئ ه 

أكلصهههههههه   ال لر  ههههههههاتل  ا  ههههههههميلاس أجتط  تصهههههههه  ل التاجا  ر فلار ح  هههههههه  ر  ا ا ههههههههم  اي تتنت الخلف  ال ا   ي  

 رال تصههههههههه  ل  تا   ا  هههههههههمقعههههههههه ياد أالم جلاد  ور الملا  أر  م الما    ا الليا ههههههههه   
م
أجلةت  ل ا ا  هههههههههمنم ج ا   ههههههههه 

  د بوق لر الليا هه  ا حههل   تل أل  رلاا  الم  م المصهه  ا   لتلند ألت  هه  و ييملق رن الملاا  المال    ور  الح ل

 رلل رم  ل اللع   ي 
م
 فلهج  

م
 الملا  اللاكاا أر  م الما  د ف   يعملعا ح يا

 

( العت تيهلط مفه ذام ي ه  لر تمضههههههههههههه لهت COSOد  IIAأجلاحَظ  ا له ا المحتي ت ه فهم أا ههههههههههههه   ور ا ط  المال ه  المم ه يجه  )

ي( العت تقيس م  قم يقّ ل المعههههميلس  Al-Jabri   Kurtishi et alجتط  المق ج  لأ  طاي  المخ ط د أالليا هههه د الم لا    )

  ا  ههههههههههههه ه و أاحهلر جتط  تق ج  
م
 فن له   الهليا ههههههههههههه د لل ي  ت  ور التمهلين فمه 

م
الن ه  ر جتط  القله   ال ا  ه ي بوق لر ليه 

د أتق  ل يضههههههههههههه  ر  م الما   رن ال   المتاحهههههههههههههم فمت  ا آر أاحلد أوا ERPفتحل حههههههههههههه طي رن    س يامت فم  فم فت 

الق ت  العت يم لجا  ا ط ي المق ل مت المقاقح  ا الليا   الح ل   راق يبأ المحتيجن ال ايت أالخ فس فن في أي  ة ا  

 تيل م المحمتلمي

 

 التحليل النقدي المقارن للدراسات السابقة 

  لل    ال الليا هههههههه د العهههههههه  ق  ف م م د ي كن يحههههههههل اتق و ر س  ور فم  ا  رال لر الميت  ال امت أيبأ ا        

ن الكق ر  أ ه ر  ا عشه ف ا  ي اف دد ألت اتق و ي مل راق  ه  ا د   ERP ا    د فت شه   ) هتار راق   لأ بوق ( ييعهّ

 فن الثت د  ACFEفمت يل  )التلتك المص ج د ا  تاو الاللي د المق يج  الم لم   له
م
 فمقت 

م
(د ف   ي لة ل   اللع    اليا

 Vasarhelyi et)  راق التيئ دي  ا المق  مد تمضههههههه  ف ت  فلهج    ور ف  ترمور فن الليا ههههههه در ف  تر  لأال فم  يج 

al.  دIIA دCOSO          تصههههههههق مف  ينتوا لر ي ترم طأر ا  س  مت لليج  المةت   القمااد أف  تر  ت     ف لا )

( تقيس ت  به  فعهههههههههههههميهلفور ن ه ئ ور  ا  ههههههههههههه ه اه د فصههههههههههههه ف    Al-Jabri 2015   Kurtishi et al. 2020   2022)ك يس  

ا ههه  لا       ا  ههه  و الملا   اللاكاا الم  هههتههه تي ألل تمق طت لي طيا ههه  فن المج ترمور فت ا ك لم يشههه م فت شههه ر  

 طاكم الشهههههههههههه د د راق ا  س  مت  COSOد IIAلي لل تيماق لي طيا هههههههههههه   هههههههههههه  ق  طيج  تةت   المم يوق المم  يج  )
م
( فمل  

فل ل لمحمتلم  فصه ح ي  د ألت   لضهتأ ف  يقتس رل ت فلهج تيل م المحمتلم الممم ل  ا الليا ه  الح ل  ي     تيملق 
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الليا ه د العه  ق   ا أحل  الق  س أ ت  الت    د المعهميلف ر فتمضها  ارم ل رال ا هعت   د فتجا  لم لار ن  ئ ور  

(Al-Jabri   Kurtishi(  د أ مضهههها  الآك  رال تيل م تق يج  ر لم   ف ّ م)يACFE  د  ا حور ارم لد لك لم رال الميل م)

ي(ي أ  تتجل  ور ل   الليا هههههههههه د طيا هههههههههه  أاحل  ارم لد رال تيل م Gomberي   Frostي   Vasarhelyiالل  ي المكمأت )

فيمتلم  مت فل ل للإفصههههه ح د ال  ههههه    الصههههه طي  رن شههههه د د فليج   ا فلةق  الشههههه و ا أ هههههأ أشههههه    لف جق    

د ألت الق يو المن  ا الجتل ي ال ي تة حت الليا   الح ل  ي
م
 تيليلا

 

 الفجوة البحثية

ليس لل  فمغوقاد •
ُ
   ت

م
   ا ي م   ا يم ط   ور  ههههههههههههه  ق  طيا ههههههههههههه   لي  ت  ت للر فم 

م
  فت  المت شههههههههههههه  ال بأ  الملا  د ر ل     طاي ) فم 

ERP لأ يُملين 
م
ل الآل    عشهههههه ف المك ايد أتتح ل جتط  المق يج (  ا  ط ي تيل اا أاحل   ذ تل أل  دم طيا هههههه  يُملا

ّ
د رمل

 رال ا   ق   مو  رن ا يم ط ا ك لمي 

  رال لأ(  الالل  العههههمتطي د  فصهههه د)  فيلط   ل ههههتاو  رال  الم لا     الليا هههه د  فم ل ت  ودر  فا م أاة عا جغ ا ا   هههه  و •

   ال ا  هه  الحلت    لهه    تتنت  طيجهه   تيلههم  طيا هههههههههههههه   أجتط  طأر  ف ّ مهه د  رهه لم هه   تقهه يج 
م
  الههلاكاا المههلا    أق قهه    ا  تيههليههلا

 ( دتحل  تيل م ا ئ     اي  ي MENA) لف جق   أش    ا أ أ الش و  فلةق  يش د د

( لر ال بأ المته شههههههههههههه   ه لت ه  ه د أتتح ل  COSOد IIA)  المال ه   ا ط  تقاقى   يل ه ر  أالمةت قر المم ه يي    ور  ضههههههههههههه نت تله ان •

المق يج  لف ار ف بتب ر أفم  يج رد لل تيماق لي طيا ههههههههههه  فللم الق ت   ور ل ا الة تح المم  يي أطيج  المةت   القماا  

قت أتقعّ  ي 
ّ
قص  رن    ا تق يج  الش د دد ألت تل ان ض نت ) ور ف  ينتوا أف  لت د ئن( يعملعا طيا   تتت

ُ
 الم

ليس  لل جليل   تقل   •
ُ
   العهههههه  و  ل ا  ا يمل ت

م
ل   هههههه  ق   طيا هههههه د  تل أ    يبلر  تيليلا

ّ
  يشهههههه م  ا حم      شههههههق  ا الآل  لممل

 م الملاح ههه د ال اههه   ههه  العههههههههههههههه  قههه   ACFE   Sarkar & Das)  رههه س
ّ
 رال متههه  

م
يماق يمهههل اهههلي  لههه   الل ههه ذج تيهههليهههلا

ُ
(د لل ت

د أوا القك   الجتل جه  العت تيماقله   ERPأفةه  ق  ه  فت فمه فلاد جهليهل  ضههههههههههههه ن  ههههههههههههه ه و المهلا   الهلاكاا الم تتأ  هههههههههههههههههههههههههه

ي 
م
 الليا   الح ل   ف لا   

(  Al-Jabri 2015أ  د2022   ي يس) العهههههه  ق   الم لا     الليا هههههه د لبل   ارم لدر  العهههههه  ق   الليا هههههه د  ا  فلهج   ا تط •

رال رّ ل د ا عت    فيلأط   قة   أاحل لأ طأل  أاحل  أفلهج  مت فع،ا فقأ طأر تيل م فيمتلم أت ئقر فتضتعا   

 ا حور رمم هل الهليا ههههههههههههه  الحه ل ه  فلهج تيل هم المحمتلم لمّ له  لأ هههههههههههههت فن الشههههههههههههه ده د راق رهل  طأ  أاةه ره د  ا فلةقه   

MENA  فيلأطي  المم  ل العت شههههه    الليا ههههه د العههههه  ق ي 
م
   ق  لاد ا هههههمكشههههه ف   فيلأط د     يم لج جوئ  

م
د فلرتف 

 ا  طه ي   -أبله رم رال فه  تقهلسد تيلص الهليا ههههههههههههه  الحه ل ه   ال لر الق ت  التيث ه  الجتل جه  تك ن  ا ب ه   طيا ههههههههههههه  ت  ت 

ل ا طا      ا أق قهه  المههلا   الههلاكاا يشههههههههههههه دهه د   ور تق  ل طيجهه  تتنت الحل  -تيل اا أاحههل أفتحههّ
م
ت  ال ا  هه  ا ي مهه  فمهه 
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فلةق  الشه و ا أ هأ أشه    لف جق  د أبور اكمت ي الملاا  الك     ور ل ا المتنت أفي ج د فيلط  ) ه ر  ا عش ف  

المك ايد جتط  المقهه يج د يضههههههههههههههه  ر لار الماهه س(د أوا الق ت  العت رعهههههههههههههرل لهه   الههليا ههههههههههههههه   ال فمهه لج  هه  فن كلا  فلهجاهه   

 أفي أيل  المت ح   ا القعل الم ااي

 

 المنطلقات النظرية للدراسة

في إعللللداد هلللل ا البحللللث حول تلللللثير الحلول الرقميللللة في إدارة عمليللللة التللللدقيق الللللداخلي وتقييم المخللللاطر، سلللللللللللليتم الاعتمللللاد على 

 مجموعة من النظريات العلمية المكمّلة: 

عهههههههههههههميهههههلس لههههه   الل  جههههه  لقال طأافت أف   أتاقي اد أات  ا حم ههههه    (  Fraud Triangle Theory  نظريلللللة مثللللللث الاحتيلللللال ) ١
ُ
ر

صهه  يشهه م ك   فن رلصهه  'الق حه '    ERP)الضههغأد الق حهه د الماقي (د أ  ق ي كن للت    د المت شهه   فن  
ّ
أالميل م ال در لر يقل

 فن كلا  الم اات  المعم    أ لّ الق تاد الوفل   العت د    رع ة  إكق ر المخ لق دي 

 طاي     COSOرعهههعلل  ال  ط ي  (  Enterprise Risk Management Theory – COSO ERM  نظرية إدارة المخاطر الم سلللسلللية ) ٢

المخ ط  الم  ع   ال ي يش م تيليل المخ ط  أتق   ا  أا  م     لا  أف اات   د أرع رل  ا تقعوق   ق يعال الم  فم فت    س 

ERP فن ا  عش ف اللاح ي 
م
   ا تيعور ف احم تيليل المخ ط  أا  م     لا   ا أا  فتك   ل 

م التنظيمي وال ازرة الم سللللسللللية ) ٣
ّ
تقعههههّ    ق ي كن لل  س (  Organizational Learning & Memory Theory  نظرية التعل

ققل المم ف  الماقا    فن فا    ERPيامت ف تتأ   صههلي      د طائل )
ُ
( لر ي تّر 'ذا    ف  ههعهه  ' لل لاح  د العهه  ق د  ي و   ت

 رلل تك اي الل أ ذاتتي
م
عملعل تلق ئ  

ُ
 تلا    ال لك لمد  م ر

م الآ ي ) ٤
ّ
تقعّ    ق   تيعّن لطار الل  ذج المنت ج     أي التا  فن كلا  المغ ي  (  Machine Learning Theory  نظرية التعل

(د ألت ف  يقعههههههههّ  جتل  الي  الل  س رال 
م
 د ذ  

م
 لأ    ايا

م
 اههههههههح ي 

م
ال اجم  المعههههههههم ل  فن الح  د العهههههههه  ق  ) ههههههههتار د    ا عشهههههههه ف 

 حق ي'الممّ ف' رال الملاح  د الممك ي  أا  م     يش م ل    ألطو  ا دم ف     

تت ههّ    ق ي طي طفج الت    د راق فلصهه   (  Integrated Information Systems Theory  نظرية نظم المعلومات المتكاملة ) ٥

(  ال تيعههههور جتط  أارعهههه و المملتف د المم ح  لم ل   الملا  د أج  ههههس لقك   لر لي تق ج  لأ ا ههههمقعهههه ي حهههه طي رن  ERPفتحل  )

الل  س يعهههههههههههههعلل  ال  قس فصهههههههههههههلي الت    دد ألت ف  يقعهههههههههههههّ  الي  الحم ال امت رال تتح ل جتط  أشههههههههههههه م المق يج  الصههههههههههههه طي  للجل   

 الملا  ي 
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عهههههههميلس لمقعهههههههوق المم يوق العت تيلط جتط  (  Information Quality Theory  نظرية جودة المعلومات المحاسلللللللبية والرقابية ) ٦
ُ
ر

المق ج  ال اه  ر )الهلاه د المتا ه د ا  م ه  د اه  ل ه  المقه ي ه (د أرعهههههههههههههه رهل  ا  له ر فئه د ت فوز  ةه اه  تيل هم المحمتلم الممملقه    تط  

 المق يج  المتحل  للجل  الملا  ي

تقعهههههههههههههّ  لهه   الل  جهه  فههللم ا هههههههههههههممهههلاط المههلاقور  (  Technology Acceptance Model – TAM  نظريللة قبول التكنولوجيللا ) ٧ 

اللاكل ور أر لار الما س لمتنت القلتاد ال ا    الجليل  ) تا   ا  هههههمقعههههه ياد أالم جلادد لتح د المق يج  الآل  (  ل رم رال  طيا ال  

 ق   المخملق  ضههه ن ر ل   لعهههاتل  ا  هههميلاس أالق ئل  الم جت د أرعههه رل  ا تقعهههوق لي ف أو  ا طيج  القتت   ور المعهههمتج د التق

 الليا  ي

 المنهجية وطرق البحث 

( بوصللللفه المنهل الرئيسلللل ي للبحث، وهو منهل علمي منظم يقوم  Content Analysisتعتمد الدراسللللة على منهل تحليل المحتوى ) 

على الوصلل  الموضللو ي والمنواي والكمّي للمحتوى الظاهر في الوثائق،  ودف رصللد مدى تبري الشللركات في دول الشللرق الأوسللط  

( للحلول الرقميلة الأرععلة في وظيفلة التلدقيق اللداخلي )إدارة عمليلة التلدقيق وتقييم المخلاطر، الربط  MENAوشللللللللللللملال أفريقيلا ) 

م الآلة واز شلللللللللاف التكرار، إدارة الاسلللللللللتفسلللللللللارات والتقارير ERPالمباشلللللللللر مع 
ّ
(، ودرجة الإفصلللللللللا  عنوا في الوثائق  والمتابعة  ، تعل

 الرسمية الصادرة عن ه ن الشركات  ويُستكمل ه ا المنهل بلسلوبين داعمين: 

( لتله ر فئه د أف شههههههههههههه اد الاقفوز يشههههههههههههه هم رلمت ISACAد  ACFEد  COSOد  IIA)  الصهههههههههههههله  ذاد  المال ه   أا ط   ا ط  ه د  ف اجمه  •

زاس  ا الحت    أا لشهه د د المكللتج   الم لم   العت ارم لد    ذج  فنشههتياد  ف اجم   أ أفعههعلل  ال فم يوق فال   فمم ل ي  

  المحل   العت  شهههههههههه د د الاقف   لن ف اجم   ,   (فثم شهههههههههه    لأيادم أشهههههههههه     هههههههههه   ا فلم  ي   الاقف    ) (GRCالمخ ط  )

  هج فش  ت ي للد الم م رال 

لق  س   الشهههه د د  فن  رّ ل   ا  المالور الم فلور  ا ف    الحت    أا لازاس أاطاي  المخ ط   فن  رلط فت  فيلأط ا ههههما    د   •

 ي الملاا د  ور الممغوقاد

 تم ثم فص طي المحمتلم العت  ميضت للميل م ف    ياار 

  الشههه و    لأ    ال ئيعههه    الم    ل هههتاو   ا  المليج   الشههه د د  فتاات  رال  المنشهههتي   الشههه د د  حت     أتق يج   العهههلتج   المق يج  •

 ي لف جق   أش    ا أ أ

 ي أالمل      ال ا     ا فص ح د ض ن للم تس المم ح ( فلخص ي   لأ) اللاكاا الملا   أتق يج  الملا   لج ر تق يج  •
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  ا  هههههههههههههمهلاف   تقه يج  لأ العهههههههههههههلتجه   المقه يج    ا  التايط   ا حهههههههههههههةله عا  اله ده ر أتقل ه د  ال امت  ه لميت    الممملقه   ا فصههههههههههههه حه د •

 ي أالحت   

يم تر ف م ت الليا ههههه  فن الشههههه د د المليج   ا ل هههههتاو الم    لأ  الشههههه و ا أ هههههأ أشههههه    لف جق   )د لعهههههمتطي د ا ف يادد  

فصهه د المغ  د ا يطرد أبوقل ( العت تقصهه  رن ف  ي هه د الملا   اللاكاا أجاتط الميت  ال امت ضهه ن تق يج ل  العههلتج  لأ 

لضههههههههههههه ههه ر ت ار المحمتلم فيهههم الميل ههم  ي  2025 ال رههه س    2021قاقحههه  ت مهههل فن رههه س  تقههه يج  الحت  ههه د أذلهههن كلا  فاق  زفل ههه  ف

 أت ث لت لملت  طأ  أاة ر د الملةق ي

 الدراسةأدوات 

 بطاقة تحليل محتوى 

دخطا  يئيعههههههههههه   لج ت الت    دد فتن   رال ا ط   د أا ط  المال   اللأل  د أتمضههههههههههه ن فئ د ت فوز     هههههههههههمُمل  ة ا  تيل م فيمتلم 

فتزر  رال ك عهههههههه  في أي يئيعهههههههه   تتازي في أي ا ط ي المق ل مت للليا هههههههه ي أل م ف شهههههههه  ضهههههههه ن ل   القئ د يُ حههههههههل فعههههههههمتلم  

(  فصههههههه ح د فم  2(  فصههههههه ح جو ر لأ فتل رد )1فصههههههه حد )(   يتجل  0ا فصههههههه ح رلت  ا التت ق  أف  فق  س تلاور المعهههههههمتج در )

 أفقصّم

 أتمتز  في أي  ة ا  الاقفوز رال الليت الم اار

عدد الم شرات 

 المق رحة 

 المحور  أمثلة على مضمون الم شرات

 المحتي ا أ ر  طاي  ر ل   الملا   اللاكاا أتق  ل المخ ط  ا ش ي   ال تية أ فتنت رال المخ ط د فم يم  آل   للمتح  د  م شرات ٥

 ERPالمحتي الث فرر ج ت الت    د فت ش   فن  ا مي اج الت    د د   ر  أطا  ERPا ش ي   ال يبأ فت ش  فت  م شرات ٥

ل الآل  أا عش ف الملاح  د الممك ي  ا ش ي   ال تلا ت آاا رلل تك اي   أ في لق     ق  م شرات ٥
ّ
 المحتي الث لور رمل

 المحتي ال ايتر  طاي  ا  مقع ياد أالم جلاد فت ر  م الما   للا مقع ياد أالمععللاد ا ش ي   ال  تا   يا    فتحل   م شرات ٥

 المحتي الخ فسر جتط  المق يج  المتحل  للجل  الملا   ا ش ي   ال اتال  فتحل  أفم يوق لل    فعا   ت  م   م شرات ٥
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 لاستبيان :  ا

 ف تر فن ر 

o :الت    د اللي تب اف   الجزد الأول 

o :فق  س ل ك د الخ  س ت لق  س الجزد الثاني: 

  لتط(5)  طاي  ر ل   الملا   اللاكاا أتق  ل المخ ط   -المحتي ا أ   ▪

  لتطERP (5)ال بأ المت ش   ل  س  -المحتي الث فر  ▪

ل الآل  أا عش ف الملاح  د الممك ي   -المحتي الث لو  ▪
ّ
  لتط(5)رمل

  لتط(5) طاي  ا  مقع ياد أالم جلاد فت ر  م الما    -المحتي ال ايت  ▪

  لتط(5)جتط  المق يج  المتحل  للجل  الملا    -المحتي الخ فس  ▪

 اختبارات الصدق والثبات 

 حلو المحك ور •

 فم فم   أ ت خ للق  للمخ ل فن تت د ا  ما  ر •

 اساليب التحليل الاحصائي :

 يالمق يج /الش د د ر ل  راق أفيتي  ف ش  دم رن ا فص ح طيج  لتحق المئتج  أالنع  المك اياد •

 

 الدراسة  حدود

 ي 2030تقمص  الليا   رال تيل م التضت الح اا أالمتام د المعمقتل   حعى ر س الحدود الزمانية: 

افية:   الم فل   ا طأ  الش و ا أ أ أش    لف جق   )الحدود الج ر الاق وز رال MENAتم يتي الليا   حت  الش د د  (د فت 

       تية أ فتايط الم  ع د )
م
 أا م 

م
 (  ا اة عا الصل ر  أالخلف د الم ل  ي  ERPا امص طاد العت رشال ا عش يا

ت  و الليا   رال لي م  ليم ط للحم ال امت  ا الملا   اللاكاا وار  طاي  ر ل   الملا   أتق  ل المخ ط د الحدود الموضوعية:  

ل الآل  أا عش ف المك ايد أإطاي  ا  مقع ياد أالمق يجERPال بأ المت ش  فت    س 
ّ
د طأر الختى  ا جتا   لك لم  أالمم يم    د رمل

   د لملا   الخ ييا لأ الحت    الم ف  يش م فعمقمي
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ألرض ر لج ر الملا    ا الش د د   أالحت     تقمص  الليا   رال الم فلور  ا  طاياد الملا   اللاكاا أالمخ ط   الحدود البشرية:  

 المع  لف ي 

 مصطلحات الدراسة

 (:  Internal Auditingالتدقيق الداخلي ) 

فش ط تخ  لي أا عش يي فعمقم أفتضتعاد فص ل  ض ف  ا    لل ل    أتيعور ر ل  ي  د فن كلا  تق  ل أتيعور فم ل   

  طاي  المخ ط  أال ا    أالحت   ي 

 (    س فملتف رر فم  فم ي  ت      د الم ل  د المخملق  )الم ل  د المشاقي دد المت م دد (:  ERPنظام تخطيط موارد الم سسات 

   المتايط الاش ج د المخوأر(  ا ا رل       د فتحل  ي كن التحت   لم    ا التا  القمااي

 فن  (:  Continuous Auditingالتدقيق المستمر ) 
م
فلهج   تلا   رمم ل رال القيص الآاا المعم   لل م فلاد فتي حلأث  د  ل 

   القيص اللأيي اللاح  الق ئل رال الم ل دي

م الآلة ) 
ّ
ل فن الت    د الم يجي   أتيعور لطائ    (:  Machine Learningتعل

ّ
ن ا      فن الممل

ّ
ف   فن ف أ  ال د ر ا حةل عا ي ك

   المنت ي طأر الح ج   ال   ف   ح جي  ل م ح ل ي

الملاح  د لأ المخ لق د العت يمل يحلل   ا ل  ق فن فا   تلا   لأ ل  ق فن فاق  (:  Recurring Findingsالمنحظات المتكررة ) 

   زفل   للقس العا  الج يي لأ الل أ العشغ ااي

ا ئ   المععللاد أالمملتف د العت يةلب   ف ج  الملا   فن ر  م الما   للرل  (:  PBC – Prepared by Clientطلبات الم يدات ) 

    ج اراد القيص أإتت د اح  الم ل  د فيم الم اجم ي

لجل  فلاثق  رن ف لس ا طاي  تيمص    ش اف رال ر ل   الملا   اللاكاا أالخ يياد (:  Audit Committeeلجنة التدقيق ) 

   أالمق يج  الم ل  د أل     ال ا    اللاكل   أإطاي  المخ ط ي

المم  ي ال ي ييلط فللم جتل ج  الملاح   لأ الخة  فن ح و لت   الم اا لأ العشغ اا لأ الع را (: Materialityالأهمية النسبية ) 

 رال المنشخ ي

وا  ج اراد تق      أتخ  لي  يمي ل  الملاقتر للميق  فن لر ا طاي  ال  ق د المتح  د   : ( Follow up)  عمليات المتابعة 

 ح   ا تق يج  الملا   الع  ق  يش م فم  د لأ لمم ف  ف   ذا د    ا طاي  المل   ال اتل   
ُ
أا ج اراد المصح ي   العت ط

 المخ ط  الل ت   رن رلس فم لج  الملاح  دي 
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 المراجع 
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