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رسالةعنوان ال

إدارةمشكلاتمواجهةفيالأكاديميةالقياداتأدوار

. الإسكندريةبجامعةميدانيةدراسة :البشريةالموارد
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مقدمةال

،بويةالترالإدارةمجالفيمحورياًموضوعًاالدراسةهذهتتناول

ةإدارمشكلاتمواجهةفيالأكاديميةالقياداتأدوارفييتمثل

ةجامععلىبالتطبيقوذلك،الجامعاتداخلالبشريةالموارد

 .الإسكندرية
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مقدمةال

يئةهأعضاءوخاصة،البشريةالمواردأنمنالدراسةأهميةوتنبع

،لجامعياالتعليمجودةتحقيقفيالأهمالعنصرتمثل،التدريس

ءأداعلىمباشربشكلتنعكسإدارتهاكفاءةفإنوبالتالي

. التعليميةالمؤسسات
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:الدراسةمشكلة

اتالقيادتواجهوصعوباتتحدياتوجودفيالمشكلةتتمثل

ضاءأعتمكينضعفمثل،البشريةالمواردإدارةفيالأكاديمية

فيارعةالمتسوالتغيرات،المعلوماتنظموقصور،التدريسهيئة

. الجامعيالعملبيئة
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:الدراسةأهداف

اردالموإدارةفيالأكاديميةالقياداتأدوارواقععلىالتعرف•

.البشرية

.القياداتهذهتواجهالتيالمشكلاتأبرزتحديد•

.الأكاديميةالقياداتأداءتطويرسبلاقتراح•
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:الدراسةمنهجية

ستخداماتمحيث،التحليليالوصفيالمنهجعلىالدراسةاعتمدت

هيئةأعضاءمنعينةمنالبياناتلجمعرئيسيةكأداةالاستبانة

تخدامباسالبياناتتحليلثم،الإسكندريةجامعةفيالتدريس

.مناسبةإحصائيةأساليب
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:النتائجأهم

المواردأداءتحسينفيالأكاديميةللقياداتمهمدوروجود•

.البشرية

.ريةالبشبالمواردالمتعلقةالمعلوماتنظمفيقصوروجود•

لمواكبةالأكاديميةالقياداتمهاراتتطويرإلىالحاجة•

.الحديثةالتغيرات
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:الدراسةأهمية

يموتقد،الجامعاتفيالقرارمتخذيدعمفيالدراسةهذهتسهم

لعملابيئةوتحسين،البشريةالمواردإدارةلتطويرعمليإطار

. الأكاديمي
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:التوصيات•

.ةالأكاديميللقياداتمتخصصةتدريبيةبرامجتنفيذ•

.البشريةالمواردمعلوماتنظمتطوير•

.التدريسهيئةلأعضاءالداعمةالعملبيئةتعزيز•

.الحديثةوالتقنياتبالأدواتالقياداتدعم•
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:خاتمةال

مدخلًا يمثلالأكاديميةالقياداتأداءتطويرأنالدراسةتؤكد

علىاإيجابً ينعكسمما،البشريةالمواردإدارةلتحسينأساسياً

.الجامعيالتعليمجودة
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أدوار القيادات الأكاديمية في (. 2025.)عبد اللـه، عزة عبد المالك أحمد محمد
 لةرسا.الإسكندريةدراسة ميدانية بجامعة : مواجهة مشكلات إدارة الموارد البشرية

.ات التعليمماجستير، كلية التربية، جامعة الإسكندرية، قسم الإدارة التربوية وسياس

APAتوثيق الرسالة بنظام 
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https://search.shamaa.org/PDF/Dissertation/EgALEXU/alexu-

tarb_2025_407432_abdallaha_authsub.pdf  

رابط رسالة الماجستير
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