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	أولا: مقدمة :-
	ثانيا: مشكلة الدراسة:
	وفيما يلي عرض لمشكلة الدراسة كما يلي:
	ثالثا: أهمية الدراسة :
	تنبع أهمية هذه الدراسة من الحاجة الملحة إلى الربط بين الاستثمارات التقنية الضخمة التي تضخها المملكة العربية السعودية في قطاعها الصحي كجزء من رؤية 2030، وبين النتائج الملموسة والمُقاسة على مستوى الأداء الإداري، خاصة داخل هياكل إدارية حديثة كـ التجمعات ...
	1) سين الأداء الإداري: توفير إرشادات عملية ومُركزة لمسؤولي تجمع جدة الصحي الثاني حول كيفية تفعيل تطبيقات الذكاء الاصطناعي لرفع الكفاءة التشغيلية وجودة إنتاجية الموظفين.
	2) دعم اتخاذ القرار: مساعدة الإدارات في اتخاذ قرارات إدارية أكثر دقة ومبنية على البيانات من خلال الاستفادة من مخرجات التحليل التنبؤي ودعم القرار للذكاء الاصطناعي.
	2) دعم اتخاذ القرار: مساعدة الإدارات في اتخاذ قرارات إدارية أكثر دقة ومبنية على البيانات من خلال الاستفادة من مخرجات التحليل التنبؤي ودعم القرار للذكاء الاصطناعي.
	2) دعم اتخاذ القرار: مساعدة الإدارات في اتخاذ قرارات إدارية أكثر دقة ومبنية على البيانات من خلال الاستفادة من مخرجات التحليل التنبؤي ودعم القرار للذكاء الاصطناعي.
	3) ترشيد الاستثمار في التكنولوجيا: تمكين المؤسسات من توجيه استثماراتها في البنية التحتية والتدريب نحو الجوانب التي تضمن أقصى عائد على تحسين الأداء الإداري.
	4) دعم رؤية 2030: المساهمة المباشرة في تحقيق أهداف رؤية المملكة المتعلقة بـ رفع كفاءة القطاع الصحي وتطوير الموارد البشرية من خلال التوظيف الأمثل للذكاء الاصطناعي.
	5) تطوير التدريب: تحديد الجوانب التي تحتاج إلى تدريب مكثف للكوادر الإدارية لضمان الاستفادة الكاملة من قدرات الـ AI في الأتمتة والتحليل.
	5) تطوير التدريب: تحديد الجوانب التي تحتاج إلى تدريب مكثف للكوادر الإدارية لضمان الاستفادة الكاملة من قدرات الـ AI في الأتمتة والتحليل.
	5) تطوير التدريب: تحديد الجوانب التي تحتاج إلى تدريب مكثف للكوادر الإدارية لضمان الاستفادة الكاملة من قدرات الـ AI في الأتمتة والتحليل.
	رابعا: أهداف الدراسة:
	يهدف هذا البحث إلى تقديم إطار تحليلي وتقييمي شامل يحدد مدى مساهمة تطبيقات الذكاء الاصطناعي في دفع عجلة التحسين الإداري داخل التجمعات الصحية السعودية، وذلك تلبية لمتطلبات التحول الوطني نحو نظام صحي أكثر كفاءة ومرونة، ونظرًا للدور المحوري الذي يلعبه ...
	يهدف هذا البحث إلى تقديم إطار تحليلي وتقييمي شامل يحدد مدى مساهمة تطبيقات الذكاء الاصطناعي في دفع عجلة التحسين الإداري داخل التجمعات الصحية السعودية، وذلك تلبية لمتطلبات التحول الوطني نحو نظام صحي أكثر كفاءة ومرونة، ونظرًا للدور المحوري الذي يلعبه ...
	يهدف هذا البحث إلى تقديم إطار تحليلي وتقييمي شامل يحدد مدى مساهمة تطبيقات الذكاء الاصطناعي في دفع عجلة التحسين الإداري داخل التجمعات الصحية السعودية، وذلك تلبية لمتطلبات التحول الوطني نحو نظام صحي أكثر كفاءة ومرونة، ونظرًا للدور المحوري الذي يلعبه ...
	"تحليل وتقييم تأثير تطبيقات الذكاء الاصطناعي بأبعادها المختلفة على تحسين الأداء الإداري في تجمع جدة الصحي الثاني بالمملكة العربية السعودية."
	بالإضافة إلى ذلك، سيتم تحقيق الأهداف الفرعية التالية:
	1) تحديد تأثير بعد الأتمتة الإدارية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي على تحسين الأداء الإداري في تجمع جدة الصحي الثاني.
	2) الكشف عن مدى تأثير بعد التحليل التنبؤي لتطبيقات الذكاء الاصطناعي على تحسين الأداء الإداري في تجمع جدة الصحي الثاني.
	3) تقييم مساهمة بعد دعم اتخاذ القرار لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري في تجمع جدة الصحي الثاني.
	4) معرفة دور بعد كفاءة البنية التحتية التكنولوجية الداعمة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري في تجمع جدة الصحي الثاني.
	في ضوء المشكلة البحثية التي تركز على الفجوة في الأداء الإداري والكفاءة التشغيلية داخل تجمع جدة الصحي الثاني، وعدم وضوح الأثر الفعلي لتطبيقات الذكاء الاصطناعي على تحسين هذا الأداء، يسعى هذا البحث إلى استكشاف كيف يمكن لتطبيق تطبيقات الذكاء الاصطناعي أن ...
	التساؤل الرئيسي: "ما تأثير تطبيقات الذكاء الاصطناعي بأبعادها المختلفة على تحسين الأداء الإداري في تجمع جدة الصحي الثاني بالمملكة العربية السعودية؟"
	ويتفرع عن التساؤل الرئيسي التساؤلات الفرعية التالية:
	1) ما مدى تأثير الأتمتة الإدارية الناتجة عن تطبيقات الذكاء الاصطناعي على تحسين الأداء الإداري في تجمع جدة الصحي الثاني؟
	2) إلى أي مدى يؤثر التحليل التنبؤي الناتج عن تطبيقات الذكاء الاصطناعي على تحسين الأداء الإداري في تجمع جدة الصحي الثاني؟
	3) كيف يساهم دعم اتخاذ القرار الناتج عن تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري في تجمع جدة الصحي الثاني؟
	4) ما هو دور كفاءة البنية التحتية التكنولوجية الداعمة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري في تجمع جدة الصحي الثاني؟
	سادسا: فروض الدراسة:
	سابعا: الدراسات السابقة:
	وتشتمل منهجية البحث على ما يلي :
	1/9: منهج البحث:
	لتحقيق أهداف البحث واختبار صحة الفرضيات المتعلقة بتأثير تطبيقات الذكاء الاصطناعي على تحسين الأداء الإداري، اعتُمد على المنهج الوصفي التحليلي، ويُعدّ هذا المنهج الأنسب لتقديم وصف دقيق ومفصّل للظاهرة المدروسة، فهو لا يقتصر على جمع البيانات لوصف واقع تطب...
	وفي هذه الدراسة التطبيقية التي تُجرى في تجمع جدة الصحي الثاني بالمملكة العربية السعودية، سيُستخدم المنهج الوصفي التحليلي لتقييم تأثير تطبيقات الذكاء الاصطناعي على تحسين الأداء الإداري، وسيمكن هذا المنهج من وصف الوضع الحالي لاستخدام هذه التطبيقات وتحلي...
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	- مجتمع البحث:
	حادي عشر: حدود الدراسة:
	3/11: الحدود المكانية للبحث: تجمع جدة الصحي الثاني بالمملكة العربية السعودية.
	4/11 الحدود البشرية للبحث: تشمل العاملين بتجمع جدة الصحي الثاني بالمملكة العربية السعودية محل الدراسة.

