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 )انًنهجي نهذراست الإطار(الأول  انفصم
 

 

 قدمة الد

 في ظل التطورات الدتسارعة في تكنولوجيا التعليم والتغنًات الدتلاحقة في أساليب التدريس، برز التعلم الددمج كأحد الابذاىات الحديثة

تعليم اللغات الأجنبية، لاسيما اللغة الإلصليزية. لغمع ىذا النهج بنٌ التعليم الوجاىي التقليدي والتعليم الإلكتروني، بدا يعزز من في دعم 

لقد  (2021الشياب، ) 19-كوفيد   فاعلية العملية التعليمية، ويستجيب لتحديات الواقع التربوي الحديث، خاصة في أعقاب جائحة

لدراسات أن استخدام استراتيجيات التعلم الددمج يساىم في برسنٌ الدهارات اللغوية الدختلفة للمتعلمنٌ، مثل أظهرت العديد من ا

 ;Nuri & Bostanci, 2021الاستماع، والتحدث، والقراءة، والكتابة، كما يرفع من مستوى التفاعل والتحفيز لدى الطلبة )

Aksel, 2021.) الددمج في تعليم اللغة لا تقتصر على الجانب الأكادلؽي فحسب، بل تشمل  تشنً البحوث إلى أن فعالية التعلم

(. كما Ihnatova et al., 2022أيضًا تنمية الكفاءات الرقمية لدى الدتعلمنٌ، وتعزيز قدرتهم على التعلم الذاتي والتشاركي )

لى تهيئة بيئة تعليمية مرنة، واستخدام منصات أكدت دراسات أخرى أن تطبيق التعلم الددمج في تعليم اللغة يعتمد بدرجة كبنًة ع

تكنولوجية فعالة مثل أنظمة إدارة التعلم، ووسائل التواصل الاجتماعي، ما يسهم في دعم التجربة التعليمية وجعلها أكثر تفاعلية 

 (.Ramalingam et al., 2022; Simbolon, 2021وديناميكية )

 

في لستلف السياقات التعليمية، لا سيما في مؤسسات التعليم العالي، يظل من الضروري دراسة مع تزايد الاىتمام بتطبيق التعلم الددمج 

تصورات الطلبة حول ىذا النوع من التعلم، ومدى تأثنًه على أدائهم اللغوي، وبذربتهم التعليمية بشكل عام. إذ أظهرت بعض 

للتعليم التقليدي، رغم إدراكهم لفوائد التعلم الددمج في برسنٌ الدراسات تفاوتًً في مواقف الطلبة، حيث أعرب بعضهم عن تفضيلهم 

 (.2024الحارثي، مفرداتهم وقواعدىم اللغوية، والحصول على تغذية راجعة من الدعلم خارج الصف )
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للغة الإلصليزية، انطلاقاً من ىذا الإطار، تسعى ىذه الدراسة إلى استكشاف أثر التعلم الددمج في برسنٌ الدهارات اللغوية لدى طلاب ا

وبرليل تصوراتهم ومواقفهم بذاه ىذا النموذج التعليمي في بيئة جامعية، من خلال رصد بذاربهم، وبرديد التحديات التي تواجههم، 

ربية في ىذا السياق، يعُد معهد وول ستريت لتعليم اللغة الإلصليزية في الدملكة الع والدمارسات التي تسهم في تعزيز فاعلية ىذا النهج.

السعودية أحد النماذج البارزة في تطبيق استراتيجيات التعلم الددمج، حيث يقدم برامج تعليمية بذمع بنٌ الحصص الصفية التقليدية 

(. رغم ما يوفره ىذا النموذج wallstreetenglish, 2025والتعلم الإلكتروني، بدا يتيح للمتعلمنٌ بذربة تعليمية مرنة وشاملة   )

يمية، إلا أن الحاجة لا تزال قائمة لتقييم مدى فاعليتو في تطوير الدهارات الأساسية للغة الإلصليزية، كمهارات القراءة، من مزايا تعل

 والكتابة، والاستماع، والتحدث، من خلال دراسات ميدانية تقيس الأثر الفعلي لذذه الأساليب في السياقات الواقعية.

 

 مشكلة الدراسة

-برولًا كبنًاً في استراتيجيات تعليم اللغة الإلصليزية، حيث فرضت التغنًات التقنية وظروف مثل جائحة كوفيد شهدت السنوات الأخنًة

اعتماد أساليب جديدة أبرزىا التعلم الددمج، الذي لغمع بنٌ التعليم الوجاىي والتعلم الإلكتروني بهدف برسنٌ جودة التعلم ورفع   19

(. أظهرت دراسات متعددة فعالية ىذا Ihnatova et al., 2022؛ Ramalingam et al., 2022كفاءة الدتعلمنٌ )

؛ 2022النموذج في برسنٌ بعض مهارات اللغة مثل الكتابة والقراءة والتحصيل الدراسي، كما في دراسات )العويسات والغزيوات، 

ليم الددمج، إلا أن معظمها ركز على ورغم تعدد الأبحاث التي تناولت أثر التع (.Al Noursi, 2020؛ 2019الديرشوي، 

السياقات الأكادلؽية الرسمية )كالددارس والجامعات(، مع قلة واضحة في الدراسات التطبيقية على معاىد تعليم اللغات الدتخصصة، لا 

ر الشامل للتعلم سيما في السياق السعودي. كما أن غالبية تلك الدراسات ركزت على مهارة واحدة أو بعُد تعليمي دون تناول الأث

إضافة إلى ذلك، لا تزال بعض الأبعاد  الددمج على جودة تعلم اللغة الإلصليزية بجوانبها الأربعة: القراءة، الكتابة، الاستماع، والتحدث.
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لتقييم( وكذلك الدهمة غنً مدروسة بشكل كافٍ، مثل تأثنً التعلم الددمج على تنمية مهارات التفكنً العليا )الفهم، التحليل، التركيب، ا

 على عادات العقل لدى الدتعلمنٌ، وىي عناصر ترتبط بجودة التعلم واستدامتو.

 

من ىنا تنبع مشكلة ىذه الدراسة، والتي تسعى إلى سد ىذه الفجوة من خلال دراسة ميدانية على طلاب معهد وول ستريت إلصلش 

جودة تعلم اللغة الإلصليزية بشكل شامل، والوقوف على أثره في في السعودية، بهدف تقييم مدى فاعلية التعلم الددمج في برسنٌ 

 .التحصيل الدراسي، ومهارات التفكنً، وتنمية عادات العقل، في بيئة تعليمية لغوية متخصصة

 

 تساؤلات الدراسة

 الرئيس التالي: السؤالبناء على ما سبق تسعى ىذه الدراسة الى الاجابة عن 

ما أثر استخدام التعلم الددمج في تدريس اللغة الإنجليزية على جودة تعليم اللغة الإنجليزية لدى طلاب معهد وول ستريت إنجلش 

 في السعودية؟

 ويتفرع منو ىذه الاسئلة الفرعية التالية:

 ؟رضا الطلبةما أثر استخدام التعلم الددمج في تدريس اللغة الإلصليزية على  .1

 ؟الدافعية لدى الطلبة لضو تعلم اللغةتخدام التعلم الددمج في تدريس اللغة الإلصليزية على ما أثر اس .2

 اللغة؟تعلم في  لدى الطلبة الكفاءة الذاتية على ما أثر استخدام التعلم الددمج في تدريس اللغة الإلصليزية .3

 اعل والدشاركة لدى الطلبة ؟ما أثر استخدام التعلم الددمج في تدريس اللغة الإلصليزية على التف. 4
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 أهمية الدراسة

 الأهمية النظرية للدراسةاولا: 

م اللغة تنبع الألعية النظرية لذذه الدراسة من الحاجة الدلحّة إلى إثراء الأدبيات التربوية الدتعلقة بالتعلم الددمج، لا سيما في سياق تعلي 

الإلصليزية بوصفو لغة أجنبية. فعلى الرغم من تعدد الدراسات التي تناولت ىذا النمط التعليمي، إلا أن معظمها بسركز حول البيئات 

كادلؽية الرسمية كالددارس والجامعات، مع تركيز لزدود على البيئات التعليمية الدتخصصة مثل معاىد اللغات. ومن ىنا، تسعى ىذه الأ

الدراسة إلى معالجة ىذا القصور من خلال استكشاف أثر التعلم الددمج على جودة تعلم اللغة الإلصليزية لدى طلاب معهد وول 

وذلك انطلاقاً من منظور شامل يشمل الدهارات اللغوية الأربع الأساسية )الاستماع، التحدث، القراءة،  ستريت إلصلش في السعودية،

في  والكتابة(، بالإضافة إلى عناصر تعليمية أخرى ترتبط بجودة التعلم كالدافعية، والرضا، والكفاءة الذاتية، والتفاعل. كما تسهم الدراسة

دة تعلم اللغة، عبر دمج مفاىيم سيكولوجية وتربوية معاصرة مثل مهارات التفكنً العليا وعادات توسيع الأطر النظرية الدرتبطة بجو 

 .العقل، لشا يعزز من القيمة النظرية للبحث ويسهم في تطوير لظاذج مفاىيمية مستقبلية في ىذا المجال

 

 الأهمية التطبيقية للدراسةثانيا: 

ثل استجابة مباشرة لحاجة ميدانية قائمة في مؤسسات تعليم اللغة، وخصوصًا الدعاىد التي على الدستوى التطبيقي، فإن ىذه الدراسة بس

تتبنى لظوذج التعلم الددمج في بيئات تعليمية حقيقية. إذ تسعى الدراسة إلى تقديم نتائج قابلة للتطبيق من شأنها دعم صُناّع القرار 

ابهة، في تطوير البرامج التعليمية وبرسنٌ تصميم بيئات التعلم التي تدمج بنٌ والدخططنٌ في معهد وول ستريت، وغنًه من الدعاىد الدش

ى التعليم الحضوري والتعلم الإلكتروني. وتكمن الألعية العملية للدراسة أيضًا في بسكنٌ الدعلمنٌ من فهم أعمق لتأثنً التعلم الددمج عل

ىم في تصميم استراتيجيات تدريس وتقييم أكثر تفاعلية ومرونة. كما جوانب متعددة من بذربة الطالب التعليمية، الأمر الذي يساعد

توفر الدراسة للمصممنٌ التعليمينٌ أدلة قائمة على بيانات ميدانية حول كيفية استخدام أدوات التعلم الرقمي ومنصات إدارة التعلم 

 .لية والتعلم الذاتي لدى الطلبةبشكل فعّال، بدا يسهم في برسنٌ لسرجات تعلم اللغة الإلصليزية وتعزيز الاستقلا
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ىذه الدراسة لا تقدم فقط إضافة نوعية إلى حقل البحث التربوي في لرال تعليم اللغات، بل بسثل أيضًا لظوذجًا تطبيقيًا لؽكن  ان

الابذاىات العالدية لضو ، وتدعم 19-الاستفادة منو في تطوير السياسات التعليمية الحديثة التي تواكب برولات ما بعد جائحة كوفيد

 .التعليم الرقمي والتعلم الذجنٌ

 

 أىداف الدراسة

أثر استخدام التعلم الددمج في تحسين جودة تعليم اللغة ما الاجابة عن السؤال الرئيسي والذي ىو "تهدف ىذه الدراسة إلى 

وتسعى إلى برقيق لرموعة من الأىداف الفرعية . "الإنجليزية لدى طلاب معهد وول ستريت إنجلش في الدملكة العربية السعودية

 :الدرتبطة بذلك، من خلال

 .أثر التعلم الددمج على رضا الطلبة بذاه بذربة تعلم اللغة الإلصليزية معرفة .1

 .أثر التعلم الددمج في تعزيز الدافعية لدى الطلبة لضو تعلم اللغة الإلصليزية التعرف على .2

 .اءة الذاتية للطلبة في تعلم اللغة الإلصليزيةأثر التعلم الددمج على الكف معرفة .3

 .أثر التعلم الددمج في رفع مستوى التفاعل والدشاركة لدى الطلبة خلال العملية التعليمية التعرف على .4

من خلال برقيق ىذه الأىداف، تسعى الدراسة إلى تقديم رؤية شاملة حول فعالية لظوذج التعلم الددمج في بيئات تعليم اللغات، 

 .برديد ملامح التجربة التعليمية التي تسهم في برسنٌ جودة تعلم اللغة الإلصليزيةو 
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 فرضيات الدراسة

بناءً على الإطار النظري والدراسات السابقة التي تناولت أثر استخدام استراتيجيات التعلم الحديثة في تعليم اللغات، وخاصة التعلم 

الددمج، الذي لغمع بنٌ التعليم التقليدي الدباشر والتعليم الإلكتروني التفاعلي، فقد تم صياغة لرموعة من الفرضيات لاختبار أثر ىذا 

التعلم على جودة تعلم اللغة الإلصليزية لدى طلاب معهد وول ستريت إلصلش في السعودية. وتهدف ىذه الفرضيات إلى  النمط من

قياس الأثر على عدة أبعاد تعليمية ونفسية بسثل مؤشرات رئيسية لجودة التعلم، مثل الرضا، والدافعية، والكفاءة الذاتية، ومستوى 

 :الرئيسة والفرضيات الفرعية الدرتبطة بهاالتفاعل. وفيما يلي عرض للفرضية 

 يوجد أثر إلغابي ذو دلالة إحصائية عند مستوى :الفرضية الرئيسة (α ≤ 0.05)  لاستخدام التعلم الددمج في تدريس اللغة

 .الإلصليزية على برسنٌ جودة تعلم اللغة الإلصليزية لدى طلاب معهد وول ستريت إلصلش في السعودية

 الفرضيات الفرعية: 

لاستخدام التعلم الددمج في تدريس اللغة الإلصليزية على  (α ≤ 0.05) يوجد أثر إلغابي ذو دلالة إحصائية عند مستوى .1

 .رضا الطلبة بذاه تعلم اللغة الإلصليزية

لاستخدام التعلم الددمج في تدريس اللغة الإلصليزية على  (α ≤ 0.05) يوجد أثر إلغابي ذو دلالة إحصائية عند مستوى .2

 .الدافعية لدى الطلبة لضو تعلم اللغة الإلصليزية

لاستخدام التعلم الددمج في تدريس اللغة الإلصليزية على  (α ≤ 0.05) يوجد أثر إلغابي ذو دلالة إحصائية عند مستوى .3

 .الكفاءة الذاتية لدى الطلبة في تعلم اللغة الإلصليزية

لاستخدام التعلم الددمج في تدريس اللغة الإلصليزية على  (α ≤ 0.05) يوجد أثر إلغابي ذو دلالة إحصائية عند مستوى .4

 .مستوى التفاعل والدشاركة لدى الطلبة أثناء تعلم اللغة الإلصليزية
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 مفاىيم الدراسة

لتعدد الدفاىيم والدصطلحات الدتعلقة بدوضوع ىذه الدراسة، فقد اقتضت الضرورة العلمية برديد التعريفات النظرية والإجرائية  نظراً

للمتغنًات الرئيسة التي تقوم عليها الدراسة، وذلك بهدف توضيح أبعاد كل مفهوم وضمان فهم مشترك لدا تتناولو الفرضيات وأداة 

اىيم: التعلم الددمج، وجودة تعلم اللغة الإلصليزية، إضافة إلى الأبعاد الأربعة الدرتبطة بها وىي: رضا الطلبة، القياس. وتشمل ىذه الدف

 .الدافعية لضو التعلم، الكفاءة الذاتية، والتفاعل والدشاركة. وفيما يلي عرض لذذه الدفاىيم كما استخدمت في سياق ىذه الدراسة

 

 دمج أننو أسلوب تعليمي يدمج بنٌ التعليم التقليدي داخل الصفوف الدراسية والتعليم يعرف التعلم الد:  التعلم الددمج

الإلكتروني عبر الوسائط الرقمية، لشا يتيح للمتعلمنٌ مرونة في التعلم من خلال الدمج بنٌ التفاعل الدباشر والتفاعل عبر 

 (.2024)الحارثي،  الإنترنت

يقصد بالتعلم الددمج في ىذه الدراسة الأسلوب الدستخدم في معهد وول ستريت إلصلش بالسعودية،  :التعريف الإجرائي

والذي يدمج بنٌ التعليم الحضوري والتعليم عبر الدنصات الإلكترونية، ويقُاس أثره على تعلم اللغة الإلصليزية من خلال 

 .لدشاركة، كما تظهر في نتائج استبانة الدراسةمؤشرات: رضا الطلبة، الدافعية، الكفاءة الذاتية، والتفاعل وا

 تشنً جودة تعلم اللغة إلى مدى برقق الأىداف التعليمية الدرتبطة بإتقان اللغة، بدا في ذلك : جودة تعلم اللغة الإنجليزية

اعلو مع العملية الدهارات اللغوية الأساسية )الاستماع، التحدث، القراءة، الكتابة( بالإضافة إلى رضا الطالب وبرفيزه وتف

 .(2024)علي،   التعليمية

في ىذه الدراسة، تقُاس جودة تعلم اللغة الإلصليزية بناءً على أربعة أبعاد رئيسية: رضا الطلبة، الدافعية  :التعريف الإجرائي

 .خصصةلضو التعلم، الكفاءة الذاتية، والتفاعل والدشاركة، كما تظهر من خلال استجاباتهم على أداة الاستبانة الد

 الرضا ىو الشعور العام بالقبول والارتياح الناتج عن بذربة التعليم، ويشمل الانطباع حول الدعلم، البيئة :  رضا الطلبة

 (.2024)الحارثي،   التعليمية، والمحتوى الدقدم
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عن رضاىم بذاه أسلوب التعلم الددمج، ويقُاس  ىو الدرجة التي يعبر فيها طلبة معهد وول ستريت إلصلش :التعريف الإجرائي

 .من خلال البنود الدخصصة لذلك في الاستبانة، والتي تقيس مدى رضاىم عن المحتوى، الدعلم، وأساليب التدريس

 تعرف الدافعية أننها العملية النفسية التي تثنً السلوك التعلمي وتوجهو لضو برقيق ىدف معنٌ، : الدافعية نحو تعلم اللغة  

 (.2022)الدومني،  كتحقيق النجاح أو التفوق أو التمكن من لغة جديدة

ىي رغبة طلبة معهد وول ستريت في تعلم اللغة الإلصليزية عبر بيئة التعلم الددمج، وتقُاس من خلال  :التعريف الإجرائي

 .نة الخاصة بالدافعيةمدى حماسهم، استمرارىم، ومشاركتهم الفاعلة، كما ورد في استجاباتهم على فقرات الاستبا

 الديرشوي) ىي اعتقاد الفرد بقدرتو على تنظيم أفعالو وأداء الدهام الدطلوبة لتحقيق أىداف معينة : الكفاءة الذاتية ،

2019.) 

بسثل الكفاءة الذاتية في ىذه الدراسة ثقة طلبة الدعهد بقدرتهم على تعلم اللغة الإلصليزية بنجاح من خلال  :التعريف الإجرائي

 .التعلم الددمج، وتقُاس من خلال البنود التي تقيس شعورىم بالقدرة على استخدام اللغة وبذاوز التحديات

 التفاعل والدشاركة يشنًان إلى تبادل الآراء، والأفكار، والتواصل النشط بنٌ الدعلم والطلبة أو بنٌ الطلبة  : التفاعل والدشاركة

 (.2019، الديرشوي) من الدؤشرات الدهمة في فاعلية العملية التعليميةأنفسهم داخل البيئة التعليمية، ويعدان 

ىو مدى مشاركة طلبة معهد وول ستريت إلصلش في الأنشطة الصفية والإلكترونية ضمن بيئة التعلم  :التعريف الإجرائي

 .نشطة التعليمية عبر الاستبانةالددمج، ويقُاس من خلال البنود التي تقيس التفاعل مع الدعلمنٌ والزملاء، والدسالعة في الأ

 

 حدود الدراسة

موعة من الحدود التي تضبط نطاقها الزمني والدكاني والبشري والجغرافي، وذلك لضمان دقة النتائج وواقعيتها، وىي على لذذه الدراسة لر

 :النحو التالي
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 إلصلش ستُجرى الدراسة في معهد وول ستريت: ةالحدود الدكاني (Wall Street English)  في الدملكة العربية

 .السعودية، وذلك باعتباره من أبرز الدعاىد التي تطبق نظام التعلم الددمج في تدريس اللغة الإلصليزية

 وىو الإطار الزمني 2025/2026ستنُفذ الدراسة خلال الفصل الدراسي الأول من العام الأكادلؽي : الحدود الزمانية ،

 .لو توزيع أداة الدراسة وجمع البيانات وبرليلهاالذي سيتم خلا

 تقتصر الدراسة على طلبة معهد وول ستريت إلصلش في الدملكة العربية السعودية الذين سبق لذم الالتحاق : الحدود البشرية

 .ببرامج تعلم اللغة الإلصليزية باستخدام نظام التعلم الددمج، والذين سيبدون رغبتهم بالدشاركة في الدراسة

 عنى الدراسة ببحث أثر استخدام التعلم الددمج في تدريس اللغة الإلصليزية على جودة التعليم، من خلال ت :الحدود الدوضوعية

الكفاءة الذاتية لدى الطلبة في تعلم ، الدافعية لضو تعلم اللغة، رضا الطلبة عن بذربة التعلموىي  دراسة أربعة أبعاد رئيسية

لا تتناول الدراسة أي متغنًات أو أبعاد أخرى خارج ىذا الإطار  .والدشاركة خلال العملية التعليميةمستوى التفاعل ، و اللغة

 .الدوضوعي
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 نموذج الدراسة

 ضيات الدراسة الرئيسية والفرعية.( يوضح كل من متغنًات الدراسة الثابتة والدستقلة بالإضافة الى فر 1الشكل في الاسفل )رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

: 2022: العويسات، 2019، الديرشوي)اعداد الباحث بالاعتماد على الدراسات السابقة  من  ( لظوذج الدراسة1الشكل رقم )

 (2021الشياب، 

 

 

 انًتغيز انتابع

 جىدة تعهى انهغت الإنجهيزيت

 

 رضا انطهبت تجاه تعهى
 انهغت الإنجهيزيت

 انذافعيت نحى تعهى انهغت
 الإنجهيزيت

 انكفاءة انذاتيت في تعهى
 انهغت الإنجهيزيت

 انتفاعم وانًشاركت أثناء
 تعهى انهغت الإنجهيزيت

 

 انًتغيز انًستقم

استخذاو انتعهى انًذيج 
في تذريس انهغت 

 الانجهيزيت
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 نياثلا لصفلا

 والدراسات السابقة الاطار النظري 

 

ىذا الفصل ثلاثة لزاور رئيسية تهدف إلى بناء فهم شامل حول موضوع التعلم الددمج. المحور الأول يتناول الخلفية النظرية للتعلم  يشمل

الددمج، حيث يتم استعراض الدفاىيم الأساسية والنظريات التربوية التي تؤسس لذذا النوع من التعلم. أما المحور الثاني فنًكز على 

قة الدتعلقة بالتعلم الددمج، مع برليل نقدي للنتائج والتوجهات البحثية التي تناولت ىذا الدوضوع. وأخنًاً، يتناول المحور الدراسات الساب

الثالث ألعية التعلم الددمج في السياق التعليمي الحالي، مع تسليط الضوء على دور التعلم الددمج في تطوير العملية التعليمية وبرسنٌ 

 .لسرجاتها
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 التعلم الددمج الخلفية النظرية عن الدبحث الاول: 1.2

 التعلم الددمج: خلفية تاريخية 1.2.2

مع مرور الوقت ووفقًا لاحتياجات التعلم الدختلفة. ومع ذلك، أشارت بعض الدراسات إلى أن أول  يعتبر التعلم الددمج عملية تطورت

تطبيق لذذه الطريقة كان في أماكن العمل والصناعات، حيث قامت الشركات آنذاك بابتكار شبكة الفيديو كأداة تدريبية للموظفنٌ 

هدت انتقالًا لذذا الأسلوب من الصناعات والتدريب إلى مؤسسات التعليم الجدد، كما أن الفترة من السبعينيات إلى الثمانينيات ش

( تدرلغيًا لتدعيم التعليم وتقديم الدروس CD-ROMsالعالي. وفي الثمانينيات والتسعينيات، بدأ استخدام الأقراص الددلرة )

التعلم بطريقة مشابهة لدور الدعلم في التعليم مستفيدين من خصائص الفيديو والصوت. وتُسهم ىذه الاستراتيجية في تسهيل عملية 

 (.Bojović, 2017؛ Tawil, 2018التقليدي )

 

( كنظام لغمع بنٌ التعليم الوجاىي )وجهًا لوجو( 2022تعريف التعلم الددمج يتضمن عدة تعريفات متنوعة. فقد عرفّو العجاوي، )

دار بواسطة الحاسوب. في نفس السياق، اشار الع
ُ
( التعلم الددمج ىو مزيج من نظامنٌ تعليمينٌ 2022ويسات والغزيوات، )والتعليم الد

و منفصلنٌ تًرلؼيًا: التعليم التقليدي وجهًا لوجو وأنظمة التعلم الددعومة بالحاسوب. ومن التعريفات الدهمة الأخرى أن التعلم الددمج ى

(. كما يدعم استخدام تقنيات الحاسوب 2019ارسة )الديرشوي، مزيج من طرق التعليم والتعلم العملية التي برتاج إلى التطبيق والدم

( إلى أن التعلم الددمج ىو لظوذج تعليمي لؽكنو دمج التعلم 2024لتسهيل التعلم وبرفيز الطلاب. بالإضافة إلى ذلك، أشار الحارثي، )

 تفاعل الطلاب داخل الفصل الدراسي.الإلكتروني بجميع برسيناتو وتطوراتو التكنولوجية الحديثة مع التعلم التقليدي لدعم 

 

( أثناء المحاضرة داخل الصف، مع تكليفات PowerPointللتعلم الددمج أشكال متعددة. فقد يتضمن استخدام عروض شرائح )

ج، ضمن التعلم الددم« الفصل الدعكوس»(، لؽكن تضمنٌ مفهوم 2022إضافية عبر الإنترنت بعد الحصة الوجاىية. وفقًا لـ الدومني، )
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حيث يتم تسجيل المحاضرة وإتًحتها عبر الإنترنت، ولُؼصص وقت الحصة للنقاش وطرح الأسئلة حول لزتوى الفيديو. كما لؽكن أن 

يتكون التعلم الددمج من دورة مُعادة التصميم بالكامل يتم فيها ابزاذ قرارات دقيقة حول ما يتم إلصازه عبر الإنترنت وما يتم داخل 

( أيضًا أن التعلم الذجنٌ يتطلب إعادة تصميم التدريس بحيث يتمكن الطلاب من القيام 2020، )واخرونن الصف. وأكد بدرخا

 بدعظم تعلمهم عبر الإنترنت، ويأتون إلى الحرم الجامعي فقط لجلسات لزددة وجاىية لا لؽكن تنفيذىا عبر الإنترنت.

 

كنهج للتدريس والتعلم لغمع بنٌ طرق وتقنيات وموارد لستلفة   ( التعلم الددمج 2015) (COLقدمت رابطة الكومنولث للتعلم )

-Cleveland)   بهدف برسنٌ تعلم الطلاب. كما أكدت على النهج الذي يركز على الطالب، مع تقديم الاستقلالية والدرونة لو

Innes & Wilton, 2018)لتقنية، والتعليم الدعتمد على بدعنى أن مصطلحات التعلم الددمج ، والتعلم الذجنٌ، والتعلم الددعوم با

لم على التقنية، والتعليم الدعزز بالويب، والتعليم متعدد الألظاط كلها تشنً إلى نفس الدفهوم والاستراتيجية التعليمية التي يقوم فيها التع

 (.2022؛ العويسات والغزيوات، 2024استخدام لظطنٌ لستلفنٌ من التفاعل )الحارثي، 

 

 م الددمجمكونات التعل 1.2.1

أو ما يعُرف بالفصول الدراسية التقليدية، والتعليم  ىناك طريقتان رئيسيتان لعا مكونات ىذا الأسلوب الحديث، ولعا التعلم وجهًا لوجو

 .الإلكتروني الذي يشمل جميع الأجهزة الرقمية الدتصلة بالإنترنت

  لتعليم  وجهًا لوجو 2.1.2.1

من ناحية، يقُدم ىذا النوع من التعلم التقليدي الذي يتطلب وجود الدعلمنٌ والطلاب في نفس الدكان وفي نفس الوقت )الشياب، 

(. ومن ناحية أخرى، يشنً ىذا الأسلوب التعليمي إلى التفاعل وجهًا لوجو في الفصل، والذي يعتمد بشكل كبنً على دور 2021

ملية التعلم عبر النقاش، ويعطيهم تغذية راجعة حول مستواىم وإلصازاتهم. وقد ذكر العجاوي، الدعلم في توجيو الطلاب خلال ع
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( أن الفصول الدراسية التقليدية تتميز بوجود تفاعل بنٌ الدعلم والطلاب، وكذلك بنٌ الطلاب أنفسهم. ولتبسيط الدعنى، يشنً 2022)

دامًا من قبل الدعلمنٌ، حيث يقوم الدعلم بشرح الدرس ولغب على الطلاب تدوين التعليم وجهًا لوجو إلى الطريقة الشائعة والأكثر استخ

 .الدلاحظات وكتابة الدرس

 التعليم الإلكتروني 2.1.2.2

يشنً التعليم الإلكتروني إلى استخدام التكنولوجيا أو ما يعُرف بالتعلم الدعزز بالتكنولوجيا. ويتطلب استخدام تكنولوجيا الدعلومات 

( التعليم الإلكتروني على أنو شكل من أشكال التعلم الذي يعتمد على الشبكات 2020ت. وقد عرّف بدرخان واخرون، )والاتصالا

وأجهزة الحاسوب التي يتم تطويرىا واعتمادىا تدرلغيًا. وببساطة، فإن الدور الرئيسي للتعليم الإلكتروني ىو تسهيل عملية التعلم 

 والتعليم.

 

تقليدية، تكون عملية التعلم مشابهة لإطعام الطلاب بالدلعقة حيث يتلقى الدتعلمون فقط ما يقدمو لذم الدعلم. في الفصول الدراسية ال

( أن الدعرفة تنُقل )كتابيًا وشفهيًا( من الدعلم مباشرة إلى الدتعلم، والذي يلعب دور الدتلقي بشكل أساسي. 2022وأكد العجاوي، )

سبب التعلم التقليدي؛ فعلى سبيل الدثال، يشعر معظم الطلاب بالدلل من الطريقة التقليدية ومع ذلك، ىناك العديد من الدشاكل ب

 (.2021والاعتماد فقط على التعليم وجهًا لوجو دون البحث عن دافع بديل لتحقيق النتيجة الدرجوة من عملية التعليم )الشياب، 

 

 الخصائص الرئيسية للتعلم الددمج 1.2.2

تتميز استراتيجيات التعلم الددمج بعدة خصائص رئيسية. حيث لُؽنح الدتعلمون فرصة الاختيار بنٌ طريقتنٌ؛ فمن الدعروف أن التعلم 

الددمج يشمل التعلم وجهًا لوجو إضافة إلى التعلم عبر التكنولوجيا، حيث لؽكن للطلاب اختيار التفاعل الشخصي مع الدعلم وزملائهم 
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تعلمهم باستخدام تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات. يعتمد ىذا الاختيار بشكل كبنً على طبيعة الدادة الدراسية.  في الصف، أو دعم

 (.2024ووفقًا لمحتوى وأىداف الدرس، لؽكن لدصممي الدقررات أو الدعلمنٌ برديد الطريقة الدستخدمة )الحارثي، 

 

الدتعلمون من خبرتهم في استخدام التكنولوجيا: نظراً للتطور الكبنً الذي شهدتو تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات، فقد  يزيد (1

أصبح استخدامها موصى بو في معظم الدهن والمجالات. وبالتالي، يساعد التعلم الددمج الدتعلمنٌ على إثراء مستواىم وبسكينهم 

 (. 2020، واخرون ; بدرخانIhnatova et al., 2022والاتصالات ) من التحكم في تقنيات الدعلومات

 

لػصل الدتعلمون على تدريب على مهارات حياتية لستلفة: يساعد التعلم الددمج الدتعلمنٌ على لشارسة ىذه الدهارات. فهم  (2

وعلى مهارات أخرى يتعرفون على بعض الدهارات مثل الحب، والتعاطف، والصبر في الصف من خلال معلميهم وزملائهم، 

 Ramalingam, etمثل إدارة الذات، وابزاذ القرار، والتفكنً النقدي، والتواصل من خلال بذاربهم على الإنترنت )

al., 2022 ،2022; العجاوي.) 

عند استخدام تقنيات الدعلومات والاتصالات كأداة داعمة للتعلم، كثنًاً ما ينُتقد إلعال الجانب البدني للمتعلمنٌ. إلا أن  (3

التعلم الددمج يتجاوز ىذه الدشكلة من خلال الجمع بنٌ التعليم الرقمي والتعليم الحضوري، لشا يتيح للطلاب الدشاركة في 

( إلى أن دمج التقنيات 2020صص التقليدية. وفي ىذا الصدد، يشنً بدرخان وآخرون )أنشطة حركية وتفاعلية خلال الح

 ,Banduraالحديثة مع الأنشطة الصفية يعُزز جودة التعليم دون إغفال الجوانب البدنية والحركية للطلاب. كما تؤكد نظرية 

 افعية الطلاب وقدرتهم على التعلم بكفاءة أكبر.حول الكفاءة الذاتية أن توازن الأنشطة الدعرفية والبدنية يعزز د ( (1997

 

لػصل الدتعلمون على تعرض واسع ويكتسبون وجهات نظر متعددة حول لزتوى الدقرر: يوفر التعلم الددمج فرصة للطلاب  (4

لاب للتعرض لمحتوى الدقرر من خلال وسائط ومنصات متنوعة، لشا يثري خبراتهم التعليمية ويوسع آفاقهم. فعندما يربط الط

بنٌ الدعرفة الدكتسبة في الفصل الدراسي وتلك الدتاحة عبر تقنيات الدعلومات والاتصالات، فإنهم يطورون فهماً شاملاً 
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( إلى أن استخدام التعلم الددمج ساىم 2022وتطبيقياً للمحتوى التعليمي. في ىذا السياق، أشار العويسات والغزيوات، )

 فنً مصادر تعليمية متعددة، لشا سمح لذم برؤية الدوضوعات من زوايا لستلفة. كما أكدفي تنمية مهارات الطلاب من خلال تو 

Garrison et al. (2000)   على أن التفاعل بنٌ مكونات التعلم الددمج )الحضوري والرقمي( يعزز الحضور الدعرفي

 والاجتماعي، لشا لؽكن الطلاب من بناء الدعرفة بشكل تعاوني ونقدي.

 

متعدد الثقافات ومتعدد الأبعاد لعملية التعليم/التعلم: لؽكّن التعلم الددمج الدتعلمنٌ من لستلف الدول والثقافات يوفر نهجًا  (5

من التفاعل وتبادل الآراء حول المحتوى التعليمي، لشا يعزز فهمهم متعدد الأبعاد للموضوعات. ىذا التفاعل لا يثري العملية 

ة قيمة لتبادل الخلفيات الثقافية، وخاصة في سياق تعلم اللغات الأجنبية وثقافاتها. التعليمية فحسب، بل يشكل أيضًا فرص

( أن البيئة الددلرة توفر سياقاً مثاليًا للتعلم بنٌ الثقافات، حيث تتيح Bojović, 2017في ىذا الصدد، أظهرت دراسة )

 ,Dörnyei)ومهارات اللغة. كما ويوضح للطلاب التواصل مع أقرانهم من خلفيات متنوعة، لشا يعزز الفهم الثقافي 

على ألعية العوامل الاجتماعية والثقافية في اكتساب اللغة، مشنًاً إلى أن التفاعل متعدد الثقافات في بيئات  ويوكد (2005

 التعلم الددلرة يسهم في تطوير الكفاءة التواصلية والوعي الثقافي لدى الدتعلمنٌ.

 

تعليمي متمركز حول الدتعلم: لُػدث التعلم الددمج برولًا جوىريًا في العملية التعليمية من برول التعلم الددمج إلى لظوذج  (6

النموذج التقليدي الدتمركز حول الدعلم إلى لظوذج تفاعلي متمركز حول الدتعلم. ففي الفصول التقليدية، غالباً ما يقتصر دور 

ور المحفز والدنظم والدورد الرئيسي للمعلومات. بينما في بيئة التعلم الطلاب على التلقي السلبي للمعرفة من الدعلم الذي يلعب د

(. في 2024علي، الددمج، يتحول دور الدعلم إلى مرشد وموجو، لشا لؽكن الطلاب من برمل مسؤولية تعلمهم بشكل أكبر )

ية بالدرحلة الثانوية ساىم في ( إلى أن استخدام التعلم الددمج في تدريس اللغة الإلصليز 2022ىذا السياق، أشار الدومني )

في نظريتهما حول التحديد الذاتي  (Ryan and Deci, 2000) كما اكد  تعزيز استقلالية الطلاب وزيادة تفاعلهم.

 أن بسكنٌ الدتعلمنٌ وتركيز العملية التعليمية حولذم يعزز دافعيتهم الذاتية ولػسن نتائج التعلم.
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 مزايا وعيوب التعلم الددمج 1.2.3

بالنسبة لعملية التعليم والتعلم، فإن أي طريقة مستخدمة لذا جوانب إلغابية وسلبية. وفي ضوء ىذه النقطة، سيتم عرض بعض مزايا 

 :وعيوب التعلم الددمج فيما يلي

 

 مزايا التعلم الددمج 2.1.4.1

ا لوجو والتعلم الإلكتروني، حيث لُؽكن الطلاب من لؽثل التعلم الددمج لظوذجًا تربويًا متطوراً لغمع بنٌ مزايا التعليم التقليدي وجهً 

الوصول إلى مصادر التعلم الدتنوعة عبر الإنترنت باستخدام الأجهزة الذكية في أي وقت ومن أي مكان. ىذا التكامل يضمن بيئة 

( إلى أن التعليم الددمج 2021في ىذا الصدد، أشار الشياب ) .تعليمية مرنة وآمنة، مع تعزيز فرص الوصول إلى مصادر معرفية غنية

في  Davis, (1989لػسن جودة التعليم من خلال توفنً مرونة الوصول إلى المحتوى التعليمي وإثراء التجربة الصفية. كما أكد )

دركَة لتقنيات التعلم الإلكتروني تعُدان عاملنٌ حاسمنٌ TAMلظوذج قبول التكنولوجيا )
ُ
في ( على أن سهولة الاستخدام والفائدة الد

 تعزيز تبني الطلاب لذذه الأساليب.

 

 ( أن لظوذج التعلم الددمج يقوم بتحويل جذري للبيئة التعليمية من خلال عدة لشيزات أساسية، ألعها:2022أوضح بدرخان واخرون، )

 التحول من النموذج التقليدي القائم على المحاضرة إلى لظوذج تعليمي متمركز حول الطالب .1

 :التفاعل الدختلفة بدا في ذلكتعزيز وتكثيف أشكال  .2

 التفاعل بنٌ الدعلم والطالب .3

 التفاعل بنٌ الطلاب أنفسهم .4

 التفاعل بنٌ الطالب والمحتوى التعليمي .5
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 التفاعل بنٌ الطالب والدصادر الخارجية .6

 (.الطلاب )للتقييم الذاتي( و الدعلمنٌ )لتقييم أداء الطلاب دمج آليات تقييم متطورة لكل من .7

 :قررات الدراسية بشكل فعال من خلالبسكنٌ إدارة الد .8

 تسهيل عمليات التواصل التعليمي وتبسيط تقديم التقييمات وتصحيحها .9

 

( إلى أن ىذه الدميزات تؤدي 2022ىذه الخصائص لرتمعة تسهم في إحداث نقلة نوعية في العملية التعليمية، حيث أشار العجاوي )

( على أن ىذا النموذج يدعم التكيف مع الفروق 2020) واخرون،. كما أكد بدرخان إلى برسنٌ نواتج التعلم وزيادة مشاركة الطلاب

 .الفردية بنٌ الدتعلمنٌ

 

( إلى أن ىذا النموذج التعليمي يتيح Al Noursi, 2020يتميز التعلم الددمج بدرونة كبنًة في توفنً مصادر التعلم، حيث أشار )

تقتصر على ما يقدمو الدعلم أو الكتب الددرسية فحسب، بل تشمل أيضاً مصادر رقمية للطلاب الوصول إلى موارد تعليمية متنوعة لا 

 متعددة لؽكن الوصول إليها في أي وقت ومن أي مكان.

 

( على قدرة التعلم الددمج في بسكنٌ الدعلمنٌ من اختيار وإعداد مواد تعليمية تتناسب مع مستويات 2024كما أكد الحارثي، )

 Ramalingam etا يدعم مبدأ التمايز التعليمي ولػقق العدالة التعليمية. ىذا الابذاه يتوافق مع ما ذكره )الطلاب الدختلفة، لش

al. 2022.حول قدرة النماذج الددلرة على تلبية احتياجات الدتعلمنٌ الدتنوعة وتعزيز الفروق الفردية ) 
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 عيوب التعلم الددمج 2.1.4.2

بجانب الدزايا التي ذكُرت سابقًا، فإن التعلم الددمج مثل أي طريقة تعليمية أخرى لو عدد من العيوب أو التأثنًات السلبية. ومن ىذه 

 .العيوب ما سيتم ذكره فيما يلي

  ًيواجو الدعلمون برديات كبنًة في تطبيق لظوذج التعلم الددمج، حيث يشنAksel, 2021)لوب ( إلى صعوبة اختيار الأس

التعليمي الأمثل وعدم القدرة على برقيق التوازن الدناسب بنٌ التعليم الحضوري والإلكتروني. كما يؤكد بدرخان وآخرون 

( على التحديات الدرتبطة بجمع الدصادر التعليمية الدتنوعة، سواء التقليدية مثل الكتب الدطبوعة أو الإلكترونية مثل 2020)

( أن ىذه الصعوبات قد تؤثر 2021طلب جهداً كبنًاً في التحضنً والتنظيم. ويضيف الشياب )الدنصات التعليمية، والتي تت

سلباً على جودة العملية التعليمية إذا لم لػصل الدعلمون على التدريب الكافي لدواكبة متطلبات ىذا النموذج التعليمي 

 الحديث.

 يشنً  يواجو الدتعلمون برديات ملحوظة في نظام التعلم الددمج، حيثTawil, 2018) إلى أن سوء تطبيق بعض )

قد يؤدي إلى زيادة غنً مرغوب فيها في الحمل  -من خلال التركيز الدفرط على الأنشطة الرقمية  -الدعلمنٌ لذذا النموذج 

أن اختلاف أساليب التعلم والخلفيات التعليمية بنٌ الطلاب لغعل  (Dörnyei, 2005)الدعرفي للطلاب. ويوضح 

تهم للمحتوى التعليمي الدوحد متفاوتة، حيث قد ينجح ىذا النظام في تلبية احتياجات بعض الطلاب بينما يفشل استجابا

( أن مشكلة الوصول للمصادر الرقمية بسثل عائقاً إضافياً لبعض 2022) ،في تلبية احتياجات آخرين. كما يذكر العجاوي

 لرة.الطلاب، لشا لػد من فعالية التجربة التعليمية الدد

  ًيواجو التعلم الددمج برديات جادة فيما يتعلق بجودة مصادر التعلم، حيث يشنBueno-Alastuey et al., 

( إلى أن العديد من الدصادر الإلكترونية تفتقر إلى العناصر التفاعلية الأساسية التي تعُد حاسمة لاكتساب الدهارات (2014

ط على الكتب الإلكترونية وغنًىا من الدوارد السلبية قد لػرم الطلاب من اللغوية. ويلاحظ الباحثان أن الاعتماد الدفر 

( أن (Fathi & Ebadi, 2020التفاعلات التعليمية الغنية التي تعُتبر أساسية في تعلم اللغات. في ىذا السياق، يؤكد 

خدمة وقدرتها على لزاكاة السياقات فعالية التعلم الددمج في تعليم اللغة تعتمد بشكل كبنً على مدى تفاعلية الدصادر الدست
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( أن نقص التفاعل في الدصادر الإلكترونية قد يؤدي إلى نتائج 2024التواصلية الحقيقية. كما تُظهر دراسة الحارثي، )

تعليمية دون الدستوى الدطلوب، خاصة في سياق تعليم اللغة الإلصليزية حيث برتاج الدهارات اللغوية إلى لشارسة تفاعلية 

 رة.مستم

  أخنًاً، يواجو نظام التقييم في التعلم الددمج برديات كبنًة بسبب تنوع مكوناتو واختلاف طبيعتها، حيث تشنً بعض

الدراسات إلى أن عملية التقييم في ىذا النموذج التعليمي بذمع بنٌ عناصر متنوعة تشمل الأداء الصفي التقليدي 

ونية مثل الدناقشات عبر الإنترنت والاختبارات الرقمية من جهة أخرى. ىذا والامتحانات الورقية من جهة، والأنشطة الإلكتر 

( على الصعوبات 2022التنوع يطرح برديات منهجية في توحيد معاينً التقييم وضمان عدالتها. كما تؤكد دراسة الدومني، )

جوانب التعلم في البيئة الددلرة،  العملية التي يواجهها الدعلمون في تطوير أدوات تقييم متكاملة تقيس بشكل عادل كافة

 خاصة في الدواد التي تتطلب تقييم الدهارات العملية والأدائية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



21 

 

 رضا الطلبةالدبحث الثاني: الخلفية النظرية عن  1.1

رضا الطلاب عن العملية التعليمية أحد الدؤشرات الرئيسة التي تعكس لصاح أي نظام تعليمي، ويكتسب ىذا الدؤشر ألعية أكبر  يشكل

ضا في بيئات التعلم الددمج نظراً لطبيعتها الدركبة التي بذمع بنٌ التعليم التقليدي وجهاً لوجو والتعليم الإلكتروني التفاعلي. ويعُد ر 

مؤثراً بشكل مباشر في دافعيتهم لضو التعلم، وكفاءتهم الذاتية، ومستوى تفاعلهم داخل الصف، وىو ما ينعكس بدوره الطلاب عاملًا 

 (.2022؛ العجاوي، Fathi & Ebadi, 2020على جودة تعلمهم بشكل عام )

 

ودة تعليم اللغة الإلصليزية لدى طلاب انطلاقاً من أىداف ىذه الدراسة، التي تسعى إلى معرفة أثر استخدام التعلم الددمج في برسنٌ ج

معهد وول ستريت إلصلش في الدملكة العربية السعودية، فإن التركيز على رضا الطلاب يعد مدخلًا أساسيًا لفهم مدى فاعلية ىذا 

، إضافة إلى التفاعل النمط التعليمي. ويتطلب ذلك برليلًا متعدد الأبعاد يشمل الرضا الدعرفي، والدافعية الذاتية، والكفاءة الذاتية

 والدشاركة النشطة داخل الصف.

 

 تعريف رضا الطلاب في سياق التعلم الددمج 1.1.2

 لؽكن تعريف رضا الطلاب في بيئة التعلم الددمج أننو تقييمهم الشخصي لددى تلبيتو لاحتياجاتهم التعليمية وتوقعاتهم الدعرفية، وشعورىم

بالارتياح والتحفيز أثناء استخدامهم لذذا النمط من التعلم، إضافة إلى نواياىم السلوكية للاستمرار في استخدامو مستقبلًا. وقد تطور 

 الرضا من لررد قياس للرضا العام إلى كونو مفهومًا متعدد الأبعاد يشمل: مفهوم

 (.Simbolon, 2021البعد الدعرفي: مدى برقيق النظام للأىداف التعليمية الدطلوبة ) (1

 .((Bueno-Alastuey et al., 2014البعد العاطفي: مشاعر الارتياح والتحفيز النابذة عن بذربة التعلم  (2

 (.Davis, 1989ية الاستمرار في التعلم باستخدام النظام الددمج )البعد السلوكي: ن (3
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( إلى أن رضا الطلبة عن التعلم الددمج ارتبط بشكل وثيق بددى استفادتهم من الأنشطة 2022تشنً دراسة العويسات والغزيوات )

علم الإلصليزية بالدرحلة الدتوسطة في مدينة ( أن الرضا عن بذربة ت2024التفاعلية التي يقدمها ىذا النمط، في حنٌ أوضحت الحارثي )

 الطائف ارتبط بدرونة التعلم وإمكانية تكرار المحتوى التعليمي في أي وقت.

 

 النماذج النظرية الدفسرة لرضا الطلاب 2.2.2

 لظوذج قبول التكنولوجيا ل .Davis  (1989) 

تفسنً رضا الطلاب في بيئات التعلم الددمج. ويرتكز ىذا  ( من أكثر النماذج استخدامًا فيTAMيعد لظوذج قبول التكنولوجيا )

 النموذج على متغنًين أساسينٌ:

(: أي مدى إدراك الطالب أن التعلم الددمج يعزز برصيلو الأكادلؽي في اللغة Perceived Usefulnessالإدراك الددرك للفائدة )

 (.Al Noursi, 2020الإلصليزية، مثل برسنٌ مهارات الاستماع والمحادثة والكتابة )

(: أي مدى شعور الطالب أنن استخدام ىذا النمط من التعلم Perceived Ease of Useالإدراك الددرك لسهولة الاستخدام )

 (.Davis, 1989لا يتطلب جهدًا معرفيًا أو تقنيًا كبنًاً )

عمان الأىلية انعكست إلغابًا على رضا ( أن سهولة استخدام التقنيات التعليمية في جامعة 2020وقد أكد بدرخان وآخرون )

ن العوامل الرئيسة ( أن إدراك الطلاب للفوائد التعليمية وسهولة الوصول إلى الأنشطة الإلكترونية م2022الطلبة، كما أوضح الدومني )

 لزيادة رضاىم.

 الدافعية الذاتية وكفاءتهم الذاتية 
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( أن إلؽان الطالب بقدرتو على إتقان التعلم الددمج يسهم في رفع مستوى رضاه، (Bandura, 1997تؤكد نظرية الكفاءة الذاتية لـ

التي بينت أن التعلم الددمج يعزز الثقة بالنفس والتفاعل في برامج تعليم اللغة Fathi & Ebadi, 2020) ) وىو ما أيدتو دراسة 

ة الذاتية أن تلبية الاحتياجات النفسية الأساسية في نظريتهما حول الدافعي (Ryan and Deci, 2000)  الإلصليزية. كما يرى

 مستوى الرضا ولػفز الاستمرارية. )الاستقلالية، والكفاءة، والانتماء( داخل بيئة التعلم الددمج يزيد من

 

 التفاعل والدشاركة النشطة 

علم الددمج من خلال بناء ( أن وجود بيئة تفاعلية نشطة تشجع الدشاركة يعزز الرضا عن الت(Garrison et al. 2000يؤكد 

( إلى أن زيادة فرص النقاش والتواصل عبر (Ihnatova et al. 2022شعور بالانتماء الاجتماعي والدعرفي. وتوصلت دراسة 

( أن 2022الأنشطة الإلكترونية التفاعلية تسهم في رفع رضا الطلبة وبرقيق تعلم أعمق. وفي السياق العربي، أوضحت العجاوي، )

 نٌ الدعلم والطلبة في الحصص الددلرة ساىم في برسنٌ رضاىم ودافعيتهم لضو التعلم.التفاعل ب

 

 علاقة رضا الطلاب بأىداف الدراسة الحالية 1.1.2

 :يتضح من خلال الأدبيات أن رضا الطلاب عن التعلم الددمج يتقاطع بشكل مباشر مع الأىداف الأربعة للدراسة الحالية

 يتحدد من خلال إدراكهم لفوائده وسهولة استخدامو :الددمج على رضا الطلبة أثر التعلم. 

 ( أثره في تعزيز الدافعية: حيث يرتبط الرضا بزيادة الحافز الداخلي لضو تعلم اللغةDeci & Ryan, 2000.) 

 أثره على الكفاءة الذاتية: ( فالطلاب الراضون أكثر ثقة في قدرتهم على التعلمBandura, 1997). 
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 فالرضا يعزز الالطراط النشط في النقاشات والأنشطة الصفية والافتراضية ) :أثره على التفاعل والدشاركةGarrison et 

al., 2000.) 

 

يتبنٌ أن رضا الطلاب في التعلم الددمج ليس لررد نتيجة نهائية، بل ىو عملية متكاملة تتأثر بعوامل معرفية وعاطفية وتكنولوجية. 

ضا لزوراً أساسيًا لتحقيق جودة تعلم اللغة الإلصليزية، حيث يرفع مستوى دافعية الطلاب، يعزز كفاءتهم الذاتية، ويشكل ىذا الر 

 .ويدفعهم للتفاعل النشط والدشاركة الدستمرة

 

 الأبعاد الرئيسية لرضا الطلاب في التعلم الددمج 1.1.3

عد رضا الطلاب في بيئة التعلم الددمج مفهومًا متعدد الأبعاد يتداخل فيو الجانب الأكادلؽي والتقني والتفاعلي، لشا لغعلو مؤشراً ي ُُ

مركزيًا لنجاح ىذا النمط التعليمي. وتشنً الدراسات إلى أن كل بعد من ىذه الأبعاد يسهم بشكل متكامل في تشكيل بذربة تعليمية 

وىو ما يتوافق مع أىداف ىذه الدراسة التي تسعى إلى قياس أثر التعلم الددمج في جودة تعلم اللغة الإلصليزية لدى  إلغابية وفعالة،

 .طلاب معهد وول ستريت إلصلش في الدملكة العربية السعودية

 

 البعد الأكادلؽي 2.2.4.1

الطلاب، إذ يتعلق بجودة المحتوى التعليمي ومدى قدرتو على برقيق الأىداف  لؽثل البعد الأكادلؽي الأساس الذي يبُنى عليو رضا

 :التعليمية الدرجوة. ولؽكن تفصيل ىذا البعد إلى ثلاثة عناصر رئيسية

 جودة المحتوى التعليمي 
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( أن المحتوى الدصمم 2022) يشنً إلى مدى ملاءمة الدواد التعليمية وارتباطها أنىداف التعلم. وقد أظهرت دراسة العويسات والغزيوات

 Bueno-Alastuey بطريقة تفاعلية وواقعية يعزز رضا الطلبة ولػفزىم على لشارسة مهارات اللغة كتابةً وقراءةً. كما أكدت دراسة

et al., 2014) ) ادلؽيأن جودة المحتوى في الدورات الددلرة تعُد عنصراً حاسماً في تطوير الدهارات اللغوية وبرقيق الرضا الأك. 

 كفاءة التقييم والتغذية الراجعة 

يعُد التقييم الدستمر والتغذية الراجعة الفورية من العوامل الدؤثرة في رضا الطلاب، حيث لؽنحهم ذلك تصوراً واضحًا عن مستوى تقدمهم 

الطلاب على برسنٌ أدائهم  ، فإن أنظمة التقييم التفاعلية في التعلم الددمج برفزIhnatova et al. (2022)الأكادلؽي. ووفقًا لـ

 .وتعزز شعورىم بالإلصاز

 توازن الدكونات التعليمية 

( أن توازن الأنشطة 2024يتعلق بددى تكامل التعليم الوجاىي مع التعليم الإلكتروني لتحقيق أفضل استفادة. وقد بينت الحارثي )

 . على رضا الطالبات عن بذربة التعلم الددمج في تعليم الإلصليزيةالصفية والتدريبات الإلكترونية كان من أكثر العوامل التي أثرت إلغاباً 

 

 البعد التقني 2.2.4.2

م يرتبط البعد التقني بالبيئة الرقمية التي يقدم من خلالذا التعلم الددمج، ويشكل عاملًا حاسماً في قبول الطلاب لذذا النمط واستمرارى 

 :فيو، ويشمل ثلاثة عناصر

 اتسهولة استخدام الدنص 

(، فإن الإدراك الددرك لسهولة الاستخدام يعد 1989) Davisتشنً إلى مدى وضوح واجهة الاستخدام وبساطتها. ووفقًا لنموذج 

( أن سهولة الوصول إلى الدواد التعليمية الإلكترونية ساعدت على 2020لزددًا أساسيًا لرضا الطلاب. كما أكد بدرخان وآخرون )

 .ا في جامعة عمان الأىليةبرسنٌ بذربة التعلم وجودته



26 

 

 موثوقية الأنظمة 

أن الأعطال التقنية  Bostanci (2021)و Nuri تعني استقرار الدنصات التعليمية وعدم تعرضها لأعطال متكررة. فقد أوضح

 .تضعف التفاعل وتقلل من رضا الطلاب، بينما تسهم الأنظمة الدستقرة في رفع مستوى الثقة والرضا

 جودة الدعم الفني 

أن وجود فريق دعم فني  Ihnatova et al. (2022) شنً إلى توفر الدساعدة التقنية السريعة لدعالجة الدشكلات. وقد بينت دراسةي

 .فعّال يسهم في تقليل الإحباط لدى الطلاب ويعزز رضاىم عن بذربة التعلم الددمج

 

 البعد التفاعلي 2.2.4.3

وية في لصاح التعلم الددمج، حيث لؼلق بيئة تعليمية لزفزة ويعزز شعور الانتماء لدى لؽثل التفاعل الإنساني والاجتماعي حجر الزا 

 :الطلاب. ويتضمن ىذا البعد ثلاثة عناصر أساسية

 جودة التواصل مع الدعلم 

ن حافظوا ( أن الدعلمنٌ الذي2022تشنً إلى مدى بذاوب الدعلم وتقدلؽو للدعم الأكادلؽي والتوجيو الدناسب. وقد أوضحت العجاوي )

 .على تواصل مستمر مع طلابهم في الحصص الددلرة سالعوا في رفع رضاىم بشكل كبنً

 فعالية التفاعل بنٌ الأقران 

، فإن التفاعل Garrison et al. (2000)يؤثر التفاعل بنٌ الطلاب في برفيزىم ومساعدتهم على تبادل الخبرات. ووفقًا لـ

 .لبناء حضور معرفي فعال وزيادة الرضاالاجتماعي يعد من العوامل الجوىرية 

 ثراء البيئة التفاعلية 
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أن الأنشطة التفاعلية  Simbolon (2021) يتعلق بتوافر أنشطة تشاركية وأدوات تفاعلية مثل الدنتديات وغرف النقاش. وقد بينت

 .في الدورات الددلرة ساعدت على رفع رضا الطلاب من خلال تعزيز شعورىم بالدشاركة النشطة

 

يتضح أن رضا الطلاب في التعلم الددمج يعتمد على تكامل الأبعاد الأكادلؽية والتقنية والتفاعلية، بحيث يؤدي أي خلل في أحد ىذه 

 الأبعاد إلى تقليل مستوى الرضا الكلي. وبالتالي، فإن تصميم برامج تعليم اللغة الإلصليزية الددلرة بشكل يراعي جودة المحتوى، وسهولة

 وثراء التفاعل، يعد أمراً جوىريًا لتحقيق جودة تعليمية عالية وبرقيق أىداف الدراسة الحالية.الدنصات، 
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 لث: العلاقة بين التعلم الددمج ورضا الطلبةالدبحث الثا 1.2

ىذا الدبحث سيتم تناول العلاقة بنٌ التعلم الددمج ورضا الطلبة بوصفها إحدى القضايا التعليمية الدعاصرة التي حظيت باىتمام  في

واسع في الأوساط الأكادلؽية والتربوية. ويهدف ىذا الدبحث إلى توضيح الأثر الذي لػدثو توظيف أساليب التعلم الددمج في برسنٌ 

ية وتعزيز رضاىم عن العملية التعليمية، وذلك من خلال تناول لزورين أساسينٌ: يتناول الأول الإطار النظري بذربة الطلبة التعليم

المحور  للعلاقة بنٌ التعلم الددمج ورضا الطلبة، حيث سيتم استعراض الدفاىيم الدرتبطة بهذه العلاقة وأبرز النماذج النظرية التي فسرتها. أما

سات السابقة التي تناولت ىذا الدوضوع، مع تقديم تعليق علمي نقدي عليها، ويشمل ىذا المحور بدوره عرضًا الثاني فيتطرق إلى الدرا

 .التي بحثت ىذه العلاقة في السياقات التعليمية الدختلفة والاجنبية العربية ا للدراساتخاص
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 الطلبةالمحور الاول: الجزء النظري للعلاقة بين التعلم الددمج ورضا  1.2.2

رضا الطلبة أحد الدؤشرات الجوىرية التي تعكس جودة العملية التعليمية وفاعلية الأساليب التدريسية، إذ لؽثل استجابة وجدانية  ان

(. ويعُرف رضا الطلبة في السياق Aksel, 2021ومعرفية وسلوكية نابذة عن توافق توقعات الطلبة مع خبراتهم التعليمية الفعلية )

نو "إحساس الطالب بالإلغابية والقبول بذاه العملية التعليمية وما تتضمنو من لزتوى وأسلوب تدريس وبيئة تعليمية"، وىو ما التعليمي أن

وري يعزز دافعيتو للتعلم واستمراريتو الأكادلؽية. أما التعلم الددمج، فيُعرّف أننو لظوذج تعليمي لغمع بنٌ مزايا التعليم التقليدي الحض

(. وتنبع ألعية العلاقة بنٌ التعلم الددمج Ramalingam et al., 2022لكتروني، بدا يتيح بيئة تعليمية مرنة وتفاعلية )والتعليم الإ

ورضا الطلبة من الدور البارز لذذا النمط في برسنٌ جودة التعليم وبرقيق مبادئ التعلم النشط، حيث تؤكد النظريات البنائية 

فاعلية عندما يُشرك الطالب بفاعلية في بناء معرفتو من خلال التفاعل مع الدعلم والأقران  والاجتماعية أن التعلم يصبح أكثر

(Tawil, 2018كما تفسر نظرية التوقعات .)-ن رضا الطالب يتحقق عندما تؤكد العملية التعليمية توقعاتو  ىذه العلاقة أن التأكيد

 (.Bueno-Alastuey et al., 2014أو تتجاوزىا )

 

تفسنً العلاقة بنٌ التعلم الددمج ورضا الطلبة في ضوء عدد من النظريات التربوية التي توضح الآليات النفسية والاجتماعية الدؤثرة  لؽكن

، لػدث التعلم بشكل أفضل عندما يبني الدتعلم معرفتو ذاتيًا من خلال Piaget (1972)في ىذه العلاقة. فوفقًا للنظرية البنائية لـ 

لبيئة التعليمية، وىو ما يتيحو التعلم الددمج عبر الأنشطة التفاعلية الرقمية والصفية التي تشجع الطالب على الاكتشاف التفاعل مع ا

على دور التفاعل الاجتماعي في تطوير الدعرفة، حيث   Vygotsky (1978)والاستقصاء. كما تؤكد النظرية الاجتماعية الثقافية لـ 

قة النمو القريب" من خلال التعاون مع الأقران وتوجيو الدعلم، وىو ما يوفره التعلم الددمج عبر الجمع يرى أن التعلم لػدث ضمن "منط

من خلال   Oliver (1980)بنٌ النقاشات الحضورية والدنصات الإلكترونية التعاونية. ومن منظور نفسي، تفسر 

Expectation- Confirmation Theory  ة أو بذاوز التجربة التعليمية لتوقعاتهم الدسبقة، رضا الطلبة أننو نتيجة لدواءم

وىو ما يتحقق عندما يسهم التعلم الددمج في برسنٌ برصيلهم الأكادلؽي ويوفر لذم بذربة تعلم مرنة تتناسب مع احتياجاتهم الفردية. 
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م النشط، وتوفنً بيئة تعليمية تفاعلية وتشنً ىذه النظريات لرتمعة إلى أن التعلم الددمج يعزز رضا الطلبة من خلال بسكينهم من التعل

 .وداعمة، وبرقيق توقعاتهم الأكادلؽية والدعرفية

 

تشنً الأدبيات إلى أن التعلم الددمج يسهم في رفع مستويات رضا الطلبة من خلال عدة أبعاد رئيسية، أبرزىا: برسنٌ جودة التفاعل 

 ,Simbolonالإلكترونية التفاعلية، لشا يعزز شعور الطلبة بالاندماج والانتماء )التعليمي عبر الجمع بنٌ الدناقشات الصفية والأنشطة 

(، وزيادة مرونة التعلم عبر إتًحة الوصول إلى المحتوى في أي وقت ومن أي مكان بدا يتناسب مع الفروق الفردية ولؽنح الطلبة 2021

الداخلية للتعلم من خلال الأنشطة الرقمية التفاعلية التي تشجع  (، فضلًا عن تعزيز الدافعية2024شعوراً بالتحكم في تعلمهم )علي، 

(، وبرقيق نتائج تعليمية إلغابية تنعكس على ارتفاع رضا Ihnatova et al., 2022على التعلم الذاتي والاستكشاف الدستمر )

 (.2022الطلبة عن العملية التعليمية )العويسات والغزيوات، 

 

( فعالية التعلم الددمج في تنمية 2022ة مع ىذا الطرح النظري؛ إذ أكدت دراسة العويسات والغزيوات )تتفق نتائج الدراسات السابق

مهارات الطلبة وبرسنٌ برصيلهم الأكادلؽي، وىو ما ينعكس مباشرة على رضاىم عن العملية التعليمية. كما أوضحت دراسة علي 

مرتفعة، لشا يعزز شعور الطلبة بالقبول والرضا. وفي السياق الأجنبي، دعمت ( أن التعلم الددمج يراعي الفروق الفردية بدرجة 2024)

( ىذه العلاقة، حيث أظهرت أن الطلبة أبدوا تصورات إلغابية بذاه بذربتهم التعليمية في بيئات 2021) Simbolonنتائج دراسة 

ن الطلاب شعروا بتحسن كبنً في مهاراتهم أ Aksel (2021)التعلم الددمج رغم بعض التحديات التقنية، في حنٌ بينت دراسة 

أن رضا الطلبة يتحقق  Bueno-Alastuey et al. (2014)اللغوية ومفرداتهم، لشا عزز رضاىم العام. كما أكدت دراسة 

التأكيد. ومع ذلك، أشارت بعض الدراسات مثل -عندما تتجاوز نتائج التعلم توقعاتهم، وىو ما يتسق مع فرضيات نظرية التوقعات

Simbolon (2021)  إلى أن مشكلات الاتصال بالإنترنت وضعف وضوح الدواد الدراسية عبر الدنصات الإلكترونية قد برد من

 .رضا بعض الطلبة، لشا يعني أن العلاقة بنٌ التعلم الددمج ورضا الطلبة مشروطة بتوفنً بيئة تعليمية إلكترونية ذات جودة عالية
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العلاقة بنٌ التعلم الددمج ورضا الطلبة علاقة إلغابية في الغالب، إذ يسهم التعلم الددمج في برسنٌ  في ضوء ما سبق، لؽكن القول إن

جودة التفاعل، وتوفنً فرص تعليمية مرنة، وتعزيز الدافعية الداخلية، لشا يؤدي إلى رضا مرتفع لدى الطلبة عن بذربتهم التعليمية. ومع 

تتأثر بجودة البنية التحتية التقنية، وكفاءة تصميم المحتوى التعليمي، ودور الدعلم في تقديم ذلك، فإن ىذه العلاقة ليست مطلقة، بل 

الدعم والتوجيو، وىو ما يستدعي الاىتمام بتحسنٌ بيئات التعلم الإلكتروني وتطوير مهارات الدعلمنٌ لتفعيل دور التعلم الددمج في 

 .تعزيز رضا الطلبة بشكل مستدام
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 والتعليق عليهاالدراسات السابقة  المحور الثاني:2.3.2 

 الدراسات العربية  2.3.2.1

( إلى التعرف على ابذاىات معلمات اللغة الإلصليزية في الدرحلة الدتوسطة بددينة الطائف لضو استخدام 2024ىدفت دراسة الحارثي، )

التعليم الددمج، ومدى امتلاكهن للمهارات والتقنيات اللازمة، إضافة إلى التعرف على الدعوقات التي واجهتهن عند استخدامو. 

معلمة خلال العام الدراسي  171هج الوصفي التحليلي، حيث قامت بتطبيق استبانة على عينة مكونة من واستخدمت الباحثة الدن

م. وتوصلت الدراسة إلى أن تقبل الدعلمات لاستخدام التعليم الددمج كان مرتفعًا، وأنو أسهم في برفيز الطالبات 2020 -ىـ 1440

عوقات بسثلت في ضعف البنية التحتية التكنولوجية وقلة التدريب. وأوصت وبرسنٌ التفاعل والتعلم الذاتي، في حنٌ ظهرت عدة م

الباحثة بضرورة توفنً الدعم الفني والتقني الدستمر، وتنفيذ برامج تدريبية متخصصة لتطوير مهارات الدعلمات، وتهيئة البيئة الددرسية 

 .بالتجهيزات اللازمة لتطبيق التعليم الددمج بفاعلية

 

( إلى التعرف على واقع استخدام التعليم الددمج في الدرحلة الإعدادية، ومدى مسالعتو في مراعاة الفروق 2024، )ىدفت دراسة علي

% من لرتمع 30الفردية لدى طلبة مادة اللغة العربية. وقد اتبعت الدراسة الدنهج الوصفي التحليلي، حيث تم اختيار عينة بنسبة 

 6مدرسة، و 20مدرسًا، و 30ا ومدرسة ومشرفاً من معلمي ومشرفي اللغة العربية، منهم مدرسً  56الدراسة، وتكوّنت العينة من 

ل مشرفنٌ وموجهنٌ. وتم توزيع استبانة لقياس واقع استخدام التعليم الددمج ومراعاتو للفروق الفردية. وتكونت الاستبانة من لرالنٌ: الأو 

دية، والثاني تناول مدى مراعاة التعليم الددمج للفروق الفردية في مادة اللغة العربية. تناول واقع استخدام التعليم الددمج في الدرحلة الإعدا

وأظهرت النتائج أن مدرسي ومدرسات اللغة العربية استخدموا التعليم الددمج بدرجة متوسطة، كما بينّت النتائج أن التعليم الددمج 

 .لدرحلة الإعدادية من وجهة نظر الدعلمنٌ والدشرفنٌ الدتخصصنٌساعد بدرجة مرتفعة في مراعاة الفروق الفردية لدى طلبة ا
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(  إلى معرفة أثر استخدام التعلم الددمج في تنمية مهارة الكتابة لدى طلبة الصفوف 2022ىدفت دراسة العويسات والغزيوات، )

طالباً  60حيث تكونت عينة الدراسة من  الثلاثة الأولى في مديرية تربية الكرك بالأردن. استخدم الباحثان الدنهج شبو التجريبي،

وطالبة، وُزّعوا بالتساوي على لرموعتنٌ: بذريبية وضابطة. تم إعداد اختبار لقياس مهارة الكتابة، بالإضافة إلى مواد تعليمية ودليل 

المجموعتنٌ في التطبيق للمعلم قائم على التعلم الددمج. أظهرت نتائج الدراسة وجود فرق دالٍ إحصائيًا بنٌ متوسط درجات طلبة 

 البعدي لاختبار مهارة الكتابة، لصالح المجموعة التجريبية. كما وُجد فرق دالٍ إحصائيًا بنٌ متوسط درجات طلبة المجموعة التجريبية في

 .التطبيقنٌ القبلي والبعدي، لشا يدل على فعالية التعلم الددمج في تنمية مهارة الكتابة لدى الطلبة

 

( إلى استكشاف مدى استخدام التعلم الددمج في تدريس مادة اللغة الإلصليزية في الدرحلة الثانوية من 2022ومني، )ىدفت دراسة الد

وجهة نظر الدعلمنٌ. اعتمدت الباحثة الدنهج الوصفي التحليلي نظراً لدلاءمتو لطبيعة أىداف الدراسة ومتغنًاتها. وقد شمل لرتمع 

 147، والبالغ عددىم 2020/2021في مدارس لواء الجامعة بدحافظة العاصمة خلال العام الدراسي الدراسة معلمي اللغة الإلصليزية 

معلمنٌ. وأظهرت النتائج أن استخدام الدعلمنٌ للوسائط الدتعددة بدلاً  109معلماً، في حنٌ اختنًت عينة عشوائية طبقية مكونة من 

يس اللغة الإلصليزية كان مرتفعاً، لشا يعكس تقبلًا إلغابياً لذذا النمط من التعليم في من الوسائل التقليدية في تطبيق التعلم الددمج في تدر 

 .البيئة الددرسية

 

( إلى التعرف على مدى استخدام التعلم الددمج لدى معلمي اللغة العربية للمرحلة الأساسية 2022ىدفت دراسة العجاوي، )

ولتحقيق ىذا الذدف، اعتمد الباحث على الدنهج الوصفي التحليلي، حيث قام بتطوير الدتوسطة في الددارس الحكومية بدحافظة الزرقاء. 

معلمًا من معلمي اللغة العربية.  52فقرة، وتم التأكد من صدقها وثباتها. وُزعت الاستبانة على عينة مكونة من  20استبانة مكونة من 

الدراسة أن ىناك استخدامًا ملحوظاً للتعلم الددمج من قبل معلمي أظهرت نتائج .SPSS عُولجت البيانات إحصائيًا باستخدام برنامج

في متوسطات  (α ≤ 0.05) اللغة العربية في ىذه الدرحلة. كما تبنٌ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة
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ؤىل العلمي والتخصص. وبناءً استجابات أفراد العينة حسب متغنً الجنس. ومع ذلك، ظهرت فروق دالة إحصائيًا حسب متغنًي الد

 .على ىذه النتائج، قدم الباحث لرموعة من التوصيات لتفعيل استخدام التعلم الددمج بشكل أوسع

 

على جودة التعليم في الدرحلة الأساسية في مدارس الإناث  ( إلى التعرف على أثر التعليم الدتمازج2021ىدفت دراسة الشياب، )

طالبة( من لرتمع الدراسة الذي  231معلمة( والطالبات ) 77الحكومية في لواء قصبة إربد. تم استخدام عينة عشوائية من الدعلمات )

ود أثر ذو دلالة إحصائية للتعليم مدرسة. استخدمت الباحثة الاستبانة كأداة لجمع البيانات، وأظهرت نتائج الدراسة وج 21ضم 

الدتمازج على جودة عملية التعليم، التحصيل العلمي للطلاب، جودة الأداء التدريسي، وتنمية مهارات الطلاب. وقد أوصت الدراسة 

 .أنلعية التعليم الدتمازج في برسنٌ جودة التعليم في الدرحلة الأساسية

 

رفة درجة تأثنً استخدام التقنيات التعليمية الحديثة على جودة التعليم وتطويره في ( إلى مع2020ىدفت دراسة بدرخان واخرون، )

فقرة، وُزعّ  20جامعة عمان الأىلية من وجهة نظر أعضاء الذيئة الأكادلؽية. ولتحقيق ىذا الذدف، تم تطوير استبيان مكوّن من 

أن الإنترنت جاء في الدرتبة الأولى كأكثر التقنيات استخدامًا عضو ىيئة تدريس. أظهرت النتائج  198عشوائيًا على عينة مكوّنة من 

%. قد تبنٌّ أن درجة تأثنً استخدام التقنيات الحديثة 15.9%، تلاه استخدام مواقع التواصل الاجتماعي بنسبة 18.7بنسبة بلغت 

قررات الدراسية، وأداء الددرس، وإدارة الكلية على جودة التعليم الجامعي وتطويره كانت مرتفعة في عدة لرالات، من بينها: الطلبة، والد

أو الجامعة. كما أظهرت النتائج وجود ارتباطات إلغابية ذات دلالة إحصائية بنٌ ىذه المجالات، حيث كان أقوى ارتباط في لرال 

ة ايضا عدم وجود فروق ذات برسنٌ تعلّم الطلبة وتطويره، بينما كان أضعفها في لرال برسنٌ جودة الدساقات الدراسية. أظهرت الدراس

 .دلالة إحصائية بنٌ استجابات أفراد العينة تعُزى لدتغنًات الجنس، الكلية، الرتبة الأكادلؽية، وعدد سنوات العمل في الجامعة
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ف ( إلى قياس أثر استراتيجية التعلم الددمج على التحصيل الدراسي واستبقاء الدعلومات لدى طالبات الص2019ىدفت الديرشوي )

الحادي عشر الأدبي في مادة الجغرافيا في مركز لزافظة دىوك بالعراق. قام الباحث بإعداد برنامج تعليمي قائم على استراتيجية التعلم 

فقرة لقياس التحصيل  24ومواقع جغرافية عبر الإنترنت، كما طوّر اختباراً يتألف من  PowerPoint الددمج باستخدام برنامج

طالبة( تلقت التعليم  20لدعلومات. اختار الباحث عينة قصدية من طالبات إعدادية أواز، ضمت شعبتنٌ: بذريبية )الدراسي واستبقاء ا

طالبة( درست بالطريقة التقليدية. أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة  27وفق استراتيجية التعلم الددمج، وضابطة )

المجموعتنٌ في اختباري التحصيل واستبقاء الدعلومات، وكانت الفروق لصالح ( بنٌ متوسط درجات 0.05إحصائية عند مستوى )

 .المجموعة التجريبية

 

 الدراسات الاجنبية 1.2.1.1

أجرت ىذه الدراسة مراجعة منهجية لاستراتيجيات التعلم الددمج في تعليم اللغة (Ramalingam et al., 2022)  دراسة 

، باعتباره توجهاً متزايد الألعية في دعم استدامة التعليم في مؤسسات التعليم العالي، خاصة في ظل تأثنًات (ESL) الإلصليزية كلغة ثانية

للمراجعات الدنهجية، واعتمدت على  PRISMA    . استخدمت الدراسة منهجية19-الثورة الصناعية الرابعة وجائحة كوفيد

كمصادر  Mendeleyو Science Direct لإضافة إلى، باWeb of Scienceو Scopus قواعد بيانات أساسية مثل

دراسة ذات صلة تناولت موضوع "التعلم الددمج" واستراتيجياتو في سياق تعليم اللغة  32داعمة. من خلال البحث الدنتظم، تم برديد 

اوني، أنظمة إدارة التعلم، تطبيقات الإلصليزية كلغة ثانية. ومن خلال برليل الدراسات، برزت أربعة لزاور رئيسية بسثلت في: التعلم التع

وسائل التواصل الاجتماعي، والتعلم الدعتمد على التكنولوجيا. وقد خلصت الدراسة إلى تقديم توصيات من شأنها أن توجو الدراسات 

 .الدستقبلية في ىذا المجال لضو مزيد من التطوير والاستدامة
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سة في جامعة "فينيتسيا التربوية" في أوكرانيا، واستهدفت تدريب معلمي أجريت ىذه الدرا(Ihnatova et al., 2022)  دراسة 

، لشا دفع إلى تطبيق التعليم 19-اللغة الإلصليزية الدستقبلينٌ من ثلاثة أقسام أكادلؽية لستلفة. وقد تأثرت العملية التعليمية بجائحة كوفيد

رقمية في تدريس اللغات الأجنبية: النظريات، الأساليب، والتطبيق"، الإلكتروني بشكل سريع. شمل البحث مساقاً بعنوان "التقنيات ال

طالبًا. سعى الدساق إلى تزويد الدتدربنٌ بالدهارات الرقمية الضرورية لاستخدام التكنولوجيا في  120والذي استمر نصف عام واختاره 

التعلم الإلكتروني والتواصل الحضوري. ىدفت الدراسة التدريس بطريقة تربوية مناسبة، من خلال تنظيم تعليمي مدمج لغمع بنٌ مزايا 

إلى قياس فعالية ىذا النموذج من التعلم، وفوائده على مهارات الطلاب الدهنية والرقمية، بالإضافة إلى برليل تأثنً الكفاءات الرقمية 

مد على دمج الأساليب الكمية والنوعية الفردية والخبرات السابقة على تقبلّهم للتعلم الددمج. وقد استخدمت الدراسة منهجية تعت

)التثليث(، وكشفت نتائج الاستطلاع أن الدساق أسهم في رفع مستوى التحفيز لدى الطلاب، وبرسنٌ أدائهم التعليمي، وزيادة  

 .كفاءاتهم في استخدام أدوات التواصل الرقمي، رغم بعض التحديات الدرتبطة بالتعاون ضمن بيئات رقمية

 

ىدفت ىذه الدراسة إلى استكشاف تأثنً نهج التعلم الددمج على الدهارات الأساسية (Nuri ana Bostanci, 2021)  دراسة 

 40لت في اللغة الإلصليزية )الاستماع، التحدث، القراءة، الكتابة( أثناء تعلم اللغة الإلصليزية كلغة أجنبية في العراق. تم إجراء بذربة شم

: لرموعة بذريبية ولرموعة ضابطة. تم تدريس المجموعة التجريبية باستخدام نهج التعلم الددمج، بينما مشاركًا تم تقسيمهم إلى لرموعتنٌ

تم تدريس المجموعة الضابطة باستخدام النهج التقليدي. أُجريت التجربة خلال فصل دراسي )ثلاثة أشهر( تم فيو تدريس حصتنٌ من 

علم الددمج كان لو تأثنً كبنً في برسنٌ الدهارات الأساسية للمشاركنٌ في تعلم اللغة الإلصليزية كل أسبوع. أظهرت النتائج أن نهج الت

 .الإلصليزية كلغة أجنبية

 

ىدفت ىذه الدراسة إلى تقييم فعالية لظوذج التعلم الددمج في تعلم اللغة الإلصليزية في التعليم العالي، من  (Aksel, 2021) دراسة

طالبًا في  61أسبوعًا على  15خلال دراسة مواقف وآراء الطلاب حول ىذا النموذج. تم تطبيق الدراسة في جامعة حكومية لددة 
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باحث تصميم البحث الدزيج بنٌ الكمي والنوعي، حيث تم جمع البيانات الكمية مستوى مبتدئ من اللغة الإلصليزية. استخدم ال

طلاب  10(. كما تم إجراء مقابلات شبو منظمة مع 2013باستخدام مقياس بيئة التعلم الددمج الذي طوره كابي وغلباىار )

التقليدي( مقارنة بالتعلم الددمج والتعلم عبر متطوعنٌ لجمع البيانات النوعية. أظهرت النتائج أن الطلاب يفضلون التعلم الوجاىي )

الإنترنت، مع أن الطلاب كانوا إلغابينٌ بشكل عام بذاه التعلم الددمج. كما أظهرت الدراسة أن الطلاب يعتقدون أن التعلم الددمج 

صول على تغذية راجعة من الدعلم ساعد في برسنٌ مفرداتهم وقواعدىم اللغوية، بالإضافة إلى برسنٌ تعلم اللغة الإلصليزية من خلال الح

 .خارج الفصل الدراسي وأداء بسارين التقييم الذاتي

 

تناولت ىذه الدراسة تصورات طلاب اللغة الإلصليزية كلغة أجنبية حول بذربتهم التعليمية في منهج (Simbolon, 2021)  دراسة 

تساب وغوغل كلاس روم. تم تنفيذ الدراسة في جامعة تقنية في التعلم الددمج الذي يتضمن أدوات وسائل التواصل الاجتماعي، مثل وا

إندونيسيا، حيث تم دمج الاجتماعات الصفية مع التعلم عبر الإنترنت. تم جمع البيانات من خلال استبيان لػتوي على أسئلة مغلقة 

ظهرت النتائج أن الطلاب يبدون ومفتوحة، بالإضافة إلى تًريخ المحادثات على واتساب وأعمال الطلاب في غوغل كلاس روم. أ

تصورات إلغابية بذاه بذربتهم في التعلم الددمج، ولكنهم أبدوا بعض الدخاوف بشأن الاتصال بالإنترنت ووضوح الدواد الدراسية عبر 

 .الددمج الإنترنت. تشنً النتائج إلى أن الأساتذة قد يستفيدون من تطوير مهني يساعدىم في دعم لصاح الطلاب في بيئات التعلم

 

ىدفت ىذه الدراسة إلى برديد الخصائص الدميزة لاستخدام الكتب الإلكترونية )النشرات  (Ihnatova et al., 2021) دراسة

التفاعلية( في تعليم اللغة الأجنبية على منصات الإنترنت الدختلفة ضمن بيئة التعلم عن بعُد. وقد أجريت الدراسة باستخدام الدنهج 

ل مراجعة منهجية للأدبيات ذات الصلة، بهدف تقييم الدراسات السابقة وبرليل البيانات الدستخلصة منها. وأظهرت التحليلي من خلا

لزيادة فعالية  "Pinboard" النتائج ألعية استخدام الوسائط التعليمية في الوقت والدكان الدناسبنٌ، مع التركيز على تطبيق طريقة

ج الحوار والنقاش العملي، لشا يعزز القدرات التواصلية لدى الطلاب، سواء الشفوية أو الكتابية، الدروس. وتعتمد ىذه الطريقة على دم
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إلى جانب تنمية مهارات التفكنً الدنطقي والدنهجي، وىو ما يسهم في برسنٌ جودة تعلم اللغة الأجنبية باستخدام التقنيات الرقمية 

 .ضمن بيئة التعلم الددمج

 

ىدفت ىذه الدراسة إلى تقييم أثر استخدام التعلم الددمج على كفاءة اللغة الإلصليزية لدى طلاب  (AL Noursi, 2020) دراسة

الصف الثاني عشر في إحدى الددارس الخاصة بددينة العنٌ في دولة الإمارات العربية الدتحدة. استخدم الباحث الدنهج التجريبي، وقام 

طالبًا، قُسموا إلى لرموعتنٌ: لرموعة بذريبية مكونة  63لغوية. تكونت العينة من لقياس مستوى الكفاءة ال IELTS بتوظيف اختبار

طالبًا درسوا بالطريقة التقليدية. وأظهرت  32طالبًا تلقوا تعليمهم باستخدام لظوذج التعلم الددمج، ولرموعة ضابطة مكونة من  31من 

لصالح المجموعة التجريبية، لشا يشنً إلى فعالية لظوذج التعلم  (a<0.01) النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة

الددمج في برسنٌ مستوى الطلاب في اختبار اللغة الدوحد. وقد أكدت الدراسة أن لصاح تطبيق ىذا النموذج التعليمي يعتمد بشكل  

 .كبنً على مدى التزام الطلاب والطراطهم الفعّال في عملية التعلم

 

ىدفت ىذه الدراسة إلى إجراء برليل تلوي للممارسات التربوية في نهج التعلم الددمج، الذي لغمع بنٌ (Tawil, 2018)  دراسة 

ع التعليم الدباشر والتعليم عبر الإنترنت في تعليم اللغة الثانية. وقد استعرضت الباحثة الأدبيات ذات الصلة خلال العقدين الداضينٌ، م

دمج في لرال تعليم اللغات. وأظهرت نتائج الدراسة الفوائد الإلغابية الدترتبة على استخدام ىذا النهج، التركيز على تطبيقات التعلم الد

حيث ساىم في برسنٌ بذربة تعلم اللغة لدى الدتعلمنٌ، كما عزز كفاءة التواصل والتدريب على استخدام اللغة الجديدة. وخلصت 

يعتمد بشكل كبنً على استخدام التكنولوجيا الفعّالة وسهلة الاستخدام، إلى جانب  الدراسة إلى أن النجاح في تطبيق التعلم الددمج

 .التوجيو والتفاعل الدباشر داخل الصف
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ىدفت ىذه الدراسة إلى توضيح مفهوم التعلم الددمج في ثلاثة لرالات لستلفة، وىي القطاع الدؤسسي،  (Bojović, 2017) دراسة

لم وتعليم اللغات الأجنبية، مع التركيز على تأثنً ىذا النهج على مستوى فهم الدقروء لدى طلاب وقطاع التعليم العالي، ولرال تع

الجامعات. وقد اعتُبر التعلم الددمج مزلًغا بنٌ التدريس داخل الصف واستخدام تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات، لشا يُسهم في برسنٌ 

سة الأسباب التي تدفع لضو تطبيق ىذا الأسلوب في المجالات الثلاثة، وناقشت العوامل نتائج التعلم وتقليل التكاليف. استعرضت الدرا

والشروط اللازمة لتحقيق تعلم لغوي فعال في بيئة مدلرة، بالإضافة إلى التحديات التي قد تعيق تنفيذه. كما تناولت الدراسة أدوار كل 

م لغوي مدمج فعّال. وأظهرت النتائج أن التعلم الددمج ساعد في رفع مستوى من الدعلم والدتعلم، واقترحت لظوذجًا عمليًا لتحقيق تعل

 .فهم النصوص الدكتوبة باللغة الأجنبية لدى الطلبة بشكل أفضل مقارنة بالتعليم التقليدي الوجاىي

 

يات ىدفت ىذه الدراسة إلى تقييم تصورات الطلاب حول مدى ملاءمة تقن (Bueno-Alastuey et al., 2014) دراسة

لتطوير الدهارات ولرالات اللغة الدختلفة في سياق دورة تعليم لغة إلصليزية كلغة أجنبية بنموذج  (ICT) تكنولوجيا الدعلومات والاتصال

تعلم مدمج. وقد قارنت الدراسة بنٌ طلاب ىذا الدقرر وطلاب مقرر آخر لتعلم اللغة الإسبانية كلغة ثانية تم فيو دمج التكنولوجيا 

قل. أظهرت النتائج أن كلا المجموعتنٌ لم يسبق لذما استخدام التكنولوجيا بشكل مكثف في تعلم اللغة، وأن تقييماتهم بدرجة أ

لاستخدام التكنولوجيا اختلفت تبعاً لدستوى دلرها في الدقرر. الطلاب الذين استخدموا التكنولوجيا بشكل أكبر أبدوا تقديراً أعلى 

الإنتاجية والنطق، رغم إدراكهم لبعض سلبياتها، بينما رأى الطلاب ذوو الاستخدام الأقل أنها مفيدة بشكل لفائدتها في تطوير الدهارات 

أكبر في تعلم القواعد والدفردات والدهارات. توصلت الدراسة إلى أن الطلاب لػملون تصورات إلغابية بذاه استخدام التكنولوجيا في 

 .اللازمنٌ ضمن بيئات التعلم الددمج لتقليل مقاومة بعض الطلاب لاستخدام ىذه التقنياتالتعلم، وأوصت بتوفنً الإرشاد والتدريب 

 (: ملخص الدراسات السابقة2.1جدول رقم )

 النتائج الرئيسية الدنهج الدستخدم الذدف الدراسة الرقم

الحارثي،  1
(2024) 

اللغة  التعرف على ابذاىات معلمات
الإلصليزية لضو التعليم الددمج ومدى 

وصفي برليلي، 
استبانة على عينة 

تقبل الدعلمات لاستخدام التعليم 
الددمج مرتفع، وبرسنٌ التفاعل 
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والتعلم الذاتي، مع وجود معوقات  .معلمة 171من  .امتلاكهن للمهارات والتقنيات اللازمة
مثل ضعف البنية التحتية وقلة 

 .التدريب

التعرف على واقع استخدام التعليم  (2024ي، )عل 2
الددمج في الدرحلة الإعدادية ومدى 

 .مسالعتو في مراعاة الفروق الفردية

وصفي برليلي، 
 56استبانة على 

 .مدرسًا ومشرفاً

التعليم الددمج ساعد بدرجة مرتفعة 
في مراعاة الفروق الفردية، وكان 

 .استخدامو متوسطاً

العويسات،  3
والغزيوات، 

(2022) 

معرفة أثر استخدام التعلم الددمج في 
تنمية مهارة الكتابة لدى طلبة 

 .الصفوف الثلاثة الأولى

 60شبو بذريبي، 
 .طالبًا وطالبة

وجود فرق دال إحصائيًا لصالح 
المجموعة التجريبية، لشا يدل على 

 .فعالية التعلم الددمج

الدومني،  4
(2022) 

التعلم استكشاف مدى استخدام 
الددمج في تدريس اللغة الإلصليزية في 

 .الدرحلة الثانوية

وصفي برليلي، 
استبانة على 

 .معلمنٌ 109

استخدام الدعلمنٌ للوسائط الدتعددة 
في تطبيق التعلم الددمج كان مرتفعًا، 

 .لشا يعكس تقبلاً إلغابيًا

العجاوي،  5
(2022) 

التعرف على مدى استخدام التعلم 
الددمج لدى معلمي اللغة العربية في 

 .الدرحلة الأساسية الدتوسطة

وصفي برليلي، 
 52استبانة على 

 .معلمًا

استخدام التعلم الددمج كان ملحوظاً، 
مع وجود فروق دالة إحصائيًا حسب 

 .الدؤىل العلمي والتخصص

الشياب،  6
(2021) 

أثر التعليم الدتمازج على  التعرف على
جودة التعليم في الدرحلة الأساسية في 

 .مدارس الإناث

 77استبانة على 
 231معلمة و

 .طالبة

التعليم الدتمازج لو أثر إلغابي على 
جودة التعليم والتحصيل العلمي، وقد 

تم برسنٌ الأداء التدريسي وتنمية 
 .مهارات الطلاب

بدرخان وآخرون  7
(2020) 

رجة تأثنً استخدام التقنيات معرفة د
التعليمية الحديثة على جودة التعليم في 

 .جامعة عمان الأىلية

استبيان على 
عضو ىيئة  198
 .تدريس

استخدام الإنترنت ومواقع التواصل 
الاجتماعي كان الأكثر شيوعًا، 

وكانت درجة تأثنً التقنيات على 
 .جودة التعليم مرتفعة

الديرشوي،  8
(2019) 

 

ثر استراتيجية التعلم الددمج على قياس أ
التحصيل الدراسي واستبقاء الدعلومات 

 .لدى طالبات الصف الحادي عشر

شبو بذريبي، عينة 
 .طالبة 47من 

وجود فروق دالة لصالح المجموعة 
التجريبية في اختباري التحصيل 

 .واستبقاء الدعلومات

9 Ihnatova et 

al. (2021) 

برديد خصائص استخدام الكتب 
الإلكترونية في تعليم اللغة الأجنبية عبر 

 .الإنترنت

برليل للأدبيات 
 .السابقة

ألعية استخدام الوسائط التعليمية في 
الأوقات والدكان الدناسبنٌ، مع تطبيق 

لزيادة فعالية  "Pinboard" طريقة
 .الدروس
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10 Al Noursi, 

(2020) 

على كفاءة اللغة تقييم أثر التعلم الددمج 
الإلصليزية لدى طلاب الصف الثاني 

 .عشر

 بذريبي، اختبار

IELTS. 

وجود فروق دالة لصالح المجموعة 
التجريبية، لشا يشنً إلى فعالية لظوذج 
التعلم الددمج في برسنٌ كفاءة اللغة 

 .الإلصليزية

11 Bueno-

Alastuey et 

al., 2014)) 

مدى  تقييم تصورات الطلاب حول
ملاءمة تقنيات تكنولوجيا الدعلومات 

 .والاتصال لتطوير الدهارات اللغوية

مقارنات بنٌ 
لرموعتنٌ من 

 .الطلاب

الطلاب الذين استخدموا التكنولوجيا 
بشكل أكبر أبدوا تقديراً أعلى 

 .لفائدتها في تطوير الدهارات اللغوية

12 Ramalinga

m et al., 
(2022) 

لاستراتيجيات التعلم مراجعة منهجية 
الددمج في تعليم اللغة الإلصليزية كلغة 

 .ثانية

مراجعة منهجية 
 باستخدام

PRISMA ،
 .دراسة 32برليل 

تسليط الضوء على استراتيجيات مثل 
التعلم التعاوني، أنظمة إدارة التعلم، 

وسائل التواصل الاجتماعي، 
 .وتطبيقات التكنولوجيا في التعليم

13 Tawil, 

(2018) 

إجراء برليل تلوي للممارسات التربوية 
في نهج التعلم الددمج في تعليم اللغة 

 .الثانية

برليل تلوي 
للأدبيات خلال 
 .العقدين الداضينٌ

أظهرت الدراسة فوائد إلغابية للتعلم 
الددمج في برسنٌ بذربة تعلم اللغة، 

 .مع ضرورة استخدام تكنولوجيا فعالة

14 Bojović, 
(2017) 

ثنً التعلم الددمج على فهم توضيح تأ
 .النصوص في تعلم اللغات الأجنبية

دراسة برليلية عبر 
 .لرالات لستلفة

أثر التعلم الددمج في برسنٌ فهم 
النصوص الأجنبية، مع مناقشة 

 .التحديات الدتعلقة بالتطبيق

15 Ihnatova et 

al.,(2022) 

قياس فعالية التعلم الددمج في تدريب 
 .الإلصليزية معلمي اللغة

دراسة شبو بذريبية 
 .طالبًا 120مع 

أدى تطبيق التعلم الددمج إلى برسنٌ 
برفيز الطلاب وأداءىم التعليمي، 
رغم بعض التحديات في التعاون 

 .الرقمي

16 Nuri, & 

Bostanci, 

(2021) 

استكشاف تأثنً التعلم الددمج على 
 .مهارات اللغة الإلصليزية في العراق

يبية دراسة شبو بذر 
 .طالبًا 40على 

التحسن الدلحوظ في مهارات اللغة 
الإلصليزية لدى الطلاب الذين 

استخدموا التعلم الددمج مقارنة 
 .بالمجموعة الضابطة

17 Aksel, 

(2021) 

تقييم فعالية لظوذج التعلم الددمج في 
 .تعلم اللغة الإلصليزية في التعليم العالي

مزيج بنٌ الكمي 
والنوعي، 
 استبيانات
 .ومقابلات

الطلاب فضلوا التعليم الوجاىي على 
الددمج، لكنهم أبدوا إلغابية بذاه 
التعلم الددمج في برسنٌ الدفردات 

 .والقواعد اللغوية

18 Simbolon,  تصورات إلغابية بذاه التعلم الددمج، استبيان وبرليل تصورات طلاب اللغة الإلصليزية حول
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البيانات من  .بذربتهم في التعلم الددمج (2021)
واتساب وغوغل 

 .كلاس روم

مع بعض الدخاوف بشأن الاتصال 
 .بالإنترنت ووضوح الدواد الدراسية

 

 التعليق على الدراسات السابقة 1.2.1.2

 الثغرات البحثية 1.2.1.2.2

 :تزال بحاجة إلى معالجة، أبرزىا على الرغم من ثراء الأدبيات الدتعلقة بالتعلم الددمج ورضا الطلبة، إلا أن ىناك عدة ثغرات بحثية لا

قلة الدراسات الديدانية في السياق العربي، وخاصة في الدملكة العربية السعودية، التي تناولت أثر التعلم الددمج على تعليم اللغة  .1

 .الإلصليزية في معاىد متخصصة مثل معهد وول ستريت إلصلش

ة والدافعية الذاتية والكفاءة الذاتية ومستوى التفاعل، رغم ألعيتها ندرة الدراسات التي ربطت بشكل تكاملي بنٌ رضا الطلب .2

 .في تفسنً جودة التعلم في البيئات الددلرة

غياب الدراسات التي تقيس أثر التعلم الددمج من وجهة نظر الطلبة أنفسهم، حيث ركزت معظم الأبحاث السابقة على  .3

 .تقييمات الدعلمنٌ أو النتائج الأكادلؽية فقط

اجة إلى برديث الأطر النظرية وربطها بنتائج ميدانية حديثة، في ظل التطورات السريعة في تقنيات التعليم الددمج الح .4

 .والدنصات التفاعلية الرقمية

تسعى ىذه الدراسة إلى سد ىذه الفجوات من خلال تقديم دراسة ميدانية حديثة تركز على بذربة الطلبة السعودينٌ في تعلم اللغة 

 .زية عبر التعلم الددمج، وقياس أثره على رضاىم ودافعيتهم وكفاءتهم الذاتية وتفاعلهمالإلصلي
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 ما يميز ىذه الدراسة عن الدراسات السابقة 1.2.1.2.1

ىذه الدراسة بعدة جوانب بسيزىا عن الدراسات السابقة في لرال التعلم الددمج وتعليم اللغة الإلصليزية. أولًا، بينما ركزت معظم  تتسم

 ,.Ihnatova et al؛ 2022؛ الدومني، 2024الدراسات السابقة على فئات تعليمية تقليدية كالددارس والجامعات )الحارثي، 

هدف بيئة تعليمية غنً تقليدية، وىي معهد وول ستريت إلصلش في الدملكة العربية السعودية، لشا (، فإن ىذه الدراسة تست2022

لؽنحها خصوصية في التطبيق والدخرجات. ثانياً، تركز ىذه الدراسة على أربعة متغنًات مترابطة وشاملة تتضمن رضا الطلبة، الدافعية، 

لدراسات السابقة بشكل متكامل، حيث ركز بعضها على جانب واحد فقط مثل الكفاءة الذاتية، والتفاعل، وىو ما لم تتناولو ا

(. ثالثاً، بزتلف الدراسة في كونها موجهة Simbolon, 2021؛ 2019التحصيل الأكادلؽي أو استخدام الوسائط )الديرشوي، 

تناولت طلبة الددارس أو الجامعات فقط لفئة عمرية متنوعة من متعلمي اللغة في معهد خاص، في حنٌ أن الدراسات الأخرى غالبًا ما 

(. كما أن ىذه الدراسة تسعى إلى قياس الأثر الفعلي للتعلم Nuri & Bostanci, 2021؛ 2022)العويسات والغزيوات، 

داء الددمج على جودة التعليم من خلال مؤشرات غنً تقليدية كالرضا والدافعية والكفاءة الذاتية، وليس فقط من خلال التحصيل أو الأ

(. وأخنًاً، تتناول الدراسة السياق السعودي الدعاصر في Tawil, 2018؛ Al Noursi, 2020الأكادلؽي كما ىو الحال في )

 معهد متخصص في تعليم اللغة الإلصليزية، وىو ما يعزز من حداثتها وألعيتها في إثراء الأدبيات الحالية بدجال تعلم اللغة الإلصليزية في

 ة.بيئات خاصة ومهني

 

 أوجو الاستفادة من الدراسات السابقة 1.2.1.2.2

يعتبر الاطلاع على الدراسات السابقة وبرليل نتائجها خطوة أساسية في دعم ىذه الدراسة الحالية، إذ أسهمت بشكل مباشر في بناء 

الدتمثلة في التعرف على أثر استخدام التعلم الإطار النظري وتوجيو الجوانب الدنهجية والتطبيقية لذا، وذلك بدا يتوافق مع أىدافها الرئيسة 

الددمج في برسنٌ جودة تعليم اللغة الإلصليزية لدى طلاب معهد وول ستريت إلصلش في الدملكة العربية السعودية، وبرقيق أىدافها 
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ولؽكن توضيح أوجو الاستفادة على الفرعية الدتعلقة بقياس أثر التعلم الددمج على رضا الطلبة، والدافعية، والكفاءة الذاتية، والتفاعل. 

 النحو الآتي:

 بناء الإطار الدفاىيمي وبرديد الدتغنًات .1

أسهمت الدراسات السابقة في صياغة الإطار الدفاىيمي لذذه الدراسة من خلال إبراز ألعية الدتغنًات الأربعة لزل البحث. فقد أكدت 

( أن رضا الطلبة يعُد مؤشراً رئيساً لنجاح التعلم الددمج. كما أوضحت (Simbolon, 2021( و2024دراسات مثل الحارثي )

( دور التعلم الددمج في رفع مستوى  (Nuri & Bostanci, 2021( و(Ihnatova et al. 2022مثل  دراسات أخرى 

مج في رفع مستوى ( على أثر التعلم الدد(Al Noursi, 2020كزت دراسة ر  الدافعية وبرسنٌ مهارات التعلم الذاتي، في حنٌ

( Ramalingam et al. 2022الكفاءة اللغوية للطلبة، وىو ما يعزز ارتباطو بالكفاءة الذاتية. كذلك، دعمت دراسات مثل )

 ( فكرة أن التفاعل النشط والدشاركة الفعالة من أىم مقومات لصاح التعلم الددمج.Tawil, 2018و )

 ثيةتوجيو الجوانب الدنهجية وتصميم الأداة البح .2

قدمت الدراسات السابقة لظاذج عملية حول استخدام الدناىج البحثية الدناسبة لدراسة أثر التعلم الددمج، حيث اعتمدت بعض 

(، بينما لجأت أخرى إلى الدنهج شبو التجريبي مثل العويسات 2022الدراسات الدنهج الوصفي التحليلي مثل دراسة الدومني )

(، وىو ما ساعد في اختيار الدنهج الأنسب لذذه الدراسة بدا يتناسب مع طبيعتها.  (Al Noursi, 2020( و2022والغزيوات )

كما استفادت ىذه الدراسة من الأدوات التي طورتها دراسات سابقة لقياس متغنًات مشابهة، مثل الاستبانات الدستخدمة في قياس 

 Ihnatova etس الدافعية والكفاءة الذاتية )( وأدوات قياSimbolon, 2021؛ Aksel, 2021رضا الطلبة وتفاعلهم )

al., 2022 ؛Nuri & Bostanci, 2021.) 

 دعم فرضيات الدراسة وتوقع العلاقات بنٌ الدتغنًات .3

أسهمت النتائج التي توصلت إليها الدراسات السابقة في توفنً دليل علمي يدعم فرضيات ىذه الدراسة. فقد أشارت دراسة الحارثي 

 ,Nuri & Bostanci( و(Ihnatova et al. 2022تعلم الددمج يسهم في برسنٌ رضا الطلبة، وأكدت ( إلى أن ال2024)

( وجود أثر إلغابي لو على تطوير الكفاءة (Al Noursi, 2020( أنو يعزز من دافعيتهم للتعلم، بينما أوضحت دراسة  (2021
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( ألعية التفاعل والدشاركة كعنصرين أساسينٌ في (Ramalingam et al. 2022الذاتية للمتعلمنٌ. كما بينت دراسات مثل 

 بيئات التعلم الددمج، وىو ما يدعم توقع وجود أثر إلغابي لذذا النمط التعليمي على التفاعل في البيئة التعليمية للمعهد.

 برديد الفجوات البحثية وتبرير الحاجة إلى ىذه الدراسة .4

 موعة من الفجوات البحثية التي تبرر الحاجة لإجراء ىذه الدراسة، ومن أبرزىا:أسهمت مراجعة الدراسات السابقة في الكشف عن لر

  ،؛ 2022؛ الدومني، 2024تركيز معظم الدراسات السابقة على البيئات التعليمية التقليدية كالددارس والجامعات )الحارثي

Ihnatova et al., 2022د وول ستريت إلصلش في (، بينما تستهدف ىذه الدراسة بيئة مهنية متخصصة ىي معه

 الدملكة العربية السعودية.

  اقتصار العديد من الدراسات السابقة على متغنً واحد أو جانب لزدد مثل التحصيل الأكادلؽي أو استخدام الوسائط

(، في حنٌ تسعى ىذه الدراسة إلى تناول أربعة متغنًات مترابطة Simbolon, 2021  ;2019التعليمية )الديرشوي، 

 شامل.بشكل 

  ندرة الدراسات التي تناولت السياق السعودي في معاىد خاصة لتعليم اللغة الإلصليزية، لشا لؽنح ىذه الدراسة قيمة مضافة في

 إثراء الأدبيات العلمية الحديثة.

 

 صياغة التوصيات الدستقبلية .5

ليها نتائج ىذه الدراسة، مثل ضرورة برسنٌ البنية أشارت العديد من الدراسات السابقة إلى لرموعة من التوصيات الدهمة التي ستبُنى ع

(، واعتماد استراتيجيات تدعم الدشاركة والتفاعل النشط بنٌ الدتعلمنٌ 2024التكنولوجية وتوفنً التدريب الفني الدستمر )الحارثي، 

(Ramalingam et al., 2022 ؛Tawil, 2018وستستفيد ىذه الدراسة من تلك التوصيات في صياغة مق .) ترحات

 عملية تتناسب مع طبيعة معهد وول ستريت إلصلش.
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 خاتمة  1.2.1.2.3

والتطبيقية لذذا النمط  تناول ىذا الفصل استعراضًا برليليًا للإطار النظري الدرتبط بالتعلم الددمج ورضا الطلبة، موضحًا الأسس الدفاىيمية

من التعليم، إضافة إلى استعراض موسع للدراسات السابقة ذات الصلة. وقد أظهرت ىذه الدراسات أن التعلم الددمج لؽثل لظوذجًا 

، ويزيد من تربويًا مرنًا يسهم في برسنٌ جودة التعليم عبر دمج مزايا التعليم التقليدي بالتقنيات الحديثة، الأمر الذي يعزز رضا الطلبة

ورغم ما توفره الأدبيات من أدلة داعمة لفاعلية التعلم  .دافعيتهم، ويرفع مستوى كفاءتهم الذاتية وتفاعلهم داخل الصفوف التعليمية

الددمج في برسنٌ تعلم اللغة الإلصليزية، إلا أنها كشفت عن وجود فجوات بحثية مهمة، أبرزىا قلة الدراسات التي تناولت ىذا الدوضوع 

في سياق معاىد تعليم اللغة الإلصليزية الخاصة في الدملكة العربية السعودية، وندرة الدراسات التي ربطت بنٌ التعلم الددمج وأبعاده 

 .)الرضا، الدافعية، الكفاءة الذاتية، والتفاعل( بشكل متكامل

 

ما أثر استخدام التعلم الددمج  :عن سؤالذا الرئيسانطلاقاً من ذلك، تسعى الدراسة الحالية إلى سد ىذه الفجوات من خلال الإجابة 

في برسنٌ جودة تعليم اللغة الإلصليزية لدى طلاب معهد وول ستريت إلصلش في الدملكة العربية السعودية؟، وذلك عبر اختبار أثر 

لُؽكن  .وى تفاعلهم داخل بيئة التعلمالتعلم الددمج في برقيق الأىداف الفرعية الدرتبطة برضا الطلبة، دافعيتهم، كفاءتهم الذاتية، ومست

القول إن ىذا الفصل وضع الأساس العلمي الذي تستند إليو الدراسة في اختبار فرضياتها وصياغة منهجيتها، حيث سيتم في الفصل 

م الأداة البحثية، التالي تناول الإجراءات الدنهجية الدعتمدة لتحقيق أىداف الدراسة، بدا في ذلك وصف لرتمع الدراسة وعينتها، وتصمي

 .وطرق جمع البيانات وبرليلها إحصائيًا للتحقق من الفرضيات الدطروحة
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 الفصل الثالث

 الطريقة والاجراءات )الدنهجية(

 

يتناول ىذا الفصل الدنهجية التي اعتمدتها الدراسة في معالجة موضوعها العلمي، والتي تهدف إلى استقصاء أثر استخدام التعلّم الددمج 

في تدريس اللغة الإلصليزية على جودة تعلّم اللغة لدى طلبة معهد وول ستريت إلصلش في الدملكة العربية السعودية. ولتحقيق ىذا 

ا الفصل منهج البحث وأدواتو وإجراءات تنفيذه، بالإضافة إلى برديد لرتمع الدراسة وعينتها، ووصف أداة جمع الذدف، يوضح ىذ

البيانات وآليات التحقق من صدقها وثباتها. كما يتضمن الفصل بيانًا بخطوات تطبيق الدراسة ميدانيًا، والأساليب الإحصائية الدعتمدة 

الدراسة، وذلك لضمان دقة النتائج وموثوقيتها وارتباطها بالأىداف الرئيسة للبحث. ولؽثّل ىذا  في برليل البيانات واختبار فرضيات

الفصل الإطار الإجرائي الذي تستند إليو الدراسة في الوصول إلى نتائج علمية موثوقة تسهم في فهم فاعلية التعلّم الددمج في تطوير 

 .يلسرجات تعلم اللغة الإلصليزية في السياق السعود

 

 منهج البحث

التفسنًية، وذلك لدلاءمتو لذدف البحث الدتمثّل في توصيف واقع –اعتمدت ىذه الدراسة الدنهج الوصفي التحليلي بصيغتو الارتباطية

هج مناسبًا التعلّم الددمج في معهد وول ستريت إلصلش بالدملكة العربية السعودية وبرليل أثره في جودة تعلّم اللغة الإلصليزية. يعُد ىذا الدن

 ,Creswell & Creswellبذلك ) للدراسات التي تهدف إلى فهم الظواىر التعليمية وبرليل العلاقات بنٌ الدتغنًات كما أوصى

 (، حيث يسمح بوصف الظاىرة وتفسنًىا بالاعتماد على بيانات كمية موضوعية.( Cohen et al. 2018( و2018
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، 2025/2026تبنّي تصميم مقطعي لجمع البيانات في نقطة زمنية واحدة خلال الفصل الدراسي الأول من العام الأكادلؽي  تمّ 

( أنن الدراسات الدسحية ذات التصميم الدقطعي تعُد خياراً مناسبًا عند (Saunders et al. 2019انسجامًا مع ما أشار إليو 

ترة زمنية لزدودة. وتم جمع البيانات باستخدام استبانة إلكترونية موجّهة لطلبة الدعهد لشن لديهم دراسة ابذاىات الأفراد وخصائصهم في ف

( اللذين أكدا Sekaran & Bougie, 2020( و)Bryman, 2016)خبرة فعلية في التعلّم الددمج، انسجامًا مع توجهات 

 تعليمية لدى الدشاركنٌ.أن أدوات الدسح والاستبانة مناسبة لقياس الدتغنًات الإدراكية وال

 

تم برليل البيانات باستخدام الأساليب الإحصائية الوصفية والاستدلالية الدناسبة لاختبار الفرضيات، بدا في ذلك برليل الارتباط 

إلى  (، وصولًا Field, 2018والالضدار الدتعدد، والتحقق من صدق الأداة وثباتها وفقًا للإرشادات الإحصائية التي أشار إليها )

 استخلاص دلالات علمية دقيقة تدعم نتائج الدراسة وتفسنًاتها.

 

 الدراسةلرتمع 

بالدملكة العربية السعودية  يتكوّن لرتمع الدراسة من جميع الطلبة الدلتحقنٌ ببرامج تعلّم اللغة الإلصليزية في معاىد وول ستريت إلصلش

، لشن يتلقّون تعليمهم وفق لظوذج التعلّم الددمج الذي لغمع بنٌ 2025/2026خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الأكادلؽي 

نموذج التعليمي التعلّم الحضوري داخل الفصول التعليمية والتعلّم الذاتي عبر الدنصات التعليمية الرقمية الخاصة بالدعهد. ويتميّز ىذا ال

بدمج أساليب التفاعل الدباشر مع الددرّسنٌ داخل القاعات التدريبية مع أنشطة تفاعلية رقمية ومواد تعليم إلكترونية، بدا يسهم في 

 برقيق لسرجات لغوية شاملة وتفاعلية تلائم احتياجات الطلبة الدختلفة.
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، ولألعية بسثيل بيئة تعليمية متنوعة تعكس واقع التعليم اللغوي في السياق نظراً لتعدد فروع معهد وول ستريت إلصلش في مدن الدملكة

السعودي، فقد تم التركيز في ىذه الدراسة على فروع الدعهد في ثلاث مدن رئيسية تعُد مراكز حضرية وتعليمية كبرى، وىي: مدينة 

غرافية متنوعة تشمل الدنطقة الوسطى والدنطقة الغربية والدنطقة الرياض، ومدينة جدة، ومنطقة الدمام/الخبر. لُؽثّل ىذا الاختيار تغطية ج

 الشرقية، لشا يسهم في تعزيز القدرة على تعميم النتائج على واقع تعليم اللغة الإلصليزية في الدملكة ضمن بيئات تعليمية لشاثلة.

 

( طالبًا 1745لطلبة الدسجلنٌ في ىذه الفروع الثلاثة )بحسب بيانات الدعهد الرسمية للفترة الدراسية الدعتمدة، يبلغ العدد الإجمالي ل

موزعنٌ على مستويات لغوية لستلفة تتراوح بنٌ الدبتدئ والدتقدم. وتعُد ىذه الفئة لرتمع الدراسة الفعلي الذي تستهدفو ىذه الدراسة، 

ة واقعية دقيقة عن متعلمي اللغة الإلصليزية في بيئة لدا لؽثلّو من تنوعّ في الخصائص التعليمية والدافعية والخبرات اللغوية، بدا يعكس صور 

 تعليمية مدلرة داخل الدملكة العربية السعودية.

 

 عينة الدراسة وطريقة اختيارىا

في كل من  تكوّن إطار عينة الدراسة من جميع الطلبة الدلتحقنٌ فعليًا ببرامج تعلّم اللغة الإلصليزية في فروع معهد وول ستريت إلصلش

( طالبًا، 1745، والبالغ عددىم )2025/2026الثاني من العام الأكادلؽي الرياض، جدة، والدمام/الخبر خلال الفصل الدراسي 

الذي  وفقًا لبيانات الدعهد الدعتمدة لتلك الفترة. ويعد ىؤلاء الطلبة لشثلنٌ لمجتمع الدراسة الذي يتلقى تعليمو وفق لظوذج التعلّم الددمج

 ع بنٌ التعليم الحضوري والتعلّم عبر الدنصات الرقمية.لغم
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 Stratifiedواختلاف مستوياتهم اللغوية، فقد اعتمد الباحث طريقة الدعاينة الطبقية العشوائية )بنٌ الفروع نظراً لتفاوت أعداد الطلبة 

Random Sampling عينة وفق معيارين أساسينٌتم تقسيم الزن لكافة الفروع والدستويات. ومتوا( لضمان بسثيل عادل: 

 .الفرع/الددينة: الرياض، جدة، الدمام/الخبر 

  متقدم )حسب تصنيف الدعهد(. –متوسط  –مستويات اللغة: مبتدئ 

العينة عشوائيًا داخل كل طبقة بنسب تتناسب مع حجم الطلبة الفعلينٌ في كل فرع ومستوى بعد برديد الطبقات، تم اختيار أفراد 

(Proportional Allocation بدا يضمن شمولية ،).بسثيل لرتمع الدراسة وعدم الضياز النتائج لفرع أو مستوى لزدد 

 

الدناسب الذي يضمن بسثيلًا كافيًا للمجتمع بدرجة ثقة علمية، تم الاعتماد على جدول كرلغسي ومورغان  لتحديد حجم العينة

(Krejcie & Morgan, 1970الدعتمد في البحوث التربوية وا ) لاجتماعية لتحديد حجم العينات الإحصائية. بالرجوع إلى

%( وىامش خطأ 95( مشاركًا عند مستوى ثقة )314( فردًا يتطلب عينة مقدارىا لضو )1745الجدول، فإن حجم المجتمع البالغ )

الاستبانات بسبب  الصالحة للتحليل، مع مراعاة احتمالية فقدان بعضولضمان الحصول على عدد كافٍ من الاستبانات  %(.5)±

%( ليصل العدد النهائي الدخطط لتوزيعو إلى 20عدم الاكتمال أو الاستجابات غنً الصالحة، بست زيادة العدد الدستهدف بنسبة )

 ( استبانة، لشا يعزز القدرة على تعميم نتائج الدراسة على لرتمعها الأصلي بدرجة عالية من الدقة والدوثوقية.377)

  

 اقتضت طبيعة ىذه الدراسة برديد معاينً دقيقة لاختيار الدشاركنٌ ضمن عينة البحث بدا يضمن بسثيلًا مناسبًا لمجتمع الدراسة، وبالتالي

فقد اشترط أن يكون الطالب مسجلًا فعليًا في أحد فروع معهد وول ستريت إلصلش الثلاثة، وأن يكون قد أمضى مدة لا تقل عن 

نامج التعلم الددمج، إضافة إلى أن يكون عمره ستة عشر عامًا فأكثر، مع إبداء موافقتو الصرلػة على الدشاركة في أربعة أسابيع في بر 

الدراسة. وفي الدقابل، تم استبعاد أي استبانات غنً مكتملة بنسبة عشرين بالدئة أو أكثر، وكذلك الاستجابات التي اتضح أنها عشوائية 
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بعاد الطلبة الجدد لشن لم لؽضِ على التحاقهم بالبرنامج مدة أربعة أسابيع، وذلك لضمان جودة البيانات أو غنً منطقية، فضلًا عن است

 .ودقة النتائج الدستخلصة

 

 ادوات جمع البيانات 

معهد  اعتمدت ىذه الدراسة على أداة الاستبانة باعتبارىا الأداة الأكثر ملاءمة لجمع البيانات من عينة الدراسة الدكوّنة من طلاب

وول ستريت إلصلش في الدملكة العربية السعودية، وذلك بهدف قياس أثر استخدام التعلّم الددمج في برسنٌ جودة تعلّم اللغة الإلصليزية 

لديهم. اشتملت الاستبانة على خمسة لزاور رئيسية لقياس متغنًات البحث، بالإضافة إلى لزور البيانات الدلؽوغرافية. جاءت لزاور 

 :نة على النحو الآتيالاستبا

: تشمل متغنًات مثل: الجنس، العمر، فرع الدعهد، والدستوى اللغوي في برنامج وول البيانات الديموغرافية للمشاركين .1

 .ستريت إلصلش

: يتضمن فقرات تقيس مدى تطبيق الطلبة لنموذج التعلم الددمج في تعلم اللغة الإلصليزية، بدا لزور استخدام التعلّم الددمج .2

يشمل الدمج بنٌ التعليم الحضوري والإلكتروني، جودة المحتوى الرقمي، سهولة الوصول للمواد التعليمية، ومستوى التفاعل 

 .عبر الدنصات التعليمية

: يقيس مستوى شعور الطلبة بالرضا عن بذربتهم التعلمية وفاعلية لظوذج التعلم لزور رضا الطلبة عن تجربة التعلّم الددمج .3

 .تطوير مهاراتهم اللغويةالددمج في 

: يتناول الجوانب الدرتبطة بدافعية الطلبة، وحماسهم للاستمرار في عملية التعلم، لزور الدافعية نحو تعلم اللغة الإنجليزية .4

 .ودرجة تبنيهم لأساليب التعلم الذاتي ضمن بيئة التعلم الددمج

لطلبة بقدرتهم على النجاح في تعلم اللغة الإلصليزية ضمن بيئة : يقيس ثقة الزور الكفاءة الذاتية في تعلم اللغة الإنجليزية .5

 .تعليم مدلرة، وقدرتهم على بذاوز التحديات التعليمية الرقمية
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: يركز على قياس مستوى مشاركة الطلبة في الأنشطة الصفية والإلكترونية، وتبادل الأفكار لزور التفاعل والدشاركة التعليمية .6

 .لزملاء عبر الوسائط الرقميةوالتواصل مع الدعلمنٌ وا

ية، تم تصميم الاستبانة بالاعتماد على الأدبيات التربوية والدراسات السابقة في لرال التعلّم الددمج وتعليم اللغة الإلصليزية كلغة أجنب

 :تيحيث تضمنت الأداة خمسة متغنًات رئيسية تشمل متغنًاً مستقلاً واحدًا وأربعة متغنًات تًبعة، على النحو الآ

 

 ( عدد الفقرات في الاستبانة ومصدرىا2-2الجدول رقم )

 الدرجع الدعتمد في بناء الفقرات عدد الفقرات الدتغير نوع الدتغير

 Ramalingam, Yunus & Hashim (2022) فقرات 10 التعلّم الددمج متغنً مستقل

 Simbolon (2021) فقرات 8 رضا الطلبة متغنً تًبع

 Nuri & Bostanci (2021) فقرات 8 الدافعية لضو تعلم اللغة متغنً تًبع

 Fathi & Ebadi (2020) فقرات 8 الكفاءة الذاتية في تعلم اللغة متغنً تًبع

 Garrison, Anderson & Archer (2000) فقرات 8 التفاعل والدشاركة متغنً تًبع

 

بلغ العدد الإجمالي لفقرات الاستبانة اثنتنٌ وأربعنٌ فقرة موزعة على خمسة لزاور أساسية تغطي متغنًات الدراسة وفق إطارىا 

( لا أوافق 1الدفاىيمي. وقد اعتمدت الدراسة مقياس ليكرت الخماسي لقياس استجابات أفراد العينة، حيث تتدرج درجاتو من )

( أوافق بشدة. ويعُد ىذا الدقياس مناسبًا لقياس ابذاىات الطلبة 5( أوافق، وصولًا إلى )4ايد، و)( لز3( لا أوافق، و)2بشدة، و)

وتقدير مستوى موافقتهم على العبارات الدتعلقة بتجربتهم في التعلم الددمج وجودة تعلم اللغة الإلصليزية، لشا يسهم في الحصول على 

 .لدوضوعيبيانات كمية دقيقة وقابلة للتحليل الإحصائي ا
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يتُيح ىذا الدقياس تقدير ابذاىات الطلبة بدقة حول أثر التعلم الددمج على بذربتهم التعليمية، بدا يشمل رضاىم، ودافعيتهم، وكفاءتهم 

بيئة تم اختيار ىذه الأداة لتوافقها مع طبيعة أىداف الدراسة الدتصلة بتقييم بذارب الطلبة في  .الذاتية، ومستوى تفاعلهم ومشاركتهم

 .تعلم مدلرة، ولضمان الاعتماد على مقاييس موثوقة ومستخدمة في دراسات دولية ولزلية حديثة ضمن سياق تعلّم اللغة الإلصليزية

 

 صدق أداة الدراسة وثباتها

فقد تم أولًا  .لضمان صلاحية أداة الدراسة لقياس متغنًات البحث بدقة، تم ابزاذ لرموعة من الإجراءات للتأكد من صدقها وثباتها

( من خلال عرض الاستبانة بصيغتها الأولية على لطبة من المحكّمنٌ الدتخصصنٌ Content Validityالمحتوى )التأكد من صدق 

التأكد (، وذلك بهدف 10في لرال الدناىج وطرق تدريس اللغة الإلصليزية، وقياس اللغة، وعلوم التربية، والبحث العلمي، بلغ عددىم )

الفقرات، وملاءمتها لأىداف الدراسة، وشموليتها لمجالات الدتغنًات، وخلوىا من الغموض أو التحيز. وقد تم الأخذ  من مدى وضوح

 .بدلاحظاتهم العلمية وإجراء التعديلات اللازمة على صياغة بعض الفقرات، وترتيبها بدا يعزز دقة القياس واتساقو مع أىداف الدراسة

 

من خلال ربط كل لزور من لزاور الاستبانة بالدراجع العلمية الأصلية  (Construct Validity) ءمن صدق البناايضا تم التحقق 

التي استُقيت منها الفقرات، بالإضافة إلى استخدام برليل الاتساق الداخلي بعد التطبيق الاستطلاعي، حيث سيتم حساب معاملات 

تنتمي إليو، للتحقق من قوة ارتباط الفقرات بدحاورىا الأساسية، لشا يعزز الارتباط بنٌ درجة كل فقرة والدرجة الكلية للمحور الذي 

 .صدق البناء النظري للأداة

( طالبًا من لرتمع 20من خلال تطبيق الدراسة على عينة استطلاعية مكوّنة من )أما فيما يتعلق بثبات الأداة، فقد تم التحقق منو 

( Cronbach’s Alpha، ثم حساب معامل الثبات باستخدام معامل كرونباخ ألفا )الدراسة وخارج العينة الأساسية )فرع الرياض(
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لقياس الاتساق الداخلي لفقرات الأداة. ويعُد معامل كرونباخ ألفا من أكثر الأساليب شيوعًا في البحوث التربوية للتحقق من ثبات 

الثبات. وقد حققت لزاور الاستبانة قيمًا أعلى من الحد  مؤشراً مناسبًا على مستوى( فأعلى 0.70أدوات القياس، حيث تعتبر قيمة )

 .الدقبول، لشا يدل على ارتفاع مستوى الثبات والاتساق الداخلي لفقراتها

بناءً على ما سبق، لؽكن القول إن أداة الدراسة بستلك مستوى جيدًا من الصدق والثبات يؤىلها لقياس متغنًات البحث بشكل سليم 

 .ودة البيانات الدستخلصة منها ودقة النتائج التي سيتم التوصل إليهاوموثوق، ويعزز من ج

 

 الدراسة متغيرات تحديد

 تتضمن ىذه الدراسة نوعنٌ من الدتغنًات، وىي الدتغنًات الدستقلة والدتغنًات التابعة، وذلك بهدف قياس أثر استخدام التعلّم الددمج في

 .برسنٌ جودة تعلّم اللغة الإلصليزية لدى طلاب معهد وول ستريت إلصلش في الدملكة العربية السعودية

 (:Independent Variableتقل )الدتغنً الدس .1

 ( التعلّم الددمجBlended Learning لؽثل الأسلوب التعليمي الذي لغمع بنٌ التعليم الحضوري داخل :)

 .الدعهد والتعليم الإلكتروني عبر الدنصات الرقمية والأدوات التفاعلية الدستخدمة في عملية تعلم اللغة الإلصليزية

(: تتمثل في مؤشرات جودة تعلم اللغة الإلصليزية لدى الطلبة، وتشمل Dependent Variablesالدتغنًات التابعة ) .2

 أربعة متغنًات رئيسية:

 رضا الطلبة عن التجربة التعليمية 

 الدافعية لضو تعلم اللغة الإلصليزية 
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 الكفاءة الذاتية في تعلم اللغة الإلصليزية 

 التفاعل والدشاركة في بيئة التعلم 

تابعة بعُدًا من أبعاد جودة تعلم اللغة الإلصليزية، ويتم قياسها من خلال فقرات لزددة في أداة الدراسة لؽثل كل متغنً من الدتغنًات ال

)الاستبانة(، بدا يعكس الأثر الإجمالي الدتوقع من استخدام أسلوب التعلّم الددمج على برسنٌ بذربة الطالب التعليمية ولسرجات تعلّم 

 .اللغة

 

  ةالدراس تنفيذ إجراءات تحديد

 :ابزذ الباحث لرموعة من الإجراءات الدنهجية الدنظمّة لتنفيذ ىذه الدراسة وجمع بياناتها، وذلك على النحو الآتي

برديد مشكلة الدراسة وأىدافها وإطارىا النظري، وصياغة أسئلتها وفرضياتها بدا يتوافق مع موضوع أثر استخدام التعلّم  .1

 .الددمج في تدريس اللغة الإلصليزية على جودة تعلّم اللغة لدى طلبة معهد وول ستريت إلصلش في الدملكة العربية السعودية

لاعتماد على الأدبيات التربوية والدراسات السابقة ذات الصلة، وصياغة الفقرات بدا يلائم إعداد أداة الدراسة )الاستبانة( با .2

 الأبعاد الرئيسة لدتغنًات الدراسة.

عرض الاستبانة على لرموعة من المحكّمنٌ الدتخصصنٌ في لرال تعليم اللغة الإلصليزية والدناىج وطرق التدريس والقياس  .3

 .ى، وإجراء التعديلات اللازمة وفق ملاحظاتهم العلميةوالتقويم للتحقق من صدق المحتو 



56 

 

طالبًا من  20على عينة صغنًة من طلبة الدعهد من خارج العينة الأساسية ) (Pilot Study) إجراء دراسة استطلاعية .4

 فرع الرياض(، وذلك لاختبار وضوح الفقرات وسهولة فهمها، وتقدير الوقت اللازم للإجابة عليها، إلى جانب حساب

 .معامل الثبات الأوّلي باستخدام كرونباخ ألفا

التنسيق مع إدارة الفروع الدختارة من معهد وول ستريت إلصلش )الرياض، جدة، الدمام/الخبر( للحصول على الدوافقة الرسمية  .5

 لتطبيق الاستبانة الورقية داخل الفصول والدراكز التعليمية.

على الطلبة من خلال الحضور الدباشر للباحث أو من يفوضو داخل الفروع، مع توزيع أدوات الدراسة )الاستبانات الورقية(  .6

 .تقديم شرح موجز لأىداف الدراسة وطبيعة الدشاركة، وضمان السرية والخصوصية وعدم الكشف عن أي معلومات شخصية

ل، واستبعاد الاستبانات غنً جمع الاستبانات بعد تعبئتها من قبل الطلبة، والتأكد من اكتمال البيانات وصلاحيتها للتحلي .7

 .الدكتملة أو التي برتوي على إجابات غنً منطقية

ومعالجتها إحصائيًا بدا يتوافق مع أسئلة الدراسة وفرضياتها، وذلك من خلال إجراء  SPSSإدخال البيانات إلى برنامج  .8

 التحليلات الوصفية والاستدلالية الدناسبة.

طار النظري والدراسات السابقة، واستخلاص التوصيات العملية والدقترحات البحثية تفسنً النتائج ومناقشتها في ضوء الإ .9

 .الدستقبلية

 

 الإحصائية والدعالجة الدراسة تصميم

اعتمدت ىذه الدراسة على الدنهج الوصفي التحليلي لدلاءمتو لطبيعة موضوع البحث الذي يهدف إلى الدراسة إلى اختبار أثر 

استخدام التعلّم الددمج على جودة تعلم اللغة الإلصليزية وأبعادىا الدختلفة لدى طلبة معهد وول ستريت إلصلش في الدملكة العربية 
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يم على جمع البيانات ميدانيًا من أفراد العينة باستخدام أداة الاستبانة، ومن ثم برليلها إحصائيًا لاختبار السعودية. يقوم ىذا التصم

فرضيات الدراسة وتفسنً العلاقات بنٌ الدتغنًات، بدا يساىم في تقديم وصف دقيق لواقع التعلّم الددمج وفاعليتو في تطوير مهارات تعلم 

 .اللغة الإلصليزية

ة الفرضيات التي تبحث في العلاقة السببية بنٌ الدتغنً الدستقل )التعلم الددمج( والدتغنًات التابعة )الرضا، الدافعية، الكفاءة نظراً لطبيع

 الذاتية، التفاعل(، فقد تم اختيار الاساليب الاحصائية التالية:

 الإحصاءات الوصفية .2

  تستخدم لتوفنً وصف شامل لخصائص عينة الدراسة، : الدئويةالدتوسطات والانحرافات الدعيارية والتكرارات والنسب

والتعرف على ابذاىات استجابات الطلبة وميلاتها العامة لضو لزاور الاستبانة قبل إجراء التحليل الاستدلالي وقياس 

 .العلاقات(

 ( معامل الارتباط بيرسونPearson Correlation :) الأولية بنٌ متغنً تم استخدامو لقياس قوة وابذاه العلاقة

 التعلم الددمج وكل من الدتغنًات التابعة )الرضا، الدافعية، الكفاءة الذاتية، التفاعل(.

يفيد في الكشف عن وجود علاقة مبدئية قبل إجراء و  يقيس علاقة خطية بنٌ متغنًات كميةيعد اختبار بنًسون مناسبًا لأنو 

 .الالضدار

 

 (Simple Linear Regressionالخطي البسيط ) الانحدار .1

، يستخدم لاختبار الفرضيات الفرعية الأربع، حيث يقيس أثر الدتغنً الدستقل )التعلم الددمج( على كل متغنً تًبع على حدة

وليس ارتباط فقط، كما ان كل فرضية بزتبر علاقة سببية بنٌ متغنًين فقط  أثر مباشروذلك لان الفرضيات تبحث عن 

 عند وجود متغنً مستقل واحد ومتغنً تًبع واحد( )الالضدار البسيط مناسب
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 (Multiple Regressionطي الدتعدد )الانحدار الخ .2

يوجد أثر إلغابي ذو دلالة إحصائية لاستخدام التعلم الددمج على والتي تنص على انو " تم استخدامو لاختبار الفرضية الرئيسة

لأبعادىا الأربعة )الرضا، الدافعية، الكفاءة حيث تقاس جودة التعلم كمحصلة كلية  ."جودة تعلم اللغة الإلصليزية ككل

للتعلم الددمج على إجمالي جودة تعلم  الأثر الدركبالفرضية الرئيسة تتناول الذاتية، التفاعل(. تم اختيار ىذا التحليل لان 

مناسب وىو  لي في جودة التعلم التي يفسرىا النموذجىذا النوع من الالضدار يسمح بتفسنً نسبة التباين الك، حيث ان اللغة

 (Composite Variableالدتزامن على متغنً مركب )للتنبؤ وقياس الأثر 

تم استخدام الإحصاءات الوصفية لوصف خصائص العينة وابذاىات الاستجابة، ومعامل الارتباط بنًسون للكشف عن بشكل عام، 

الالضدار الخطي البسيط لاختبار الفرضيات الفرعية الدتعلقة أنثر التعلم الددمج على كل من الرضا قوة وابذاه العلاقة بنٌ الدتغنًات، و 

علم والدافعية والكفاءة الذاتية والتفاعل بشكل منفصل، بينما استخدم الالضدار الدتعدد لاختبار الفرضية الرئيسة الخاصة بالأثر الكلي للت

 .(α ≤ 0.05) ة كمتغنً مركب، وذلك عند مستوى دلالةالددمج على جودة تعلم اللغة الإلصليزي

 

฀ 
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