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:التالي بالشكل الإجرائية الخطوات أوضح لكنه بالتفصيل، التقنيةSPSSخطوات يذكر لم الباحث

الوصف الخطوة التسلسل

وفق مقياس ليكرت الخماسي تصميم الاستبيان 1

مشارك 224على عينة من  تطبيق استبيان 2

كرونباخباستخدام ألفا  اختبار الثبات 3

SPSS باستخدام إدخال البيانات وتحليلها 4

المتوسط والانحراف المعياري لكل متغير استخراج مقاييس النزعة 
المركزية والتشتت 5
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