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أخلاقيات الذكاء الاصطناعي  

لوجيةالتكنو التطوراتأهمأحدالاصطناعيالذكاءيعتبر

وقدها،وإنتاجاستخدامهافاعليةفيالتوقعاتفاقتالتي

بهتمامالاهزيادةإلىالاصطناعيالذكاءعلمفيالتطور أدى

منالقصوى والاستفادةتسخيرهإمكانيةعنوالبحث،

.لتدريساأساليبوتطويرالعلميالبحثدعمفيإمكانياته



:يليفيماالاصطناعيالذكاءتقنياتاستخدامللباحثينيمكن

والمواقع،الاجتماعيالتواصلوسائلعبربحوثهمونتائجأفكارهمنشر-

 ,Google Scholar, Research Gateومنها:المختلفةالبحثيةالإلكترونية

Academic.

ظهور معتزامنا،أكاديميةمصادرعدةمنضخمةمفتوحةبياناتتوفير-

مهنيةتنميةتوفيرمع،البياناتتلكتحليلمنتمكنقويةتحليليةأدوات

.منخفضةوبتكلفةقصيرةزمنيةفترةفيللباحثينكبيرة



حياةفيالاصطناعيالذكاءخوارزمياتدخلت

شكلاتمذاتهالوقتفيمعهاوجلبتاليوميةالإنسان

الذكاءاستخداموشاعانتشروكلما.أخلاقية

لاتبالمشكتزدحمالأجنداتأصبحت،الاصطناعي

اعتراضاتمنتخلولاالتيالمعقدةالأخلاقية

.الاصطناعيالذكاءاستخدامعلىوتحفظات



سلحةالأ أو،الاصطناعيبالذكاءالمزودةالقيادةذاتيةالسيارات

وبوتاتالر أوالإنسانتدخلدون للقتلوالمشفرةالتشغيلذاتية

دون و ذاتيةبصورةالروبوتاتتعملأناحتماليةوان،القاتلة

.معظمناازعاجيثروضعأخلاقيضمانوجود

جوفيالناسمعيعملأنالاصطناعيللذكاءيمكنلاهناومن

يأخلاقاصطناعيذكاءإنشاءخلالمنإلاوالعدلالثقةيسوده

.والمساءلةوالمسؤوليةالشفافيةيتضمن



مبادئ استخدام الذكاء الاصطناعي في دبي 

حيثمنأخلاقيإطارفيتناولهيجبموضوعاالاصطناعيالذكاءيبقى

.الاجتماعيةوالحياةبالإنسانمباشرةصلةذاكونه

ماناعي؟الاصطالذكاءنظامفيوجودهايتعينالتيالرئيسيةالأهدافما

باعها؟يهعليتعينالتيالقيمومابها،التحليعليهالواجبالسلوكيات
ّ
ات

علىللإجابةمنامحاولةالاصطناعيللذكاءالملزمةغيرالأربعةمبادئناتمثل

.الأهميةبالغةالأسئلةهذهمثل



مبادئ استخدام الذكاء الاصطناعي في دبي 

ظمةبأنالمتعلقةوالخططالتطلعاتالعامةالمبادئهذهتوضح

ليوميةاحياتنافيوتداخلهاذكاؤهايزيدالتيالاصطناعيالذكاء

الرئيسيةةالأربعالمبادئوتشمل.منهايتجزألاجزءًاأصبحتبحيث

فيمارأكببوضوحأهدافناتحديدعلىتساعدنافرعيةأخرى مبادئ

.وسلوكهاالاصطناعيالذكاءأنظمةتصميميخص



الأمان  الأخلاقيات 

الشمولية البشرية 

اء مبادئ دبي للذك
الاصطناعي 



الأخلاقيات : أولا 

وتطبقعادلةالاصطناعيالذكاءأنظمةتكون أنيجب

.للفهموقابلةللمساءلةوخاضعةالشفافية



أنظمة الذكاء الاصطناعي عادلة -1

شخصحةمصلضدأولمصلحةالاصطناعيالذكاءلتقنياتانحيازأوميلهناكيكون لاان-

لتشغيمؤسساتتقومأنيجب.عادلةغيرتعتبربطريقةوخاصةأشخاص،مجموعةأو

تحددلكيناتالبيابتقييمأو/والبياناتعنمنطقيببحثالاصطناعيالذكاءأنظمةوتطوير

.البياناتعنناجمانحيازأيعنوتنشأمجحفةتكون قدقراراتأيةاتخاذاحتمالية

اتمؤسستأخذبأن.القراراتاتخاذعملياتفيانحياز أيوجودمدىمنالتحققيجب-

فيركون المشاالأشخاصكانماإذابالاعتبار الاصطناعيالذكاءأنظمةوتشغيلتطوير 

متساويةمعاملةيتلقون الاصطناعيالذكاء



مثال

لمبدئياالفرز أتمتةاصطناعيذكاءأداةالمؤسساتمنمؤسسةتستخدم-

الشركةيموظفمنبياناتعلىالأداةتدريبتموقد.مالوظيفةللمتقدمين

يتعلملهذاو .نفسهاالعرقيةالخلفيةفيمعظمهميشتركالذينالحاليين

عنديةتمييز كعواملوالجنسيةالاسماستخدامالاصطناعيالذكاءنظام

تجريبيةعملياتبإجراءتجنبهيمكنكانأمروهو.الوظيفةطلباتترشيح

التدريببياناتفيتوازن إيجادطريقعنالخللومعالجةللنظامواختبار

.التدريبموضوعفيالعلاقةذاتالبياناتحقول استخدامأو



مثال

نظاميةالحكومالإنقاذوكالةتستخدم،طبيعيةكارثةوقوعبعد-

عنللإغاثةاحتياجاالمجتمعاتأكثرتحددلكياصطناعيذكاء

اقعمو عدةمنالاجتماعيالتواصلوسائلبياناتتحليلطريق

يعتبريةالذكللهواتفالأقلالانتشارذاتوالمجتمعات.الكترونية

دمععنهينجمقدماوهو،الاجتماعيالتواصلوسائلعلىمحدود

.المطلوبالدعمتلقيهم



أنظمة الذكاء الاصطناعي قابلة للمساءلة -2

نفسهالنظامفيالاصطناعيالذكاءنظاممخرجاتعنالمساءلةتكون ألايجب-

 في التعرّف على أية -
ً
سهم مسبقا

ُ
ا طبيعة النظام تتضمنههامةمخاطريجب المبادرة بجهود ت

صمّم والحد من أثرها
ُ
الم

تراض على يجب أن يتاح للأشخاص المشاركين والمتأثرين بأنشطة الذكاء الاصطناعي الاع-

.الإمكانالقرارات المؤتمتة الهامة المتعلقة بهم، وأن يتمكنوا من اختيار عدم المشاركة عند

المعنيين بالنيابة عن الأشخاصهامةيجب ألا تقوم أنظمة الذكاء الاصطناعي بإصدار أحكام -

دون الحصول على موافقتهم المسبقة



أنظمة الذكاء الاصطناعي قابلة للمساءلة -2

بواسطةةالهامبالقراراتالمرتبطةالاصطناعيالذكاءأنظمةتطويريجب-

ناسبةالموالخبراتبالمعرفةتتمتعوالخبراتالخلفياتمتعددةفرق 

كافيةدرايةالاصطناعيالذكاءأنظمةتشغيللمؤسساتتكون أنيجب-

علىادرةقتكون حتىتستخدمهاالتيالاصطناعيالذكاءأنظمةبطبيعة

 وذلكالاستخداملحالةملاءمتهامعرفة
ً
ةالمساءللضمانتحقيقا

والشفافية



مثال

،فالالأطرعايةلصندوق بالمالالمدينينالآباءعلىتتعرفحكوميةخدمةمادولةلدى

فيهجائيةأخطاءوجودبسببخاطئةتكون ماغالباالمدينينبياناتمطابقةعملياتلكن

طريقبآلياالأشخاصبعضيستهدفالنظاميجعلمما،البياناتفينقصأو الأسماء

.الأجور إيقافحتىأو عليهمالمستحقةالدفعاتقيمةويرفعالخطأ

اقبةبمسحالحدوديةالنقاطكاميراتإحدىتقوم نبئتإشاراتعنبحثاالأشخاصومر

لكاميرااستخلط(الوجهعضلاتتقلص)توريتمتلازمةمثلأمراضحالةوفيما،بخطر 

بطرق هر تظقدأخطاءعلىمثالوهو ،بهمالمشتبهتحديدومعايير المرضهذاأعراضبين

متعددة



نأنظمة الذكاء الاصطناعي قابلة للشرح تقنيا قدر الإمكا-3

الذكاءأنظمةومنهجياتقراراتللأفرادنشرحأنيجب-

بهتسمحالذيدالحإلىعليهم،حيويًاتأثيرًاتؤثرالتيالاصطناعي

.المتوفرةالتكنولوجيا

تؤديالتيالأساسيةالعواملمنالتحققإمكانيةتوفيريجب-

 تأثيرًايؤثرأنيمكنقرارأياتخاذإلى
ً
.الفردعلىهاما



مثال

أنإعلامهوتمطلبه،رفضولكنائتمانية،بطاقةعلىللحصول طلباشخصقدم

لمولكنبالاعتبار،البريديورمزهوعمرهالائتمانيتاريخهأخذتقدالخوارزميات

.طلبهرفضسببعنإعلامهيتم

سساتالمؤ منالمتحدةالولاياتفيللمستهلكينالماليةالحمايةمكتبطلب

الطلبممقدإلىتشرحأنالائتمانعلىالحصول طلباتترفضالتيالائتمانية

عمر«أو»الإقامةمدةطول «مثل(الطلبرفضوراءالأساسيةالأسبابأو/السبب

أوالمشتركةالطلباتأوالطلبمقدمأنالرفضسبببأنالتصريحيمكن.المركبة

.لمؤسسةافيالمعتمدالنقاطنظامحسبالائتماننقاطيجمعلمالمماثلالطرف



أنظمة الذكاء الاصطناعي تتمتع بالشفافية -4

اعيالاصطنالذكاءلأنظمةالمشغلةالمؤسساتتضمنأنيجب-

آلي،لبشكالأنظمةاتخذتههامقرارأيجذور تتبعإمكانيةوتتيح

.ضرر أوأذىأوخسائروقوعإلىتؤديقدالتيالقراراتوخاصة

.ناعيالاصطالذكاءأنظمةمعتفاعلهمبمستوى الناسإعلاميجب-



الأمان : ثانيا

فيخرتسأنيجبكماآمنةالاصطناعيالذكاءأنظمةتكون أنيجب

الإنسانيةوحمايةخدمة



أنظمة الذكاء الاصطناعي آمنة وخاضعة للتحكم من البشر-1

فيلوياتالأو سلمقمةعلىنهائيين،مستخدمينأممشغلينأكانواسواء  الناس،وأمانأمنسيكون -

الاصطناعيالذكاءأنظمةمننظامأيتصميم

حياتهاترةفطوالبهاالتحكموإمكانيةالاصطناعيالذكاءأنظمةأمنمنالتحققإمكانيةإتاحةيجب-

التكنولوجيابهتسمحالذيالحدإلىالتشغيلية،

الاصطناعيالذكاءأنظمةتشغيلإيقافعندالمستخدمينوخصوصيةأمانمراعاةيجب-

 تؤثرالتيالاصطناعيالذكاءبأنظمةالواجبةالعنايةإيلاءيجب-
ً
حيويًاتأثيرًاسالناحياةعلىمباشرة

تصميمهامراحلأثناء

.لمخوليناالمعنيينالأشخاصبواسطةقراراتهاإلغاءأوالأنظمةهذهمثلإبطالإمكانيةمراعاةيجب-



عدم تمكين أنظمة الذكاء الاصطناعي من إلحاق أي أذى أو -2
تخريب أو تضليل البشر 

للخداعوليسوالمعلوماتالخدماتتقديمبهدفالاصطناعيالذكاءأنظمةبناءيجب-

.والتلاعب

يجبكماتة،المميالتحكمذاتيةبالأسلحةالتسلحسباقاتلتجنبالتعاون الدول على-

.الأسلحةهذهعلىالشديدةالرقابةفرض

.السلامةمعاييرتجاهللتجنبالفعالالتعاون تعزيزيجب-

صممةالأنظمةتقومأنيجب-
ُ
وظيفةالبهذهالهامةللقراراتالمعلوماتلتوفيرالم

بموضوعية



البشرية: ثالثا

جم مع يجب أن يكون الذكاء الاصطناعي نافعًا للبشرية وأن ينس

القيم الإنسانية، على الأمدين القصير والبعيد 



الشمولية: رابعا

أنجبيكماالمجتمع،أفرادكافةالاصطناعيالذكاءينفعأنيجب

طبق
ُ
،الحوكمةعليهت

ً
وقهموحقالأفرادكرامةاحتراممععالميا



تعزيز قيم الإنسانية والحرية والاحترام -1

جتمعالمأفرادإشراكويجبالمجتمع،الاصطناعيالذكاءيطوّر أنيجب-

.الاصطناعيالذكاءتطور ملامحلتشكيليمثلهمبشكل

القراروتتخذنفسهاتحكمأنعلىبقدرتهاالبشريةتحتفظأنيجب-

 الاصطناعيالذكاءيكون أنعلىشؤونها،فيالنهائي
ً
.لكلذمساندا

لدوليةاوالمعاييرالأعرافمعالاصطناعيالذكاءأنظمةتتوافقأنيجب-

.بولةالمقوالسلوكياتالأفرادوحقوق الإنسانيةبالقيميتعلقفيما



احترام خصوصية الأفراد-2

لأدنىاالحدوتستخدمالخصوصيةالاصطناعيالذكاءأنظمةتحترمأنيجب-

التدخلمنالضروري 

ياناتالبوحوكمةأمنمعايير أعلىالاصطناعيالذكاءأنظمةتتبنىأنيجب-

الشخصيةالمعلوماتلحماية

اقبةتقنياتاستعمالعدميجب- المعايير ينتهكبشكلالأخرى تقنياتأو المر

وحقوق الإنسانيةوالقيمالخصوصيةيخصفيماأو /ودوليًاعليهاالمتعارف

الأفراد



مشاركة منافع الذكاء الاصطناعي مع جميع أفراد المجتمع-3

علىلأثرهالاستجابةطريقعنالاصطناعيالذكاءأنظمةتطوير تنسيق-

التوظيف

لازدهار اوعلىذاتهمتحقيقعلىالبشر لمساعدةالاصطناعيالذكاءاستخدام-

اقتصاديًاوعاطفيًاعقليًا الاصطناعيالذكاءجانبإلىو

للجميعوالأدواتوالفرصالتدريبتوفير -

طناعيالاصالذكاءمجالفيالمستجداتأحدثليعكسالتعليميتطور أنيجب-

.عنهالناجمةالمجتمعيةالتغييراتمعبالتكيفللناسسيسمحمما



بحوكمة الذكاء الاصطناعي كجهد تعاوني عالمي-4

الذكاءحوكمةلضمانالدوليالتعاون جهودتشجيعيجب-

.آمنبشكلالاصطناعي

المعترفوالمعايير الممارساتأفضلإرساءفيالحكومةستساهم-

.إرسائهادبعبهاوالالتزامالاصطناعي،بالذكاءالخاصةدوليًابها
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