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المؤسس يوالأداءتيجيةالإستراالقيادةبينالعلاقةفيالتنظيميةللثقافةالوسيطالدور "بعنواندكتوراهلرسالةالنقديالتحليلالتقريرهذايتناول 

عبدمحمد.دإشرافتحتالحاج،أحمدالعزيزعبدمها.دالباحثةإعدادمنوهي،("2024-2019بورتسودانبمدينةالتجاريةالبنوكعلىبالتطبيق)

العلومةمجلفيالدراسةنُشرت.السودانالخرطوم،النيلين،جامعة–العلياالدراساتكليةمنأحمد،عمارأحمدإيمان.ودالمكياللهعبدالعاطي

:DOIبرقمم،2026فبرايربتاريخ،2العدد،7المجلد–والطبيعيةالإنسانية https://doi.org/10.53796/hnsj72/28.

والأداءادةالقيبينالعلاقةوهوالإستراتيجيةالإدارةفيمحوريبموضوعارتباطهاوثانيها،(م2026)النشرحداثةأولها:أسبابلعدةالرسالةهذهاختيارتم

عنفضلاا المصرفي،قطاعالفيالمتخصصةالدراساتشُحمنتعانيسودانيةمحليةبيئةفيتطبيقهاوثالثها،(التنظيميةالثقافة)وسيطةآليةخلالمن

.النقديالتقييمتستحقمتقدمةإحصائيةتقنيةوهي(SEM)البنائيةالمعادلاتلنمذجةاستخدامها

مقدمة 
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العلاقة،هذهفييةالتنظيمللثقافةالوسيطالدور قياسمعالمؤسس ي،والأداءالإستراتيجيةالقيادةبينالعلاقةتحليلإلىالدراسةهدفت

الدراساتأنمفادهاإشكاليةمنالدراسةانطلقت.م2024-2019الفترةخلالبورتسودانبمدينةالتجاريةالبنوكعلىبالتطبيقوذلك

البيئةفيخاصةأثير،التهذاخلالهامنينتقلالتيللآلياتعلميتفسيرتقديمدون والأداءالقيادةبينالمباشرةالعلاقةعلىركّزتالسابقة

رئيسيةكأداةستبانةالا واستخدمتالحالة،ودراسةالتاريخيالمنهججانبإلىالتحليليالوصفيالمنهجالباحثةاعتمدت.السودانيةالمصرفية

وأظهرت.AMOSوSPSSببرنامجيالبياناتتحليلتم.التجاريةبالبنوكالعاملينمنمفردة(140)قوامهاميسرةعينةمنالبياناتلجمع

هذهفيجزئياا وسيطاا دوراا تؤديالتنظيميةالثقافةوأنالمؤسس ي،الأداءعلىالإستراتيجيةللقيادةإحصائياا دالإيجابيتأثيروجودالنتائج

الثقافةأبعادتتصدرنظيميةالتالمعتقداتوأنالإستراتيجية،القيادةضمنتأثيراا الأكثرالبُعدهوالإستراتيجيالتخطيطأنتبيّنكما.العلاقة

.تأثراا المؤسس يالأداءأبعادمقدمةفيوالكفاءةالإنتاجيةجاءتبينماالتنظيمية،

ملخص الرسالة
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تجاوزتإذعالية،ةوتطبيقينظريةأهميةذيموضوعباختيارالدراسةتتميز:البحثيةوالمشكلةالموضوعصعيدعلى

،(وسيطكمتغيرميةالتنظيالثقافة)التفسيريةالآليةفيالبحثإلىوالأداءالقيادةبينالمباشرةالعلاقةدراسةمجرد

سؤاللخلامنبوضوحمصاغةالبحثمشكلةأنكما.المجالهذافيالعربيةللأدبياتنوعيةإضافةيُعدماوهو

.التسلسلومنطقيةمترابطةفرعيةأسئلةوأربعةرئيس ي

الثقافةتراتيجية،الإسالقيادة)الرئيسيةالثلاثةللمفاهيممنظماا عرضاا الباحثةقدّمت:النظري الإطارصعيدعلى

Hitt)نموذجمثلمعروفةفكريةنماذجإلىالاستنادمع(المؤسس يالأداءالتنظيمية، et al., القيادةلممارسات(2011

-2019)ديثةالحوالأجنبيةالعربيةالدراساتمنمزيجاا تضمّنتالسابقةالدراساتمراجعةأنكما.الإستراتيجية

.ومبررةواضحةبحثيةفجوةتحديدإلىوصولاا ،(2024

نقاط القوة
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برنامجعبر(SEM)البنائيةالمعادلاتلنمذجةاستخدامهاللدراسةيُحسب:الإحصائيوالتحليلالمنهجيةصعيدعلى

AMOS،قوةمنعزز يمماواحد،آنفيالمباشرةوغيرالمباشرةالتأثيراتبقياسيسمحمتقدمإحصائيأسلوبوهو

لاختبارAMOSوالوصفيللتحليلSPSSبينالجمعأنكما.التقليديةالانحداربأساليبمقارنةودقتهاالنتائج

.الباحثةلدىمنهجياا وعياا يعكسالبنائيالنموذج

الجزئيةساطةالو أكدتحيثسياقها،فيومنطقيةالسابقةالأدبياتمعمتسقةالنتائججاءت:النتائجصعيدعلى

،تنظيميةالالثقافةوعبرمباشرةالأداءفيتؤثرالإستراتيجيةالقيادةأنيعنيماوهوالتنظيمية،للثقافة وهذهأيضاا

.المؤسس يالواقعمعومنسجمةدقيقةنتيجة

نقاط القوة
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البحثيةوالمشكلةالعنوانمستوىًعلى:أولاً

أنهاأوطوليةالدراسةبأنيوحيمما(2024-2019)الزمنيةالفترةيتضمنأنهغيرعام،بشكلومحددواضحالعنوان

وُزعتاستبانةعلىاعتمدت(Cross-sectional)مقطعيةدراسةالواقعفيهيبينماالزمن،عبرالمتغيراتتطور تتتبع

بأنهالباحثةادعاءفإنكذلك.البحثيللتصميمالفعليةالطبيعةبشأنالقارئ يُربكقدالتناقضهذا.واحدوقتفي

باستخدامداءوالأ القيادةبينوسيطكمتغيرالتنظيميةالثقافةتناولت"الباحثينعلمحدعلىدراسةتوجدلم"

SEMالدراساتفيالمذكورة(2019)الديراوي دراسةأنسيمالاالتدقيق،منمزيدإلىيحتاججريءادعاءهو

,Nguyenدراسةوكذلككوسيط،التنظيميةالثقافةبالفعلتناولتالسابقة Pham & Tran (2023).

نقاط الضعف
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المنهجيةمستوىًعلى:ثانيااً

التاريخي،يلي،التحلالوصفي)مناهجثلاثةاعتمدتأنهاالباحثةذكرتفقد.جوهريةملاحظاتعدةالمنهجيةتُثير

ضمناا عمليالحالةدراسةومنهجالتاريخيالمنهجتوظيفتمكيفكاف  بشكلتوضحأندون (الحالةدراسة

المناهجفيبررالمغيرالتعددهذا.فقطالتحليليالوصفيالمنهجعلىفعلياا اقتصرالتحليلأنيبدوإذالدراسة،

.المنهجيةالصرامةيُضعف

Convenience))الميسرةالعينةاستخدامفإنالعينة،بخصوصأما Samplingالمعاينةأساليبأضعفمنيُعد

لتطبيقكفايتهحول تساؤلاا يُثيرمفردة(140)البالغالعينةحجمأنكماالأصلي،المجتمعتمثيليضمنلالأنه

الاستقرارلتحقيقمفردة300إلى200بينيتراوحأدنىبحدالمختصينمنكثيريوص يإذالبنائية،المعادلاتنمذجة

التجاريةالبنوكعددتحددلمالدراسةأنكما.متعددةكامنةمتغيراتوجودعندخاصة،SEMتقديراتفي

.تمثيليتهاو العينةكفايةمدىتقييميُصعّبمماالكلي،الدراسةمجتمعحجمولابورتسودانفيالمستهدفة

نقاط الضعف



www.midocean.ae

السابقةوالدراساتالنظريًالإطارًمستوىًعلى:ثالثااً

بناءا كونهمنرأكثالمؤسس يوالأداءالتنظيميةوالثقافةالقيادةلمفاهيمالوصفيالسردإلىيميلالنظري الإطار

القاسم)"ملحوظةبصورةوفضفاضاا عاماا جاءالمؤسس يللأداءالإجرائيالتعريفأنكما.للأدبياتنقدياا تحليلياا 

الإنتاجيةلمثفعلياا قياسهاتمالتيالمحددةالأبعاديعكسلاتعريفوهو،"(المبذولةالجهودلكافةالمشترك

أوجهشفيكمقارن تحليلدون متتابعةملخصاتصورةفيجاءتالسابقةالدراساتمراجعةفإنكذلك.والكفاءة

الحاليةالدراسةتسدهاالتيالفجوةبدقةيحددأووالاختلافالتشابه

نقاط الضعف
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والتحليلالنتائجمستوىًعلى:رابعااً

Goodness)المطابقةجودةمؤشراتكاف  بشكلالدراسةتُفصّللم of Fit Indices)وهيالمقترح،البنائيللنموذج

,CFIمثل)للبياناتالنموذجملاءمةمدىلتقييمجوهريةمؤشرات TLI, RMSEA, Chi-square/df).الدراسةأنكما

العمليةالأهميةحديدلتالمباشربالتأثيرومقارنتهالدقيقةبالأرقامالمباشرغيرالتأثيرحجممناقشةفيتتعمقلم

موضوعيةعلىيؤثرقد(2024-2019السودان)نزاعبيئةفيالبياناتجمعأنإلىالإشارةوتجدر.للوساطة

.السياقهذاالدراسةتُناقشأندون الاستجابات
التوصياتمستوىًعلى:خامسااً

فيالتنظيميةالثقافةدمجأهمية"مثل)تقريريةبصياغةالنتائجتكرارإلىوتميلنسبياا عامةجاءتالتوصيات

.فعلياا كالبنو إداراتمنهاتستفيدأنيمكنوعمليةمحددةتطبيقيةآلياتتقديمدون ،"(القياديةالممارسات

نقاط الضعف
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تيحلو
ُ
بشكليةالعلموقيمتهاجودتهاتُعزز أنيمكنجوهريةتحسيناتعدةهناكفإنالدراسة،هذهتطويرأ

:ملموس

اعتمادمعالأقلعلىمفردة300إلىالعينةحجمزيادةيُستحسن:المعاينةأسلوبوتغييرًالعينةحجمتوسيع

.البنوكوأنواعلإداريةاالمستوياتلمختلفأفضلتمثيللضمانالميسرة،العينةمنبدلاا العشوائيةالطبقيةالعينة

.التمثيلنسبةلحساب(العاملينوإجماليالبنوكعدد)بدقةالدراسةمجتمعتحديدينبغيكما

اداتها،وقيالبنوكمديري معمعمقةبمقابلاتالكميةالنتائجإثراءيمكنMixedMethod:مختلطبحثيمنهجتبني

أبعادعنويكشفحلي،المالسياقفيالتنظيميةالثقافةعلىالإستراتيجيةالقيادةتأثيرلكيفيةأعمقفهماا يوفرمما

.بالضرورةالاستبانةتلتقطهالا

لمديرين،لالخبرةوسنوات،(خاص/حكومي)الملكيةونوعالبنك،حجممثل:وتفاعليةضابطةمتغيراتإضافة

.راتالمتغيبينالعلاقةفيالمؤثرةللعواملأدقفهماا يُتيحمماللمستجيبين،الوظيفيوالمستوى 

التوصيات لتطوير الدراسة
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تحليلراءإجمعمفصل،بشكلللنموذجالمطابقةجودةمؤشراتجميععرضينبغي:الإحصائيالتحليلتعزيزً

Bootstrapالعامليتحليلال)الدراسةأداةوثباتصدقعنمفصلتقريروتقديمالمباشر،غيرالتأثيرمعنويةلتأكيد

.(والتقاربيالتمييزي الصدقكرونباخ،ألفامعاملالتوكيدي،

الأزمات)الدراسةةفتر خلالالسودانعاشهاالتيالاستثنائيةالظروفتأثيرمناقشةينبغي:البيئيالسياقمراعاة

.المبحوثيناستجاباتوعلىالمصرفيةالعملبيئةعلى(المسلحوالنزاعوالاقتصاديةالسياسية

التوصيات لتطوير الدراسة
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:التاليةيةالمستقبلالبحثيةالمقترحاتطرحيمكنالدراسة،فيرصدهاتمالتيوالقيودالفجواتعلىبناءا 

فيوالخاصةيةالحكومالتجاريةالبنوكبينالتنظيميةللثقافةالوسيطللدور مقارنةدراسةإجراء:الأولًالمقترح

.المؤسس يوالأداءةالإستراتيجيالقيادةبينالعلاقةطبيعةفيفرقاا يُحدثالملكيةنوعكانإذامالمعرفةالسودان،

،مختلفةتنظيميةثقافاتظلفيتعملوالخاصةالحكوميةفالبنوك .الوساطةيكياتديناممنيغيرقدمماجوهرياا

Longitudinal)طوليةدراسة:الثانيالمقترح Study)ؤسس يالموالأداءالإستراتيجيةالقيادةبينالعلاقةتطور تتتبع

كآليةالتنظيميةافةالثقتتغيركيفلفهمالمتعاقبة،الأزماتظلفيخاصةالسوداني،المصرفيالقطاعفيالزمنعبر

.الأزماتبأوقاتمقارنةالاستقرارأوقاتفيوسيطة

المالرأسوأالتنظيمي،الالتزاممثلالدراسة،تتناولهالمأخرى وسيطةمتغيراتاستكشاف:الثالثالمقترح

القيادةبينعلاقةاليفسرشمولاا أكثرنموذجلبناءالتنظيمية،الثقافةجانبإلىالمؤسس ي،الابتكارأوالنفس ي،

.والأداءالإستراتيجية

مقترحات لبحوث مستقبلية
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قطاعأوصالاتالاتقطاعمثل)السودانفيأخرى خدميةقطاعاتعلىالبحثيالنموذجنفستطبيق:الرابعالمقترح

كانتإذامارفةولمعالمصرفي،القطاعخارجالنتائجتعميمإمكانيةمنللتحقق(الصحيالقطاعأوالعاليالتعليم

.مختلفةمؤسسيةسياقاتفيذاتهالوسيطالدور تلعبالتنظيميةالثقافة

فيرفيةالمصالقياداتمعالتركيزومجموعاتالمقابلاتباستخداممعمقةنوعيةدراسةإجراء:الخامسالمقترح

فيالتنظيميةللثقافةاتشكيلهوكيفيةالإستراتيجيةللقيادةالفعليةوالممارساتالتصوراتلاستكشافبورتسودان،

سةنظريةبناءإلىوصولاا المحلية،البيئة Grounded)مؤسَّ Theory)السودانيالسياقمنتنبثق.

مقترحات لبحوث مستقبلية
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