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ءادھلإا  
 

 ءایبنلاا متاخ ىلع ملاسلاو ةلاصلاو نیملاعلا بر اللهدمحلا
. نیلسرملاو  

 
 

 دھاجو ةملأا حصنو ةناملأا ىدأو ةلاسرلا غلب نم ىلا ءادھإ
 قلخلا بحاص ىلا ،نیقیلا هاتأ ىتح هداھج قح الله يف
 الله ىلص دمحم اندیس نیملاعلا رونو ةمحرلا يبن میظعلا
 نیملاعلل ةمحر ىلاعتو ھناحبس الله ھلسرأ يذلا ملسو ھیلع
 نكمی لا نم ىلا ءادھإو .رونلا ىلا تاملظلا نم مھجرخیل
 صحت نأ ماقرلأل نكمی لا نم ىلإو ،ھقح يفوت نأ تاملكلل

 يقرتو لاعلا لینل انعفدی امئاد لظ يذلا ىلإو ،ھلیٔاضف ي
 انملعت نمو ةفرعملاو ةرانتسلإا قیرط نع ملعلا تاجرد
 اذھ يدھن ،ھب زتعن يذلا ةودقلا وھو ریثكلاو ریثكلا هدی ىلع
 ةفرشم انبولق ىلع ةزیزعلا انتروتكدو انتملعم ىلا ثحبلا
 ةمیركلا انتروتكد تناك املاطل ، ةزنع وبأ ءامسأ /ةداملا
 لینل ةرباثملاو عادبلإاو ناقتلااو دھجلا ىلع امئاد انثحت
 انثحب حاجن ببس نأ ثیحو ةفرعملاو ملعلا تاجرد ىلعأ

 لكو ةزنع وبأ ءامسأ ةروتكدلا مث ھقیفوتو الله لضفب ناك
 انتریسمب ءاقترلااب انل اھدوھج يف اھل ریدقتلاو مارتحلاا

 ةحصلاب اھدمیو اھرمع لیطی نأ الله لأسنو ةیملعلا
  .ةیفاعلاو



 تراناو اھنم اندفتسا يتلا ةزیمملا ةعماجلا ىلا ءادھإو
  .ةفرعملاو ملعلاب انبورد

 ةیمیلعتلا انلحارم عیمج يف ماركلا انتذتاسأ عیمج ىلا
 انوملع نیذلا ةیكذلا عیمجلا ةعماجب سیردتلا ةیٔیھ ءاضعأو

 ىمسا نم تارابعو ررد نم تاملكو بھذ نم افورح
 ةرانم مھركف نم افورح انل اوغاص نمو ملعلا يف تارابع
 بلاطو ثحاب لك ىلا ءادھإ .حاجنلاو ملعلا ریس انل رینت
 ةرطاق معد يف ادھج رخدی نمو بیطلا دلبلا اذھ يف ملع

 ةیملعلا انتایح يف فرحب ولو مھاس نمو مولعلاو فراعملا
.نیثحابك انتایح يف بیط رثأ ھل ناك نمو ةیساردلاو  

 ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يلاغلاو میظعلا يدلب ىلا ءادھإ 
 فصو نع فورحلاو تاملكلاو تارابعلا امئاد زجعت يذلا

 لجلأو يلاغلا نطولا اذھل انلخادب يذلا رخفلاو بحلا ىدم
 لثم ركشلا قحتسی دحأ لا ،ثحبلا اذھ ھل يدھن نطولا

 نكمی ام لقأ انل ةبسنلاب اذھ نأو هءانبأ نضتحی يذلا نطولا
،میظعلا نطولا اذھل ھئادھإ  

تمد  
ءاطعلاو بحلاب ادرفتمو ازیمتمو اخماش انطو ای  

 -ثحبلا اذھ يدھن اًعیمج مھل-
 

 



 
 ىوتحملا

 
 

 فلاغلا

 

 
 ةلمسبلا

 

 
 للاھتسلاا

 
 

 

 ركشلا
 

 

  تایوتحملا ةمئاق

  ةمدقملا



  ةساردلا فادھا

 
 ةساردلا تلاؤاست

 

  ةساردلا ضورف

  ةقباسلا تاساردلا

  ةساردلل ةیرظنلا تاقلطنملا

  ثحبلا قرطو ةیجھنملا

  ةساردلا تاودأ



  ةساردلا دودح

  رطاخملا دیدحت ةیلمع

  رطاخملا لیلحت

  رطاخملا ةباجتسا

  دراوملا ةرادإ نیسحت

  فیلاكتلاو تقولا ةرادإ نیسحت

  عورشملا ةدوج نیسحت



  رارقلا ذاختاو لصاوتلا نیسحت

  حجان عورشم ةلاحل ةسارد

  حجنی مل عورشم ةلاحل ةسارد

  نایبتسلاا

  صخلملا

  تایصوتلا

  ةمتاخلا



 عجارملا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :ةمدقم

 

 رطا()ا عم لماعتلاو ،مييقت ،ديدحتل ةي67نم ةيلمع .- رطا()ا ةرادإ

 دق RSلا ةلمتE)ا فورظلا وأ ثادحلأا ديدحت لمشK .عورشلما .F ةلمتE)ا

 ةيلامتحا نم ليلقتلل ةلاعف تايجيتا̂[سا عضوو عورشلما ذيفنت WXع رثؤت

ارصنع رطا()ا ةرادإ ^hتعK .عورشلما WXع اfĝثأت ليلقت وأ اcdودح
ً

امساح 
ً

 

F. أ قيقحتgثيح ،عورشلما فاد Kدعاس F. سحتfع ةردقلا نWX ذاختا 

 .ةuEانلا جئاتنلا زrزعKو تارارقلا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :ةساردلا ةل'شم

 



رطاخملا  تایلمع يف ةنمضملا ةیسیئرلا حوضو وأ ةیفافش مدع 
 ةحلصملا باحصلأ اھترادإ ةیفیك كلذ يف امب ةسسؤملا

نیب  ةرادإ ام  لاصتلاا يف صقن دوجو .نییسیئرلا 
ةرادلإا  ةفیعض ةمءاوم كانھ .ةیساسلأا تایلمعو  رطاخملا 

ةسسؤملا ءادأ ةرادإو ةیجیتارتسلاا عم رطاخملل ةباجتسلال . 
 

 

 

 

 

 :ةساردلا ةيم.أ

 

 عیراشملا يف رطاخملا ةرادإ ةیمھأ
 لضفأ داجیإو ،اھتینازیم مییقتو عبتت ىلع ةكرشلا ةردق زیزعت 
 رامثتسلاا ىلع دئاعلا ریدقت .حاجنب اھترادلإ ةفلكت اھلقأو قرطلا
 ةحیحص تاؤبنت ىلع لوصحلا نامضو ،ةقدلا نم ریبك رٍدقب
 ھیجوتو ،ةیلبقتسملا فیلاكتلاب ؤبنتلاو ططخلا نیسحت .ةریبك ةبسنب
 ةبسانملا تارارقلا ذاختا وحن نیلوئسملا
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 :ةساردلا فاد.أ

 ،رطاخملا ةرادإ ةیمھأ ،اھماجحأ فلاتخاب تاسسؤملا تكردأ
 اھدبكت مدعو ،اھتناكم ىلع ظافحلا يف اًیساسأ لاًماع اھنوك
 ریدم اھیدل ةریغصلا تاكرشلا نأ دجن كلذلو ،ةحداف رئاسخ
 اھیدل دجوی تاسسؤملا امنیب ،ریغص قیرف وأ طقف دحاو رطاخم
 ةسسؤملا دصرب ھیف نوفظوملا موقی ،رطاخملا ةرادلإ امًسق
 رظنلا مث نمو ،اھلخاد ةعبتمُلا لمعلا بیلاسأ دصر عم ،اھتئیبو
 ةقیرطب ةسسؤملا ىلع رثؤت نأ نكمی يتلا ةیجراخلا لماوعلا ىلإ
 .ىرخأب وأ
 

 
 ةلمتحمُلا تلاكشملا عقوت -١

 تتابف ،لامعلأا ةمظنم ةفاقث رییغت ىلع رطاخملا ةرادإ لمعت
 ،ربكأ لكشب رطاخملا ةرادإ ىلع زیكرتلا ىلإ لیمت تاكرشلا
 نكمی يتلا ىرخلأا تاكرشلاب ةنراقم ةیقابتسا رثكأ نوكت ثیحب



 لك ىلع ةصحاف ةرظن ةكرش لك يقلت يلاتلابو ،لعف در نوكت نأ
 ،ثدحی نأ نكمی يذلا أطخلا دیدحتو اھلامعأ تایلمع نم ةیلمع
 .ةلمتحمُلا تلاكشملا عقوت ىلع دعاسی ام وھو

 عساو قاطن ىلع رطاخملا ةرادإب موقت يتلا تاكرشلا نإف كلذلو
 نم يتلا تلاكشملا عقوتت ذإ ،لقأ ةیراجت تابارطضا نم يناعت
 .ةركبم ةلحرم يف اھلحب موقتو ،اھل ضرعتت يتلا نكمملا

 ةلشافلا عیراشملا دیدحت ىلع تاكرشلا دعاسی جھنلا اذھ نأ امك
 رامثتسا ناك اذإ ام تاكرشلا ددحت ھللاخ نمو ،ةركبم ةلحرم يف
 نأ وأ لوحتلا ىلع اھدعاسیس لشاف عورشم يف ةیفاضإ لاومأ
 .لشفلا دعب لاومأ رادھإ درجم كلذ

 
 ةیثراكلا ثادحلأا بنجت -٢

 عاونأ عیمجل تاكرشلا دعُت اھنأ يف رطاخملا ةرادإ ةیمھأ لثمتت
 ةریغصلا تامدصلا عقوت رطاخملا وریدم لواحی ذإ ،رطاخملا
 ىلع زیكرتلا عم ،ةكرش يلأ ةیمویلا لامعلأا ىلع رثؤت يتلا
 .ةیثراكلا ثادحلأا

 نكلو ؛ةیثراكلا ثادحلأا عوقو لامتحا ةیدودحم نم مغرلا ىلعو
 لاح يف اھعم لماعتلل لماكلا دادعتسلاا تاكرشلا ىلع نیعتی
 .اھعوقو

 

 
 لضفأ تارارق ذاختا -٣



 ةسارد ىلإ تاكرشلا رطضت ،رطاخملا ةرادإ ةیلمع للاخ
 عیمج ةكرشلا ةرادإ عقوتتف ،لیصفتلاب رطخلا لماوعو اھتایلمع
 .اھل ضرعتت نأ نكمی يتلا رطاخملا

 ،ةدیدج اًقاوسأ لخدت وأ ،ةدیدج تاجتنم تاكرشلا قلطت امدنعو
 كلت بنجتل هرشن نكمی زھاج لمع راطإ اھیدل نوكی نأ بجیف
 لمحت نم تاكرشلا رطاخملا ةرادإ نكّمت يلاتلابو ،رطاخملا
 .اھومن عیرستو ةبوسحملا رطاخملا

 نم ریثكلا اھیدل ةكرشلا نأ ةفثكملا رطاخملا ةرادإ تایلمع ينعتو
 ىزغم تاذ ىؤر ىلع لوصحلل اھجارختسا نكمی يتلا تانایبلا
 .لضفأ تارارق ذاختا ىلإ ةیاھنلا يف يدؤت

 

 
 ةسفانملا ىلع ةرداق تاكرشلا ءاقب -٤

 تاقولأا يف اھرئاسخ لیلقت ىلع تاكرشلا رطاخملا ةرادإ دعاست
 تارادلإا تاذ تاكرشلا اھیف حفاكت يتلا تاقولأا كلت ،ةجرحلا
 .ىرخأب وأ ةروصب قوسلا يف رارمتسلال ةئیسلا

 لیلقت ىلإ لیمت رطاخملا ةرادإ تایلمع اھیدل يتلا تاكرشلاو
 اھتردق تابث ىلع دعاسی ام وھو ،ىندلأا دحلا ىلإ اھرئاسخ
 .لبقتسملا يف اھعضو نسحُی مث نمو ،ةیسفانتلا

 تاكرشلا عیطتست ،دوكرلا تارتف لثم ةیبلس ثادحأ عوقو دنعو
 عم ،ةسفانملا يف رارمتسلاا رطاخملا ةرادإب نیعتست يتلا
 دقنلا اھیدل نوكی يأ ،اھلام سأر نم ةریبك ةبسنب اھظافتحا
 .ذاوحتسلاا تایلمعب مایقلل بولطملا يفاضلإا



 
 لمعلا بیلاسأ نیسحت -٥

 دیزملا عمج ىلع تاكرشلا ربجت رطاخملا ةرادلإ ةیمویلا تایلمعلا
 دیدحت تاكرشلا عیطتست يلاتلابو ،اھتایلمع لوح تامولعملا نم
 .نیسحت ىلإ جاتحت يتلا وأ ةلاعفلا ریغ ةیلمعلا ءازجأ

 ةفلتخملا تارادلإا وأ لمعلا ةبقارمب رطاخملا ةرادإ تارادإ موقتو
 يتلا ءایشلأا نع ثحبلاو ةیجراخلا تانایكلاب قلعتی امیف رارمتساب
 .تایلمعلا نیسحت ىلإ يدؤی ام وھو ،رطاخمل ضرعتت نأ نكمی

 ةداعإ عم بنج ىلإ اًبنج لمعت رطاخملا ةرادإ نأ لوقلا نكمیو
 .ةیلمعلا يف ةدوجلا نیسحتو لمعلا بیلاسأ ةسدنھ

 

 

 
 لضفأ ةینازیم عضو -٦

 اھترطیسب ،رطاخملا ةرادإ تایلمعب نیعتست يتلا تاكرشلا زیمتت
 نلأ ،ىرخلأا تاكرشلا نم لضفأ لكشب ،ةیلاملا اھدراوم ىلع
 اھماقرأ ىلع ةصحاف ةرظن ءاقلإب بلاغلا يف موقت تاكرشلا كلت
 ھنع جتنی ام وھو ،ردھ وأ ةراسخ يأ لیلقت لواحتو ،ةیلاملا
 .اھتینازیمو اھتایلمعب لضفأ ةفرعم اھكلاتما

 نكمی ثیح ،ةءافك رثكأ تاینازیم ءاشنإ تاكرشلا كلتل نكمی امك
 .ةنكمم ةقیرط لضفأب ةكرشلا فادھأ قیقحتل لاوملأا صیصخت

 ةكرشلا ىوتسم ىلع يباجیلإا ریثأتلا -٧



 ىوتسم ىلع يباجیإ ریثأت اضًیأ ةیسسؤملا رطاخملا ةرادلإ
 نمضت وأ ،ةجاحلا نع ةدئازلا تایلمعلا ىلع يضقت ذإ ،ةكرشلا
 ،حابرلأا دیزت وأ ،ةقرسلا نم للقت وأ ،نیفظوملل لاعفلا مادختسلاا
 .اھیف لوخدلا بجی يتلا قاوسلأل لضفأ مھف للاخ نم

 
 للاخ نم ،رطاخملا ةرادإ ةیمھأ نع دیزملا ةفرعم كنكمی
 يف ھكب ةصنم اھمدقت يتلا ةدمتعمُلا ةیبیردتلا تارودلاب قاحتللاا
 .عیراشملا ةرادإ تارود نمض رطاخملا ةرادإ لاجم

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kةساردلا تلاؤاس 

 

  رطا()ا ةرادإ تاقوعم



 تآش|لما ومنو رارقتسا .F رطا()ا مgاسK فيك

  رطا()ا ةرادإ .F تايدحتلا

  عورشلما ھجاوت RSلا رطا()ا .-ام

 رطا()ا ةرادإ .F تاسسؤلما لشف بابسأ

 

 

 

 

 :ةساردلا ضورف

 لامعلأاو عورشملا يف رطاخملا ىلع ةرطیسلاو ةباقرلا ماكحإ .١
 .ھب طبترت يتلا
 عیمج ىلعو رطاخملا عاونأ نم عون لكل يعونلا جلاعلا دیدحت .٢ 
 .اھتایوتسم
 نكمم دح ىندأ ىلإ اھلیلقتو رئاسخلا نم دحلا ىلع لمعلا .٣ 
 .ةیروفلا ةباقرلا للاخ نم اھنیمأتو
 قلعتی امیف اھب مایقلا نیعتی يتلا تاءارجلإاو تافرصتلا دیدحت .٤ 
 ىلع ةباقرلل ةنیعم رطاخمب
 .رئاسخلا ىلع ةرطیسلاو ثادحلأا
 عنم ضرغب كلذو اھثودح دعب وأ رئاسخلا لبق تاساردلا دادعإ .٥ 
 .ةلمتحملا رئاسخلا لیلقت وأ



 مادختساو اھیلع ةرطیسلا نیعتی رطاخم ةیأ دیدحت ةلواحم .٦ 
 ،اھثودح عفد ىلإ دوعت يتلا تاودلأا
 .رطاخملا هذھ لثم راركت وأ
 ةكلاملا ةھجلا ىدل ةبسانملا ةقثلا ریفوتب ةكرشلا ةروص ةیامح .٧ 
 .حاجنلا يف انئاكرشو يراشتسلااو

.  

 

 

 

 

 :ةقباسلا تاساردلا

 

 هذھ حضوت • :تاعورشملا يف رطاخملا ةرادإ ةیمھأ .١
 عیراشملا يمحت نأ رطاخملا ةرادلإ نكمی فیك تاساردلا
 تاساردلا هذھ رھظُت • .فیلاكتلا يف ةدایزلا وأ ریخأتلا نم
 ةدوجلا ثیح نم عیراشملا ىلع رطاخملا ةرادإ ریثأت
 .ةفلكتلاو ينمزلا لودجلاو

 هذھ حضوت • :عیراشملا يف رطاخملا ةرادإ تایجیتارتسا  .٢
 رطاخملا دیدحتل ةمدختسملا تاینقتلاو بیلاسلأا تاساردلا
 رطلأاو ةمظنلأا ةسارد لمشت • .اھیلع ةرطیسلاو اھلیلحتو
 .رییاعملا نم اھریغو ISO 31000و  PMBOKلثم



 حضوت • :عورشملا حاجنو رطاخملا ةرادإ نیب ةقلاعلا .٣ 
 لكشب رطاخملا ةرادإ ةیلمع ذیفنت نیب ةقلاعلا تاساردلا هذھ
 حاجنلا تارشؤم ىلع زیكرتلا متی • .عورشملا حاجنو دیج
  .ينمزلا لودجلاو ،ةینازیملاب مازتللاا ،فادھلأا قیقحت لثم

 
 ضعب • :رطاخملا ةرادإ ىلع ةیسسؤملا ةفاقثلا ریثأت .٤
 ةرادإ ةیلاعف نیسحت يف ةیسسؤملا ةفاقثلا رود رھظُت تاساردلا
 ةدایق رود ىلع زیكرتلا متی • .عورشملا حاجنو رطاخملا
 .رطاخملا ةرادإ تایجیتارتسا معد يف عورشملا
 نم دیدعلا • :ةنیعم تاعانص يف رطاخملا ةرادإ تاقیبطت .٥ 
 لثم ةددحم تاعاطق يف رطاخملا ةرادإ ىلع زكرت تاساردلا
 هذھ زربت • .زاغلاو طفنلا وأ ،ءانبلا ،تامولعملا ایجولونكت
 لك ةعیبط بسحب رطاخملا ةرادإ يف تاقورفلا تاساردلا

 .ةعانص
 تاساردلا هذھ لوانتت • :رطاخملا ةرادإ ھجاوت يتلا تایدحتلا .٦ 
 ةرادإ قیبطت يف عیراشملا ةرادإ قرف ھجاوت دق يتلا تابقعلا
 مدع ،بیردتلا صقن لثم تایدحتلا لمشت • .لاعف لكشب رطاخملا
 نكمی .رطاخملا مییقت ةیلمع فعض وأ ،يرادإ معد دوجو
 ریوطتو ةیثحبلا تاوجفلا راھظإ يف تاساردلا هذھ نم ةدافتسلاا
 جئاتن نیسحت يف رطاخملا ةرادإ رودل يوق يثحب راطإ
 .عورشملا
 

 



 

 

 

 

 :ةساردلل ة4رظنلا تاقلطنلما

 
 

 راطإ لكشُت يتلا تایرظنلاو میھافملا ىلع ءوضلا طلست يھو
 نكمی يتلا ةیرظنلا تاقلطنملا زربأ يلی امیفو .ةساردلا
:اھمادختسا  
رطاخملا ةرادإ ةیرظن .١    
 ھجاوت دق يتلا ةلمتحملا صرفلاو رطاخملا لیلحت ىلع دمتعت
  .عورشملا
 ،اھمییقتو رطاخملا دیدحتل تایجیتارتسا میدقت ىلإ فدھت •
.عورشملا ىلع ةیبلسلا اھتاریثأت نم دحلل اھیلع ةرطیسلاو  
ریثأتلاو تلاامتحلاا مییقت لثم ةفلتخملا تاودلأا لمشت •   

(Probability and Impact Matrix) ةیساسحلا لیلحتو. 
مظنلا ةیرظن .٢  

 (Systems Theory) •  
 ةیجراخلا لماوعلا نم دیدعلاب رثأتی لماكتم ماظنك عورشملا ىرت
.ةیلخادلاو  
 عورشملا عم لماعتلا ينعت ةیرظنلا هذھل اًقفو رطاخملا ةرادإ • 
  اًعم لمعت تانوكملا عیمج نأ نم دكأتلاو ،ةلماكتم ةدحاو ةدحوك
.رطاخملا لیلقتل  
 ماظنلا ىلع رثؤت دق دحاو عورشم يف رطاخملا نأ ةركف ززعُت • 
.ھلمكأب  
ةلاكولا ةیرظن .٣    



(Agency Theory) • 
 )نیلكوملا( عورشملا باحصأ نیب ةقلاعلا ىلع زكرت 

 زربُت • .)لیكولا( عورشملا ةرادإ نع نیلوؤسملا وأ نیریدملاو
 نیب تامولعملا يف لثامتلا مدع لیلقت يف رطاخملا ةرادإ ةیمھأ
 فلاتخا ببسب أشنت دق يتلا تاعازنلا ضیفختو ،نیفرطلا
 ةیفیك مھفل ةمھم ةلاكولا ةیرظن ربتعت • .تاعقوتلا وأ فادھلأا
 نیب تاقلاعلا تایكیمانید ىلع ءًانب رطاخملا ةرادإ تارارق ذاختا
.ةفلتخملا فارطلأا  
 
دیقعتلا ةیرظن .٤    

 عضختو ،ةدقعم نوكت ام اًبلاغ عیراشملا نأ ةركف ىلع دمتعت •
 ةرادإ • .اھتانوكم نیب ةعقوتملا ریغ تلاعافتلا نم دیدعلل
 بیجتست ةنرم تایجیتارتسا بلطتت دیقعتلا لظ يف رطاخملا
 دادعتسلاا ىلع زكرت • .تابارطضلااو تاریغتلل ةعرسب
 .اھل ططخملا ریغ تاریغتلا عم فیكتلاو ةعقوتملا ریغ رطاخملل

رارقلا ذاختاو تلاامتحلاا ةیرظن .٥  
 (Probability and Decision-Making Theory) • 

 ىلع ةلمتحملا اھتاریثأتو رطاخملا ثودح ةیلامتحا ریدقتب طبترت
 لظ يف تارارقلا ذاختا نأ ةركف ةیرظنلا هذھ ززعت • .عورشملا
 ریدقتو ةحاتملا تانایبلا لیلحت ىلع دمتعی نأ بجی رطاخملا
.ةفلتخملا تاھویرانیسلا  
عیراشملا ةرادإ راطإ .٦   

نم عیراشملا ةرادإ راطإ دعی •   PMI ( لیلد لثم  PMBOK) 
 تاوطخلا راطلإا اذھ ددحی • .رطاخملا ةرادإ يف اًیسیئر اًعجرم
 لثم رطاخملا ةرادإ ةیلمع يف اھعابتا بجی يتلا ةیجھنملا
  .مكحتلاو ةبقارملاو ،ةباجتسلاا ،لیلحتلا ،دیدحتلا ،طیطختلا
 



ةمادتسلاا ةیرظن .٧  
 ةیفیك يأ ،ةمادتسلاا قایس يف رطاخملا ةرادإ ىلع زكرت •

 تائیبلا ىلع اًبلس رثؤت لا ةقیرطب عورشملا فادھأ قیقحت
 ئدابملا جمد ةیمھأ زربُت • .ةیئیبلاو ةیعامتجلااو ةیداصتقلاا
 .دملأا لیوط حاجن نامضل رطاخملا ةرادإ ةیلمع يف ةمادتسملا

رطاخملا ةرادإو راكتبلاا ةیرظن .٨   
(Innovation and Risk Management Theory) • 

 لٍاع ىوتسم ىلع يوطنی ام اًبلاغ راكتبلاا نأ ةركف ىلإ دنتست
 دعاست • .ةریبك دئاوف ىلإ يدؤی نأ نكمی نكلو ،رطاخملا نم
 يتلا صرفلاو ةلمتحملا رطاخملا نیب نزاوتلا يف رطاخملا ةرادإ
 ساسلأا لكشت تایرظنلا هذھ .عیراشملا يف راكتبلاا اھرفوی
 رطاخملا ةرادإ ةسارد ھیلع دمتعت نأ نكمی يذلا يرظنلا

عورشملا جئاتن ىلع اھریثأتو .  
 

 

 

 

 

 

 

 

  :ثحبلا قرطو ةي67نلما



 دــحلل ةــیباقرلا طــباوضلل يــتاذلا مــییقتلا ةــیلمع عاــبتا لــضفی
 للاــخ نــم (Risk and Control Self-Assessment ) رــطاخملا نــم
  دــیدحتل نــیجھنم قــیبطت
 (ةیجیتارتسلاا رــطاخملا مــییقت ـ ةیلیغــشتلا رــطاخملا مــییقتو
 عــیمج دــیدحت نــم دــكأتلل كــلذو
  .ةــھجلا يــف ةــیفیظولا تایوتــسملا عــیمج نــم رــطاخملا
 ةیلیغشتلا رطاخملا مییقت ةیجھنم
 ةـقلعتملا رـطاخملا مـییقتو دـیدحت ىـلإ ةـیجھنملا هذـھ فدـھت
 عـم لـمع شرو للاـخ نـم ددـحت يـتلا ةیلیغـشتلا تاـیلمعلاب
 ثـیح ،مـھتاءارجإو مـھلامعأ بـسح تارادلإا وأ ةـیذیفنتلا قرـفلا
 لــمع تاءارــجإ عــیمج ةــعجارمب رــطاخملا ةرادإ قـیرف موـقی
 ناــمضل ءارــبخك قرــفلا كــلت عــم نواــعتلاب تارادلإا

 دـیدحتل لـخدم نوكیـس لـمعلا اذـھو ،ةددـحملا رـطاخملا ةیلومــش
 .ةیجیتارتسلاا رـطاخملا مـییقتو
 ةیجیتارتسلاا رطاخملا مییقت ةیجھنم
 يتلا ةیجیتارتسلاا رطاخملا لیلحتو دیدحت ىلإ ةیجھنملا هذھ فدھت
 للاخ نم ددحت
 تاھویرانیــسلاب ةــقلعتملا رــطاخملا لــیلحتو دــیدحت
 ةكرشلا ةیجیتارتــسا دادــعإ ةــیلمع للاــخ ةیجیتارتسلاا
 .ةبــسانم رثكلأا ھــجوتلا دــیدحت ناــمضل
 ةكرشلا اـھل ضرـعتت يـتلا ةـیجراخلاو ةئـشانلا رـطاخملا دـیدحت
 لــمعت يــتلا ةــیجراخلا ةــئیبلا نـم لـمعلا تادـحو صخلأابو



 رــصانعب ةــقلعتم رــطاخملا هذــھ نوــكت بلغلأابو اــھب
 هذــھ مــتتو يــلكلا داصتقلااو ةیــسایسویجلا لــثم ةــیجراخ
 ةرادإ عــم نواــعتلاب ةــلحرملا
 . ةــیلمعلا ةیلومــش ناــمضل رــطاخملا
 مــییقتلا ةــلحرم يــف ةــفرعملاو ةیلیغــشتلا رــطاخملا ةــعجارم
 لــبقت دودــح زواــجتت يــتلا ةــنماكلا رــطاخملا دــیدحتو ،ىلولأا
 عــم اــھطبرو رواــحم ىــلإ اــھجمدو رــطاخملا لــمحتو
 اھتاببــسم دــیدحت مــث نــمو ةــھجلل ةیجیتارتسلاا فادھلأا
 ةــعجارملل ایلعلا ةرادلإا ىــلإ اــھعفر مــتیو اــھبقاوعو
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : ةساردلا تاودأ .٢

 
 جئاتن نیسحت يف اھرودو رطاخملا ةرادإ لوح ةسارد ءارجلإ
 تانایبلا عمجل ةعونتم بیلاسأو تاودأ مادختسا بجی ،عورشملا



 رطاخملا دیدحت ىلع دعاست تاودلأا هذھ .لاعف لكشب اھلیلحتو
 .عورشملل ماعلا ءادلأا نیسحت نمضی امب اھیف مكحتلاو اھمییقتو
  :اھمادختسا نكمی يتلا تاودلأا مھأ يلی امیفو
 ةیلیلحت ةادأ • SWOT (SWOT Analysis) لیلحت .١
 فعضلا طاقنو (Strengths) ةوقلا طاقن دیدحتل مدختست

(Weaknesses) صرفلاو (Opportunities) 
 مھف يف دعاسی • .عورشملاب ةقلعتملا (Threats) تادیدھتلاو
 دیدحتو عورشملا ىلع رثؤت دق يتلا ةیلخادلاو ةیجراخلا رطاخملا
 .اھعم لماعتلا ةیفیك
 Probability and) ریثأتلاو ةیلامتحلاا ةفوفصم .٢ 

Impact Matrix) • ةیلامتحلا اًقفو رطاخملا مییقتل ةعئاش ةادأ 
 ةفوفصملا هذھ مادختسا متی • .عورشملا ىلع اھریثأتو اھثودح
 يف تایولولأا دیدحتو ،ةیمھلأا ثیح نم رطاخملا فینصتل
 .ةروطخ رثكلأا رطاخملا عم لماعتلا
 مدختسی • (Sensitivity Analysis) ةیساسحلا لیلحت .٣ 
 فیك مییقتو عورشملا جئاتن ىلع ارًیثأت رثكلأا تاریغتملا دیدحتل
 مھف يف دعاسی • .ماعلا ءادلأا يف ریغتم يأ رییغت رثؤی نأ نكمی
 رطاخملا نع فشكیو تاریغتلا هاجت عورشملا ةیساسح ىدم
 .ةلمتحملا
 ةادأ • (Scenario Analysis) تاھویرانیسلا لیلحت .٤ 
 رطاخملا ثودحل ةیلبقتسم تاھویرانیس ةدع عضو ىلع دمتعت
 لكل ةباجتسلال ططخ عضو متی • .عورشملا ىلع اھریثأت مییقتو
 .رطاخملا فلتخم عم لماعتلل دادعتسلاا ززعی امم ،ویرانیس



 - Root Cause Analysis) يرذجلا ببسلا لیلحت .٥ 
RCA) • وأ رطاخملا ءارو ةیرذجلا بابسلأا دیدحتل مدختسی 

 ذاختا نیلوؤسملل حیتی • .عورشملا ىلع رثؤت دق يتلا تلاكشملا
 .اھریثأت لیلقت وأ ةلمتحملا رطاخملا نم فیفختلل ةیئاقو تاءارجإ

 لیثمتل مدختست ةادأ • (Risk Mapping) رطاخملا طئارخ .٦
 • .ریثأتلاو ةیلامتحلااو ةیولولأا بسح اھعیزوتو اًیرصب رطاخملا
 اھھجاوی يتلا رطاخملا لوح لماش روصت ریفوت يف دعاست
 .اھنم فیفختلل اھذاختا بجی يتلا تاءارجلإا دیدحتو عورشملا

 ةادأ • (Fault Tree Analysis - FTA) ةرجشلا لیلحت .٧
 رطاخملا ثداوحل ةلمتحملا بابسلأا نیب تاقلاعلا لیلحتل مدختسُت
 يدؤت دق يتلا ةیساسلأا رطاخملا دیدحت يف دعاسی • .اھلسلستو
 .عورشملا لخاد ربكأ لكاشم ىلإ
 ةیعامج تاسلج • (Brainstorming) ينھذلا فصعلا .٨ 
 كارشإ للاخ نم ةلمتحملا رطاخملا ىلع فرعتلاو راكفلأا دیلوتل
 ةادلأا هذھ مدختسُت • .ةحلصملا باحصأو عورشملا قیرف ءاضعأ
 .رطاخملا دیدحت نم ىلولأا ةلحرملا يف صاخ لكشب
 Failure Mode and) ھتاریثأتو بولسلأا لشف لیلحت .٩ 

Effects Analysis - FMEA) • بابسلأا لیلحتل ةادأ 
 لشفلا اذھ ریثأت مییقتو عورشملا نم ءزج لك يف لشفلل ةلمتحملا

 لبق لشفلا رطاخم نم فیفختلا يف دعاست • .ةیئاھنلا جئاتنلا ىلع
 .اھثودح
 ىلع دمتعی • (Expert Judgment) ءاربخلا تاعجارم .١٠ 
 ةقیمعلا ةفرعملا يوذ وأ نیصصختملا صاخشلأا تاربخ



 مییقتل ةقیرطلا هذھ مدختسُت • .اھمییقتو رطاخملا دیدحتل لاجملاب
 .ةیمكلا تانایبلا مادختساب اھریدقت بعصی يتلا رطاخملا
 Risk Management) رطاخملا ةرادإ جمارب .١١ 

Software) • لثم ةیمقرلا تاودلأا مادختسا Primavera 
Risk Analysis وأ Microsoft Project رطاخملا ةرادلإ 

 رطاخملا عبتت جماربلا هذھ حیتت • .عورشملا ىلع اھریثأت لیلحتو
 ھضرعت ىدمو عورشملا ةلاح لوح ةیروف ریراقت ریفوتو
 .رطاخملل
 - Earned Value Analysis) ةبستكملا میقلا لیلحت .١٢ 

EVA) • يلعفلا تقولا يف عورشملا ءادأ ةنراقمل مدختست ةادأ 
 رطاخملا ةادلأا هذھ رھظُت • .ينمزلا لودجلاو ةینازیملا ططخ عم
 .ينمزلا لودجلا يف ریخأتلا وأ ةفلكتلا يف تازواجتلاب ةقلعتملا

 ةقیثو يھ • (Risk Registers) رطاخملا تلاجس .١٣
 ،رطخ لك مییقت ،ةلمتحملا رطاخملا لكب ةلماش ةمئاق ىلع يوتحت
 كلت ةعباتم نع نیلوؤسملا صاخشلأاو ،ھعم لماعتلل ططخلا
 عورشملا ةایح ةرود للاخ مئاد لكشب لجسلا مدختسُی • .رطاخملا
 اًیساسأ اءًزج ربتعت تاودلأا هذھ .ةلاحلا ثیدحتو رطاخملا دصرل
 قیقحت يف دعاستو ،رطاخملا ةرادإب قلعتت ةسارد يأ نم
 رطاخملا ریثأت نم فیفختلا ربع عورشملل ةیسیئرلا فادھلأا
 .ةیباجیلإا جئاتنلا زیزعتو

 

 

 : ةساردلا دودح



 
 جئاتن نیسحت يف اھرودو رطاخملا ةرادإ لوح ةسارد ءارجلإ
 تانایبلا عمجل ةعونتم بیلاسأو تاودأ مادختسا بجی ،عورشملا
 رطاخملا دیدحت ىلع دعاست تاودلأا هذھ .لاعف لكشب اھلیلحتو
 .عورشملل ماعلا ءادلأا نیسحت نمضی امب اھیف مكحتلاو اھمییقتو
 :اھمادختسا نكمی يتلا تاودلأا مھأ يلی امیفو
 ةیلیلحت ةادأ • SWOT (SWOT Analysis) لیلحت .١ 
 فعضلا طاقنو (Strengths) ةوقلا طاقن دیدحتل مدختست

(Weaknesses) صرفلاو (Opportunities) 
 مھف يف دعاسی • .عورشملاب ةقلعتملا (Threats) تادیدھتلاو
 دیدحتو عورشملا ىلع رثؤت دق يتلا ةیلخادلاو ةیجراخلا رطاخملا
 .اھعم لماعتلا ةیفیك
 Probability and) ریثأتلاو ةیلامتحلاا ةفوفصم .٢ 

Impact Matrix) • ةیلامتحلا اًقفو رطاخملا مییقتل ةعئاش ةادأ 
 ةفوفصملا هذھ مادختسا متی • .عورشملا ىلع اھریثأتو اھثودح
 يف تایولولأا دیدحتو ،ةیمھلأا ثیح نم رطاخملا فینصتل
 .ةروطخ رثكلأا رطاخملا عم لماعتلا
 مدختسی • (Sensitivity Analysis) ةیساسحلا لیلحت .٣ 
 فیك مییقتو عورشملا جئاتن ىلع ارًیثأت رثكلأا تاریغتملا دیدحتل
 مھف يف دعاسی • .ماعلا ءادلأا يف ریغتم يأ رییغت رثؤی نأ نكمی
 رطاخملا نع فشكیو تاریغتلا هاجت عورشملا ةیساسح ىدم
 .ةلمتحملا
 ةادأ • (Scenario Analysis) تاھویرانیسلا لیلحت .٤ 
 رطاخملا ثودحل ةیلبقتسم تاھویرانیس ةدع عضو ىلع دمتعت



 لكل ةباجتسلال ططخ عضو متی • .عورشملا ىلع اھریثأت مییقتو
 .رطاخملا فلتخم عم لماعتلل دادعتسلاا ززعی امم ،ویرانیس
 - Root Cause Analysis) يرذجلا ببسلا لیلحت .٥ 

RCA) • وأ رطاخملا ءارو ةیرذجلا بابسلأا دیدحتل مدختسی 
 ذاختا نیلوؤسملل حیتی • .عورشملا ىلع رثؤت دق يتلا تلاكشملا
 .اھریثأت لیلقت وأ ةلمتحملا رطاخملا نم فیفختلل ةیئاقو تاءارجإ

 لیثمتل مدختست ةادأ • (Risk Mapping) رطاخملا طئارخ .٦
 • .ریثأتلاو ةیلامتحلااو ةیولولأا بسح اھعیزوتو اًیرصب رطاخملا
 اھھجاوی يتلا رطاخملا لوح لماش روصت ریفوت يف دعاست
 .اھنم فیفختلل اھذاختا بجی يتلا تاءارجلإا دیدحتو عورشملا

 ةادأ • (Fault Tree Analysis - FTA) ةرجشلا لیلحت .٧
 رطاخملا ثداوحل ةلمتحملا بابسلأا نیب تاقلاعلا لیلحتل مدختسُت
 يدؤت دق يتلا ةیساسلأا رطاخملا دیدحت يف دعاسی • .اھلسلستو
 .عورشملا لخاد ربكأ لكاشم ىلإ
 ةیعامج تاسلج • (Brainstorming) ينھذلا فصعلا .٨ 
 كارشإ للاخ نم ةلمتحملا رطاخملا ىلع فرعتلاو راكفلأا دیلوتل
 ةادلأا هذھ مدختسُت • .ةحلصملا باحصأو عورشملا قیرف ءاضعأ
 .رطاخملا دیدحت نم ىلولأا ةلحرملا يف صاخ لكشب
 Failure Mode and) ھتاریثأتو بولسلأا لشف لیلحت .٩ 

Effects Analysis - FMEA) • بابسلأا لیلحتل ةادأ 
 لشفلا اذھ ریثأت مییقتو عورشملا نم ءزج لك يف لشفلل ةلمتحملا

 لبق لشفلا رطاخم نم فیفختلا يف دعاست • .ةیئاھنلا جئاتنلا ىلع
 .اھثودح



 ىلع دمتعی • (Expert Judgment) ءاربخلا تاعجارم .١٠ 
 ةقیمعلا ةفرعملا يوذ وأ نیصصختملا صاخشلأا تاربخ
 مییقتل ةقیرطلا هذھ مدختسُت • .اھمییقتو رطاخملا دیدحتل لاجملاب
 .ةیمكلا تانایبلا مادختساب اھریدقت بعصی يتلا رطاخملا
 Risk Management) رطاخملا ةرادإ جمارب .١١ 

Software) • لثم ةیمقرلا تاودلأا مادختسا Primavera 
Risk Analysis وأ Microsoft Project رطاخملا ةرادلإ 

 رطاخملا عبتت جماربلا هذھ حیتت • .عورشملا ىلع اھریثأت لیلحتو
 ھضرعت ىدمو عورشملا ةلاح لوح ةیروف ریراقت ریفوتو
 .رطاخملل
 - Earned Value Analysis) ةبستكملا میقلا لیلحت .١٢ 

EVA) • يلعفلا تقولا يف عورشملا ءادأ ةنراقمل مدختست ةادأ 
 رطاخملا ةادلأا هذھ رھظُت • .ينمزلا لودجلاو ةینازیملا ططخ عم
 .ينمزلا لودجلا يف ریخأتلا وأ ةفلكتلا يف تازواجتلاب ةقلعتملا

 ةقیثو يھ • (Risk Registers) رطاخملا تلاجس .١٣
 ،رطخ لك مییقت ،ةلمتحملا رطاخملا لكب ةلماش ةمئاق ىلع يوتحت
 كلت ةعباتم نع نیلوؤسملا صاخشلأاو ،ھعم لماعتلل ططخلا
 عورشملا ةایح ةرود للاخ مئاد لكشب لجسلا مدختسُی • .رطاخملا
 اًیساسأ اءًزج ربتعت تاودلأا هذھ .ةلاحلا ثیدحتو رطاخملا دصرل
 قیقحت يف دعاستو ،رطاخملا ةرادإب قلعتت ةسارد يأ نم
 رطاخملا ریثأت نم فیفختلا ربع عورشملل ةیسیئرلا فادھلأا
 .ةیباجیلإا جئاتنلا زیزعتو
 
 
 



 
 
 
 : عیراشملا يف رطاخملا دیدحت

 
 ىلع فرعتلا نمضتیو ،رطاخملا ةرادإ يف ىلولأا ةوطخلا وھ
 هذھ .عورشملا فادھأ ىلعً ابلس رثؤت دق يتلا ةلمتحملا ثادحلأا
 رطاخملا دیدحت نامضل ةیجھنم بیلاسأو تاودأ بلطتت ةیلمعلا
 يف رطاخملا دیدحت ةیفیكل حرش يلی امیف .لماشو قیقد لكشب
 :عیراشملا
 :ھفادھأو عورشملا قاطن مھف • عورشملل يقایسلا لیلحتلا .١ 
 قیرف ىدل نوكی نأ مھملا نم ،رطاخملا دیدحت يف ءدبلا لبق
 يف دعاسی اذھ .ھقاطنو عورشملا فادھلأ حضاو مھف عورشملا
 مھف • .فادھلأا كلت قیقحت ىلع رثؤت دق يتلا رطاخملا دیدحت
 نیعب ةیجراخلا ةئیبلا ذخأ يرورضلا نم :ةیجراخلا لماوعلا
 ،قوسلا ،ةیداصتقلاا لماوعلا ،تاعیرشتلا لثم رابتعلاا
 ریس ىلع ریبك لكشب لماوعلا هذھ رثؤت نأ نكمی .نیسفانملاو
 لكیھلا ىلإ رظنلا اضًیأ بجی :ةیلخادلا لماوعلا مییقت • .عورشملا
 يف ةكراشملا ةیرشبلا تاءافكلاو ،ةحاتملا دراوملا ،يمیظنتلا
 .عورشملا
 سوردلا • ةقباسلا عیراشملا نم ةدافتسملا سوردلا ةعجارم .٢ 
 لوح ةیؤر رفوی نأ نكمی ةقباسلا عیراشملا لیلحت :ةدافتسملا
 مادختسا نكمی .يلاحلا عورشملا ھجاوت دق يتلا ةلمتحملا رطاخملا
 يف ةعئاشلا رطاخملا دیدحتل ةدافتسملا سوردلا نم تانایب ةدعاق
 علاطلاا :ةقباسلا رطاخملا ریراقت ةعجارم • .ةلثامملا عیراشملا

 رطاخملا دیدحت يف مھاسی ةھباشم عیراشمل رطاخملا ریراقت ىلع



 ةئیب يف تاریغتب ةطبترم ةدیدج رطاخم وأ اًددجم رھظت دق يتلا
 .لمعلا
 طاقن لیلحت ةادأ :SWOT لیلحت • لیلحتلا تاودأ مادختسا .٣ 
 ىلع دعاست )SWOT( تادیدھتلاو صرفلاو فعضلاو ةوقلا
 )فعضلاو ةوقلا طاقن( ةیلخاد لماوعب ةطبترملا رطاخملا دیدحت
 • .عورشملا ىلع رثؤت دق يتلا )تادیدھتلاو صرفلا( ةیجراخو
 ةیجراخلا رطاخملا مییقتل مدختسُت ةادلأا هذھ :PESTEL لیلحت
 ةیداصتقلاا ،)Political( ةیسایسلا لماوعلاب ةطبترملا
)Economic(، ةیعامتجلاا )Social(، ةیجولونكتلا 
)Technological(، ةیئیبلا )Environmental(، ةینوناقلاو 
)Legal(. رثأتت يتلا ةریبكلا عیراشملا يف دیفم لیلحتلا اذھ 
 تاسلج دقع للاخ نم :ينھذلا فصعلا • .ةیجراخلا ةئیبلاب

 راكفأ دیلوت نكمی ،ءاربخلا وأ عورشملا قیرف عم ينھذ فصع
 .ةفلتخملا براجتلاو تاربخلا ىلع ءًانب ةلمتحملا رطاخملا لوح
 وأ ءاربخلا ةلباقم :ءاربخلا عم رواشتلا • ءاربخلا تلاباقم .٤
 ،نیدروملا ،نیلواقملا لثم عورشملا يف ةحلصملا باحصأ
 رطاخملا لوح ةقمعتم ىؤر رفوت نأ نكمی نییذیفنتلا نیریدملاو
 :تاعلاطتساو تانایبتسا • .ةیادبلا نم ةحضاو نوكت لا دق يتلا
 لوصحلل ءاربخلا وأ ةحلصملا باحصأ ىلع تانایبتسا عیزوت

 رطاخم دیدحت يف دعاسی ةلمتحملا رطاخملا لوح مھئارآ ىلع
 .ةمھم نوكت دق ةرھاظ ریغ
 :لمعلا لودج ةعجارم • عورشملل ينمزلا لودجلا لیلحت .٥ 
 ریخأت .عورشملل ينمزلا لودجلا للاخ نم رھظت رطاخملا ضعب
 نأ نكمی ةنیعم تامیلست ىلع ریبكلا دامتعلاا وأ ةجرحلا ةطشنلأا
 دیدحت • .عورشملا مدقت ىلع رثؤت ةریبك رطاخم ىلإ يدؤی
 اھضعب ىلع دمتعت يتلا رصانعلا وأ ةطشنلأا ةفرعم :تادامتعلاا



 هذھ لشف وأ ریخأتب ةطبترملا رطاخملا دیدحت يف دعاسی ضعبلا
 .ةطشنلأا
 باحصأ لیلحت • مھحلاصم لیلحتو ةحلصملا باحصأ دیدحت .٦ 
 مھتامامتھاو مھتاعقوت مھفو ةحلصملا باحصأ دیدحت :ةحلصملا
 تاعقوتب ةقلعتملا ةلمتحملا رطاخملا دیدحت يف دعاسی نأ نكمی

 تابلطتم ةعجارم • .حلاصملا يف تاضراعت وأ ةیعقاو ریغ
 باحصأ تابلطتم يف ةلمتحملا تارییغتلا :ةحلصملا باحصأ
 متی نأ بجی كلذلو ،رطاخم لكشت دق عورشملا للاخ ةحلصملا
 .ةیادبلا ذنم رطاخملا هذھ ىلع فرعتلا
 :ةعجارملا مئاوق • )Checklists( ةعجارملا مئاوق مادختسا .٧ 
 ةعئاشلا رطاخملا ىلع يوتحت ةعجارم مئاوق ىلع دامتعلاا
 ةلیسو نوكی نأ نكمی ةعانصلا وأ عورشملا عونب ةطبترملا

 اھیلع لوصحلا نكمی مئاوقلا هذھ .رطاخملا دیدحتل ةلاعفو ةعیرس
 • .ةقباس براجت نم وأ PMBOK لثم عیراشملا ةرادإ ةلدأ نم
 روطتت نأ بجی رطاخملا مئاوق :رارمتساب مئاوقلا ثیدحت
 .ةقباسلا عیراشملا نم ملعتلاو ةدیدج ةربخ باستكا عم رارمتساب

 عضو :ةیضارتفا تاھویرانیس میمصت • تاھویرانیسلا لیلحت .٨
 نكمی .ةلمتحملا رطاخملا دیدحت يف دعاسی ”ول اذام“ تاھویرانیس
 ىلع اھریثأت مییقتو ةیبلس تاھویرانیس میمصت عورشملا قیرفل
 ةاكاحملا تاینقت مادختسا نكمی :ثادحلأا ةاكاحم • .عورشملا
 ،عورشملا بناوج فلتخم ىلع ةلمتحملا ثادحلأا ریثأت سایقل
 .فیلاكتلا ةدایز وأ ةینمزلا تاریخأتلا لثم
 تادنتسم ةعجارم :قئاثولا ةعجارم • دوقعلاو قئاثولا لیلحت .٩ 
 نع فشكت نأ نكمی ةینفلا تافصاوملاو ،دوقعلا ،عورشملا
 لشفلا رطاخم لثم ،ةینوناقلا دوقعلاب ةطبترم ةرھاظ ریغ رطاخم
 ةعجارم • .نیدروملا عم تافلاخلا وأ تابلطتملا میلست يف
 ةیدقاعتلا تادھعتلاب ةقلعتملا رطاخملا دیدحت :ةیدقاعتلا طورشلا



 .طورشلاب مازتللاا مدع ةلاح يف ضرفُت دق ةیلام تابوقع يأو
 ةینازیملا صحف :يلاملا مییقتلا • ةیلاملا رطاخملا لیلحت .١٠

 ةدایزب ةطبترملا رطاخملا دیدحت يف دعاسی ةیلاملا ططخلاو
   .عورشملا ذیفنت ىلع رثؤی دق امم ،لیومتلا صقن وأ فیلاكتلا

 
 نأ بجیو ،حجان عورشم يلأ ةیویح ةیلمع وھ رطاخملا دیدحت 
 عورشملا فادھأ قیقحت نامضل ةلماشو ةیجھنم ةقیرطب متی
 ةردق نم ززعی ةروكذملا بیلاسلأاو تاودلأا مادختسا .ةیلاعفب
 ةیئاقولا ریبادتلا ذاختاو ةلمتحملا تایدحتلا عقوت ىلع قیرفلا
 .ةبسانملا
 

 

 

 

 
 

0/ ةمدختسملا تاودلأا
 : رطاخملا د4دحت 1

 
 دیدحت يف ةمدختسملا بیلاسلأاو تاودلأا نم دیدعلا كانھ
 لیلحتلا يف دعاست يتلا تاودلأا .عیراشملا يف رطاخملا
 ةرادإ ةیلمع نم يساسأ ءزج يھ رطاخملاب راصبتسلااو
لثم ،اعًویش رثكلأا تاودلأا ضعبل حرش يلی امیف .رطاخملا  

SWOT و PESTEL ةلاعفلا تاودلأا نم اھریغو ، : 
 Strengths ـل راصتخا وھ SWOT • SWOT لیلحت .١ 
 ،)فعضلا طاقن( Weaknesses ،)ةوقلا طاقن(

Opportunities )صرفلا(، وThreats )تادیدھتلا(. 



 فعضلاو ةوقلا طاقن مھفل يجراخو يلخاد لیلحت :فدھلا •  
 ةئیبلا نم تادیدھتلاو صرفلا دیدحت كلذكو ،عورشملا لخاد

ةیجراخلا  :ةوقلا طاقن • :رطاخملا دیدحت يف مادختسلاا ةیفیك •  .
 نوكت وأ رطاخملا نم للقت نأ نكمی ةوقلا طاقن تناك اذإ ام مییقت
 دیدحت :فعضلا طاقن • .تایدحتلا ةھجاوم يف ةقثلل ارًدصم
 صقن لثم( عورشملا يف فعضلا طاقن نم أشنت دق يتلا رطاخملا
 يتلا صرفلا يف رظنلا :صرفلا • .)ةینقتلا تاردقلا وأ دراوملا
 • .عورشملا جئاتن نیسحت وأ رطاخملا لیلقتل اھللاغتسا نكمی
 ىلع اًدیدھت لكشت دق يتلا ةیجراخلا لماوعلا دیدحت :تادیدھتلا

ةیجولونكتلا وأ ةیداصتقلاا تاریغتلا لثم( عورشملا حاجن ). 
 
 Political ـل راصتخا وھ PESTEL • PESTEL لیلحت .٢ 
 ،)ةیعامتجلاا( Social ،)ةیداصتقلاا( Economic ،)ةیسایسلا(

Technological )ةیجولونكتلا(، Environmental 
 لماوعلا لیلحت :فدھلا •  .)ةینوناقلا( Legalو ،)ةیئیبلا(
 نم أشنت دق يتلا رطاخملاو عورشملا ىلع رثؤت دق يتلا ةیجراخلا
 لماوعلا • :رطاخملا دیدحت يف مادختسلاا ةیفیك •  .لماوعلا هذھ
 رارقتسلاا ،ةیموكحلا نیناوقلاب ةطبترملا رطاخملا دیدحت :ةیسایسلا
 ىلع رثؤت دق ةیسایس تارارق يأ وأ ،بئارضلا ،يسایسلا
 ةطبترملا رطاخملا دیدحت :ةیداصتقلاا لماوعلا • .عورشملا
 • .قوسلا تابلقت وأ ،ةلاطبلا ،مخضتلا لثم ةیداصتقلاا فورظلاب
 ،ةیناكسلا تاریغتلاب ةقلعتملا رطاخملا مییقت :ةیعامتجلاا لماوعلا
 ىلع بلطلا ىلع رثؤت دق يتلا ةیعامتجلاا تاھجوتلا وأ ،ةفاقثلا
 رطاخملا دیدحت :ةیجولونكتلا لماوعلا • .تامدخلا وأ تاجتنملا
 تاینقتلا ىلع نمزلا افع وأ ةیجولونكتلا تاروطتلا نع ةجتانلا
 رطاخملا لیلحت :ةیئیبلا لماوعلا • .عورشملا يف ةمدختسملا
 تاریغتلا وأ ةیعیبطلا ثراوكلا لثم ةیئیبلا تاریغتلاب ةقلعتملا



 نع أشنت دق يتلا رطاخملا دیدحت :ةینوناقلا لماوعلا • .ةیخانملا
 .عورشملا ىلع رثؤت يتلا تامیظنتلا وأ نیناوقلا يف تارییغتلا
 
 - Root Cause Analysis( رذجلاو ببسلا لیلحت .٣ 

RCA( • نم ةلمتحملا رطاخملل ةیرذجلا بابسلأا دیدحت :فدھلا 
 ردصم وأ للخلا لصأ دیدحتل تلاكشملا وأ ثداوحلا لیلحت للاخ
 وأ تایلمعلا قفدت طئارخ مادختساب :مادختسلاا ةیفیك • .رطخلا
 لیلحت متی ،)Five Whys( ”ةسمخلا ةلئسلأا“ لثم ىرخأ تاودأ
 ىلإ يدؤت نأ نكمی يتلا ةیرذجلا بابسلأا ةفرعمل ثادحلأا
 .رطاخم
 
 ءاشنإ :فدھلا • )Risk Mapping( رطاخملا طئارخ .٤  
 .عورشملا ىلع اھریثأتو رطاخملا ثودح ةیلامتحا حضوت ةطیرخ
 لثمی ثیح داعبلأا ةیئانث ةفوفصم مسر متی :مادختسلاا ةیفیك •
 لثمی يدومعلا روحملاو رطاخملا ثودح ةیلامتحا يقفلأا روحملا
 ةباجتسا بلطتت يتلا رطاخملا دیدحت ىلع دعاست ةادلأا هذھ .اھریثأت
 .اھلمحت نكمی يتلا كلتو ةیروف
 
 
 ةمئاق مادختسا :فدھلا • )Checklist( ةعجارملا ةمئاق .٥ 
 ،ةلثامم عیراشمب ةطبترملا ةعئاشلا رطاخملا ىلع يوتحت ةزھاج
 ةمئاقلا ضارعتسا متی :مادختسلاا ةیفیك • .ةلمتحملا رطاخملا دیدحتل
 عورشملا ىلع قبطنت ةروكذملا رطاخملا تناك اذإ امم ققحتلاو
 وأ ةقباس براجت ىلعً ةداع ىنبُت ةعجارملا مئاوق .يلاحلا
 .اًیلود اھب فرتعم رییاعم
 



 :فدھلا • )Scenario Analysis( تاھویرانیسلا لیلحت .٦ 
 ىلع اھریثأت ةیفیك مییقتل ةلمتحم ةیلبقتسم تاھویرانیس عضو
 ةیفیك • .ویرانیس لكب ةطبترملا رطاخملا دیدحتو عورشملا
 تاھویرانیس لثم ،”ول اذام“ تاھویرانیس میمصت متی :مادختسلاا
 وأ ،عقوتم ریغ ينقت لشف وأ ،ةریبك ةیداصتقا تاریغتب قلعتت
 لك يف أشنت دق يتلا رطاخملا لیلحت متیو ،حئاوللا يف تارییغت

 .ویرانیس
 
 :فدھلا • )Sensitivity Analysis( ةیساسحلا لیلحت .٧ 
 ھجئاتن ىلع عورشملل ةیساسلأا تاریغتملا رییغت ریثأت لیلحت
 عورشملا تاریغتم ةمیق رییغت متی :مادختسلاا ةیفیك • .ةیئاھنلا
 هاجت اھتیساسح ىدم ةفرعمل )ةینمزلا ةدملا ،فیلاكتلا لثم(
 دعاسی .عورشملا جئاتن ىلع تارییغتلا هذھ ریثأت ةیفیكو تاریغتلا
 .تاریغتملا كلت تابلقتب ةطبترملا رطاخملا دیدحت يف كلذ
 
 ءارآ عمج :فدھلا • )Delphi Technique( يفلد بولسأ .٨ 
 مادختساب عورشملل ةلمتحملا رطاخملا لوح ءاربخلا نم ةعومجم
 لاسرإ متی :مادختسلاا ةیفیك • .تلاوجلا ةددعتم تانایبتسا
 لك دعب يراركت لكشب جئاتنلا لیلحت مث ءاربخلا ىلإ تانایبتسا

 .ةیسیئرلا رطاخملا لوح قفاوت ىلإ لوصولل تانایبتسلاا نم ةلوج
 
 
 • )Monte Carlo Simulation( ولراك تنوم لیلحت .٩ 
 ينمزلا لودجلا ىلع رطاخملا ریثأت ریدقتل ةاكاحم ءارجإ :فدھلا
 ةاكاحمل يبوساح جمانرب مادختسا :مادختسلاا ةیفیك • .فیلاكتلا وأ
 امم ،ةفلتخم تلاامتحاو ةریغتم تانایب مادختساب عورشملا جئاتن



 عورشملا ىلع ةلمتحملا رطاخملا ریثأت عقوت يف دعاسی
 .قیقد لكشب
 
 
 )Fault Tree Analysis - FTA( أطخلا ةرجش لیلحت .١٠ 
 لشف ىلإ يدؤت دق يتلا ةلمتحملا ءاطخلأا دیدحت :فدھلا •
 يتلا ثادحلأا حضوت ةرجش مسر متی :مادختسلاا ةیفیك • .عورشملا
 مییقتو ،ةریبك ةلكشم وأ للخ ثودح ىلإ يدؤت نأ نكمی
 .ثدح لك عوقو لامتحا
 
 دیدحت ةیلمع يف ةیویح تانوكم بیلاسلأاو تاودلأا هذھ ربتعُت 
 نم عورشملا بناوج فلتخم لیلحتل ةادأ لك مدختسُی .رطاخملا
 دادعإو ةلمتحملا رطاخملاب ؤبنتلا ىلع دعاسی امم ،جراخو لخاد
 .ةلاعف ةباجتسا ةطخ

 

 

 

 

 

 

 

 :رطا()ا ليلحت



 رطاخملا مییقتو دیدحت يف مھاست ةیویح ةیلمع وھ رطاخملا لیلحت
عورشملا ىلع رثؤت دق يتلا  
 
 اھزربأ نمو ،رطاخملا لیلحتل ةفلتخملا بیلاسلأا نم دیدعلا كانھ 
  ،)Risk Matrix( رطاخملا مییقت ةفوفصم
 .ةعونتم ىرخأ بیلاسأ ىلإ ةفاضإ

 
 :رطاخملا لیلحت يفً اعویش رثكلأا بیلاسلأا ضعبل حرش يلی امیف 
 
 :اھفیرعت • )Risk Matrix( رطاخملا مییقت ةفوفصم .١ 
 رطاخملا فینصتو مییقتل مدختست ةادأ يھ رطاخملا مییقت ةفوفصم
 هذھ دعاست .عورشملا ىلع اھریثأتو اھثودح ةیلامتحا ىلع ءًانب
  .رطاخملا عم لماعتلا يف تایولولأا مھف يف ةفوفصملا
 رطاخملا ثودح ةیلامتحا لثمی :يقفلأا روحملا • :اھلمع ةیفیك • 
  .)ةیلاع ىلإ ةضفخنم نم(
 ىلإ ضفخنم ریثأت نم( رطاخملا ریثأت لثمی :يدومعلا روحملا • 
 .)ریبك ریثأت
 دیدحت متی ،ةفوفصملا تاعبرم دحأ يف رطخ لك عضو ىلع ءًانب • 
 .ھعم لماعتلل ةمزلالا ةیولولأاو رطخلا ةروطخ ىدم
  :رطاخملا فینصت • 
 ،نیضفخنم ریثأتو ةیلامتحا تاذ رطاخم :ةضفخنم رطاخم • 
  .ةیروف ةباجتسا ىلإ ةجاحلا نود اھتبقارم نكمیو
 ةیلامتحا وأ طسوتم ریثأت تاذ رطاخم :ةطسوتم رطاخم • 
 .تثدح اذإ اھعم لماعتلل طیطختو ةبقارم بلطتتو ،ةطسوتم
 ىلإ جاتحتو ،لٍاع ریثأت وأ ةیلامتحا تاذ رطاخم :ةیلاع رطاخم • 
 .اھریثأت لیلقت وأ اھبنجتل ةیروف تاءارجإ
 



 :ةفوفصملا ةیمھأ • 
 .ةیمھأ رثكلأا رطاخملا لوح احًضاو ارًوصت يطعت • 
 رطاخملا ةجلاعمل لضفأ ةقیرطب دراوملا صیصخت يف دعاست • 
  .لاًامتحاو ارًیثأت رثكلأا
 ناكو ،ةعفترم میلستلا يف ةلكشم ثودح ةیلامتحا تناك اذإ :لاثم • 
 يف ىلعلأا عبرملا يف اھعضو متیسف ،ارًیبك عورشملا ىلع اھریثأت
 ىلع اھتجلاعم بجی يتلا ةجرحلا رطاخملا نم ربتعُتو ةفوفصملا
 .روفلا
  )Sensitivity Analysis ( ةیساسحلا لیلحت .٢ 
 رثأت ىدم دیدحتل مدختسی بولسأ وھ ةیساسحلا لیلحت :ھفیرعت • 
  .ةیساسلأا تلاخدملا يف تاریغتب عورشملا تاجرخم
 لثم( عورشملل ةیسیئرلا تاریغتملا لیدعت متی • :ھلمع ةیفیك • 
 ىلع تلایدعتلا هذھ ریثأت ةبقارمو )دراوملا ،تقولا ،فیلاكتلا
  . ةعقوتملا جئاتنلا
 ةیساسح رثكأ عورشملا نوكی يتلا تاریغتملا دیدحت ىلع زكری • 
 جتنت دق يتلا ةلمتحملا رطاخملا ةفرعم يلاتلابو ،اھھاجت

 .تاریغتملا هذھ يف تاریغتلا نع
 ةجرحلا تاریغتملا مھف يف دعاسی :ةیساسحلا لیلحت ةیمھأ • 
 يف دعاسی امك . اھیلع تاریغتلا تاریثأتب ؤبنتلاو عورشملل
 .ةلمتحملا تاریغتلا عم لماعتلل ةیقابتسا تارارق ذاختا
 
 )Decision Tree Analysis( رارقلا ةرجش لیلحت .٣ 
 ھبشی ينایب مسر مادختسا يف لثمتی ينایب بولسأ وھ :ھفیرعت • 
 يف امب ،ةلمتحملا جئاتنلاو ةفلتخملا رارقلا تاراسم دیدحتل ةرجشلا
 .راسم لكب ةطبترملا رطاخملا كلذ
 يذلا رارقلا( ةیسیئرلا رارقلا ةدقعب لیلحتلا أدبی • :ھلمع ةیفیك • 
 .)هذاختا بجی



 رایخ لكو ،ةلمتحم تارارق وأ تارایخ ةدع ىلإ ةرجشلا عرفتت • 
 .اھثودح تلاامتحا ریدقت عم ةلمتحم جئاتن وأ جئاتن ھعبتی
 وأ حاجنلا ةیلامتحا ىلإ اًدانتسا راسم لكل میق صیصخت متی • 
  .ةلمتحملا دئاوعلا كلذكو ،لشفلا
 صرفلاو رطاخملا دیدحتل ةیرصب ةلیسو رفوی :لیلحتلا ةیمھأ • 
 لیدبلا رایتخا يف دعاسی امم ،رارق لكب ةطبترملا ةلمتحملا
 .رایخ لكل دئاوفلاو رطاخملا ةنراقم للاخ نم لثملأا
 • )Monte Carlo Simulation( ولراك تنوم لیلحت .٤ 
 نم دیدعلا ةاكاحمل مدختسی يئاصحإ بولسأ وھ :ھفیرعت
 دمتعت .عورشملا يف ةلمتحملا رطاخملل ةفلتخملا تاھویرانیسلا
 .جئاتنلا ریدقت ىلع دعاست ةیراركت ةیضایر تاباسح ىلع ةاكاحملا
 لثم( جذومنلا يف ةیسیئرلا تاریغتملا لاخدإ متی • :ھلمع ةیفیك • 
 .)دراوملا ،نمزلا ،فیلاكتلا
 تاریغتملا ریثأت دیدحتل ةاكاحملا نییلام وأ فلاآ ىرجُت • 
  .اھب ةطبترملا رطاخملاو ةلمتحملا
 جئاتنلل ةلمتحملا تاقاطنلا دیدحت نكمی ،ةاكاحملا للاخ نم • 
  .ةجیتن لك ثودح ةیلامتحا ریدقتو
 جئاتنلا نم عساو قاطن دیدحتب حمسی :ولراك تنوم لیلحت ةیمھأ • 
  .عورشملا ھجاوت دق يتلا رطاخملا لوح ةقیقد تاعقوتو ةلمتحملا
 تلاامتحاو ةیعقاو تانایب ىلع ةینبملا تارارقلا ذاختا ززعی
 Root Cause Analysis( رذجلاو ببسلا لیلحت . ٥  .ةقیقد

- RCA( • يرذجلا ببسلا دیدحتل مدختسی بولسأ وھ :ھفیرعت 
 ،ضارعلأا عم لماعتلا نمً لادب .ةلمتحملا رطاخملا وأ تلاكشملل
 ةیفیك • .ةلكشملل يساسلأا ببسلا دیدحت ىلع لیلحتلا اذھ زكری

 ىلإ ىدأ يذلا ثدحلا وأ ةیسیئرلا ةلكشملا دیدحتب أدبی • :ھلمع
 مادختساب ةلكشملا هذھ ىلإ تدأ يتلا لماوعلا لیلحت متی • .رطخلا
 قفدت طئارخ وأ )Five Whys( ”ةسمخلا ةلئسلأا“ لثم بیلاسأ



 ببست يذلا يرذجلا ببسلا ىلإ لوصولا وھ فدھلا • .تایلمعلا
 لیلحت ةیمھأ • .لبقتسملا يف هراركت بنجتل رطخلا روھظ يف
 نم مئاد لكشب رطاخملا ىلع ءاضقلا يف دعاسی :رذجلاو ببسلا

 ضارعلأا عم لماعتلا نمً لادب ةیرذجلا بابسلأا ةجلاعم للاخ
 .طقف
 
 • )Fault Tree Analysis - FTA( أطخلا ةرجش لیلحت .٦ 
 لماوعلا لثمت ةیقطنم ةرجش مسر ىلع دمتعی بولسأ وھ :ھفیرعت
 .ریبك للخ وأ أطخ ثودح ىلإ يدؤت نأ نكمی يتلا ثادحلأاو
 ریغ ثدحلا وأ ةیسیئرلا ةلكشملا دیدحت متی • :ھلمع ةیفیك • 
 .ةرجشلا ةمق يف ھعضوو ھیف بوغرملا
 لماوعلاو ةیعرفلا ثادحلأا ةفاضإ قیرط نع ةرجشلا ءانب متی • 
 عوقو يف لماوعلا هذھ مھاست ثیحب ،ةلكشملا هذھ ىلإ يدؤت دق يتلا
 دیدحتل ةرجشلا عورف نم عرف لك لیلحت متی • .يسیئرلا ثدحلا
 ةرجش لیلحت ةیمھأ • .رطخلل ارًدصم نوكت نأ نكمی يتلا ثادحلأا
 رطخلا ىلإ يدؤت دق يتلا لماوعلا عیمجل ةلماش ةیؤر رفوی :أطخلا
 لك عم لماعتلا للاخ نم أطخلا ثودح عنم ةیفیك مییقت يف دعاسیو
 .ةدح ىلع لماع
 
 :ھفیرعت • )Scenario Analysis( تاھویرانیسلا لیلحت .٧ 
 ”ول اذام“ ةلمتحم تاھویرانیس ریوطتل مدختسی بولسأ وھ
 .عورشملا ىلع ةفلتخملا تاریغتلا ریثأت لیلحتل
 ،ةفلتخملا تاھویرانیسلا نم ةعومجم دیدحت متی • :ھلمع ةیفیك • 
  .ةینمزلا تاریخأتلا وأ ةینقتلا وأ ةیداصتقلاا تاریغتلا لثم
 بناوج ىلع تاھویرانیسلا هذھ رثؤت نأ نكمی فیك لیلحت متی • 
 • .ةدوجلا وأ ينمزلا لودجلا وأ ةفلكتلا لثم ،عورشملا نم ةفلتخم
 رطاخملا دیدحتو ةلمتحملا جئاتنلاب ؤبنتلا يف دعاسی :لیلحتلا ةیمھأ



 تارارقلا ذاختا ززعی .تاھویرانیسلا كلت نم أشنت نأ نكمی يتلا
 .ئراوطلل طیطختلاو ةیقابتسلاا
 
 
 نم عیراشملا حاجن نامضل ةیساسأ ةیلمع وھ رطاخملا لیلحت 
 ةددعتم بیلاسأ مادختسا .ةیلاعفب اھترادإو رطاخملاب ؤبنتلا للاخ
 ةرجش لیلحتو ،ةیساسحلا لیلحت ،رطاخملا مییقت ةفوفصم لثم
 ذاختاو رطاخملا نع ةلماش ةروص میدقت ىلع دعاسی رارقلا
 .اھنم فیفختلل ةرینتسملا تارارقلا
 

 

 

 :ا>;:ثأتو رطا()ا ثودح ةيلامتحا مييقت

 
 نم يساسأ ءزج وھ اھریثأتو رطاخملا ثودح ةیلامتحا مییقت

 ىدم دیدحت وھ مییقتلا اذھ نم فدھلا .رطاخملا ةرادإ ةیلمع
 ىلع ءًانب اھعم لماعتلا ةیفیكو ةلمتحملا رطاخملا ةروطخ
 ةیفیكل حرش يلی امیفو .عورشملا ىلع اھریثأتو اھثودح ةصرف
اھریثأتو رطاخملا ثودح ةیلامتحا نم لك مییقت : 
 
رطاخملا ثودح ةیلامتحا مییقت   

(Probability of Occurrence) 
 



 ىدمل ریدقت يھ رطاخملا ثودح ةیلامتحا :فیرعت
 نوكت نأ نكمی .عورشملا يف رطاخملا ثدحت نأ لامتحا
 ،طسوتم ،عفترم لثم( اًیعون اسًایقم ةیلامتحلاا هذھ

ةیوئم ةبسن لثم( اًیمك وأ )ضفخنم ). 
مییقتلا تاوطخ : 
 تانایبلا عمج متی ،ةیلامتحلاا دیدحت لبق :تانایبلا عمج
 نم سورد ،ةقباسلا تلاجسلا لثم ،رطاخملاب ةقلعتملا
ءاربخلا ةروشمو ،ةقباسلا عیراشملا . 
 فینصت متی ،تانایبلا ىلع ءًانب :ةیلامتحلاا فینصت دیدحت
 نكل ،تافینصتلا فلتخت دق .رطخ لك ثودح ةیلامتحا
لمشی يدیلقتلا مییقتلا : 
ثودحلا حجرم ریغ رطخلا :ةضفخنم ةیلامتحا . 
 ةلدتعم وأ ةیواستم ةصرف كانھ :ةطسوتم ةیلامتحا
رطخلا ثودحل . 
 لكشب رطخلا ثدحی نأ لمتحملا نم :ةعفترم ةیلامتحا

ریبك . 
 ةیلامتحلاا مییقت نكمی ،تلااحلا ضعب يف :يمكلا لیلحتلا
 لثم ،رطخ لكل ةیوئم بسن دانسإ قیرط نع يمك لكشب

 مدختسی مییقتلا نم عونلا اذھ .٪٩٠ وأ ٪٥٠ وأ ٪٢٠
 دنع وأ ةرفوتم ةیخیراتلا تانایبلا نوكت امدنع ةداع
ولراك تنوم لیلحت لثم لیلحت قرط مادختسا . 
رطاخملا ثودح ةیلامتحا يف ةرثؤملا لماوعلا : 
 نم ةقباسلا تانایبلا ىلع مییقتلا دمتعی :ةقباس تانایب
ةیخیراتلا ریراقتلا وأ ةلثامملا عیراشملا . 
 تاریغتلا ،ةیداصتقلاا فورظلا لثم :ةیجراخلا لماوعلا
 نم للقت وأ دیزت دق يتلا ةیعیبطلا ثادحلأا وأ ،ةیسایسلا
رطخلا ثودح ةیلامتحا . 



 يف ءاربخلاو لمعلا قیرف ةربخ ىلإ اًدانتسا :ةربخلا
 براجت ىلع ءًانب رطاخملا ةیلامتحا دیدحتل عورشملا

ةقباس . 
 
رطاخملا ریثأت مییقت   

(Impact of Risk) 
 
 يتلا ةراسخلا وأ ررضلا ىدم وھ رطاخملا ریثأت :فیرعت
 مییقت متی .ھثودح ةلاح يف رطخلا اھب ببستی نأ نكمی
 رثأتی نأ نكمی يتلا ةفلتخملا تلااجملا ىلع ءًانب ریثأتلا

ةعمسلا وأ ،ةدوجلا ،نمزلا ،ةفلكتلا لثم عورشملا اھب . 
مییقتلا تاوطخ : 

 ةدع ىلع رطخلا رثؤی نأ نكمی :ریثأتلا بناوج دیدحت
لثم ،عورشملا نم بناوج : 

؟رطخلا اذھ ققحت اذإ رثكأ عورشملا فلكیس مك :ةفلكتلا  
؟عورشملا ریخأت ىلإ رطخلا يدؤیس مك :ينمزلا لودجلا  
 ةمدخلا وأ جتنملا ةدوج ىلع رطخلا رثؤیس فیك :ةدوجلا
؟ةمدقملا  
 وأ ةكرشلا ةعمس ىلع رطخلا رثؤیس فیك :ةعمسلا
؟عورشملا  
 يمك وأ يعون سایقم مدختسُی :ریثأتلا فینصت دیدحت
لمشت ةیدیلقتلا تافینصتلا .ریثأتلا فینصتل : 
عورشملا ىلع مھم ریغ وأ لیئض ریثأت :ضفخنم ریثأت . 
 ریثأت نود ھعم لماعتلا نكمی لدتعم ریثأت :طسوتم ریثأت

عورشملا فادھأ ىلع ریبك . 
 وأ عورشملا لشف ىلإ يدؤی دق ریبك ریثأت :عفترم ریثأت
ھفادھأ يف ةریبك تارییغت . 



 ةیلیلحتلا تاودلأا مادختسا نكمی :يمكلا رثلأا لیلحت
 وأ فیلاكتلا ریدقت لثم ،يمك لكشب تاریثأتلا ریدقتل
رطاخملا ثودح نع جتانلا يفاضلإا نمزلا . 
ریثأتلا مییقت يف ةرثؤملا لماوعلا : 
 ریثأت نوكی دق ،ةریبكلا عیراشملا يف :عورشملا مجح
ةریغصلا عیراشملا نع اًفلتخم رطاخملا . 
 وأ ةكرشلل ةیمھأ رثكلأا عیراشملا :ةیجیتارتسلاا ةیولولأا
 هاجت ىلعأ ةیساسح ىوتسم اھیدل نوكی دق ةمظنملا
رطاخملا . 
 ریثأت لامتحا داز ،اًدیقعت رثكأ عورشملا ناك املك :دیقعتلا
عورشملا نم ةددعتم بناوج ىلع ربكأ لكشب رطاخملا . 
 
ریثأتلاو ةیلامتحلاا مییقتل ةكرتشملا ةفوفصملا مادختسا   

(Risk Matrix) 
 
 جئاتنلا جمد متی ،يدرف لكشب ریثأتلاو ةیلامتحلاا مییقت دعب
رطاخملا ةفوفصم يف   

(Risk Matrix). دیدحت يف دعاست ةفوفصملا هذھ 
هریثأتو ھتیلامتحا مییقت ىلع ءًانب رطخ لكل تایولولأا . 
ةفوفصملا مادختسا ةیفیك : 
 نم( رطاخملا ثودح ةیلامتحا لثمی :يقفلأا روحملا

ةعفترم ىلإ ةضفخنم ). 
 ىلإ ضفخنم نم( رطاخملا ریثأت لثمی :يدومعلا روحملا

عفترم ). 
 ىلع ءًانب ةفوفصملا نم عبرم يف ھعضو متی رطخ لك
لاثملا لیبس ىلع .ریثأتلاو ةیلامتحلاا مییقت : 



 بلطتی ریبك رطخ :عفترم ریثأت + ةعفترم ةیلامتحا
ةیروف ةجلاعم . 
 لا دق لیئض رطخ :ضفخنم ریثأت + ةضفخنم ةیلامتحا
ةیروف ةباجتسا ىلإ جاتحی  
 

ةفوفصملا مادختسا دئاوف : 
 

 ردق ربكأ بلطتت يتلا رطاخملا لوح ةحضاو ةیؤر رفوت
هابتنلاا نم . 
 رثكلأا رطاخملا ةجلاعمل دراوملا صیصخت يف دعاست

ةروطخ . 
 لوح ةیجیتارتسا تارارق ذاختا يف ةیرادلإا قرفلا دعاست

اھفینصت ىلع ءًانب رطاخملا عم لماعتلا ةیفیك . 
 
يمكلا مییقتلا لباقم يعونلا مییقتلا  
 
يعونلا مییقتلا  

 (Qualitative Assessment): 
 مادختسا لثم ،يفصو لكشب رطاخملا فینصت ىلع دمتعی

ریثأتلاو ةیلامتحلاا مییقتل ”عفترم ،طسوتم ،ضفخنم“ . 
 ءارجلإ ةیفاك تانایب اھیف رفوتت لا يتلا عیراشملا بسانی
قیقد يمك لیلحت . 
 يف ةقد لقأ نوكی دق ھنكلو ،مادختسلااو مھفلا لھسی
تلااحلا ضعب  
 
يمكلا مییقتلا  

 (Quantitative Assessment): 



 ةیلامتحلاا ریدقتل يئاصحلإا وأ يددعلا لیلحتلا مدختسی
ریثأتلاو . 
 ،ولراك تنوم لیلحت لثم تاودأ مادختسا لمشی

ةعقوتملا فیلاكتلاو ،ةیلامتحلال ةیوئملا تاریدقتلاو . 
 رثكأ جئاتن يطعی ھنكلو ،ةلصفمو ةقیقد تانایب بلطتی
 ماقرأ ىلع ةینبم تارارق ذاختلا اھمادختسا نكمیو ةقد

ةحضاو . 
 
ةحلصملا باحصأو ءاربخلا مادختساب مییقتلا  
 
 تاریدقت ىلع لوصحلا نكمی :ءاربخلا تاراشتسا
 يف ءاربخلا ةراشتسا للاخ نم رطاخملا ریثأتو ةیلامتحا
 هذھ .عورشملا ىلع لمعی يذلا قیرفلا وأ لاجملا
ةیمك وأ ةیعون نوكت نأ نكمی تاریدقتلا . 
 تاسلج مدختسُت :ينھذلا فصعلا تاسلجو لمعلا شرو
 ةحلصملا باحصأ عم لمعلا شرو وأ ينھذلا فصعلا
اھریثأتو ةلمتحملا رطاخملا لوح ةددعتم ىؤر عمجل . 
 
 
 ةیساسأ ةیلمع وھ اھریثأتو رطاخملا ثودح ةیلامتحا مییقت نا
 ةبسانملا تاءارجلإا ذاختاو رطاخملا ةروطخ ىدم مھفل
 مییقتلاو رطاخملا ةفوفصم لثم تاودأ مادختساب .اھعم لماعتلل
 دراوملا صیصخت ةیرادلإا قرفلل نكمی ،يمّكلاو يعونلا
عورشملا ىلع رطاخملا ریثأت لیلقتو ةیلاعفب  
 

 



 

 

 
 

:رطاخملا ةباجتسا  
 
 تاءارجلإا قیبطتو دیدحت اھللاخ نم متی يتلا ةیلمعلا يھ 
 يف اھمییقتو اھدیدحت مت يتلا رطاخملا عم لماعتلل ةبسانملا
 ةیبلسلا تاریثأتلا لیلقت وھ ةیلمعلا هذھ نم فدھلا .عورشملا
 .اھنع ةجتانلا ةلمتحملا صرفلا نم ةدافتسلاا وأ رطاخملل
 ،رطخلا ةعیبط ىلع دمتعت رطاخملل ةباجتسلاا تایجیتارتسا
 ةیباجیلإا رطاخملاو )تادیدھتلا( ةیبلسلا رطاخملا نیب فلتختو

صرفلا( ). 
 

تادیدھتلا( ةیبلسلا رطاخملا ةباجتسا تایجیتارتسا ً:لاوأ ) 
 

بنجتلا.١ .   
(Avoidance) 

 وأ لماكلاب رطخلا ةلازإ ىلإ ةیجیتارتسلاا هذھ فدھت :فصولا •
 ةداعإ ،عورشملا ةطخ رییغت قیرط نع كلذ متی .ھثودح بنجت
رطخلا ىلإ يدؤت دق يتلا ةطشنلأا ضعب ءاغلإ وأ ،ھمیمصت . 

مدختست ىتم • : 
ھلمحت نكمی لاو اًدج ارًیبك رطخلل لمتحملا ریثأتلا نوكی امدنع • . 

 لودجلا وأ عورشملا فادھأ لیدعت نكمملا نم نوكی امدنع •
رطخلا ثودح ةیلامتحا نم للقت ةقیرطب ينمزلا . 

ةلثمأ • : 



ةیلاع ةروطخ لمحت يتلا ةطشنلأا بنجتل لمعلا ةطخ لیدعت • . 
ةلمتحم لكاشم بنجتل ةلیدب ایجولونكت مادختسا • . 

 
 
 

فیفختلا.٢   
(Mitigation) 

 وأ رطخلا ثودح ةیلامتحا لیلقت يف فیفختلا لثمتی :فصولا •
 رطخلا ریثأت نم دحلا وھ فدھلا .لوبقم ىوتسم ىلإ هریثأت لیلقت
ھیلع ءاضقلا نمً لادب . 

مدختست ىتم • : 
 فیفخت نكمی نكل ،لماكلاب ھبنجت نكمی لا رطخلا نوكی امدنع •

ةیقابتسا تاءارجإ للاخ نم ھتیلامتحا وأ هریثأت . 
ةلثمأ • : 

ةینمزلا تاریخأتلا لیلقتل عورشملل ةیفاضإ دراوم ةفاضإ • . 
 ثودح ةیلامتحا لیلقتل ةدیدج تاراھم ىلع قیرفلا بیردت •

ءاطخأ . 
 

لیوحتلا.٣   
(Transfer) 

 وأ رطخلا ةیلوؤسم لقن متی ،ةیجیتارتسلاا هذھ يف :فصولا •
 عم دقاعتلا وأ نیمأتلا للاخ نم ةداع ،ثلاث فرط ىلإ هریثأت

يجراخ تامدخ دوزم . 
مدختست ىتم • : 

 ىلع ةردقلا كلتمی رخآ فرطل رطخلا لیمحت نكمی امدنع •
لضفأ لكشب ھعم لماعتلا . 

ةلثمأ • : 



ةلمتحملا ةیلاملا رئاسخلا ةیطغتل نیمأت ءارش • . 
رطاخملا ةیلاع ماھم يلوتل صصختم تامدخ دوزم عم دقاعتلا •  

 
 
 

لوبقلا ..  ٤.  
(Acceptance) 

 يأ ذاختا مدعو رطخلا لوبق متی ،ةلاحلا هذھ يف :فصولا •
 ةلباق ریغ اھنلأ امإ رطاخملا لوبق متی .ھفیفخت وأ ھبنجتل ءارجإ
لمتحملا ریثأتلا نم ربكأ اھل ةباجتسلاا فیلاكت نلأ وأ بنجتلل . 

مدختست ىتم • : 
دراوملا رامثتسا قحتسی لا وأ ارًیغص رطخلا نوكی امدنع • . 
 نم فیفختلا اًدج فلكملا وأ نكمملا ریغ نم نوكی امدنع •

رطخلا . 
ةلثمأ • : 

 لماوع ببسب ينمزلا لودجلا يف ةریغص تاریخأت لوبق •
ةیجراخ . 

ةلمتحم ةریغص ةیلام رئاسخ لمحتل دادعتسلاا • . 
 

صرفلا( ةیباجیلإا رطاخملا ةباجتسا تایجیتارتسا ً:ایناث ) 
 

للاغتسلاا.١   
(Exploit) 

 ثودح نامض وھ ةیجیتارتسلاا هذھ نم فدھلا :فصولا •
 ةیقابتسا تاءارجإ ذاختا متی .اھنم ةلماكلا ةدافتسلااو ةصرفلا
اھدئاوف میظعتل وأ ةصرفلا عوقو ةیلامتحا ةدایزل . 

مدختست ىتم • : 



 نم نوكیو ،عورشملل ةریبك ةمیق تاذ ةصرفلا نوكت امدنع •
ثدحت اھلعجل دراوملا نم دیزملا رامثتسا دیفملا . 

ةلثمأ • : 
 ةصرف كانھ تناك اذإ عورشمل ةیفاضإ دراوم صیصخت •

ربكأ حبر قیقحتل . 
ةیجاتنلإاو ةءافكلا زیزعتل ةدیدج ایجولونكت مادختسا • . 

 
زیزعتلا.٢   

(Enhance) 
 ثودح ةیلامتحا ةدایز ىلإ ةیجیتارتسلاا هذھ فدھت :فصولا •

 زیزعت للاخ نم كلذ متی .اھل يباجیلإا ریثأتلا زیزعت وأ ةصرفلا
ةصرفلا قیقحت يف مھاست يتلا لماوعلا . 

مدختست ىتم • : 
 ةدایز نكمی نكل ،لماكلاب ةنومضم ریغ ةصرفلا نوكت امدنع •

ةیفاضإ تاءارجإ للاخ نم اھرثأ زیزعت وأ اھثودح صرف . 
ةلثمأ • : 

عورشملا يف حاجنلا صرف ةدایزل ءاكرشلا عم نواعتلا نیسحت • . 
راكتبلاا صرف ةدایزل قیرفلل بیردتلا ةدایز • . 

 
ةكراشملا.٣  

 (Share) 
 دئاوفلا وأ ةصرفلا ةیلوؤسم نم ءزج لقن متی :فصولا •

 ةكارشلا ىلع دمتعت ةیجیتارتسلاا هذھ .ثلاث فرط ىلإ ةلمتحملا
ةدئافلا قیقحت صرف نیسحتل ةیجراخ ةھج عم نواعتلا وأ . 

مدختست ىتم • : 
 نم ھنكمت ةربخ وأ دراوم ھیدل رخلآا فرطلا نوكی امدنع •

ةصرفلا نم ةدافتسلاا صرف ةدایز . 



ةلثمأ • : 
كرتشم دیدج جتنم ریوطتل ىرخأ ةكرش عم ةكارشلا • . 

 صرفلا للاغتسا ىلع ةردقلا ةدایزل تامدخ دوزم عم نواعتلا •
قوسلا يف  
 

لوبقلا  ٤.  
(Acceptance) 

 ةیفاضإ تاءارجإ يأ ذاختا نود ةصرفلا لوبق متی :فصولا •
 لوبق يقطنملا نم نوكی ،نایحلأا ضعب يف .اھنم ةدافتسلال
 رامثتسا ىلإ ةجاحلا نود ترھظ اذإ اھنم ةدافتسلااو ةصرفلا

ةیفاضإ دراوم . 
مدختست ىتم • : 

ةدكؤم ریغ وأ ةریغص ةلمتحملا دئاوفلا نوكت امدنع • . 
 للاغتسا ىلع ةردقلا قیعت ةدودحملا دراوملا نوكت امدنع •

رشابم لكشب ةصرفلا . 
ةلثمأ • : 

ةیفاضإ تاءارجإ ذاختا نود حبرلا ةدایزل ةطیسب ةصرف لوبق • . 
 لیدعت نود عورشملا للاخ رھظت ةیضرع ةصرف عم لماعتلا •

ةیلصلأا ةطخلا . 
 
رطاخملا ةباجتسا رایتخا يف رثؤت لماوع ً:اثلاث  
 
  نم لقأ ةباجتسلاا ةفلكت نوكت نأ بجی :ةباجتسلاا ةفلكت
 ةریبك دراوم رامثتسا يدجملا ریغ نم .رطخلل لمتحملا ریثأتلا
ریغص رطخ ةجلاعمل  
 
 يف ارًود بعلت ةصرفلا وأ رطخلا ثودح ةعرس :ينمزلا راطلإا



 يف ،ةیروف ةباجتسا بلطتت رطاخملا ضعب .ةیجیتارتسلاا رایتخا
لیوطلا ىدملا ىلع رخلآا اھضعب ةجلاعم نكمی نیح  
 
 

 ىدم ددحی ةیداملاو ةیرشبلا دراوملا رفوت :عورشملا دراوم
 دراوملا تناك اذإ .ةباجتسلاا تایجیتارتسا ذیفنت ىلع ةردقلا
 وأ فیفختلا نمً لادب لیوحتلا وأ لوبقلا رایتخا متی دق ،ةدودحم
للاغتسلاا  
 
 بعلت رطخلا عم لماعتلا ىلع قیرفلا ةردق :تاردقلاو ةربخلا
 ،ةیفاك ریغ ةیلخادلا ةربخلا تناك اذإ .ةباجتسلاا رایتخا يف ارًود
ثلاث فرط ىلإ لیوحتلا لضفلأا نم نوكی دق . 
 
 
 
 عورشملا ةرادإ نم يساسأ ءزج يھ رطاخملا ةباجتسا نا
 ةدافتسلااو ةیبلسلا رطاخملا ریثأت لیلقت ىلإ فدھت ثیح ،ةلاعفلا
ً امھف ةبسانملا ةیجیتارتسلاا رایتخا بلطتی .ةیباجیلإا صرفلا نم
 دراوملا رابتعلاا يف ذخلأا عم ،ةحاتملا صرفلاو رطاخملل اًقیمع
ةباجتسلاا فیلاكتو ةحاتملا . 

 

 

 

 



 

 

 ةMرشKلا دراولما مادختسا ن:سحت AB رطا()ا ةرادإ م>اس? فيك

 : عNراشلما AB ةيلالماو

 
 دراوملا مادختسا نیسحت يف اًیویح ارًود بعلت رطاخملا ةرادإ
 رطاخملا لیلقت ىلإ فدھت ثیح ،عیراشملا يف ةیلاملاو ةیرشبلا
 ةرادإ ةیلمع لضفب .عورشملا ىلع اًبلس رثؤت دق يتلا ةلمتحملا
 قیقحتل لضفأ لكشب دراوملا ھیجوت نكمی ،ةمظنملا رطاخملا
 يف رطاخملا ةرادإ ةمھاسم ةیفیك يلی امیفو .ردھلا لیلقتو ةءافكلا

ةیلاملاو ةیرشبلا دراوملا مادختسا نیسحت : 
 
 دراوملا مادختسلا لثملأا طیطختلا .1
 
 ةلمتحملا رطاخملا دیدحت للاخ نم :رطاخملل ركبملا دیدحتلا •
 ةیرشبلا دراوملا صیصخت نم عیراشملا وریدم نكمتی ،ارًكبم
 مت اذإ ،لاًثم .رطاخملا كلت عم لماعتلل ةبسانم ةقیرطب ةیلاملاو
 نییعت نكمی ،قیرفلا يف ةینفلا تاراھملا صقنب قلعتی رطخ دیدحت
 .ةلكشملا روھظ لبق يلاحلا قیرفلا بیردت وأ نییفاضإ نیفظوم
 ةینازیملاب ةقلعتملا رطاخملاب ؤبنتلا للاخ نم :فیلاكتلا يف مكحتلا •
 ةیلاملا دراوملا ةرادإ نكمی ،لیومتلا صقن وأ راعسلأا عافترا لثم
 عم ىشامتی لكشب لاوملأا صیصختو ةیلاعف رثكأ لكشب
 .ةیلعفلا تاجایتحلاا

 
 تایولولأا قفو دراوملا صیصخت .2



 
 ةفوفصم لثم تاودأ مادختساب :تایولولأاو رطاخملا ةفوفصم •
 بسح رطاخملا فینصت نكمی ،)Risk Matrix( رطاخملا مییقت

 ةیرشبلا دراوملا صیصخت ىلع دعاسی امم ،اھریثأتو اھتروطخ
 لیومتلا ھیجوت نكمی ،لاثملا لیبس ىلع .تایولولأا قفو ةیلاملاو
 لیجأتو ،ةجرحلا رطاخملاب ارًثأت رثكلأا ةطشنلأا ىلإ نیفظوملاو
 .ةیمھأ لقلأا رطاخملاب مامتھلاا فیفخت وأ
 ماھملا عیزوت يف دعاست رطاخملا ةرادإ :ماھملاو دوھجلا عیزوت •
 ةربخ رثكلأا قیرفلا دارفأ صیصخت متی .لضفأ ةقیرطب قیرفلا نیب
 ةیلامتحا نم للقی امم ،رطاخملل ةضرع رثكلأا تلااجملا يف
 .ةفلكم ءاطخأ ثودح
 
 ةءافكلا ةدایزو ردھلا لیلقت .3
 
 ةقلعتملا رطاخملا ىلع فرعتلا للاخ نم :تاریخأتلا نم لیلقتلا •
 ریغ تاریخأتلا لیلقت نكمی ،اًقبسم اھفیفختو ينمزلا لودجلاب
 ةیرشبلا دراوملا مادختسا ىلإ يدؤی اذھ .عورشملا يف ةعقوتملا
 .تارثعتلا ببسب دھجلاو تقولا عایض نمً لادب لاعف لكشب
 ةینازیم ءانب يف دعاست رطاخملا ةرادإ :نرملا يلاملا طیطختلا •
 روھظ ةلاح يف ھنأ ينعی اذھ .ةلمتحملا تارییغتلا بعوتست ةنرم
 ھمادختسا نكمی يلام يطایتحا عورشملا ىدل نوكی ،ةیلام رطاخم
 .ةیلصلأا ةینازیملا فازنتسا ىلإ ةجاحلا نود
 
 ةیرشبلا تاردقلا زیزعت .4
 
 فرعتلا نكمی ،رطاخملا ةرادإ للاخ نم :ریوطتلاو بیردتلا •
 مھتاراھم ریوطت ىلإ لمعلا قیرف اھیف جاتحی يتلا تلااجملا ىلع



 دراوملا ةءافك نیسحت متی ،يلاتلابو .ةیلبقتسملا رطاخملا ةھجاومل
 مھتردق نم ززعی امم ،ةبسانملا بیردتلا جمارب للاخ نم ةیرشبلا

 .تایدحتلا عم لماعتلا ىلع
 رطاخم دیدحت نكمی ،تلااحلا ضعب يف :تاربخلا نم ةدافتسلاا •
 يف مھاست رطاخملا ةرادإ .عورشملا يف ةربخلا ةیافك مدعب قلعتت
 نییجراخ نیراشتسم نییعت وأ ءاربخلاب ةناعتسلال قیرفلا ھیجوت
 .ةءافكلا نم ززعیو ءاطخلأا نم للقی امم ،بسانملا تقولا يف
 
 ةیلاملا دراوملا نم ىلثملا ةدافتسلاا .5
 
 بنجت يف دعاست رطاخملا ةرادإ :ةعقوتملا ریغ فیلاكتلا لیلقت •
 رطاخملل قبسملا دادعتسلاا للاخ نم اھل ططخملا ریغ فیراصملا
 ،فیلاكتلا عافترا ىلإ يدؤی دق رطخ دیدحت متی امدنع .ةلمتحملا
 صیصخت نكمی ،عورشملا قاطن يف تارییغت وأ میلستلا ریخأت لثم
 .فیلاكتلا زواجت بنجتل اًقبسم ةیطایتحا ةینازیم
 لكشب ةیلاملا رطاخملا مییقت للاخ نم :لیومتلا يف مكحتلا •
 يف تاریغتلا ىلع ءًانب يلاملا قافنلإا لیدعت نكمی ،رمتسم
 وأ تاقافنلإا ضعب لیجأت نكمی ،لاثملا لیبس ىلع .عورشملا
 مادختسلاا نمضی امم ،دیازتت ةیلاملا رطاخملا تناك اذإ اھصیلقت
 .لاوملأل لاعفلا

 
 ةسوردملا تارارقلا ذاختا زیزعت .6
 
 ةلماشو ةقیقد تانایب رفوت رطاخملا ةرادإ :ةقیقد تانایب ریفوت •
 ذاختا يف دعاسی امم ،ةلمتحملا رطاخملاو عورشملا ةلاح لوح
 كانھ تناك اذإ ،لاثملا لیبس ىلع .ةسوردم ةیرشبو ةیلام تارارق
 نكمی ،فیلاكتلا ةدایز وأ ةیرشبلا دراوملا صقنب ةقلعتم رطاخم



 عیزوت ةداعإ وأ ةیفاضإ دراوم صیصختب رینتسم رارق ذاختا
 .ةیلاحلا دراوملا
 عورشملا لعجت رطاخملا ةرادإ :ةریغتملا فورظلا عم فیكتلا •
 نم .ةعقوتملا ریغ تارییغتلا عم فیكتلا ىلع ةردقو ةنورم رثكأ

 يف ةیروف تلایدعت ءارجإ نكمی ،رطاخملل ةرمتسم ةبقارم للاخ
 .ةریبك ةیبلس تاریثأت بنجتل ةیلاملاو ةیرشبلا دراوملا عیزوت

 
 فادھلأا قیقحتو حاجنلا ةیلامتحا ةدایز .7
 
 رطاخملا ىلع فرعتلا للاخ نم :عورشملل ماعلا ءادلأا نیسحت •
 .ةلمتحملا ةیبلسلا تاریثأتلا لیلقت متی ،ةیلاعفب اھترادإو
 
 
 
 
 
 
 :فیلاكتلاو تقولا ةرادإ نیسحت
  

 

 يف ریخأتلا لیلقتل ةلاعف ةادأ نوكی نأ نكمی رطاخملا ةرادإ قیبطت
 ؤبنتلا للاخ نم عورشملا فیلاكت ىلع ةرطیسلاو عیراشملا



 ریس ىلع اًبلس رثؤت نأ لبق اھتجلاعمو ةلمتحملا لكاشملاب
  ،رطاخملا ةرادلإ ةبسانملا تاینقتلاو بیلاسلأا مادختساب .عورشملا
 
 نع تافارحنلاا نم دحلاو عورشملل ماعلا ءادلأا نیسحت نكمی
 :كلذ قیقحت ةیفیكل لیلحت يلی امیفو .ةینازیملاو ةینمزلا ةطخلا
 

 ةلمتحملا رطاخملاب ؤبنتلا .١
 

 دیدحت يف دعاست رطاخملا ةرادإ :رطاخملل ركبملا دیدحتلا •
 ةدایز وأ عورشملا ریخأت ىلإ يدؤت دق يتلا ةلمتحملا رطاخملا
 وأ ،عورشملا قاطن يف تاریغتلا ،دراوملا صقن لثم ،فیلاكتلا
 ذاختا ىلع ةردقلا قیرفلا حنمی ركبملا دیدحتلا اذھ .دیروتلا ایاضق

 .ةریبك ةلكشم رطاخملا حبصت نأ لبق ةیقابتسا تاوطخ
 لیلحت لثم بیلاسأ مادختساب :تاھویرانیسلا لیلحت •
 تاریثأتلا ریدقت نكمی ،ولراك تنوم لیلحت وأ تاھویرانیسلا
 دعاسی ام ،فیلاكتلاو ةینمزلا لوادجلا ىلع رطاخملل ةلمتحملا

 .ةعقوتملا ریغ بقاوعلا بنجتو لئادبلل طیطختلا ىلع
 

 يطایتحلاا طیطختلا .٢
 



 ةرادإ يف تاسرامملا لضفأ نم ةدحاو :ئراوط ططخ ءاشنإ •
 ةلمتحملا تاریخأتلل بیجتست ئراوط ططخ عضو يھ رطاخملا
 روھظ ةلاح يف لئادب دیدحت نكمی .فیلاكتلا يف ةدایزلا وأ
 عیزوت ةداعإ وأ نیلیدب نیدروم مادختسا لثم ،ةنیعم تلاكشم
 .لطعتلا بنجتل قیرفلا ءاضعأ نیب ماھملا
 صیصخت لمشت رطاخملا ةرادإ :ةیطایتحلاا ةینازیملا دادعإ •
 ةینازیم دوجو .ةعقوتملا ریغ فیلاكتلا ةھجاومل يلام يطایتحا
 روھظ ةلاح يف ةیلاملا دراوملا ىلع طغضلا نم للقی ةیطایتحا
 يف تارییغت وأ دیروتلا ریخأت ببسب فیلاكتلا ةدایز لثم رطاخم
 .راعسلأا
 

 ةرمتسملا ةبقارملا .٣
 

 نوكت ،عورشملا ءدب درجمب :رطاخملا مییقتل يرودلا ثیدحتلا •
 حمسی اذھ .اھروطتو رطاخملا ةلاحل ةرمتسم ةبقارم كانھ
 مدقت للاخ أشنت وأ ریغتت دق يتلا رطاخملا ىلع فرعتلاب
 ةینمزلا ةطخلا ىلع ةیروف تلایدعت ءارجإ يف مھسی ام ،عورشملا
 .رملأا مزل اذإ ةینازیملا وأ
 تاحول لثم دصرلا تاودأ مادختساب :مكحتلاو دصرلا تاودأ •
 لكشب عورشملا مدقت ةعباتم نكمی ،ةلاحلا ریراقتو تامولعملا
 لودجلا نع تافارحنلاا دصر يف تاودلأا هذھ دعاست .قیقد
 عیرسلا لخدتلاب حمسی امم ،ركبم تقو يف ةینازیملا وأ ينمزلا
 .ةریبك ةلكشم تافارحنلاا هذھ حبصت نأ لبق



 

 تاریخأتلا نم لیلقتلا .٤
 

 للاخ نم :ينمزلا لودجلا ىلع رطاخملا ریثأت نم فیفختلا •
 يتلا رطاخملا ثودح ةیلامتحا لیلقت نكمی ،فیفختلا تایجیتارتسا
 فرعتلا مت اذإ ،لاثملا لیبس ىلع .عورشملا ریخأت ىلإ يدؤت دق

 عم دوقع بیترت نكمی ،تادیروتلا رخأتب قلعتی رطخ ىلع
 .دحاو ردصم ىلع دامتعلاا لیلقتل نیددعتم نیدروم
 ریغ تاریخأت روھظ لاح يف :ةیرشبلا دراوملا صیصخت ةداعإ •
 نییفاضإ نیفظوم نییعت وأ ماھملا عیزوت ةداعإ نكمی ،ةعقوتم
 مییقت ىلع دمتعی اذھ .ریبك ریخأت نود لمعلا رارمتسا نامضل
 .ةعرسب لمعلا ةطخ طبضو رمتسملا رطاخملا
 

 فیلاكتلا ىلع ةرطیسلا .٥
 

 لیلقت نكمی ،رطاخملا ةرادإ للاخ نم :ةدئازلا فیلاكتلا بنجت •
 ةیفاضلإا فیلاكتلاب ؤبنتلا قیرط نع عقوتملا ریغ قافنلإا
 كانھ ناك اذإ ،لاثملا لیبس ىلع .ةلمتحملا رطاخملاب ةطبترملا

 راعسلأا تابلقت عقوت نكمی ،قوسلا تاریغتب طبترم رطخ
 .فیلاكتلا هذھ ةیطغتل ةقبسم ةینازیم صیصختو
 لیلقت يف دعاست ةیلاملا رطاخملا ةرادإ :لاّعفلا يلاملا طیطختلا •
 لیلحت للاخ نم .ةیرورضلا ریغ ةطشنلأا ىلع طرفملا قافنلإا



 نكمی ،لیومتلا صقن وأ راعسلأا تابلقت لثم ةیلاملا رطاخملا
 .ردھلا نم دحلاو يجیتارتسا لكشب ةیلاملا دراوملا صیصخت
 

 تارارقلا ذاختاو لصاوتلا نیسحت .٦
 

 ةحضاو تامولعم رفوی رطاخملا ةرادإ قیبطت :ةیفافشلا زیزعت •
 ةینمزلا لوادجلا ىلع اھریثأتو ةلمتحملا رطاخملا لوح ةقیقدو
 ذاختا ىلع ةحلصملا باحصأ ةردق نم ززعی اذھ .فیلاكتلاو
 .ةقیقد تانایب ىلع ءًانب بسانملا تقولا يف ةرینتسم تارارق
 دق يتلا رطاخملا ىلع فرعتلا دنع :ةسوردم تارارق ذاختا •
 ةرادإ قیرفلل نكمی ،فیلاكتلا يف ةدایزلا وأ ریخأتلا ىلإ يدؤت
 .تلاكشملا هذھ بنجتل ةبسانملا تارارقلا ذاختاو ةیلاعفب دراوملا
 ذاختا نكمی ،داوملا میلست يف ریخأتل لامتحا كانھ ناك اذإ ،لاًثم
 .لیدب دروم نم وأ اًقبسم داوملا ءارشب رارق
 

 عورشملل ةماعلا ةءافكلا زیزعت .٧
 

 دراوملا ةءافك زیزعت يف مھاست رطاخملا ةرادإ :ةیجاتنلإا ةدایز •
 اھیف متی يتلا ةینمزلا تارتفلا لیلقت للاخ نم ةیلاملاو ةیرشبلا
 ةیجاتنلإا ةدایز ىلإ كلذ يدؤی .ةعقوتملا ریغ تامزلأا عم لماعتلا
 .ةددحملا ةیئاھنلا دیعاوملاب مازتللااو



 ةباجتسلاا لضفب :ددحملا تقولا يف عورشملا فادھأ قیقحت •
 قیقحتو ریخأتلا تلاامتحا لیلقت متی ،رطاخملل ةنرملاو ةعیرسلا
 .عورشملا ةیادب ذنم اھدیدحت مت يتلا ةیلاملاو ةینمزلا فادھلأا
 

 

 ىلع ةرطیسلاو ریخأتلا لیلقت يف ریبك لكشب مھاست رطاخملا ةرادإ
 ریفوتو ،ةرمتسملا ةبقارملا ،ركبملا طیطختلا للاخ نم فیلاكتلا

 لكاشملا ىلع فرعتلا نم ةلاّعفلا ةرادلإا هذھ نكّمُت .ئراوطلا ططخ
 يدؤی امم ،اھریثأت نم لیلقتلل ةمزلالا تاءارجلإا ذاختاو ةلمتحملا
 .ةددحملا ةینازیملا نمضو ددحملا تقولا يف عورشملا ذیفنت ىلإ

 

 

 

 :عورشلما ةدوج ن:سحت

 

 تاجرخم ةدوج زیزعت يف امًھم ارًود بعلت رطاخملا ةرادإ نا
 ةجلاعمو دیدحت للاخ نم بویعلاو ءاطخلأا لیلقتو عیراشملا
 ةیلامتحا لیلقت يلاتلابو ،لمعلا ةدوج ىلع رثؤت دق يتلا رطاخملا

 كیلإ .ةیئاھنلا ةدوجلاو ءادلأا ىوتسم ىلع رثؤت لكاشم ثودح
 :كلذ يف مھاست نأ رطاخملا ةرادلإ نكمی فیك



 

 ةدوجلاب ةقلعتملا رطاخملا دیدحت .١
 

 دیدحت تایلمع للاخ نم :رطاخملا ىلع ركبملا فرعتلا •
 ىلع اًبلس رثؤت دق يتلا تایدحتلا نع فشكلا نكمی ،رطاخملا

 وأ داوم مادختسا ،قیرفلا يف ةربخلا صقن لثم ،تاجرخملا ةدوج
 ىلإ يدؤی دق يذلا ينمزلا لودجلا طغض وأ ،ةمئلام ریغ تاینقت
 .ةدوجلا باسح ىلع لمعلا عیرست
 ةطشنلأاو تایلمعلا لیلحت :تایلمعلاب ةطبترملا رطاخملا لیلحت •
 وأ ءاطخأ ثدحت نأ نكمی ثیح ةجرحلا طاقنلا دیدحت يف دعاسی

 عینصتلا ةیلمع يف رطاخملا ىلع فرعتلا نكمی ً،لاثم .بویع
 .يئاھنلا جتنملا ةدوج عجارت ىلإ يدؤت دق يتلا
 

 ةدوجلا ىلع رطاخملا ریثأت نم فیفختلا .٢
 

 ةقلعتملا رطاخملا دیدحت دعب :فیفختلا تایجیتارتسا مادختسا •
 نیسحت لثم فیفختلا تایجیتارتسا قیبطت نكمی ،ةدوجلاب
 داوم رایتخا وأ ،ةمزلالا تاراھملا ىلع قیرفلا بیردت ،تایلمعلا
 ةیلامتحا نم للقت ةیقابتسلاا تاءارجلإا هذھ .ىلعأ ةدوج تاذ
 .تاجرخملا ةدوج ىلع رثؤت لكاشم ثودح
 ،رطاخملا ةرادإ للاخ نم :ةدوجلا ةبقارم تاءارجإ نیسحت •
 نع ركبملا فشكلا نامضل ةدوجلا ةبقارم ةمظنأ نیسحت نكمی



 لامتحا نم للقی اذھ .بسانملا تقولا يف اھحیحصتو بویعلا
 .ءلامعلا ىلإ ةبیعم تامدخ وأ تاجتنم لاسرإ
 

 

 

 ةینقتلاو ةیرشبلا ءاطخلأا لیلقت .٣
 

 دیدحت يف دعاست رطاخملا ةرادإ :رمتسملا ریوطتلاو بیردتلا •
 ةفرعملا صقن ةجیتن ةیرشب ءاطخأ اھیف ثدحت دق يتلا تلااجملا
 جمارب میدقت نكمی ،رطاخملا هذھ ةجلاعم للاخ نم .بیردتلا وأ
 .ءاطخلأا لیلقتو مھتاراھم نیسحتل نیفظوملل ةفثكم ةیبیردت
 لثم ةینقتلا رطاخملا :ةبسانملا تاینقتلاو تاودلأا مادختسا •
 ىلإ يدؤت نأ نكمی ةمیدق تاینقت وأ ةبسانم ریغ تاودأ مادختسا

 قیبطتو رایتخا يف مھاست رطاخملا ةرادإ .جتنملا يف بویع
 .ةینقت ءاطخأ ثودح صرف نم للقت يتلا ةبسانملا ایجولونكتلا
 

 ةدوجلل لضفأ طیطخت .٤
 

 عجشت رطاخملا ةرادإ :رطاخملا ةرادإ عم ةدوجلا ةرادإ جمد •
 نمضی اذھ .عورشملا لمع راطإ نمض ةدوجلا رییاعم جمد ىلع
 ةلكشمك اھعم لماعتلا سیلو ةیادبلا ذنم ةدوجلل طیطختلا متی نأ



 عضخت ،ةمدخ میدقت وأ اًعینصت تناك ءاوس ،ةیلمع لك .ةیضرع
 .ةبولطملا رییاعملاب اھمازتلا نم دكأتلل ةرمتسم ةعجارمل
 ریغتت دق ،ةریبكلا عیراشملا يف :ةیلاعفب تاریغتلا عم لماعتلا •
 عم لماعتلا يف دعاست رطاخملا ةرادإ .تابلطتملا وأ تافصاوملا
 نع لزانتلا نود ةدوجلا ىلع ظافحلا نمضت ةقیرطب تاریغتلا هذھ
 .ةبولطملا ةینفلا تافصاوملا
 

 رارقلا ذاختاو لصاوتلا نیسحت .٥
 

 ةرادإ ةفاقث زیزعت للاخ نم :رطاخملا لوح لاّعفلا لصاوتلا •
 لوح لاّعف لصاوت ماظن ءاشنإ متی ،ةسسؤملا يف رطاخملا
 يف وضع لك .ةدوجلا ىلع رثؤت دق يتلا ةلمتحملا رطاخملا
 للقی امم ،اھعم لماعتلاو رطاخملا دیدحت يف هرود فرعی قیرفلا
 .ةعقوتم ریغ ءاطخأ ثودح لامتحا نم
 يف رظنلا متی ،رطاخملا مییقت دنع :ةسوردم تارارق ذاختا •
 ةسوردم تارارق ذاختا متی ھنأ ينعی اذھ .ةدوجلا ىلع اھریثأت

 ىلع رثؤت دق يتلا تلاكشملا لحل دراوملا صیصخت ةیفیك لوح
 .ةیئاھنلا تاجرخملا ةدوج

 

 ةدوجلا ىلع ةرمتسملا ةباقرلا زیزعت .٦
 



 تاعجارم ءارجإ ىلع عجشت رطاخملا ةرادإ :ةیرودلا ةعجارملا •
 تارابتخا ذیفنت نكمی .رییاعملاب مازتللاا نامضل ةدوجلل ةیرود
 تافصاوملاب يفت اھنأ نامضل تامدخلا وأ تاجتنملل ةرركتم
 نأ لبق ارًكبم بویعلا فاشتكلا ةصرفلا حیتی امم ،اھیلع قفتملا
 .ربكأ ةلكشم حبصت
 ةیسیئرلا ءادلأا تارشؤم مادختسا نكمی :ءادلأا سییاقم مادختسا •
)KPIs( يأ ىلع فرعتلاو ةدوجلا ىوتسم عبتتل ةدوجلاب ةقلعتملا 
 تاوطخ ذاختا ىلع دعاست تاودلأا هذھ .رییاعملا يف ضافخنا
 .ءلامعلا اضر ىلع بویعلا رثؤت نأ لبق ءادلأا نیسحتل ةیروف
 

 ةیسسؤملا ةعمسلاو ءلامعلا اضر نیسحت .٧
 

 ،بویعلاو ءاطخلأا لیلقت للاخ نم :تاجرخملا ةدوج نیسحت •
 تامدخلاو تاجتنملا ةدوج نیسحت يف رطاخملا ةرادإ مھاست
 يف ةقثلا ززعیو ءلامعلا اضر نم دیزی امم ،ءلامعلل ةمدقملا
 .عورشملا
 ىلع دعاسی ءاطخلأاو بویعلا لیلقت :ةیسسؤملا ةعمسلا زیزعت •
 مازتللاا سكعنی ثیح ،قوسلا يف ةسسؤملل ةیوق ةعمس ءانب
 صرف نم دیزیو ةیراجتلا ةملاعلا ىلع يباجیإ لكشب ةدوجلاب
 .يلبقتسملا حاجنلا
 

 



 يف تاجرخملا ةدوج زیزعتل ةیجیتارتسا ةادأ ربتعت رطاخملا ةرادإ
 ركبملا دیدحتلا للاخ نم .بویعلاو ءاطخلأا لیلقتو عیراشملا
 نیسحتو ،اھریثأت نم فیفختلاو ،ةدوجلاب ةطبترملا رطاخملل
 ىلعأ قیقحت يف رطاخملا ةرادإ مھاست ،تایلمعلاو طیطختلا
 .ةبولطملا ةدوجلا رییاعمب مازتللااو ءادلأا تایوتسم
 :تارارقلا ذاختاو لصاوتلا ن:سحت

 

 للاخ نم ىرخلأا فارطلأا عمو قیرفلا لخاد لصاوتلا زیزعت
 لصاوتلا .عورشملا حاجنل اًیساسأ ارًصنع دعی رطاخملا ةرادإ
 فیفختو ،ارًكبم رطاخملا دیدحت يف دعاسی نأ نكمی لاّعفلا
 ضعب يلی امیف .ةءافك رثكأ لكشب فادھلأا قیقحتو ،اھتاریثأت
 :رطاخملا ةرادإ للاخ نم لصاوتلا زیزعتل قرطلا
 

 حوتفملا لصاوتلا ةفاقث ءاشنإ .١
 

 ىلع دارفلأا عجشت لمع ةئیب زیزعت للاخ نم :ةكراشملا عیجشت •
 مھنأب عیمجلا رعشی ،رطاخملا لوح مھئارآو مھفواخم ةكراشم
 ةیرودلا تاعامتجلاا مادختسا نكمی .رارقلا ذاختا ةیلمع نم ءزج
 .تایدحتلاو ةلمتحملا رطاخملا ةشقانمل
 لثم ،لصاوتلل ةددعتم تاونق ریفوت :ةبسانملا تاونقلا ریفوت •
 Slack لثم( نواعتلا تاودأو ،ةینورتكللإا لئاسرلاو ،تاعامتجلاا



 ةعرسب تامولعملا لدابت لیھست ىلع دعاست )Microsoft Teams وأ
 .ةیلاعفو
 

 رطاخملا ةرادإ تاودأ مادختسا .٢
 

 وأ Primavera لثم جمارب مادختسا :رطاخملا ةرادإ تاصنم •
RiskWatch اھمییقت ،رطاخملا قیثوتل تاھجاو رفوی نأ نكمی، 

 ةیروفلا تاثیدحتلاب حمست تاودلأا هذھ .قیرفلا عم اھتكراشمو
 .ةلوھسب عیمجلل تامولعملا ریفوتو
 تامولعم تاحول ءاشنإ :)Dashboards( تامولعملا تاحول •
 ماھملاو ،اھل ةباجتسلااو ،ةیلاحلا رطاخملا ةلاح ضرعت ةیلعافت
 ىلع علاطلاا قیرفلا ءاضعأ عیمجل نكمی .اھب ةطبترملا
 .لاعفلا لصاوتلا لھسی امم ،يقیقحلا تقولا يف تامولعملا
 

 ةیرود تاعامتجا میظنت .٣
 

 مییقتل ةمظتنم تاعامتجا دقع :رطاخملا مییقت تاعامتجا •
 حیتت تاعامتجلاا هذھ .تایجیتارتسلاا ثیدحتو ةلمتحملا رطاخملا
 نأشب ھفواخمو ھئارآ نع ریبعتلل قیرفلا يف وضع لكل ةصرفلا
 .ةلمتحملاو ةیلاحلا رطاخملا



 لمشت نأ مھملا نم :ةیجراخلا فارطلأا عم تامولعملا لدابت •
 .نیدروملاو ءلامعلا لثم ىرخلأا ةینعملا فارطلأا تاعامتجلاا
 دق يتلا رطاخملل عیمجلا مھف نم ززعت نأ تاعامتجلاا هذھل نكمی
 ةكرتشم تایجیتارتسا عضو يف دعاستو عورشملا ىلع رثؤت
 .اھنم فیفختلل
 

 حوضوب تایلوؤسملا دیدحت .٤
 

 قیرفلا يف وضع لك فرعی نأ بجی :ءاضعلأا راودأ دیدحت •
 نكمتی نأ نمضی تایلوؤسملا حیضوت .رطاخملا ةرادإ يف هرود
 .رطاخملا فیفختو دیدحت يف لاعف لكشب ةمھاسملا نم عیمجلا
 نكمی ،رطاخملا دیدحت دنع :رطخ لكل ةددحم تایلوؤسم نییعت •
 احًوضو رثكأ لصاوتلا لعجی امم ،اھنم لكل ددحم لوؤسم نییعت
 .ةلءاسملا نم ززعیو
 

 تامزلأا ةرادلإ تایجیتارتسا ریوطت .٥
 

 كانھ نوكت نأ بجی ،رطخ ثودح دنع :ةحضاو ةباجتسا ططخ •
 ةیفیك قیرفلا فرعی نأ بجی .لصاوتلل ةددحم تایجیتارتسا
 میدقت ةیفیكو ،ھعم لصاوتی نأ بجی نمو ،فقوملا عم لماعتلا
 .ةمزلالا تامولعملا



 تلااح ةاكاحمل ةیرود تابیردت ءارجإ :ةاكاحمو تابیردت •
 نیسحت يف دعاسی نأ نكمی ةلمتحملا رطاخملا وأ ئراوطلا
 .لضفأ لكشب دارفلأا راودأ دیدحتو قیرفلا نیب لصاوتلا
 

 

 ةلاعف ریراقت دادعإ .٦
 

 تاثیدحت ریفوت عورشملا يریدم ىلع بجی :ةمظتنم تاثیدحت •
 تاثیدحتلا هذھ .اھترادإ يف مدقتلاو رطاخملا ةلاح لوح ةمظتنم
 عیمج ءاقبإ ىلع دعاستو ،ةحضاوو ةزجوم نوكت نأ بجی
 .علاطا ىلع ةینعملا فارطلأا
 لمشت ،رطاخملا لوح ةلصفم ریراقت دادعإ :ةصصخم ریراقت •
 عیزوت نكمی .جئاتنلاو تاباجتسلااو تلایلحتلا لوح تامولعملا
 نوقلتی اًعیمج مھنأ نم دكأتلل نیینعملا ءاضعلأا ىلع ریراقتلا هذھ
 .تامولعملا سفن
 

 PESTELو SWOT لیلحت مادختسا .٧

 

 طاقن( SWOT لثم لیلحت بیلاسأ مادختسا :ةیلیلحت تاعامتجا •
 لماوعلا( PESTELو )تادیدھتلاو ،صرفلاو ،فعضلاو ،ةوقلا



 ،ةیئیبلاو ،ةیجولونكتلاو ،ةیعامتجلااو ،ةیداصتقلااو ،ةیسایسلا
 فارطلأاو قیرفلا عم رطاخملا لوح شاقنلا زیزعتل )ةینوناقلاو
 .ىرخلأا ةینعملا
 تاسلج يف بیلاسلأا هذھ مادختسا :ينھذلا فصعلا عیجشت •
 عیمجلل حمسیو تاشاقنلا حتف ىلع دعاسی نأ نكمی ينھذلا فصعلا
 .ءارلآا لدابتو رطاخملا دیدحت يف ةكراشملاب
 

 ةیفافشلا زیزعت .٨
 

 ةیفافشلا ةیمھأ ىلع دیكأتلا :يرود لكشب تامولعملا ةكراشم •
 ططخلاو رطاخملا لوح تامولعملا ةكراشم للاخ نم
 .ىرخلأا فارطلأاو قیرفلا ءاضعأ عیمج عم تایجیتارتسلااو
 .لصاوتلا نیسحت يف مھاستو ةقثلا ززعت ةیفافشلا هذھ
 بلطتت يتلا رطاخملل ةیعامج تامییقت ءارجإ :ةیعامج تامییقت •
 .طیطختلاو لیلحتلا يف ةینعملا فارطلأا عیمج ةكراشم
 لصاوتلا ةیلاعف نم ریبك لكشب ززعت نأ نكمی رطاخملا ةرادإ
 ةفاقث ءاشنإ للاخ نم .ىرخلأا فارطلأا عمو قیرفلا لخاد
 تایلوؤسملا دیدحتو ،ةلاعف تاودأ مادختساو ،حوتفم لصاوت
 لیلقتو رطاخملل عورشملا ةباجتسا نیسحت نكمی ،حوضوب
 ،ةیفافشلا ةدایزو ،ةقثلا زیزعت يف مھاسی لاّعفلا لصاوتلا .اھریثأت
 .عورشملا فادھأ قیقحت يف حاجنلا قیقحتو
 



 

 

 ذاختا ةیلمع زیزعت يف اًیویح ارًود بعلت رطاخملا ةرادإو
 تامولعم میدقت للاخ نم .تامظنملا لخاد ةیجیتارتسلاا تارارقلا
 ،ةلمتحملا صرفلاو رطاخملا لوح ةقیقد
 اھذختت يتلا تارارقلا ةدوج نیسحت يف رطاخملا ةرادإ مھاست 
 ذاختا ةیلمع زیزعت رطاخملا ةرادلإ نكمی فیك كیلإ .ةرادلإا
 :ةیجیتارتسلاا تارارقلا
 

 صرفلاو رطاخملا دیدحت .١
 يف رطاخملا ةرادإ دعاست :ةیجراخلاو ةیلخادلا ةئیبلا لیلحت •
 ءادلأا ىلع رثؤت دق يتلا ةیجراخلاو ةیلخادلا لماوعلا لیلحت
 ،PESTELو SWOT لیلحت لثم تاودأ قیرط نع .يجیتارتسلاا
 ىلع رثؤت يتلا ةحاتملا صرفلاو رطاخملا دیدحت ةسسؤملل نكمی
 .ةیجیتارتسلاا اھتارارق
 عقوت رطاخملا ةرادإ للاخ نم نكمی :ةیلبقتسملا تایدحتلا عقوت •
 تایدحتلا هذھ رثؤت نأ نكمی فیك دیدحتو ةیلبقتسملا تایدحتلا

 ذاختا ىلع ةرادلإا دعاسی اذھ .اھل ططخملا تایجیتارتسلاا ىلع
 .قایسلل لماش مھف ىلع ةینبمو ةسوردم تارارق
 

 اھریثأتو رطاخملا مییقت .٢



 لیلحت لثم تاینقت مادختسا للاخ نم :رطاخملا تایلامتحا ریدقت •
 ثودح ةیلامتحا ریدقت نكمی ،ولراك تنوم لیلحت وأ ویرانیسلا
 نیلوؤسملل ةمیق تامولعم رفوی اذھ .لمتحملا اھریثأتو رطاخملا

 .ةیجیتارتسلاا تارارقلا ذاختا دنع
 رطاخملا مییقت دعاسی :ةیجیتارتسلاا فادھلأا ىلع رثلأا مییقت •
 فادھلأا ىلع رطاخملا هذھ رثؤت نأ نكمی فیك مھف يف
 نیعب ذخأت تارارق ذاختا نم ةرادلإا نكمی امم ،ةیجیتارتسلاا
 .ةطیحملا تاریغتملا عیمج رابتعلاا
 

 يجیتارتسلاا طیطختلا نیسحت .٣
 ،ةیجیتارتسلاا ططخلا عضو دنع :طیطختلا يف رطاخملا جامدإ •
 ،ةطخلا يف ةددحم رطاخم جاردإ نمضت نأ رطاخملا ةرادلإ نكمی
 ةباجتساو ةنورم رثكأ تایجیتارتسا ءاشنإ ىلع دعاسی امم
 .تاریغتلل
 ،ةلمتحملا رطاخملا دیدحت للاخ نم :ئراوط ططخ ریوطت •
 عم لماعتلل ةحضاو ئراوط ططخ ریوطت ةرادلإل نكمی
 عم فیكتلا ىلع ةسسؤملا ةردق نمضی امم ،ةیبلسلا تاھویرانیسلا
 .ةئجافملا تارییغتلا
 

 ةكراشملاو لصاوتلا زیزعت .٤
 ةیلمعلا يف ةیفافشلا نم ززعت رطاخملا ةرادإ :ةیفافشلا نیسحت •
 عم رطاخملاب ةقلعتملا تامولعملا لدابت للاخ نم ةیجیتارتسلاا



 ءاضعلأ حمسیو ةقثلا زیزعت ىلع دعاسی اذھ .نیینعملا عیمج
 .رارقلا ذاختا ةیلمع يف ربكأ لكشب ةكراشملاب قیرفلا
 لكشب رطاخملا ةشقانم للاخ نم :شاقنلاو راوحلا عیجشت •
 دعاسی امم ،لمعلا قرف نیب شاقنلاو راوحلا عیجشت متی ،يرود
 رثكأ تارارق ذاختا يف مھاسیو كرتشملا مھفلا نیسحت ىلع
 .ةرانتسا
 

 تارارقلا ذاختا نیسحت .٥
 ةددعتم تارایخ لیلحتب حمست رطاخملا ةرادإ :تارایخلا لیلحت •
 يدؤی نأ نكمی اذھ .رایخ لكب ةطبترملا رطاخملا مییقت للاخ نم
 لماش مھف ىلع دمتعت ،ةیلاعف رثكأ ةیجیتارتسا تارارق ذاختا ىلإ
 .صرفلاو رطاخملل
 لوح ةقیقد تامولعم ریفوت للاخ نم :تارارقلا ذاختا عیرست •
 ززعی امم ،ربكأ ةعرسب تارارقلا ذاختا ةرادلإل نكمی ،رطاخملا
 .ةریغتملا لامعلأا تائیب يف ةسسؤملل ةیسفانتلا ةردقلا
 

 فیكتلا ىلع ةردقلاو ةنورملا زیزعت .٦
 ریوطت يف دعاست رطاخملا ةرادإ :تارییغتلل دادعتسا •
 فورظلا ةھجاوم يف ةلوھسب اھلیدعت نكمی ةنرم تایجیتارتسا
 ةعرسب فیكتلا ىلع ةرداق نوكتس ةرادلإا نأ ينعی اذھ .ةریغتملا
 .ةدیدجلا تایدحتلا عم



 تایجیتارتسا دوجو دعاسی نأ نكمی :ئراوطلل دادعتسلاا زیزعت •
 لماعتلل ةسسؤملا دادعتسا ةدایز يف رطاخملا عم لماعتلل ةسوردم
 .ةلمتحملا تابارطضلاا نم للقی امم ،تامزلأا عم
 

 يجیتارتسا لكشب دراوملا ھیجوت .٧
 ،رطاخملا مھف للاخ نم :رطاخملا ىلع ءًانب دراوملا صیصخت •
 ةیلاعف رثكأ لكشب ةیلاملاو ةیرشبلا دراوملا ھیجوت ةرادلإل نكمی
 ربكأو رطاخملا لقأ لمحت يتلا ةیجیتارتسلاا تاردابملا وحن
 .صرفلا
 يف دعاست رطاخملا ةرادإ :تاردابملاو عیراشملا تایولوأ دیدحت •
 رطاخملا ىوتسم ىلع ءًانب تاردابملاو عیراشملا تایولوأ دیدحت
 لكشب ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت يف مھاسی امم ،اھب ةطبترملا
 .ةیلاعف رثكأ
 تارارقلا ذاختا ةیلمع ةدوج نم ززعت رطاخملا ةرادإف
 رطاخملا لوح ةلماش تامولعم ریفوت للاخ نم ةیجیتارتسلاا
 نیب لصاوتلا لیھستو ،لمتحملا اھریثأت لیلحتو ،صرفلاو
 ذاختا ةیلمع يف رطاخملا ةرادإ جمد ربع .نیینعملا ءاضعلأا
 قیقحت نامضو اھتایجیتارتسا نیسحت تاسسؤملل نكمی ،رارقلا
 .ربكأ ةءافكب اھفادھأ
 

 

 



 

 

 

 

 

 :رطاخملا ةرادإ يف حجان عورشمل ةلاح ةسارد
 
 عیراشملا نم ةدحاو يھ )KAEC( ةیداصتقلاا اللهدبع كلملا ةنیدم
 ةیمنتلا زیزعت ىلإ فدھت ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ىربكلا
 ةنیدملا هذھ زاتمت .٢٠٣٠ ةیدوعسلا ةیؤر قیقحتو ةیداصتقلاا
 فدھتستو ةكلمملل يبرغلا لحاسلا ىلع يجیتارتسلاا اھعقومب
 ةرادإ لعجی امم ،ةیلودلاو ةیلحملا تارامثتسلاا باطقتسا
 .اھتمادتساو اھحاجن نامضل اًیویح ارًمأ رطاخملا
 

 عورشملا فادھأ .٢
 

 نمضتت لمعلاو شیعلل ةلماكتم ةئیب ریفوت :ةلماكتم ةنیدم ریوطت •
 .ةیعانصو ةیراجت ،ةینكس قطانم
 .ةیبنجلأاو ةیلحملا تارامثتسلاا بذج :داصتقلاا زیفحت •



 .يدوعسلا بابشلل لمعلا صرف ةدایز :لمعلا صرف ریفوت •
 

 عورشملا تایدحت .٣
 

 .طفنلا راعسأو ةیملاعلا قوسلا تابلقت :ةیلاملا رطاخملا •
 .ةیعیبطلا دراوملاو يخانملا ریغتلا ریثأت :ةیئیبلا رطاخملا •
 .ةیرشبلا دراوملاو فیلاكتلا ةرادإ :ةیلیغشتلا رطاخملا •
 يف ىرخلأا ةیداصتقلاا ندملا عم ةسفانملا :ةیسفانتلا رطاخملا •
 .ةقطنملا
 

 رطاخملا ةرادإ ةیجیتارتسا .٤
 

 قیبطت مت ،ةیداصتقلاا اللهدبع كلملا ةنیدم عورشم حاجن زیزعتل
 :ةیلاتلا تاوطخلا لمشت رطاخملا ةرادلإ ةلماش ةیجیتارتسا
 

 رطاخملا دیدحت .أ
 

 رطاخملا لیلحتل ةیقوس تاسارد ءارجإ مت :ةطیحملا ةئیبلا لیلحت •
 .ةیئیبلاو ةیعامتجلااو ةیداصتقلاا



 فارطلأا فلتخم نم تامولعملا عمج مت :ءارلآا علاطتسا •
 .نیلمتحملا ناكسلاو ،تاكرشلاو ،نیرمثتسملا كلذ يف امب ،ةینعملا
 

 رطاخملا مییقت .ب
 

 مییقت تافوفصم مادختسا مت :رطاخملا ثودح ةیلامتحا مییقت •
 .ھثودح ةیلامتحاو رطخ لك ریثأت ریدقتل رطاخملا
 اھریثأت ىلع ءًانب رطاخملا فینصت مت :رطاخملا تایولوأ دیدحت •
 .عورشملل ةیجیتارتسلاا فادھلأا ىلع لمتحملا
 

 رطاخملا ةباجتسا .ج
 

 عم لماعتلل ططخ میمصت مت :فیفختلا تایجیتارتسا ریوطت •
 نواعتلاو بسانم لكشب دراوملا صیصخت كلذ يف امب ،رطاخملا
 .ةیموكحلا تاھجلا عم
 تامزلأا عم لماعتلل ةلیدب ططخ عضو مت :ئراوط ططخ •
 .ةیتحتلا ةینبلا يف تلاكشم وأ تارامثتسلاا ضافخنا لثم ةلمتحملا
 

 رطاخملا ةرادإ ةطخ قیبطت .٥
 



 ةرادلإ صصخم قیرف لیكشت مت :صصختم قیرف ءاشنإ •
 .ةیلاعفب تایجیتارتسلاا قیبطت نامضل رطاخملا
 ةیلاعف مییقتو مدقتلا ةبقارمل ماظن ءاشنإ مت :ءادلأا ةبقارم •
 .يرود لكشب رطاخملا ةرادإ تایجیتارتسا
 

 

 

 جئاتنلا .٦
 

 تارامثتسا بذج ةنیدملا تعاطتسا :ةیلاملا ةمادتسلاا قیقحت •
 زیزعت ىلع دعاس امم ،يدوعس ریال رایلم ١٠٠ تزواجت
 .يلحملا داصتقلاا
 يف ةدیدج ةفیظو ٣٠٬٠٠٠ نم رثكأ ریفوت مت :فئاظولا ریفوت •
 .ةفلتخملا تاعاطقلا
 ةیشیعم ةئیب ریفوت يف ةنیدملا تمھاس :ةایحلا ةدوج نیسحت •
 .مھاضر نم داز امم ،ناكسلل ةلماكتم
 

 ةدافتسم سورد .٧
 



 ةرادلإ رمتسملاو ركبملا طیطختلا نإ :يقابتسلاا طیطختلا ةیمھأ •
 .ةلمتحملا تلاكشملا نم دیدعلا بنجت يف مھاسی نأ نكمی رطاخملا
 ةینعملا فارطلأا عیمج عم لصاوتلا دعی :لاّعفلا لصاوتلا •
 .لاّعف لكشب اھل ةباجتسلااو رطاخملا مھف نامضل اًیساسأ
 ةرادإ تایجیتارتسا نوكت نأ بجی :ةباجتسلاا يف ةنورملا •
 .ةریغتملا فورظلا عم فیكتلل ةلباقو ةنرم رطاخملا
 

 ةرادلإ نكمی فیك ةیداصتقلاا اللهدبع كلملا ةنیدم ةبرجت رھظُت
 للاخ نم .ىربكلا عیراشملا حاجن يف مھاست نأ ةلاعفلا رطاخملا
 ةباجتسا تایجیتارتسا ریوطتو ،رطاخملا مییقتو ،قیقدلا طیطختلا
 ةیمنتلا زیزعتو عورشملل ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت مت ،ةبسانم
 ھب ىذتحی اجًذومن ةلاحلا هذھ ربتعت .ةكلمملا يف ةیداصتقلاا
 .ةقطنملا يف ةیلبقتسم عیراشمل
 

 

 

 :رطا()ا ةرادإ فعض بKسXY Zني مل عورشلم ةلاح ةسارد

 

 

 )ىلولأا ةلحرملا( عیرسلا نیمرحلا راطق عورشم :ةلاح ةسارد



 

 :ةمدقملا
 لقنلا عیراشم ربكأ نم اًدحاو ناك عیرسلا نیمرحلا راطق عورشم
 ةنیدملاب ةمركملا ةكم طبر ىلإ فدھی يذلاو ،ةیدوعسلا يف ماعلا
 نم مغرلا ىلع .ةیداصتقلاا اللهدبع كلملا ةنیدمو ةدج ربع ةرونملا
 نم دیدعلا ىلولأا ةلحرملا تھجاو ،اًقحلا عورشملا حاتتفا
 ببسب ةفلكتلا يف ةدایزو ریبك ریخأت ىلإ تدأ يتلا تایدحتلا

 .رطاخملا ةرادإ فعض
 

 :عورشملا ةیفلخ
 

 ةسدقملا ندملا نیب نیرمتعملاو جاجحلا لقنت لیھست :فدھلا •
 .ةعیرسلا قرطلا ىلع طغضلا فیفختو
 .ارًتمولیك ٤٥٠ يلاوح :لوطلا •
 .يدوعس ریال رایلم ٣٠ ـب ةیلولأا ةفلكتلا ریدقت مت :ةفلكتلا •
 عورشملا لمتكی نأ ضرتفملا نم ناك :ةررقملا ةینمزلا ةدملا •
 .٢٠١٨ يف لاإ ھتنی مل ھنكل ،٢٠١٢ يف
 

 :عورشملا تھجاو يتلا لكاشملا
 



 :ةیئیبلاو ةیجولویجلا رطاخملا ریدقت ءوس .١
 ةیجولویجلاو ةیئیبلا فورظلل لماش مییقت ءارجإ متی مل ،ةیادبلا يف

 ،ةبرتلا يف تابوعصل قطانملا ضعب تضرعت .راسملا لوط ىلع
 ةدملاو ةفلكتلا ةدایزو ةیتحتلا ةینبلا میمصت ةداعإ بلطت امم
 .ةینمزلا

 :دوقعلل ةلاعف ریغ ةرادإ .٢
 فعض كانھ ناكو ،ةفلتخم لود نم تاكرش ةدعل دوقعلا دانسإ مت
 تادعملا میلست يف ةریبك تاریخأت ىلإ اذھ ىدأ .اھنیب قیسنتلا يف
 .نیلواقملا نیب تایولولأا يف براضت ىلإ ةفاضإ ،ةیتحتلا ةینبلاو
 :لمعلا قاطن يف تاریغتلا عم لماعتلا يف فعض .٣
 ةثیدح تاینقت لاخدلإ عورشملا تابلطتم لیدعت مت ،لمعلا مدقت عم
 بسانم لكشب تارییغتلا هذھ مییقت متی مل نكلو .میمصتلا نیسحتو
 ریخأت ىلإ ىدأ امم ،ةفلكتلاو ينمزلا لودجلا ىلع ریثأتلا ثیح نم
 .فیلاكتلا يف ةریبك ةدایزو يفاضإ

 :ةلماش ئراوط ةطخ دوجو مدع .٤
 عم لماعتلل ةیفاك ئراوط ططخ عضو يف عورشملا ةرادإ تلشف
 صقن وأ ةیساقلا ةیخانملا فورظلا لثم ،ةعقوتملا ریغ لكاشملا
 .لمعلا ریس يف ةرركتم تلایطعت ىلإ ىدأ اذھ .دراوملا

 :ةینعملا فارطلأا نیب لصاوتلا فعض .٥
 ،ةیموكحلا تاھجلا نیب لاعفلا لصاوتلل بایغ كانھ ناك
 ذاختا يف ءطب ىلإ اذھ ىدأ .ةمظنملا تاھجلاو ،نیلواقملا
 .تاریخأتلا مقافتو تارارقلا



 

 :لشفلا نم ةدافتسملا سوردلا
 

 :قیقد لكشب رطاخملا ریدقت .١
 لحارملا يف ةیئیبلاو ةیجولویجلا رطاخملل لماش مییقت ءارجإ بجی
 تاسارد دامتعا .ةیلبقتسملا لكاشملا بنجتل عورشملا نم ىلولأا
 .ةفلكملا تلایدعتلا بنجتل يساسأ رمأ ةقیقد ةیلوأ

 :نیلواقملا نیب قیسنتلاو دوقعلا ةرادإ نیسحت .٢
 عیمج نیب لمعلا قیسنتل ةیوق ةرادإ ةیلكیھ دوجو يرورضلا نم
 تاعازنلا لحل ةحضاو تایلآ عضو عم ،ةینعملا فارطلأا
 .تایدحتلل ةباجتسلاا ةعرسو
 :لمعلا قاطن يف تاریغتلل طیطختلا .٣
 نم قیقد لكشب اھمییقت متی نأ بجی لمعلا قاطن يف تارییغت يأ

 ةحضاو ططخ كانھ نوكت نأ بجیو ،تقولاو ةفلكتلا ثیح
 .يلكلا ينمزلا لودجلا ىلع ریثأتلا نود تارییغتلا هذھ عم فیكتلل

 :ةلماكتم ئراوط ططخ دادعإ .٤
 ططخ دادعإ عورشملا اذھ لثم ةمخضلا عیراشملا ىلع بجی

 تناك ءاوس ،ةعقوتم ریغ ثادحأ يأ عم لماعتلل ةلماكتم ئراوط
 .اھریغ وأ ،دراوملا صقن ،سقطلاب ةقلعتم
 :فارطلأا عیمج نیب لصاوتلا زیزعت .٥



 ریس نامضل يویح رمأ ةینعملا تاھجلا نیب لصاوتلا نیسحت
 لصاوتلل ةحضاو ةیلآ كانھ نوكت نأ بجی .سلس لكشب عورشملا
 ةمزلالا تارارقلا ذاختلا عورشملل ةفلتخملا فارطلأا نیب يروفلا
 .ةعرسب
 

 ةرادإ ةیمھأ يف امًیق اسًرد عیرسلا نیمرحلا راطق عورشم دعی
 دیدعلا يدافت نكمی ناك .ةمخضلا عیراشملا يف ةیلاعفب رطاخملا
 ةیدجب رطاخملا عم لماعتلا مت ول فیلاكتلا ةدایزو تاریخأتلا نم
 .ةیادبلا ذنم ربكأ
 

 

 

 

 :ص(^لما

 

 عیراشملا جئاتن ىلع رطاخملا ةرادإ ریثأت لوح ةساردلا صخلتت
 :ةیلاتلا طاقنلا يف
 



 نم دیزت ةلاعفلا رطاخملا ةرادإ :حاجنلا صرف نیسحت .١
 ةلمتحملا تلاكشملا عقوت للاخ نم عیراشملا حاجن صرف
 .ةیقابتسا لولح دیدحتو
 

 عم قبسملا لماعتلا دعاسی :فیلاكتلاو تاریخأتلا لیلقت .٢
 تادایزلاو ةعقوتملا ریغ تاریخأتلا بنجت ىلع رطاخملا
 .اھل ططخملا ریغ تاریغتلاب ةطبترملا ةفلكتلا يف

 

 لصاوتلا ززعت رطاخملا ةرادإ :لصاوتلاو قیسنتلا نیسحت .٣
 يف مھاسی امم ،ةینعملا فارطلأا عیمج نیب قیسنتلاو
 .تایدحتلل ةباجتسلاا ةعرسو تارارقلا ذاختا نیسحت

 

 نم دیزی رطاخملا ةھجاومل قبسملا طیطختلا :ةنورملا ةدایز .٤
 .ةریغتملا فورظلا عم فیكتلا ىلع ھتردقو عورشملا ةنورم
 نامض يف رطاخملا ةرادإ دعاست :ةیلاعفب فادھلأا قیقحت .٥
 ينمزلا لودجلا نمض عورشملا يف ةددحملا فادھلأا قیقحت
 .ةحاتملا ةینازیملاو
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

  : تایصوتلا
 

 تاكرشلل نكمی ،عیراشملا يف رطاخملا ةرادإ نیسحتل
 :ةیلاتلا تایصوتلا عابتا تاسسؤملاو
 

 :لاًماشو ارًكبم رطاخملا مییقت .١
 لحارملا يف رطاخملل لماش مییقت ءارجإ تاسسؤملا ىلع بجی
 ةقلعتملا ةلمتحملا رطاخملا دیدحت عم ،عورشملا نم ىلولأا
 نكمی .ةمدختسملا تاینقتلاو ،دراوملا ،ةفلكتلا ،ينمزلا لودجلاب
 .ضرغلا اذھل PESTEL لیلحت وأ SWOT لیلحت لثم تاینقت مادختسا

 :رطاخملا ةرادلإ ططخ ءاشنإ .٢



 ،رطاخملا ةرادلإ ةلماكتم ةطخ ریوطت تاكرشلا ىلع بجی
 وأ ،اھریثأت لیلقت ،رطاخملا بنجتل تایجیتارتسا نمضتت
 ططخ اضًیأ لمشت نأ بجی ةطخلا .اھثودح لاح يف اھل ةباجتسلاا
 .ةیطایتحلاا تاءارجلإاو ئراوطلا

 :رطاخملا ةرادلإ لوؤسم نییعت .٣
 ،دیدحت يف دعاسی رطاخملا ةرادإ يف صصختم ریدم نییعت
 صخش دوجو .ةلمتحملا رطاخملا ةجلاعم ىلع فارشلإاو ،ةبقارم
 قیرفلا يعو نم دیزیو تاسرامملا لضفأ قیبطت نمضی صتخم
 .رطاخملاب

 :ماظتناب رطاخملا مییقتو ثیدحت .٤
 رمع لاوط ةرمتسم ةیلمع رطاخملا ةرادإ نوكت نأ بجی
 عم تایولولأا ریغتت وأ ةدیدج رطاخم رھظت نأ نكمی .عورشملا
 ةرادإ ةطخ ثیدحتو ةعجارم مھملا نم اذل ،عورشملا مدقت
 .ماظتناب رطاخملا

 :ةینعملا فارطلأا نیب لصاوتلا زیزعت .٥
 تاھجلاو ،نیدروملا ،عورشملا قیرف نیب لصاوتلا نیسحت
 ءاشنإ بجی .ةعرسب رطاخملا دیدحتل يرورض ةینعملا ىرخلأا
 لولحلا ةشقانمو تلاكشملا نع غیلبتلل ةلاعف لصاوت تاونق
 .ةعرسب

 :رطاخملا ةرادإ تاینقتو تاودأ مادختسا .٦
 يتلا رطاخملا ةرادإ تاودأو جمارب مادختسا تاكرشلل نكمی
 ریدقت يف دعاست تاودلأا هذھ .رطاخملا لیلحتو عبتت يف دعاست
 .ةیقابتسا لولح میدقتو رطاخملا ریثأتو ةیلامتحا



 :رطاخملاب يعولا ةفاقث زیزعت .٧
 عیمج نوكی ثیح ةمظنملا لخاد رطاخملاب يعو ةفاقث عیجشت
 غلابإو ةلمتحملا رطاخملا ىلع فرعتلا ىلع نیرداق نیفظوملا
 لماعتلا ةیفیك ىلع قیرفلا بیردت لمشی اذھ .اھب صتخملا قیرفلا
 .رطاخملا عم
 :ةدافتسملا سوردلا نم ةدافتسلااو ةقباسلا عیراشملا ةعجارم .٨
 ءوس ببسب تثدح يتلا ءاطخلأا ةساردو ةقباسلا عیراشملا لیلحت
 ةرادلإا نیسحتل ةماھ ىؤر رفوی نأ نكمی رطاخملا ةرادإ
 ةدافتسملا سوردلا قیثوت تاكرشلا ىلع بجی .ةیلبقتسملا
 .ةینعملا قرفلا ىلع اھمیمعتو
 :رطاخملا ةرادإ ةیلمع يف فارطلأا عیمج كارشإ .٩
 ،قیرفلا ءاضعأ ىلإ ایلعلا ةدایقلا نم ،عیمجلا نوكی نأ بجی
 .اھعم لماعتلا ةیفیك ةشقانمو رطاخملا دیدحت يف نیكراشم
 ةددعتم ىؤر ىلع لوصحلا يف دعاست فارطلأا عیمج ةكراشم
 .لماش لكشب ةلمتحملا رطاخملا دیدحت صرف ةدایزو

 :حاجنلا سایقو ءادلأا ةبقارم .١٠
 اھتیلاعف ىدم ةبقارم بجی ،رطاخملا ةرادإ تایجیتارتسا ذیفنت دعب
 رطاخملا بنجت مت اذإ ام مییقتو عورشملا ءادأ سایق للاخ نم
 اھریثأت نم دحلا وأ حاجنب
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ناي¢تسلاا

 



 

 

 

 

 ؟ عورشملا ءادا نیسحت يف رود رطاخملا ةرادلإ لھ



 

 اھتینازیم مییقتو عبتت ىلع ةكرشلا ةردق زیزعت يف رود رطاخملا ةرادلإ

 

 

 

 

 

 

 

 ربكٔا لكشب رطاخملا ةرادٕا ىلع زیكرتلا ىلٕا لیمت تاكرشلا تتابف ،لامعلأا ةمظنم ةفاقث رییغت ىلع رطاخملا ةرادٕا لمعت



 

عاونأ عیمجل تاكرشلا دعت اھنأ يف رطاخملا ةرادإ ةیمھأ لثمتت  

رطاخملا  

 

 

 

 

 

 



 تاكرشلا عیطتست يلاتلابو ،اھتایلمع لوح تامولعملا نم دیزملا عمج ىلع تاكرشلا ربجت رطاخملا ةرادلإ ةیمویلا تایلمعلا
 نیسحت ىلٕا جاتحت يتلا ؤا ةلاعفلا ریغ ةیلمعلا ءازجٔا دیدحت

 

 

 ىرخلأا تاكرشلا نم لضفٔا لكشب ،ةیلاملا اھدراوم ىلع اھترطیسب ،رطاخملا ةرادٕا تایلمعب نیعتست يتلا تاكرشلا زیمتت

 

 

 

 

 تانایبلا عمجل ةعونتم بیلاسٔاو تاودٔا مادختسا بجی ،عورشملا جئاتن نیسحت يف اھرودو رطاخملا ةرادٕا لوح ةسارد ءارجلإ
 لاعف لكشب اھلیلحتو



 

 

 .عورشملل ماعلا ءادلأا نیسحت نمضی امب اھیف مكحتلاو اھمییقتو رطاخملا دیدحت ىلع دعاست تاودلأا

 

 

 

 

 

 



 لیلقت ىلٕا فدھت ثیح ،عیراشملا يف ةیلاملاو ةیرشبلا دراوملا مادختسا نیسحت يف اًیویح ارً◌ ود بعلت رطاخملا ةرادٕا
 عورشملا ىلع اًبلس رثؤت دق يتلا ةلمتحملا رطاخملا

 

 ؤبنتلا للاخ نم عورشملا فیلاكت ىلع ةرطیسلاو عیراشملا يف ریخأتلا لیلقتل ةلاعف ةادٔا نوكی نٔا نكمی رطاخملا ةرادٕا قیبطت
 اھتجلاعمو ةلمتحملا لكاشملاب

 

 

 

 

 تایجیتارتسلاا ىلع تایدحتلا هذھ رثؤت نٔا نكمی فیك دیدحتو ةیلبقتسملا تایدحتلا عقوت رطاخملا ةرادٕا للاخ نم نكمی
 اھل ططخملا



 

 

عورشملا رمع لاوط ةرمتسم ةیلمع رطاخملا ةرادإ نوكت نأ بجی . 

 

 

 

 

 

 



ةعرسب رطاخملا دیدحتل يرورض ةینعملا ىرخلأا تاھجلاو ،نیدروملا ،عورشملا قیرف نیب لصاوتلا نیسحت .  

 

 

 غلابٕاو ةلمتحملا رطاخملا ىلع فرعتلا ىلع نیرداق نیفظوملا عیمج نوكی ثیح ةمظنملا لخاد رطاخملاب يعو ةفاقث عیجشت
 . اھب صتخملا قیرفلا

 

 

 

 

 .اھعم لماعتلا ةیفیك ةشقانمو رطاخملا دیدحت يف نیكراشم ،قیرفلا ءاضعٔا ىلٕا ایلعلا ةدایقلا نم ،عیمجلا نوكی نٔا بجی



 

 بنجت مت اذٕا ام مییقتو عورشملا ءادٔا سایق للاخ نم اھتیلاعف ىدم ةبقارم بجی ،رطاخملا ةرادٕا تایجیتارتسا ذیفنت دعب
 اھریثأت نم دحلا ؤا حاجنب رطاخملا
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 ةمتا(}ا



 

 رطاخملاب ؤبنتلا للاخ نم عورشملا جئاتن نیسحت يف اًیویح ارًود رطاخملا ةرادإ بعلت
 رطاخملا ةرادإ قیبطت نإ .اھل ةلاعف ةباجتسا ططخ ریوطتو ،اھریثأت مییقتو ،ةلمتحملا

 لمعلا قیرف دادعتسا نم ززعیو ،لكاشملا ثودح ةیلامتحا لیلقت ىلع دعاسی ةیلاعفب
 مازتلا نامضو ،ةءافكلا نیسحت ىلإ يدؤی اذھ .ةعقوتملا ریغ تایدحتلا عم لماعتلل
 عورشملا فادھأ قیقحت يف مھسی امم ،ةددحملا ةینازیملاو ينمزلا لودجلاب عورشملا

 بنجتل ةلیسو طقف تسیل رطاخملا ةرادإ نإف ،كلذب .ةحلصملا باحصأ اضر ةدایزو
 .عورشملا حاجن زیزعتل ةیساسأ ةیجیتارتسا يھ لب ،لشفلا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  :عجارلما

 بrردتلل ھكب

 تامولعلما ةينقتل د7)ا دانrر ةعومجم

 ترووباس تفسوركيام

 ةدودE)ا ضاrرلا ةوفص

KnowledgePMBOK® Guide (Project Management Body of ( - 
 ربتعی باتكلا اذھ .)PMI( عیراشملا ةرادإ دھعم رادصإ نم
 رطاخملا ةرادإ اضًیأ يطغیو عیراشملا ةرادإ يف يساسلأا عجرملا
 .ةیساسلأا رصانعلا دحأك
 “Risk Management in Projects” - فیلأت نم باتك Peter J. 

Edwards و Paul Bowen. رطاخملا ةرادإ ةیفیكل اًقمعتم اجًھن مدقی 
 قاطن ىلع اھقیبطت نكمی تاودأو میھافم لمشیو ءانبلا عیراشم يف
 .عیراشملا نم عسوأ



 “Project Risk Management: Processes, Techniques and Insights” 
 مدقی باتكلا اذھ .Stephen Ward و Chris Chapman فیلأت -
 عیراشملا يف رطاخملا ةرادإو لیلحت ةیفیك لوح ةلماش تاھیجوت
 .ةیلمع بیلاسأ للاخ نم
“The Essentials of Risk Management” - فیلأت Michel Crouhy، 

Dan Galai و Robert Mark. ةرادإ لوح ةلماش ةیؤر باتكلا مدقی 
 اھتھجاوم نكمی يتلا رطاخملا عاونأ نم اھریغو ةیلاملا رطاخملا
 .عیراشملا ةرادإ يف
“Guide Risk Analysis: A Quantitative” - فیلأت David Vose. اذھ 
 ةیفیكو رطاخملا لیلحتل ةیمكلا بیلاسلأا مھفل دیفم باتكلا
 .ةدقعملا عیراشملا تائیب يف تارارقلا ذاختلا اھمادختسا
 :ةصصختم ةیمیداكأ تلاجم نم تلااقم
• International Journal of Project Management: ىلع يوتحت 
 ةرادإو عیراشملا ةرادإ لوح ةددعتم ةیمیداكأ تاساردو تلااقم
 .عیراشملا يف رطاخملا
• Journal of Risk Research: نم ةعساو ةعومجم اھتلااقم يطغت 
 .تاعاطقلا فلتخم يف رطاخملا تاسارد
• Project Management Journal: تاساردو تلااقم ىلع يوتحی 
 .عیراشملا يف رطاخملا ةرادإ لوح ةلاح



 “nstruction ProjectsManaging Risk in Co” - فیلأت Nigel J. 

Smith، Tony Merna و Paul Jobling. رطاخملا باتكلا اذھ جلاعی 
 .اھترادإ ةیفیكو ةیئاشنلإا عیراشملا ھجاوت يتلا
“Enterprise Risk Management: From Incentives to Controls” - 
 James Lam** فیلأت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


