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مناهج البحث الإعلامي

والتسويقطلاب الإعلامل



العلمي؟البحثدراسةعليناينبغيلماذا":بعضاليتساءلقد

نتجين؟مُ أوتسويقيينخُبراءأوصحفيين،أومذيعين،لنصبحندرسألسنا

"والإحصاء؟والتحليلالبياناتبجمعذلكعلاقةما

ة  المُحاضر
الأولى
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عنهاغنىلاوأداةفيه،جوهرياًعنصرًاأصبحبلالإعلامي،العملعنمنفصلمجالمجرديعدلملميالع  البحثأنالحقيقة

.وتأثيرًاصدقاًأكثرإعلاميمحتوىوتقديمالواقعلفهم

يكونبأنالبيطُبلفقط،والخبرةالحدسعلىالاعتمادأوهيكماالمعلومةبنقلالاكتفاءللإعلامييمُكنلااليوم،عالمففي

باتتالرقميشرالنمنصاتوحتىوالمؤسسات،الجمهور،أنحيث،والأدلةبالبياناتمدعومةً المعلومةوتقديموالتحليل،التحقق،علىقادرًا

.العلميالبحثأدواتإلىبالرجوعإلاذلكيتحققولاوالمصداقية،الدقةمنأعلىمستوىتتطلب

القائمةالصحافة"عصرفيالآننحن.إثارةالأكثرأوصوتاًالأقوىالروايةبنقليكتفيالإعلاميفيهاكانالتيالأيامولتّلقد

.متقدمةبحثيةمهاراتتتطلبالمهامهذهوكل،"وسلوكياتهالجمهورتحليل"و،"الأخبارمنالتحقق"و،"الأدلةعلى



البحثاهجمنفهمدونفعلياًتطبيقهايمكنلا(والدقةوالتوازن،الموضوعية،مثل)الإعلامفيالمهنيةالقيممنالعديدأنكما

.الإعلاميالميدانفيأخلاقياتهتطبيقوكيفيةلميالع  

ة  المُحاضر
الأولى

إعلاميةسياساتصانعييكونواأنمنالممارسينكافةووالمنتجينوالمسوقينالصحفيينوينالإعلاميالبحثيمُكّنوأخيرًا،

.ميدانيةوملاحظاتدراساتإلىتستندفعليةحلولواقتراحالاجتماعيةالمشكلاتتشخيصفييسهمواوأن،وتسويقية

قائمةتقييمتقاريرتضمينتشترطأصبحت(دوليةأوخاصةأوحكوميةكانتسواء)الإعلاميةللمشاريعالممولةالجهاتأيضًا

.هتمويلومصادرالإعلاميالمحتوىلتطويرشرطًاالبحثمناهجإتقانمنيجعلمادقيق،لميع  منهجعلى

تحليلأو؟اولهانتنالتيالقضاياتجاهالعامللرأيالعامةالاتجاهاتمعرفةأوإعلامية؟حملةتأثيرمدىقياسيمكنكيففمثلًا،

تتبعلميع  بحثبأدواتبلبالتخمين،تجُابلاأسئلةكلها...؟لهمنقدمهماتجاهالاجتماعيالتواصلوسائلعلىالجمهورأفعالردود

.منهجيةخطوات
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مثلتسويق،والالإعلاممجاليّ فيللتميزيسعىشخصلأيأساسيةمهنيةأداةهيبلالأكاديميين،علىحكرًاليستالبحثمناهجدراسة

.الاجتماعيةالمنصاتعلىالجمهورتفاعلتحليلوحتىالبرامجي،التخطيطالمحتوى،إنتاجالرقمي،التسويق

ة  المُحاضر
الأولى

.مؤثرةرسائلبناءمنالمستهدفةالفئاتتحليليساعدكمسوّقأومذيعأوكصحفي:الجمهورفهممنتمكّنك 

.والمحتوىلاتوالحمالبرامجلتقييمأدواتلديكيصبحفقط،الحدسعلىالاعتمادبدل:بياناتعلىمبنيةقراراتاتخاذعلىتساعدك 

.ميةالإعلاالبياناتوتحليلجمعلكيفيةفهمًاتتطلبالإعلاميةالمؤسساتفيالوظائفمنكثير:مهنيةآفاقاًلكتفتح 

.أدلةإلىستندتقراراتواتخاذالإعلاميةالقضايامعالجةفياحترافاًأكثريجعلكمما:والتحليليالنقديالتفكيرفيمهاراتكتعزز 

:لأنهاكُبرى،أهميةذاتالإعلاميالبحثمناهجدراسةتظلالعلمي،والبحثالأكاديميةبالدراساتمهتمًاتكنلملوحتى
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ة  المُحاضر
الأولى

وأوقاتمُحتوىالمنكل  فيتفضيلاتهموطبيعتهملفهمالجمهورمنعينةعلىبحثإجراءفإنمحتواها،تطويرإعلاميةوسيلةأرادتإذا•

منيزيدوالمشاهدةنسبيرفعمما،الجمهورورغباتلاحتياجاتالأنسبالإعلاميةللخطةالتوصلإلىيؤديأنيمكنالنشرأوالبث

.الإعلاميالتأثير

:عمليةأمثلة

لإقناعالأنسبوالأسلوبوالتوقيتللوسيلةتوصلناأنتستطيعالبحوثوحدهافإنبعينها،فئةتستهدفتسويقيةحملةعملأردناإذاأيضًا•

.الفئةهذه
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في.مجتمعالفيالقائمةللمشكلاتحلولوتقديمالواقعلفهمفعالةأداةهوبلنظري،أكاديمينشاطمجردليسالعلميالبحث

لاستراتيجياتواالإعلاميةالوسائلتأثيرودراسةالإعلامي،المحتوىوتحليلالجمهور،سلوكلفهموسيلةالعلميالبحثيعُدالإعلام،مجال

.العامالرأيّ علىالتسويقية

ة  المُحاضر
الأولى

:لميالبحث الع  أغراض . 2

:منهامتعددة،لأغراضالعلميالبحثيجُرى

.جديدةأفكارتوليد•
.المفاهيماختبار•
.القائمةالنظرياتمراجعة•
.جديدةسياقاتفيالنظرياتتوجيهإعادة•



:لميةالع  والمناهجالدراساتأنواع

ة  المُحاضر
الأولى

:لميةالع  أنواع الدراسات والبحوث. 3

إطارفيلواحدةاالدراسةصنفنأننايمكننالأن،البعضبعضهاوالتصنيفاتهذهبينفاصلةحدودهناكليستالأحوالجميعفيأنهإلا•

المنهجعلىةمعتمدالكميةالأساليبباتباعالميدانيالعملخلالمنتتمالتيالاجتماعيةالعلومفيالدراسةمثلجميعاًالمعاييرهذه

.للتصنيفواحدمعيارعلىيعتمدالذيالمانعالجامعالتصنيفيوجدلاولذلك.وهكذا،الوصفي

البحثطبيعةأساسعلىالتصنيفمثلمتعددة،لمعاييراطبقً نواعالأبعضإلىلميةالع  الدراساتتصنيففيالاتجاهاتمنالعديدهناك•

دراساتإلىحثالبأساليبأساسعلىوأومعملية،وميدانيةمكتبيةدراساتإلىالعملميدانأساسعلىأووتطبيقية،أساسيةبحوثإلى

أو،ومُقارنةبيةوسبوصفيةواستطلاعيةدراساتإلىالمستخدمبالمنهجالدراسةنوعربطأساسعلىالتصنيفأوكيفية،وأخرىكمية

وأخُرىةأكاديميبحوثإلىالتمويلطبيعةأساسعلىأو،وإنسانيةاجتماعيةوأخرىطبيعيةدراساتإلىلميالع  المجالأساسعلى

.التصنيفأساسهاعلىيقومالتيالمعاييربتعددتتعددأنيمكنالتيالتصنيفاتمنوغيرهامُمولَّة،



ة  المُحاضر
الأولى

:لميةالع  أنواع الدراسات والبحوث. 3

الدراسات برز تصنيفات أ
لميةالع  بحوثوال

ساايب  ليحث  وفقاً لأ

كيفية

Qualitative 

كمية

Quantitative 

مد  ستخلمنهج المُ وفقاً ل

مُقارنة

Comparative 

وصفية

Descriptive 

استطلاعية

Exploratory 

سببية

Causal

تجريبية-شبه 

Quasi- Experimental 

تجريبية

Experimental 

:المقررتلخيص لأهم التصنيفات التي درسناها في



:(Exploratory Research)ة الاستكشافيالاستطلاعية أو ث والبح (1

.طرح أسئلة أولية وفهم مبدئي للمشكلةساعد في تستخدم عندما لا تكون هناك معلومات كافية عن موضوع معين، وتُ 
.رامجإنستعلىالإعلاموسائلحساباتمعالجمهورتفاعلتراجعأسباباستكشاف:مثال 

ة  المُحاضر
الأولى

:لميةالع  أنواع الدراسات والبحوث. 3

:المُستخد مللمنهجوفقاًالتصنيف(أ)

(Descriptive Research):ة ث الوصفيوالبح( 2
ة معينة صف خصائص أو سمات مشكلة أو ظاهرهي الأكثر شيوعًا في مجال الإعلام، وتسُتخدم لو

.بدقة، بعد أن يكون لدينا فكرة أولية عنها
جغرافياقنطفيالرقميةالأخبارلتطبيقاتاستخدامًاالأكثرالعمريةالفئاتوصف:مثال 

.محدد



ة  المُحاضر
الأولى

:لميةالع  أنواع الدراسات والبحوث. 3

(Causal Research):ة ث السببيوالبح (3
.بين متغيرين أو أكثرعلاقة السبب والنتيجةبحث في ت
.الخبرمعالجمهورتفاعلمدىعلى(حماسية/هادئة)المذيعنغمةتغييرأثردراسة:مثال 

:المُستخد مللمنهجوفقاًالتصنيف(أ)



ة  المُحاضر
الأولى

:لميةالع  أنواع الدراسات والبحوث. 3

البحوث السببية( 3

Causal Research 

المنهج التجريبي

Experimental 

المنهج شبه التجريبي

Quasi- Experimental 



:((Experimental Methodالتجريبيالمنهج.1

يعتمد على . مداًوالتلاعب بها عالتحكم في المتغيراتمن خلال سبب ونتيجةهو أحد أكثر مناهج البحث دقة، ويسُتخدم لاختبار العلاقة بين 

.ير آخرلمعرفة أثر متغير معين على متغاختبار قبلي وآخر بعدي ، مع إجراء عينة عشوائيةعلى بيئة مُنضبطة في تجربةإجراء 

ة  المُحاضر
الأولى

:لميةالع  أنواع الدراسات والبحوث. 3

:السببيةالبحوث

:عناصر التجربة 

(.نوع الرسالة الإعلامية أو التسويقية: مثلًا )هو المتغير الذي يتحكم فيه الباحث : المتغير المستقل

(.تغيير اتجاهات الجمهور: مثلًا )هو المتغير الذي يتم قياسه : المتغير التابع

(.تشاهد الرسالة الإعلامية أو التسويقية: مثلًا )تتعرض للتجربة : المجموعة التجريبية

.لا تتعرض للتجربة وتسُتخدم للمقارنة: المجموعة الضابطة

.في رفع وعي الشباب بقضايا التغير المناخيمشاهدة محتوى بيئي توعوي إذا أردنا دراسة تأثير : مثال تطبيقي

.عرض الفيديو البيئي: المتغير المستقل

.درجة وعي الشباب بعد المشاهدة: المتغير التابع

(.ضابطة)، والأخرى لا تشاهده (تجريبية)واحدة تشاهد الفيديو : تقُسّم العينة إلى مجموعتين



:(Quasi-Experimental Method)التجريبيشبهالمنهج.2

أو عدم اركين عشوائياًعدم اختيار المشفي جميع المتغيرات، مثل يفتقر إلى التحكم الكاملالمنهج شبه التجريبي يشبه المنهج التجريبي، لكنه 

.وجود مجموعة ضابطة في بعض الأحيان

.عندما يكون من الصعب ضبط كل العوامل( كالمدارس أو القنوات الإعلامية)البيئات الواقعيةيسُتخدم كثيرًا في 

ة  المُحاضر
الأولى

:لميةالع  أنواع الدراسات والبحوث. 3

:السببيةالبحوث

:الفرق الجوهري 

.عينة عشوائية+ تحكّم كامل : في المنهج التجريبي

.عينة غير عشوائية غالباً+ تحكّم جزئي : في شبه التجريبي

.بثتّها قناة معينة حول الصحة النفسيةتأثير حملة إعلاميةأنت باحث تريد قياس : مثال تطبيقي

.لا يمكنك اختيار من يشاهد الحملة ومن لا يشاهدها

.تقوم بإجراء استبيان قبل وبعد بث الحملة، وتقارن النتائج

.ملًا ، إلا أن العينة غير عشوائية والتحكم ليس كا(تغير في المعرفة أو الاتجاه)ومتغير تابع ( الحملة)رغم وجود متغير مستقل 



ة  المُحاضر
الأولى

:لميةالع  أنواع الدراسات والبحوث. 3

:المُستخد مللمنهجوفقاًالتصنيف(أ)

لظواهرلأعمقفهمأجلمنوذلكبينها،والاختلافالتشابهأوجهحيثمنأكثرأوظاهرتينمقارنةإلىتهدفالعلميةالبحوثأنواعمننوعهي

.للتعميمقابلةنتائجاستخلاصأوالأداءتحسينأو،تفسيرهاأوالمدروسة،

)Comparative Research(:مقارنة ث الوالبح (4

التشابهأوجهعلىرفالتعأجلمن(أخُرىأمثلةأيأو،تينتسويقيحملتينتحريريتين،سياستينإعلام،وسيلتيّ دولتين،)بينمقارنةال:مثل

.النتائجأوالفروقاتهذهأسبابوتفسيربينها،والاختلاف



(Quantitative Research):البحث الكمي( 1

ة  المُحاضر
الأولى

:لميةالع  أنواع الدراسات والبحوث. 3

:البحثلأساليبوفقاًالتصنيف(ب)

: (Qualitative Research)البحث الكيفي (2

يعتمد على لذلك،. تخضع لمعاملات إحصائيةيهدف إلى قياس الظواهر باستخدام بيانات رقميةو. الأرقام والتحليل الإحصائييعتمد على 

.عينات كبيرة

.تسويقيةحملةأورياضيبرنامجعنرضاهممدىلقياسمشاهد500منعينةعلىإلكترونياستبيانتطبيق:مثال 

. لذلك، يكتفي بعينات صغيرة.، ويهدف إلى فهم السياقات بعمقالتجارب والمعاني والمشاعريركز على 

.النزاعمناطقفيالميدانيالعملتحدياتحولصحفيينمععمّقةتممقابلات:مثال 



.الدراسةقيدبالمُشكلةالمُتعلقةالشخصيةالأفرادبتجاربأكبربدرجةالكيفيةالبحوثتركز•

.ويقولونهالناسيفعلهماملاحظةخلالمنوتفسيرهاوتحليلهاالبياناتجمععلىوتعتمد•

منأكثرالكيفبتهتمأنهاأي.للأشياءالدقيقوالوصفوالرموزوالاستعاراتوالخصائصوالتعريفاتوالمفاهيمالمعانيعلىتركزكما•

.والسياقالعمقفهمإلىوتهدفالكم،

نتائجإلىلوصوللوأرقامها،نسبهاوتحديدبالعينةالخاصةالرقميةبالبياناتأي،والإحصاءبالقياسالكميةالبحوثتركزالعكس،وعلى•

.العدديوالتحليلللقياسقابلة

ة  المُحاضر
الأولى

:لميةالع  أنواع الدراسات والبحوث. 3

:البحثلأساليبوفقاًالتصنيف(ب)



ة  المُحاضر
الأولى

ييلحث  ليعلمساتوبانم  

ليتجربحي ساتوىليم  

(ليعملي)
Applied Research 

لينظري ساتوىليم  

(جرّدليم  )
Basic Research 

:لميالع  مُستويات البحث. 4



ة  المُحاضر
الأولى

:العلميللبحثستويانمُ 

:لميالع  مُستويات البحث. 4

: Basic Researchالنظريستوىالمُ (1

جردة،موأفكارمفاهيمشكلعلىالمعرفةعنيعُبرّوهو،النظريةالأفكارفيهتقُدَّمالذيالمُستوىهو

.تطبيقيبشكلقياسهاأوبمُلاحظتهاالقيامدون

هذا النموذج ما . بابباحث يقترح نموذجًا نظرياً جديداً لفهم كيف تؤثر إعلانات مواقع التواصل الاجتماعي على السلوك الشرائي لدى الش:مثال✓

. Theoretical Levelزال في مستوى الفكرة، ولم يخُتبر بعد، لذا فهو في المستوى النظري

المُستوى؟هذايحتويهما

.(وهكذاميدانية،تحليلية،نظرية،)الدراسةنوع•

.(وهكذاكيفي،كمي،وصفي،)المستخدمةالمنهجية•

.(وهكذامقابلات،استبيان،)البياناتجمعطريقة•

.(وهكذا،SPSS، AMOS،MPLUS)الإحصائيالتحليلأدوات•

.(جديدةعلميةمُساهمةمنالبحثيقدمهماأي)الأساسيةالفرضيةأوالمقترح•



ة  المُحاضر
الأولى

:العلميللبحثستويانمُ 

:لميالع  مُستويات البحث. 4

: Applied Researchالتجريبيستوىالمُ (2

التجربةأوالمُلاحظةعلىيعتمدأنهأي.عملياًوالمفاهيمالأفكارفيهتخُتبرَالذيالمُستوىهو

.الواقعمنالبياناتجمعأو

طالب جامعي، ثم يجُري التحليل الإحصائي لاختبار ما إذا كانت عدد مرات مشاهدة الإعلانات 400يبدأ الباحث بتطبيق استبيان على :مثال✓

. Empirical Levelالإمبريقيهذا يعُد تطبيقاً للمُستوى . على فيسبوك تؤثر بالفعل على قرارات الشراء

.(يشرائالوالسلوكتسويقيةالالإعلاناتمعالتفاعلبينالعلاقةمثل)المفاهيميالنموذجبناء •
.(تابعمتغير=شراءالنيةمستقل،متغير=اتالإعلانشاهدةمُ مراتعددمثل)المتغيراتتحديد •
.الفرضياتوضع •
.(وغيرهم،صحفيينجمهور،طلاب،)بحثيةعينةمنالبياناتجمع •
.غيرهمأو AMOS أو SPSS مثلالفرضياتلاختبارإحصائيتحليلأدواتاستخدام •

.والاستنتاجاتالنتائجعرض •

المُستوى؟هذايحتويهما



ة  المُحاضر
الثانية

:خطولت إجرلء ليحث  ليعِلمي. 1

.وموثوقةمنظمةدراسةلإعدادالباحثيتبعهاالتيالأساسيةالخطواتبتحديدنبدأأنالضروريمنسليم،بشكلوتطبيقهالعِلميالبحثلفهم

.المنهجيةلأخطاءاأوالتعقيداتفيالوقوعدونونشرهكتابتهعمليةأيضًايسهلبلالبحث،جودةفقطيضمنلاالخطواتبهذهالالتزامإن

ليعِلمي؟ليحث خطولتهيما 

م شكلةليصباغة

Formulating 
the Problem

تصمبم ليحث 

Research Design

جمع ليحبانات

Data Collection

معايجة ليحبانات

Data Processing

إتمام ليمساودة لينهائبة يلحث 

Finalizing Research 
Draft

:وهياتباعها،يجبمتتابعةأساسيةخطواتخمسهناكمتكاملًا،عِلميابحثاًالباحثينُجزلكي

(Habib, 2014) :ليمصدر



ة  المُحاضر
الثانية

رياتالنظبناءعنالناتجالتراكمأننعيأنيجبالإعلامي،البحثلمناهجتناولنابدايةفي•

ممارسةالنتائجعننتجتالتيأوالسابقة،والدراساتالبحوثإليهاانتهتالتيوالتعميمات

علامالإميادينفيمهمةمعرفيةقاعدةيشكلالعِلمية،والنظرياتالتعميماتلهذهوالتطبيق

.الرقميوالتسويق

ولتطبيقاتهالعِلمي،التراكملهذاالناقدةالملاحظةعلىبقدرتهالمجالهذافيالجادالباحثويتميز•

.الرقميأوالتقليديسواءوالتسويق،الإعلاممجالاتفيوممارساته

الانحرافأوالقصورأوللندرةمتعددةمظاهريرصدأنللباحثيمكنالملاحظة،هذهخلالومن•

توجهاتكيلتشفيالخوارزمياتأثرتناولفيالقصورمثلالتفسير،نماذجفيأوالممارساتفي

محتوىالفيالمجتمعيةللقضاياالإعلاميةالمعالجاتضعفأو،الرقميةالمنصاتعبرالجمهور

.ذلكغيرأو،الاجتماعيالتواصلمواقععلىالمحتوىصُناّعقبلمنالمُنتجَ

شكلة ليحثثبة. 2 أهمبة ليم 

شكلةأهمبة:أولً  :ليحثثبةليم 



ة  المُحاضر
الثانية

عبرالأزماتتغطيةفيالمهنيةالمعاييرعنانحرافاًهناكأنيلاحظأنيمكنكما•

.الموضوعيةعلىالإثارةتغلبحيث،الرقميةالمنصات

وتلكقليدية،التالإعلاميةالمؤسساتتنُتجهاالتيالإعلاميةالرسائلبينفجوةيرصدقدأو•

حولإشكاليةيطرحمما ،TikTokمثلالقصيرالفيديومنصاتعلىالشبابيستهلكهاالتي

.المستهدفوالجمهورالجديدالوسيطمعواتساقهاالإعلاميةالرسالةفعالية

شكلة ليحثثبة. 2 أهمبة ليم 

ينالمؤثرعلىالاعتمادفيتضخمًاهناكأنالباحثيلاحظقد:المثالسبيلفعلى✓

مدىتقيسكافيةدراساتتوفردون،التوعيةحملاتفي( (Influencersالرقميين

.الجمهورسلوكتغييرفيالحقيقيةفاعليتهم



ة  المُحاضر
الثانية

:ثلمالعِلمي،البحثتتطلبظواهرأومواقفأوقضاياأمامنفسهالباحثيجدوهكذا،•

أهدافها؟إلىالوصولفيالرقميةالإعلاميةالحملاتبعضتفشللماذا❑

الأخبار؟صناعةفيالاصطناعيالذكاءتأثيرمدىما❑

تواصل؟الوسائلعلىالفرديالمحتوىصعودأمامالإخباريةالقنواتتأثيريتراجعهل❑

والثقةالمصداقيةمفاهيمعلىأوالعامالرأيتشكيلعلىذلكانعكاساتهيوما

الإعلامية؟

"كاليالإشالموقف"أوالعِلميةبالإشكاليةيعُرفماتحتتندرجوغيرهاالأسئلةهذه•

Problematic Situation))، تقديمإلىيسعىعِلميبحثنحوالانطلاقنقطةوهي

.قائمةمعرفيةفجوةسدإلىيسعىأوجديدة،نماذجأوتفسيرات

شكلة ليحثثبة. 2 أهمبة ليم 



ة  المُحاضر
الثانية

.سابرساؤلل أو موقف مثبرّ أو ظاهرة تثتاج إيى تفالبحث العِلمي لا ينطلق من فراغ، بل من •
اختياروالمنهج،تحديدمنبدءًا:التاليةالبحثخطواتكلتوجهالتيليحوصلةهيالمُشكلة•

.اهتفسيروبالنتائجالخروجإلىووصولاً ،هاليلوتحالبياناتبجمعمرورًاالعينة،
.ليحث ثويهابدورليتيلينقطةهيالبحثيةالمُشكلةأنيعنيهذا•

.ليحث هاعلبساب حنىليتيليم شكلةأوليساؤللتثدبدفيهايتمالأهمية،بالغةخطوةفهيلذا،•

تشتتاليمنعمماأهمية،الأكثرالجوانبعلىيركزأنالباحثيستطيعالتحديد،هذاخلالمنو•

.محددموضوعنحوالجهدويوجّه

ليحثثبة؟حايم شكلةنحدأيماذل 

شكلة ليحثثبة. 2 أهمبة ليم 



ة  المُحاضر
الثانية

.لميةعِ قيمةذاتأومترابطةالبحثمكوناتباقيتكونفلنواضحة،المُشكلةتكنلمإذا•

منايليهمافكل،يلقباسقاحلةغبرأوغامضةأوولضثةغبرالمُشكلةكانتإذاوأيضًا•

.يقللتطبقابلةغيرأومتحيزةأومضللةنتائجإلىيؤديممادقيق،غيرسيكونخطوات

ودةجضعفإلىيؤديمما،المُشكلةتحديدخطوةإهمالخطأفييقعونالباحثينمنكثير•

 .المتقدمةالمراحلفيالبحث

:ليحثثبةليم شكلةغموضتأثبر 

شكلة ليحثثبة. 2 أهمبة ليم 



ة  المُحاضر
الثانية

ف• ليدرلساةوج تساتتسااؤلتتثبرفكرةأوظاهرةأوقضبة:بأنهاالبحثيةالمُشكلةتعُرَّ

نتائجيىإوليوصولعلاقاتها،وفهمعناصرها،وتثلبلخلفباتها،عنليكشفحهدفليعِلمبة،

.منهجيعِلميإطارضمنوليتصنبفيلتفسابرقاحلة

شكلةإلىالتوصلويمكن• ستها،دراأهميةالباحثيرىولقعبةثالتخلالمنليحثثبةليم 

يجعلهامما،معرفينقصأوغموضأوتناقضأوغرلحةمنعليهتنطويماعلىبناءً 

.واضحبحثيسؤاللصياغةمناسباًمنطلقاً

شكلة ليحثثبة. 3 مفهوم ليم 

شكلةمفهوم:ثانباً :ثثبةليحليم 



ة  المُحاضر
الثانية

إذ،كرةليمحمرلثلهافييلعلومليتطحبقبةأولينظربةللأحعادثولليمعلوماتأوليحباناتندرةثالت❑

،ليمهنبةتوليممارسااليمعرفبةليثقولمعايمرسامفيتسُهمتأسيسيةدراساتإجراءإلىالحاجةتبرز

.مستقبلًا تطورهالفهمالأسسووضع

شكلة ليحثثبة. 3 مفهوم ليم 

:دراستهايمكنالتيالواقعيةالحالاتهذهأبرزومن

،المحمولهاتفالصحافةعلىالاعتمادبداياتتستقصيلدراساتالحاجةتبرزقد:المثالسبيلفعلى✓

غرفشأةنترصدحتىأو،ويوتيوبتوكتيكمثلتطبيقاتعلىالمحليالمحتوىتطورتوثقأو

.الصحفيملالعبيئةعلىتأثيرهاومدىالعربي،العالمفيالاصطناعيالذكاءعلىالمعتمِدةالأخبار

التحولاتهملفضروريةمعرفيةقاعدةتشُكّلبلتوثيقياً،عملًا فقطتعُدلاالدراساتهذهمثل•

.مستوردةريةتفسيأطرعلىفقطالاعتمادمنبدلاً الواقع،عنمنبثقةمحليةنظرياتوبناءالإعلامية،



ة  المُحاضر
الثانية

التيلناشئةاالاتصاليةالظواهرالباحثونيتناولحيث،مرةلأولجدبدةلتصايبةم ساتثدثاتلساتخدلم❑

.بعدكاف  بشكلتدُرسلم

الجمهورلىعالمحتملةوتأثيراتهودوافعهالإعلاميالاستخدامأنماطتتغيرجديد،تقنيتطوركلفمع•

.الاجتماعيةوالبيئة

شكلة ليحثثبة. 3 مفهوم ليم 

:دراستهايمكنالتيالواقعيةالحالاتهذهأبرزومن

كما،المواطنصحافةظاهرةوانتشارلظهورالمحمولالهاتفصحافةظهورأدى:المثالسبيلفعلى✓

إلى(Runwayو ChatGPTمثل)التوليديالاصطناعيالذكاءتطبيقاتاستخدامفيالطفرةأدت

توىالمحهذاجودةحولتساؤلاتيطرحمماالإعلامي،المحتوىإنتاجكيفيةفيجوهريةتغييرات

.الجمهوروعيتشكيلفيوتأثيرهومصداقيته

في( (VRالافتراضيوالواقع( (ARالمعززالواقعتقنياتاستخدامتزايددراسةالمهممنأصبحكذلك،•

مجالاً يفتحمماالإخبارية،القصصسردأوالحيةالأحداثتغطيةفيوخاصة،الإعلاميةالتغطيات

.واقعللإدراكهمعلىوتأثيرهالمحتوىمنالنوعهذامعالجمهورتفاعلحولجديدةبحثيةلدراسات



ة  المُحاضر
الثانية

.ضيلاتهوتفالجمهورتحولاتلدراسةالمحفزاتأبرزمنيعُدوتعددهاللإعلاموساائلمنجدبدةأنماطلنتشار❑

شكلة ليحثثبة. 3 مفهوم ليم 

:دراستهايمكنالتيالواقعيةالحالاتهذهأبرزومن

ملحوظةغييراتتإلىسابقةفتراتفيالمستقلةأوالحزبيةالصحفانتشارأدى:المثالسبيلفعلى✓

.والتحليلالرصدتستحقظاهرةيعُدكانماوهوالجمهور،وميولالقراءةأنماطفي

مثلالبديل،الرقميالإعلاممنصاتفيالتوسععلىذاتهالمفهومتطبيقيمكنالمعاصر،السياقوفي•

لدىللمعلوماتارئيسً مصدرًاتمثلأصبحتوالتي،تيليجراممثلتطبيقاتعلىالمستقلةالمجموعات

ينبوالعلاقةالمحتوى،مصداقيةحولمهمةبحثيةأسئلةالظاهرةهذهوتطرح.الجمهورمنقطاعات

علاميالإالخطابعلىأثرهاعنفضلًا وجمهورها،للمنصاتالأيديولوجيةأوالسياسيةالتوجهات

.السائد

لمحتوىامنالنوعهذاترشيحفيالرقميةوالمنصاتالخوارزمياتدوردراسةفيالتوسعيمكنكما•

المعلوماتمصادرفيالتنوعمنويحد"الصدىغرف"ظاهرةمنيعززذلككانإذاوما،للجمهور

.الفكريوالانفتاح



ة  المُحاضر
الثانية

بحثيةكلاتمُشلصياغةمهمًامنطلقاًيمثلأخرىمجتمعاتمنثدبثةتفسابربةنماذجأونظرباتلنتشار❑

.المحليالسياقفيبعداختبُرتقدالأطرهذهتكونلاحينخاصةجديدة،

شكلة ليحثثبة. 3 مفهوم ليم 

:دراستهايمكنالتيالواقعيةالحالاتهذهأبرزومن

:مثلوالاتصالالرقميالإعلامفيحديثةنظرياتهناك:المثالسبيلفعلى✓

فيتنظروالتي ،((Human-AI Interaction Theoryالاصطناعيالذكاءمعالإنسانتفاعلنظرية•

فيأوبارالأخإنتاجفيسواءالاصطناعي،الذكاءوأنظمةالمستخدمينبينوالسلوكيةالنفسيةالعلاقة

تأثيرأوآلياً،جالمُنتالمحتوىفيالعربيالجمهورثقةمدىحولبحثيةأسئلةهناوتبرز.المحتوىتوصية

.الاجتماعيأوالسياسيالوعيعلىذلك

  ،((Selective Exposure in Digital Environmentsالرقميةالبيئاتفيالانتقائيالتعرضنظرية•
كيفيةلدراسةالمجالوتفتح،"الترشيحفقاعات"والخوارزمياتظلفيالجمهورسلوكتفسيرتعيدالتي

.وتيليجرامويوتيوب،توك،تيكمثلفضاءاتفيالعامةوالمواقفالآراءتشكُّل

الاجتماعيةوالثقافيةالخصوصياتضوءفيليثدبثةلينماذجهذهلختحارليعرحيليحاث ب عبدأنالضروريمنيصبحالسياق،هذاوفي•

.بيالعرالواقععنتعبيرًاأكثربديلةنظرياتأونماذجلتطويرالحاجةأوفعاليتها،مدىلمعرفةالعربية،للمجتمعاتوالإعلامية



ة  المُحاضر
الثانية

مثل)علبةليفلينتائجو(المحتوىكثافةأوالقنواتتنوعمثل)للإعلامبةليجهودأوليولقعحبنللتسااقغبا ❑

.لجمهوراوسلوكالمحتوىبينالفجوةتحليلإلىالحاجةيبرزمما،(الجماهيريالتأثيرأوالمشاهدةمعدلات

مدىو،وتوقعاتهليجمهورلثتباجاتليمثتوىملاءمةمدىبـتتعلقمهمةبحثيةمُشكلاتتطرحالظواهرهذه•

ضعف:لمثالأسباب،لفهمتحليليةدراساتأمامالبابتفتحكما.ليمثتوىهذلمعليثقبقيليجمهورتفاعل

.وفاعليةاجذبً أكثررقميةبدائلعنوالبحثالتلقيأنماطتغيرأوالتفاعل،غيابأوالاتصالية،الرسائل

شكلة ليحثثبة. 3 مفهوم ليم 

:دراستهايمكنالتيالواقعيةالحالاتهذهأبرزومن

مؤثرينخدامباستالمنصات،مختلفعبرضخمةرقميةإعلانيةحملاتالشركاتتطلققد:المثالسبيلفعلى✓

.التجاريةمةالعلامعالتفاعلأوالشراءمعدلاتفيزيادةبالضرورةيقُابلهلاذلكلكنجذاب،بصريومحتوى

أومصدلقبتهادىوموتوقعاته،ليجمهورلثتباجاتليتساوبقبةأوللإعلامبةليرساائلملاءمةمدىبـتتعلقمهمةبحثيةمُشكلاتالحالةهذهتثُير•

للساتهدلف،ضعفوأحايمثتوى،ليساوقتشحعّمثلالتباين،أسبابتحليلإلىتدعوكما.ليتجاربةليعلامةأوللإعلاميحايمنتجليفعليلرتحاطها

.ليشرلءقرلرلتلتخاذفيوموثوقبةلساتقلايبةأكثرمصادرنثوليمساتهلكسالوكتغبرّأو



ة  المُحاضر
الثانية

.نقديةبحثيةشكلاتمُ لصياغةمهمًامنطلقاًتعُدليعمليليولقعبكشفهومالينظرباتتفترضهماحبنليتناقض❑

تثدبدفيمحورياًدورًاتلعبالإعلاموسائلأن( (Agenda Settingللأجندةوضعنظربةتفترضفمثلًا،

بعضيفالواقعتحليلأنغير.غيرهامنأكثرمعينةقضاياعلىالضوءتسليطعبرليجمهورأويوبات

.ليجمهوروأجندةللإعلامأجندةحبنولضثةفجوةيظُهرقدالمحليةالسياقات

شكلة ليحثثبة. 3 مفهوم ليم 

:دراستهايمكنالتيالواقعيةالحالاتهذهأبرزومن

قد،تفاعليليليرقميليمثتوىولنتشارليتقلبدي،للإعلامفيليثقةوترلجعليمعلومات،مصادرتعددظلففي•

بالخوارزمياترًامتأثالرسمية،الإعلاموسائلفيالمطروحةالقضاياعنبعيدًاأولوياتهتشكيلالجمهوريعُيد

.الشخصيالرقميالمحيطأو

فيتأخذيدةجدتفسيريةنماذجتطويروربما،ليمثليليساباقفيلينظربةلختحارإعادةإلىيدعوالتباينهذا•

لأجندةلتشكبلفيليمؤثرةليرقمبةوليتقنباتليجمهور،وفاعلبةليتلقي،أنماطفيليتثولتالاعتبار

.للإعلامبة



ة  المُحاضر
الثانية

اغةلصيمهمًامدخلًا يمثلمما،ليعِلمبةللأدحباتفيعنهامجا غبرأسائلةأومعرفبةثغرلتوجود❑

.معاصرةبحثيةمُشكلات

شكلة ليحثثبة. 3 مفهوم ليم 

:دراستهايمكنالتيالواقعيةالحالاتهذهأبرزومن

يفدورللجمهورهل"و"اليوم؟الإعلاموسائلأجندةيحددمن"لفهمحاجةهناكتزاللا:المثالسبيلفعلى✓

."الرقمية؟المنصاتظلفيفيهاالتأثيرأوترتيبهاإعادة

 ،(Participatory Agenda Setting Theory)"التشاركيةالأجندةنظرية"إطارفيالتساؤلهذادراسةيمكن•
حيثمي،الرقالعصرفيالإعلاميالمشهدلتحوّلاتاستجابةظهروالذي،"الأجندةوضع"لنظريةالتطويروهي

خلالمناعتهاصنفيفاعلًا شريكًاأصبحبلالإعلام،لأجندةسلبيمستقبلمجرديعدلمالجمهورأنيفترض

.العامالنقاشواجهةإلىمعينةبقضاياوالدفعالمحتوى،وصناعةوالمشاركة،والتعليق،التفاعل،

في(ابالشبمثل)المحليللجمهورالتشاركيالدورتحليليستهدفعِلميبحثأمامالبابيفتحالطرحهذا•

معلواسعاالتفاعلأوالشعبي،الضغطحملاتأوالترند،صناعةعبرسواء،الرقميةالإعلاميةالأجنداتصياغة

.الأحيانبعضفيالإعلاميةالتغطيةأولوياتتغييرإلىيؤديقدمما،معينةقضايا



ة  المُحاضر
الثانية

تصالية،الاالظواهرلفهممهمًامدخلًا يعُدماوهو،ليمختلفةللإعلاميللتصالعناصرحبنليعلاقاتتثلبل❑

.ليرقمبةليوساائطعحرإشحاعهاوطرقليجمهورثاجاتدرلساةمثل

شكلة ليحثثبة. 3 مفهوم ليم 

:دراستهايمكنالتيالواقعيةالحالاتهذهأبرزومن

منوضوعالمهذا"المعرفيةالدافعية"و"والإشباعاتالاستخدامات"مثلنظرياتتناولت:المثالسبيلفعلى✓

.ليالتفاعالاتصالبيئاتفيالجمهورسلوكلتفسيركافيةتعدلملكنهاوسلوكي،نفسيمنظور

مثلدث،أحتفسيريةنماذجإلىالحاجةظهرتبالخوارزميات،المحتوىوتخصيصالرقميةالمنصاتتطورمع•

مجردليسو،وانتشارهالمحتوىإنتاجفيمشارككفاعلالجمهوردوريبُرزالذي،"التفاعليالإشباعنموذج"

.لهمتلقّ  

التعليق،مثلاعلالتفأدواتعبروالاجتماعيةالمعرفيةحاجاتهالمستخدميشُبعكيفبتحليلالنموذجهذاويسمح•

.خاصمحتوىإنشاءأوالمشاركة،أو



ة  المُحاضر
الثانية

يفالسريعةالتحولاتمثل،للإعلاميوليمثتوىوللتجاهاتللساتخدلماتفيليمساتمرليتغبر❑

التحقيقاتنمالرقميالإخباريالمحتوىطبيعةفيالتغيرأوالقصير،الفيديونحوالجمهورتوجهات

.السريعةالتغطياتإلىالمعمقة

أوالجدد،لقينللمتوالاجتماعيةالنفسيةوالسماتالتفضيلاتدراسةعلىالباحثتحفزالتحولاتهذه•

.إنتاجهوأنماطالمعاصرالمحتوىخصائصوصف

شكلة ليحثثبة. 3 مفهوم ليم 

:دراستهايمكنالتيالواقعيةالحالاتهذهأبرزومن

شكلتالتفاعليوالاتصالالرقميالإعلاممجالفيوالقضاياالموضوعاتمنالعديدفإنوهكذا،•

والعلاقاتا،عناصرهوتحليلعنها،الكشفبهدفالعِلمية،الدراسةتستحقأصيلةبحثيةمُشكلات

فيعِلميالالبحثأهدافجوهريمثلماوهوبمآلاتها،التنبؤأوالعلاقاتهذهوتفسيربينها،القائمة

.الإعلامميدان



ة  المُحاضر
الثانية

.يقة منهجيةيحاول الإجابة عنها بطرليتسااؤلتيشعر بها الباحث، وينطلق منها بمجموعة من فجوة معرفبةمُشكلة البحث هي 

شكلة ليحثثبة. 3 مفهوم ليم 

شكلةمفهوم:ثانباً :ليحثثبةليم 

:ليخ لاصة

:م لاثظة 

.لا تعني المُشكلة أن هناك كارثة أو خطأ، بل تعني أن هناك أمرًا يستوجب الدراسة

:قد تكون

.تفسابرًل يظاهرة غامضة•

.لختحارًل يعلاقة حبن متغبرلت•

.تثقبقاً في نتائج متعارضة حبن درلساات سااحقة•

.مقارنة حبن لتجاهات أو أدولت أو فئات تساتلزم ليدرلساة•



ة  المُحاضر
الثانية

مصادر ليتعرف على ليم شكلات ليحثثبة. 4

:ليحثثبةليم شكلاتعلىليتعرفمصادر:ثايثاً

مصدرلن 
أسااسابان

ليمثور لينظري
رلجعة ليترل  ليعِلمي) (م 

ليمثور ليمبدلني
(بةليم لاثظة ليعِلمبة يلممارساة للإعلام)



ة  المُحاضر
الثانية

أوالعام،يالعِلمالمجالفيليعِلمييلترل وليناقدةليمتعمقةليقرلءةعلىالمحورهذايعتمد

:يليماالعِلميالتراثهذهويشمل.للباحثالدقيقالتخصصفي

مصادر ليتعرف على ليم شكلات ليحثثبة. 4

:ليحثثبةليم شكلاتعلىليتعرفمصادر:ثايثاً

القضايااكتشافمنثالباحتمُكّنرئبساةمصادرإلىتستندوهيعِلمي،بحثأيفيالأساسيةالخطواتمنليحثثبةليم شكلةتثدبدعملبةتعُد

:رئيسينمحورينإلىالمصادرهذهتصنيفويمكن.والتحليلالدراسةتستحقالتي

المفكرون،والباحثونطرحهاالتيوالأفكارالنظرياتويشمل:ليسااحقةليعِلمبةللأدحبات•

.جديدةلموضوعاتآفاقمنتفتحهقدوماحدودها،علىوالوقوفتطورها،وتحليل

والمؤلفاتوالكتب، ،((Referencesليمَرلجِعخلالمنالتراثهذاإلىالوصولويمكن

.المتخصصةالأكاديميةالمكتباتتوفرهاالتيالعِلمية

رلجعة–لينظريليمثور(1) :ليعِلميليترل م 



ة  المُحاضر
الثانية

لية،المحاتالمستويعلىوليمتخصصةليمثكمةليعِلمبةليدورباتفيليمنشورةليحثو •

رياتالدوإلىبالإضافة.الجامعاتكبرىعنالصادرةالمجلاتوأيضًا،ةوالدولةالإقليميو

.البحوثومراكزالإعلامكلياتتصدرهاالتيوالمجلات

أوحديثةاقضايتطرحبحثيةأوراقاًتتضمنوالتي،ليمتخصصةليعِلمبةليمؤتمرلتوقائع•

.والدراسةالتناولتستحقبحثيةمُشكلاتعنتكشفوقدالمجال،فيمستجدة

يمكنلتيواوالدولية،المحليةالجامعاتفيالمعتمَدة(ودكتورلهماجساتبر)ليعِلمبةليرساائل•

عدقواأوالأكاديميةالمكتباتتنشرهاالتيوليفهارسليكشافاتخلالمنإليهاالوصول

.وغيرهاProQuestمثلالإلكترونيةالبيانات

أووضًاعرتقدمالتي،للإنترنتعلىليمتخصصةليعِلمبةليمعرفةوحنوكليحباناتقولعد•

يتيحمماارية،الجالبحثيةوالمشاريعالباحثينبياناتقواعدإلىبالإضافةللأبحاث،ملخصات

منياًكافحظًاتنللمالتيالقضاياعلىوالتعرفحالياً،مطروحهوبماالإلمامللباحث

.الدراسة

رلجعة–لينظريليمثور(1) :ليعِلميليترل م 

مصادر ليتعرف على ليم شكلات ليحثثبة. 4



ة  المُحاضر
الثانية

درلساةعادةإضرورةالباحثيرىقدالسابقة،المصادرفيالعِلميالتراثمُراجعةعلىبناءً •

أوالزمان،حيثمنتختلفجدبدةساباقاتفيولكنسابقة،أبحاثفيتناويهاساحقم شكلات

محررهناكيكونأنبشرطهذاولكن.المستخدمةالأدواتأوالمستهدفة،الفئةأوالمكان،

وتقُدّملمية،العِ المعرفةتطويرفيتسُهمجديدةنتائجإلىالوصولإمكانيةيعززقويعِلمي

.إيبهليتوصلساحقيمانوعبةإضافة

رلجعة–لينظريليمثور(1) :ليعِلميليترل م 

:ليخ لاصة

العام،الرأيّ كيلتشفيالفضائياتتأثيرتناولتقدسابقةدراساتتكونقد:المثالسبيلفعلى✓

 TikTokمثلالمباشرالبثمنصاتتأثيردراسةالضروريمنأصبحالراهنالوقتفيبينما
Live وInstagram Liveدةوارتكنلمحديثةإشكاليةوهي،الجماهيريةالمواقفتشكيلعلى

.القديمةالدراساتفي

مصادر ليتعرف على ليم شكلات ليحثثبة. 4



ة  المُحاضر
الثانية

:لالخمنوذلكومخرجاتها،الإعلاميةالممارسةأنماطوتحليل،وليتطحبقيليمهنيليولقعرصدعلىويعتمد

:للإعلامبةيلممارساةليعِلمبةليم لاثظة–ليمبدلنيليمثور(2)

.محتوىالوتقييموالتنفيذ،التخطيطفيالمؤثرةبالعواملوعلاقتهالإعلامي،العمللسيرليمبدلنبةلاثظةليم  •

التياتالإشكاليحولالإعلاميةالمؤسساتفيوالعاملينليخحرلءآرلءولساتطلاع،ليمهنبةليوثائقدرلساة•

.العملبيئةفيتواجههم

القضايالفهموالممارسينالباحثينمعالحوارمنوالاستفادة،ليمتخصصةولينقاشاتليندولتفيشاركةليم  •

.المستجدةأوالمتكررةوالظواهرالمثارة

مصادر ليتعرف على ليم شكلات ليحثثبة. 4



ة  المُحاضر
الثانية

:للإعلامبةيلممارساةليعِلمبةليم لاثظة–ليمبدلنيليمثور(2)

للدراسة،قابلةبحثيةتتساؤلاتوليدالباحثيستطيعمنتظمبشكلالميدانيةالمُلاحظةنتائجتسجيلعلىبناءً •

.للتساؤلمثيرةاتصاليةظواهررصدعندخاصة

داعمةواتأدالإعلامي،المجالفيوالممارسينالخبراءواستشارةالمؤسسية،الوثائقإلىالرجوعيعُدكما•

البحثيةكلةالمُشصياغةتدعمموضوعيةأدلةوتوفيرالأوليةالفرضياتتأكيدعلىتسُاعدإذللملاحظة،

.وتوجيهها

:ليخ لاصة

 YouTubeو TikTokمثلالقصيرالفيديولمنصاتالواسعالانتشارالباحثيلاحظقد:المثالسبيلفعلى✓
Shorts، فعاليةحوليةإشكاليثُيرمماالاتصالي،المحتوىجودةوانخفاضالتوعويةالرسائلضعفمُقابل

.العامالرأيتشكيلفيالوسائطهذه

مصادر ليتعرف على ليم شكلات ليحثثبة. 4



ة  المُحاضر
الثانية

شكلةتثدبدخطولت:رلحعاً :ليحثثبةليم 

:ليحثثبةليم شكلةإدرلك(1)

هملاثظاتخلالمنوذيكوليتثلبل،ليدرلساةتساتثقظاهرةأوموقفوجودليحاث إدرلكفيويتمثل•

.وليمبدلنبةليعِلمبة

يدفعامًاعأولياًانطباعًايمثلبلدقيق،بشكلالمُشكلةمعالموضوحبالضرورةيعنيلاالإدراكهذا•

.والاستكشافالبحثمنالمزيدنحوالباحث

شكلة ليحثثبة. 5 خطولت تثدبد ليم 

.الفكرةتطورومُتابعةفوري،بشكلالمُلاحظةهذهتسجيليفُضلهنا،•

لاحتماليةتحًامنفيبقىأنالباحثعلىيجببلللدراسة،بعدمؤهلةالمُشكلةتكونلاالمرحلة،هذهفي•

.الجادالبحثمقوماتلهاتتوفرلمإذااستبعادها

 TikTokثلمالقصيرالفيديولمنصاتالأطفالتعرضكثافةالباحثيلاحظقد:المثالسبيلفعلى✓
وأالدراسيالتحصيلعلىالمنصاتهذهتأثيرمدىحولتساؤلاتيثيرمام ،YouTube Shortsو

.واضحةبحثيةمُشكلةإلىتتطورأنيمكنأوليةملاحظاتوهيالاجتماعي،السلوك



ة  المُحاضر
الثانية

شكلةليعامللإطارتفكبكفيتتمثلوالتيالتحليل،مرحلةتبدأبحثية،مُشكلةوجودإدراكبعد ليعلاقاتودرلساةسابة،للأسااعناصرهاإيىيلم 

.ليحثثبةليم شكلةصباغةتتبححصورةتركبحهاإعادةثمليعناصر،هذهحبن

:ليحثثبةليم شكلةتثلبل(2)

شكلة ليحثثبة. 5 خطولت تثدبد ليم 

:تشملالخطوات،منعدداتباعخلالمنذلكويتم

عزليمكنفال،الأطلدىالدراسيالتحصيلعلىالقصيرالفيديومنصاتتأثيردراسةعند:فمثلًا ✓

.والمدرسيةريةالأسالبيئةالمحتوى،طبيعةالاستخدام،كثافةالتعليم،طبيعةالعمر،:مثلعناصر

:مثل،حبنهاليعلاقاتوطحبعةليعناصرهذهثولليمعلوماتجمع.2

:يلم شكلةللأسااسابةليعناصرعزل.1

الطفل؟لهيتعرضالذيالمحتوىنوعما•

التعرض؟هذاضبطفيالأسريةالبيئةتأثيرمدىما•

ي؟الدراسالتحصيلمُستوىوانخفاضالتعرضكثافةبينعلاقةهناكهل•



ة  المُحاضر
الثانية

.ليمتغبرلتحبنليمنطقبةاتليعلاقعلىحناءً ليم شكلةيوجودأوييتفسابربتكوينالباحثيبدأ:ليتثلبلعلىحناءً محدئبةتفسابرلتلقترلح.3

.المؤثرةغيرالعناصرواستبعادالأساسية،العناصرضبطبعدذلكويتم

شكلة ليحثثبة. 5 خطولت تثدبد ليم 

المنهجيةالإجراءاتعنفضلًا الدراسة،مُشكلةصياغةذلكبعدالباحثعليهايبنيالتيهيالعلاقةوهذه•

.نفيهاأولإثباتهاالعلاقةهذهلاختبارتسعىالتي

:ليحثثبةليم شكلةتثلبل(2)

هذلفييتعمقلفييستمربلالعلاقة،طرحعندالباحثيتوقفلا:ليمقترثةليتفسابرلتفيليتعمق.4

هذهبةصلاثإيىليحاث بطمئنأنإيىليعِلمبة،وللأديةللأدحيترل وليحاينظرباتودعمهليتفسابر

.ليدرلساةتساتثقشكلةكم  ليعلاقة

.العمريةالفئاتكافةمنالأطفالجميعلدىبوضوحيظهرالتأثيرأنالبياناتأثبتتإذامحوريكعنصرالعمريةالمرحلةتسُتبعدقد:مثلًا ✓

تمهيدًاها،أبعادوتحليلالظواهرمنالاقترابإلىتهدفالتيالاستطلاعية،الدراساتفييحدثمامنهجهافيالأربعالخطواتهذهتشبه❖

.دقيقةبحثيةشكلةمُ لصياغة

.يالدراسلتحصيالوةالقصيرفيديوهاتالشاهدةمُ كثافةبينالعلاقةعلىويركّزالمدرسةأوالأسرةتأثيراتالباحثيستبعدقدكما•



ة  المُحاضر
الثانية

مدىتقويمىإلتمتدبلالمختلفة،لأبعادهاالفهمتعميقأجلمنحولهاالحقائقتجميعأوالمُشكلةتحليلحدودعندالباحثجهودتتوقفلا

:جوهريسؤالعنالإجابةالباحثمنيطُلبالمرحلة،هذهوفي.عِلميلبحثموضوعًاتكونلأنصلاحيتها

شكلة ليحثثبة. 5 خطولت تثدبد ليم 

:ليحثثبةليم شكلةتقببم(3)

حثثبة؟م شكلةتكونلأنليفكرةهذهتصلحهل•

.للمُجتمعوللباحثأهميتهاإلىبالنظروذلك،ليدرلساة؟تساتثقحثثبةم شكلةهيوهل•

عادةإأوتعديلها،أوالمنهجية،الإجراءاتفيالاستمراربشأنقرارهالباحثيتخذالإجابة،علىوبناءً 

المُشكلة،يةصلاحمدىتقييمخلالهامنيتمالتيوالاعتباراتالمعاييرمنمجموعةعلىذلكويعتمد.توجيهها

:وتشمل

:نطاقها؟أوليم شكلةثدودهيما❑

المؤثرينمحتوىتأثير"اسةدرمثلعِلمية،قيمةذاتنتائجتنُتجلاقدجدًاالضيقةفالمُشكلة.كاف  بشكلومحددةواضحةالمُشكلةتكونأنينبغي•

.المجتمعشرائحكليمثللافهذا،"فقطواحدةجامعةطلابمنصغيرةعينةخلالمنالشراءسلوكفيالإنستجرامعلى

إمكانياتيفوقجهدًاووقتاًتتطلب"العربيالمُستهلكسلوكعلىالرقميالإعلامتأثير"دراسةمثلجدًاالواسعةالمُشكلةفإنالنقيض،وعلى•

.محدودجامعيمشروعضمنتنفيذهاالصعبمنيجعلماالفردية،الباحث



ة  المُحاضر
الثانية

شكلة ليحثثبة. 5 خطولت تثدبد ليم 

:ليحثثبةليم شكلةتقببم(3)

:للإنساانبة؟ليمعرفةإثرلءفيليحث نتائجإساهاممدىما❑

النفسيالتأثير"اسةدر،فمثلًا .منهاالاستفادةيمكنعمليةتوصياتتقديمأوالمفاهيمتطويرفيالدراسةنتائجإسهاممدىقياسفيذلكيتمثل•

.((Neuromarketingالعصبيالتسويقاستراتيجياتتطويرفيتطبيقهايمكننتائجتنُتجقد"المستهلكسلوكعلىالقصيرةللإعلانات

:ليعِلمي؟ليترل ضوءفيليم شكلةجدةمدىما❑

.هجالمنأوالمستهدفةالفئةأوالمعالجةزاويةحيثمنسواءجديدة،إضافةالمُشكلةتقدمأنينبغي•

مُسبقاً،تهدراستمتأمرًايبدوقد"الجمهورسلوكتوجيهفيتوكتيكخوارزمياتاستخدام"دراسةفمثلًا ✓

فييدًاتجديعُدأنيمكنالريفيةالمناطقفيالشبابعلىتأثيرهازاويةمنالخوارزمياتدراسةولكن

.والطرحالمجتمع

:ليعِلمبة؟ليحبئةأويلمجتمعحاينساحةليم شكلةأهمبةما❑

عبرالصغيرةوعاتللمشرالرقميالتسويقفاعليةمدى"دراسة،مثلًا .مهنيةأوواقعيةباحتياجاتتتصلكانتإذاخاصةأهميةالمُشكلةتكتسب•

.الرقميةالمنصاتوتوظيفالأعمالريادةدعمفيمباشرةتطبيقيةقيمةذاتتعُد"الإنستجرام



ة  المُحاضر
الثانية

شكلة ليحثثبة. 5 خطولت تثدبد ليم 

:ليحثثبةليم شكلةتقببم(3)

:وقبمه؟ليحاث لهتماماتمعليم شكلةلتفاقمدىما❑

التحيزّ،وتجنبّالموضوعيةعلىالمحافظةأيضًاعليهلكن.البحثيالعملفياندماجهزادالدراسة،بموضوعحقيقياهتمامالباحثلدىكانكلما•

.الاجتماعيالنوعقضاياأوالسياسيكالاتصالالشخصيةبالتوجهاتالصلةشديدةمجالاتفيخصوصًا

:وليثقافبة؟للجتماعبةليمعاببرمعدرلساتهاوطرقليم شكلةتتماشىهل❑

أوالدخلأوياسيةالسالتوجهاتمثلالأسئلةبعضحولشخصيةمقابلاتفإجراء.معينةأدواتاستخدامإمكانيةعلىالمجتمعيةالثقافةتؤثر•

.البياناتجمعأسلوبتعديليستدعيماوهوالمجتمعات،بعضفيبتحفظّيقُابلقدالشرائيةالقرارات

:يلدرلساة؟فعلباًقاحلةليم شكلةهل❑

دراسةكونتقد،فمثلًا .صحيحعِلميومنهجملائمةأدواتباستخدامالبحثتنفيذإمكانيةمنالتأكديجب•

واجهإذاأومناسبةيةتجريببيئةتتوفرلمإذاصعبة"للأطفالالشرائيالسلوكعلىالإلكترونيةالألعابتأثير"

.العينةإلىالوصولفيصعوباتالباحث



ة  المُحاضر
الثانية

شكلة ليحثثبة. 5 خطولت تثدبد ليم 

:ليحثثبةليم شكلةتقببم(3)

:ليدرلساة؟لإجرلءكاف  ليمتاحليوقتهل❑

بعدقميالرالمحتوىاستهلاكتحولات"مثلالموضوعات،فبعض.المُشكلةحجممعللبحثالمخصصةالزمنيةالمدةتتوافقأنينبغي•

.المحددةالسنويةأوالفصليةالمشاريعجداولمعيتناسبلاقدماالمدى،طويلةدراسةتتطلب،"الأزمات

:ليلازمة؟وليمعرفةيلمهارلتليحاث لمتلاكمدىما❑

.بموضوعهالصلةذاتالرقميالمحتوىتحليلأوالتحليلوأدواتالبياناتجمعبأدواتمُلمًاالباحثيكونأنيجب•

:ليمناساحة؟وليحبئةليمادبةليمولردتوفرمدىما❑

أولبياناتالجمعمدفوعةأدواتاستخدامأوالإنترنت،إلىالوصولأوالاستبيانات،طباعةإمكانيةذلكيشمل•

.ذلكغيرأومتخصصة،تحليلأدواتتوفرعدم

.وهكذا،Google Ads ManagerوFacebook Insightsمثلأدواتلفهميحتاج"فيسبوكعلىالإعلانيةالحملاتتحليل"يدرسمن،فمثلًا ✓

إليهاولالوصيصعبنائيةمناطقفيتوكتيكجمهورعلىدراسةإجراءمنالباحثيتمكنلاقد،فمثلًا ✓

.مناسبةإنترنتتغطيةإلىوتفتقر



ة  المُحاضر
الثانية

شكلة ليحثثبة. 5 خطولت تثدبد ليم 

:ليحثثبةليم شكلةتقببم(3)

إمكانبةيرُاعيأنبغيينكما.لاأمالبحثيالجهدتستحقكانتإذاماويقرّرللدراسة،المُشكلةصلاحيةمدىالباحثيقُدّرالمعايير،هذهضوءفي

.ميالرقوالتسويقالإعلاممجالاتفيالعِلميةالمعرفةتطويرإلىتهدفلاحقةدراساتفيعليهاالبناءوإمكانية،لينتائجتعمبم

:ليخ لاصة

. حيتها للبحيثفي هذه المرحلة، ينتقل الباحث من التحليل إلى صيياغة واضيحة ودقيقية للمُشيكلة، وتقيدير ميدى صيلا

:ويمكن إيجاز أبرز معايير تقييم صلاحية المُشكلة فيما يلي

.تثدبد ليثدود ليجغرلفبة وليزمنبة حدقة•

.مقارنة بالأدبيات السابقةتوفر عنصر ليجدة•

.أهمبة ليم شكلة حاينساحة يلمجتمع وليمجال ليعِلمي•

.إمكانبة ليتطحبق ولختحار لينتائج•

.مدى تولفق ليم شكلة مع لهتمامات ليحاث  وقدرلته•

.تولفر للإمكانبات ليمادبة وليزمنبة ليلازمة لإجرلء ليحث •



ة  المُحاضر
الثانية

شكلة ليحثثبة. 6 صباغة ليم 

:ليحثثبةليم شكلةصباغة:خامسًاا

o(لاختياره؟دفعهالذيما)الموضوعخلفية.

oالتسويقأوالإعلاممجالفيأوالمجتمعفيالمُشكِلةهذهأهميةسبب.

o(...،يةالرقمالمنصاتالإعلامية،الرسائلالجمهور،مثل)شكلةبالمُ المرتبطةالمتغيرات.

o(الشراء؟قراراتعلىالإعلاناتتؤثركيف:مثلًا )العناصرهذهبينالعلاقة.

ليتيلةليم شكِ هيماتشرحتمهبدبةفقرةيكتبأنعليهيجببحثه،إعدادفيالباحثيبدأعندما•

.درلساته؟منليهدفوماليموضوع؟هذللختارويماذلحايضحط؟سابدرساها

الدراساتراضاستعبعدأوالبحثبدايةفيإماوتظهر،"ليحثثبةليم شكِلة"بـعادةً الفقرةهذهتسُمى•

:الباحثيشرحخلالهاومنالسابقة،

لدراستهايسعىتيالالبحثيةالمُشكلةبصياغةحديثهالباحثيختتمالتمهيدية،الفقرةهذهمنالانتهاءبعد•

يسعىتيالوالعلاقاتيدرسها،سوفالتيوالمتغيراتالمُشكلةهذهدراسةمنهدفهموضحًابالتحديد،

.دراسةكلطبيعةباختلافتختلفالتيالتفاصيلمنذلكوغيرلاختبارها،



ة  المُحاضر
الثانية

شكِلةنكت كبف :ليحثثبة؟ليم 

:ومنهاالمُشكِلة،لكتابةطريقةمنأكثرهناك

:ليدرلساةهدفتوضحجملةصورةفيليم شكلةصباغة(1)

البحثمنالهدفحتوضّ عبارةشكلفيمباشربشكلالمُشكلةصياغةعلىالباحثينمنكثيريعتمد

،"...سيرتف"مثلكلماتاستخداميمكنوهنا.إليهاالوصولإلىيسعىالتيالأساسيةالنتيجةأو

.وغيرهم،"...بينالعلاقةاختبار"،"...بـالتنبؤ"،"...قياس"،"...تحليل"

:ذلكأمثلةومن✓

المنصاتهاقدّمتالتيالإخباريةالتغطيةتقييمإلىتهدفالتيالدراسةفكرةجاءتهناومن..."•

.".....خلالمنوذلك.المناخلأزمةالمصريةالرقمية

قياسخلالمناليومي،سلوكهمعلىللأطفالالموجهةالمتحركةالرسومتأثيردراسة..."•

."طفالللأالموجّهةالعربيةالقنواتفيالمقدّمةالمتحركةالرسومنحوالأمورأولياءاتجاهات

تفضيلاتهميلوتحلالسعودي،الطفللدىالشرائيالسلوكعلىالرقميةالإعلاناتتأثيرقياس..."•

."الإعلاناتلتلكتعرضهممعدلاتعلىبناءً الاستهلاكية

شكلة ليحثثبة. 6 صباغة ليم 



ة  المُحاضر
الثانية

شكِلةنكت كبف :ليحثثبة؟ليم 

:ساؤللصورةفيليم شكلةصباغة(2)

.يتناولهذيالالموضوعجوهرعنيعبررئيسبحثيبسؤالالمُشكلةعرضيختتمأنالباحثيفضلالأحيان،بعضفي

"الخاصّة؟الجامعاتطلابلدىالشراءسلوكعلىالرقميةالإعلاناتتأثيرمدىما":مثل✓

"عينة؟متجاريةعلامةنحوالجمهوراتجاهاتتغييرتوكتيكعلىالمؤثرينمحتوىيستطيعهل"أو•

.المُستهدَفةلنتائجابتعددتتعددفرعبةأسائلةتحتهيضعثم،رئبسًااساؤللً الباحثيكتبقدأيضًا،

:الرئيسالسؤال:مثل✓

"الاجتماعي؟التواصللوسائلالريففيالإعلامطلاباستخداممدىما"•

:الفرعيةالأسئلة

استخدامًا؟الأكثرالتطبيقاتما"•

والإناث؟الذكوربينالاستخدامفيفرقهناكهل •

المنصات؟هذهعلىيومياًالطالبيقضيهاساعةكم •

"المحاضرات؟فيمشاركتهعلىتؤثرهل•

شكلة ليحثثبة. 6 صباغة ليم 



ة  المُحاضر
الثانية

شكِلةحصباغةنقومكبف :بة؟ليحثثليم 

:ليخ لاصة

:التاليبالترتيببالالتزامالباحثينصح

.(الجديدالإعلامأوالرقميةالإعلاناتمثل)الظاهرةأوللمجالعامَاعرضًاتتضمن:مقدمة •

.ولماذادراستهسيتمالذيماتوضيحبهيتم:وساط•

.رئيسسؤالأوعبارةشكلعلىإماللمُشكِلةالنهائيةالصياغةتشمل:خاتمة•

شكلة ليحثثبة. 6 صباغة ليم 



ة  المُحاضر
الثالثة

:تشملقدالتيالعناصربعضعنليعُبرّبعنايةيصُاغبلعشوائي،بشكليكُتبلاالجيدفالعنوانلذا،

.البحثموضوع•

.الباحثسيدرسهاالتيوالمتغيراتالمُشكِلةعناصر•

.المتغيراتهذهبينالعلاقة•

.(الإعلانيةالحملاتمُحتوى–توكتيكجمهور–الجامعةطلاب:مثل)المستهدفةالفئة•

.(الساحليةالمناطق–الخليج–المِصريالريف:مثل)الجغرافيطاقالنأحياناً•

.(2027لعامالبرلمانيةالانتخابات–كوروناأزمةخلال)الزمنأو•

:عنولن ليحث . 2

:ليحث عنولن

المجال،عنشاملةفكرةويعُطيالقارئ،انتباهيلفتماأولويعُد،ليدرلساةمضمونعنليمكثفليلفظيليتعحبرهوالبحثعنوانيعُد

.الدراسةقيدوالعلاقاتالمتغيرات،



ة  المُحاضر
الثالثة

:عنولن ليحث . 2

:ليعنولن

"الأردنيةالجامعاتطلابلدىالشراءقرارعلىالمؤثرينمُحتوىتأثير"

-:ذلكأمثلةومن

:بشملليعنولنهذل 

.الشراءقرارىعلالمؤثرينمُحتوىتأثير:الباحثسيدرسهاالتيوالمتغيراتالمُشكِلةعناصر•

.الأردنيةالجامعاتطلاب:المستهدفةالفئة•

.الأردن:الجغرافيالنطاق•

.(تأثير)ونتيجةسبب:المتغيراتهذهبينالعلاقة•



ة  المُحاضر
الثالثة

:عنولن ليحث . 2

.الغامضةأوالقديمةأوالمعقدةالكلماتوتجنبّ.ومباشرةواضحةكلماتاستخدم:ليوضوح.1

-:أبرزهاالعناصر،منعدديراعيوأنلابدالجيدالعنوان

."الرقميالاستهدافمفاعيلعنإعلاميةاستبصارات":واضحغيرمثال 

."إنستجرامفيالجمهورتفضيلاتعلىالرقميةالإعلاناتأثرتحليل":الأفضل 

ليحث ؟عنولنجودةتقببمبمكنكبف 

.لماتالكمنممكنعددأقلباستخدامالمطلوبالمعنىعنالعنوانيعبرأنيجب:(للإخلالتجن مع)للإبجاز.2

.دًاجعامًاالعنوانيصبحأنلدرجةتختصرأنولاالقارئ،يرهقجدًاطويلًا عنواناًتكتبأنيجبفلا

."العربيالعالميفالمراهقينلدىالإعلاميالتواصلأنماطتشكيلإعادةفيتوكتيكمثلالقصيرالفيديوتطبيقاتدور":موجزغيرمثال 

."العربيالمراهقلدىالإعلاميالتواصلأنماطعلىتوكتيكتأثير":الأفضل 



ة  المُحاضر
الثالثة

:عنولن ليحث . 2

عنبدقةتعُبرّالتيالأساسيةالعناصرالدراسةعنوانيتضمنأنيفُضلسابقاً،ذكرناكما:ليشمول.3

:وهيمحتواها،

-:أبرزهاالعناصر،منعدديراعيوأنلابدالجيدالعنوان

ليحث ؟عنولنجودةتقببمبمكنكبف 

.(...،الشرائيةنيةالالجمهور،الإعلان،)مثل:ليرئبساةليمتغبرلت•

.(...،المؤثرينمتابعوتوك،تيكمستخدموالجامعات،طلاب)مثل :ليمساتهدفةليفئة•

.(...،يلكترونالإتسويقالالاجتماعي،الإعلامالرقمي،الإعلام)مثل :ليساباقأوليمجال•

."التعليميالبودكاستبمتابعةتأثرهومدىالإعلامطلابلدىالدراسيالتحصيل":منهجيغيرمثال 

."الإعلامطلابلدىالدراسيالتحصيلعلىالتعليميالبودكاستتأثير":الأفضل 

.منهجيةبطريقةالعنوانكلماتترُتبأنعلىاحرص:ليمنطقيليترتب .4



ة  المُحاضر
الثالثة

:عنولن ليحث . 2

.العنوانفيالنتائجتفترضأنيجبلا:ليتعمبمأوليتثبزعدم.5

-:أبرزهاالعناصر،منعدديراعيوأنلابدالجيدالعنوان

ليحث ؟عنولنجودةتقببمبمكنكبف 

."توكالتيكفيديوهاتبسببللمراهقينالمنحرفالسلوك":لائقغيرمثال 

."للمراهقينالرقميالسلوكعلىتوكتيكمُحتوىتأثير":الأفضل 

.البحثفيهيتملذياللمجتمعالاجتماعيةالقيمتناسبلاأولائقةغيرتكونقدعباراتتستخدملا:ليثقافيليساباقلثترلم.6

."الشبابسلوكتغييرفيالمؤثريننجاح":متحيزمثال 

."الشبابسلوكعلىالمؤثرينتأثير":الأفضل 



ة  المُحاضر
الثالثة

:عنولن ليحث . 2

معقدًاوأمركباًالعنوانيكونعندما:(للأمريزمإن)ساطربنفيليعنولنتنظبمإمكانبة.7

:جزأينإلىتقسيمهيمكنمتعددة،أبعادًايتضمنأو

-:أبرزهاالعناصر،منعدديراعيوأنلابدالجيدالعنوان

ليحث ؟عنولنجودةتقببمبمكنكبف 

:ختاميةملحوظة

شكِلةمرآةيكونأنيجبأنهإلاأحياناً،يخُتصرقدالعنوانأنرغم دقيقًالعنواناكانكلمالذا،.البحثداخلعرضهاتمالتيليحثثبةيلم 

.أفضلبشكلدراستهتوجيهعلىالباحثوساعدالبحثمضمونفهمعلىالقارئساعدومنظمًا،

توكتيكعلىالمؤثرينمُحتوىمعالتفاعل":مثال 

."مالإعلاطلابلدىالشرائيةالاتجاهاتتشكيلفيودوره



ة  المُحاضر
الثالثة

بيننوعتتحيثوهدفها،نوعهاباختلافالأكاديميةالأبحاثفيالعنوانصفحةتختلف•

حاثوالأب،(البكالوريوس)التخرجأبحاث،(والدكتوراهالماجستير)الجامعيةالرسائل

.المُحكّمةالمجلاتفيالمنشورة

وعنوانم،والقسوالكليةالجامعةاسم:عادةً العنوانصفحةتشملالجامعية،الرسائلففي•

،(دكتوراه/ماجستير)عليهاللحصوليسعىالتيالعِلميةوالدرجةالطالب،واسمالرسالة،

.المُناقشةوتاريخالمُشرف،واسم

مامع(وسالبكالوريلطلابالتخرجمشاريع)التخرجأبحاثفيالعنوانصفحةوتتشابه•

/الطالبسمواالبحث،وعنوانوالقسم،والكليةالجامعةاسم:علىأيضًاتحتويحيثسبق،

.التخرجوسنةالدراسيوالفصلالمشرف،واسمالمشاركين،الطلابأسماء

:عنولن ليحث . 2

ليعِلمي؟ليحث عنولنصفثةتتضمنماذل 



ة  المُحاضر
الثالثة

العنوانفحةصتكونحيثسبق،ماعنالعِلميةالمجلاتفيالمنشورةالأبحاثتختلفالمقابل،وفي•

وملخصالمؤسسية،وارتباطاتهمالباحثينأسماء/اسمالبحث،عنوان:وتشملومركزة،موجزة

قدالتيالبياناتمنذلكوغير،(Keywords)للدراسةالمفتاحيةوالكلمات،(Abstract)البحث

.مجلةكلبالخاصةالنشربتعليماتالالتزامالباحثعلىيتوجبوهنا.المجلةباختلافتختلف

منزءًاجتعُدالتخرجوأبحاثفالرسائلالأبحاث؛مننوعكلطبيعةتعكسالاختلافاتهذهكل•

الهويةىعلترُكزوبالتاليللدرجة،المانحةالجامعةمنالعِلميةالدرجةنيلأوالتخرجمتطلبات

لوصولاسهلةلتكونتصُممالمنشورةالأبحاثبينماالتعليمية،والمؤسسةللطالبالأكاديمية

منصيلًا تفأقلتكونماغالباًالتخرجأبحاثأنكما.العالميةالأكاديميةالأوساطفيوالتعريف

.والأبحاثلالرسائتعقيداتفيالدخولدونالأكاديميللبحثمُقدمةتعُدحيثالعِلمية،الرسائل

:عنولن ليحث . 2

ليعِلمي؟ليحث عنولنصفثةتتضمنماذل 

.العِلميةالمجلاتفيالمنشورةوالأبحاثالجامعية،والرسائلالتخرجأبحاثمنكل  فيالعنوانصفحةلشكلنماذجنعرضيليوفيما•



ة  المُحاضر
الثالثة

قدمة ليحث . 3 :م 

حدودفيقدمةمُ بكتابةالباحثيقومالبحث،خطةفيالمناسببالشكلالبحثعنوانصياغةبعد•

.افهاوأهدالدراسةلمشكلةالقارئيهيئوحتىالموضوع،صورةللقارئلتوضحواحدةصفحة

.البحثنوانبعوثيقاًارتباطًاالمرتبطةالفقراتمنمجموعةتشملالمُقدمةتشملأنيجبلذا،•

قدمة :ليحث م 

قدمة؟وظبفةهيما  ليم 

مدىتبرزثللبحواعيةتقديمعمليةهيوإنماالباحث،يصيغهإنشائياًكلامًاليستالبحثمُقدمة•

ولماذا،وأبعادهوأهميتهالموضوعلبدايةواضحةصورةوتقدمبحثه،بموضوعوإلمامهالباحثخبرة

مُشكلةوجودبالشعورإلىنهايتهافيوتصلالمجال،فيالسابقةبالدراساتعلاقتهومااختياره،تم

.والبحثالدراسةتستحقجديدة



ة  المُحاضر
الثالثة

قدمة ليحث . 3 :م 

قدمة؟وظبفةهيما  ليم 

oوأهميتهبالبحثالخاصالعِلميالمجال.

oبهالاهتمامومدىوأهميته،المجال،داخلبحثهيتمالذيالدقيقالموضوع.

oحلهاالبحثهذايحاولالتيالبحثمُشكلةيمثلوالذيبالبحث،القياموراءالدافعأوالخللأوالنقص.

oالدراساتتأكيدأوالباحث،بهاقاماستطلاعيةدراسة:مثلالمُشكلة،وجودعلىوالأدلةبالمُشكلة،الشعور

الباحثرةخبأوبالمجال،المرتبطةللمؤتمراتتوصياتأونتائجبعضأوالمُشكلة،هذهوجودعلىالسابقة

.ذلكغيرأوالمجال،فيوالمُتخصصينالخبراءآراءأوالبحث،مجالفي

oالمجال،اهذفيالسابقةوالدراساتالبحوثإليهتوصلتوماوحلها،المُشكلةهذهلدراسةالمقترحالتصور

.الحاليالبحثيضيفهاسوفالتيوالإضافة

:يليماتتضمنأنيمكنالمُقدمةفإنذلكوعلى

صياغةإلىالطريقتمهدماكللبحث،شامللفهمللتأسيستمتدبلفقط،المُشكلةعرضعلىتقتصرلاالمُقدمةفوظيفةسبق،ماعلىوبناءً •

.الباحثينبعضيفُضلكماالسابقةالدراساتعرضمنالانتهاءبعدأوالمُقدمة،نهايةفيإماالبحثيةالمُشكلة



ة  المُحاضر
الثالثة

قدمة ليحث . 3 :م 

لا كتابتها،توقيتحيثمنأنهإلاعِلمية،دراسةأوبحثأيبدايةفييأتيالمُقدمةترتيبأنرغم•
.البحثلكتابةالفعليةالبدايةفينهائيبشكلبكتابتهاينُصح

:تحديدنمالانتهاءبعدالأقلعلىأوالبحث،منالانتهاءبعدنهائيبشكلتكتبأنيفُضلبل•

علىلاعالاطبعدوأيضًاالمُستخدم،والمنهجالفرضياتأووالأسئلةوالأهداف،البحث،مُشكلة

.السابقةالدراسات

الخطةمنالانتهاءبعدأحياناًتكُتبلذلك.البحثأجزاءلباقيمتكاملًا فهمًايتطلبمحتواهالأنذلك•

.الجامعيةالرسائلفيالأولالفصلكتابةمنالأخيرةالمراحلفيأوالبحثية

قدمةنكت متى  ليعِلمي؟ليحث م 

قدمة• .ليحث عنليكاملةةليصوريدبكتكتملأنحعدإلحكتاحتهاتحدأللكنالبحث،بدايةفيترتيبهايقعليم 

.وسهلمنطقيبشكللهاتمهدلكنهاالأسئلة،أوالأهدافمثلتفاصيلعلىتحتويلاوهي•

:ليخ لاصة 



ة  المُحاضر
الثالثة

قدمة ليحث . 3 :م 

.(ستهلاكيالاالسلوكعلىالرقميالإعلامتأثيرعنمثلًا )الموضوععنمُعبرةملةجُ :ليحدلبة(1
.الظاهرةفيتحولاتأوالمجال،تطورات:ليموضوعخلفبةعرض(2
قترحساباقليفيليموضوعأهمبة(3 الزمني؟/المحليالسياقفيمهمالموضوعلماذا:ليم 

؟البحثيةالفجوةأينأوالأدبيترُاثالينقصماذا:ليحثثبةليثغرة(4

.للمشكلةدقيقعرضمنبعدهاسيأتيلماتمهيديةجملة:شكلةيلم  تمهبد(5

قدمةصباغةيكبفبةتطحبقيمثال  :عِلميحث م 

:تطحبقيمثال 

معاصةخالجمهور،توجهاتتشكيلفيرئيسفاعلإلىالرقميالإعلامتحولالأخيرة،السنواتفي

دورهمولحتساؤلاتظهرتتوك،تيكعلىالمؤثرينتأثيرازديادومع.التفاعليةالمنصاتصعود

تهلكالمسسلوكحولالدراساتمنالعديدوجودرغم.للمراهقينالاستهلاكيةالقراراتتوجيهفي

تتطلببحثيةوةفجإلىيشيرمماالاهتمام،منالقدربنفستحظَ لمالصغيرةالعمريةالفئةفإنالرقمي،

.الدراسة



ة  المُحاضر
الثالثة

:أهدلف ليحث . 4

الأهدافتأتيولهذا.بدقةوصياغتهاتحديدهاتمالتيالدراسةمُشكلةمنمباشرةالبحثأهدافتشُتق•

المقدمة،فيلهاتمهيدًاوقدمبوضوح،البحثمُشكلةحددقدالباحثيكونأنبعدالموضعهذافي

.مضمونهايعكسعنواناًوصاغ

تسهمةوالمقدمالعنوانصياغةأنكما.ومحددةواضحةأهدافتصوريمكنلاالمُشكلة،تحديدفدون•

.للتحقيققابلةأهدافبلورةنحوالباحثتوجيهفي

بدقةاغتصُأنيجبلذا،.ليحثثبةليم شكلةفيورديماللإجرلئبةليترجمةالبحثأهدافوتمُثل•

يمجتمعلطحبعةمعيتوافقوبما،مثددومكانيزمنيإطاروضمن،وليتثقبقيلقباسقاحلةلتكون

.الدراسةموضوعوليعبنة

:ليحث أهدلف



ة  المُحاضر
الثالثة

:أهدلف ليحث . 4

:إلىالبحثأهدافتنقسمأنويمكن•

o لتحقيقهاالبحثيسعىالتيالكبرىالغايةمثلتُ :رئبساةأهدلف.
oقيقهتحفيوتسهمالعامالهدفتحتتندرجالتيالتفصيليةالجوانبوهي:فرعبةأهدلف.

لجوانبامعالجةنحوجهودهوتركيز،حدقةحثثهنطاقتثدبدعلىالباحثالتقسيمهذاويساعد•

.المطروحةللمُشكلةالمختلفة

والمُحكّمينينالمُشرفتمُكنكماالدراسة،تنفيذفترةطوالللباحثإرشاديةأداةالأهدافتعُدكما•

.البدايةمنذوضعهاتمالتيالأهدافتحقيقفيالبحثنجاحمدىتقييممنلاحقاً



ة  المُحاضر
الثالثة

:أهدلف ليحث . 4

"الشبابلدىالشراءسلوكعلىإنستجرامتطبيقفيالمؤثريناستخدامتأثير"بدراسةنقومكناإذا

:كالتاليتكونقدالدراسةأهدافهنا،

.إنستجرامتطبيقفيتأثيرًاالأكثرالمؤثرينتحديد•

.الشراءقراراتفيتأثيرًاالأكثرالمؤثرينمُحتوىطبيعةتحليل•
.رامجإنستعلىالترويجيبالمُحتوىالشبابتأثردرجةقياس•
.(المتكررأوالفوري)الشراءوسلوكياتالمؤثرينمتابعةمعدلبينالعلاقةتحليل•

:ليحث أهدلفصباغةيكبفبةتطحبقيمثال 



ة  المُحاضر
الثالثة

:أهدلف ليحث . 4

الولاءتعزيزفيتوكتيكعبرالقصيرالفيديوإعلاناتفعالية":بعنواندراسةبإجراءنقومكناإذا

"25-18العمريةالفئةفيالتطبيقمُستخدميعلىدراسة–التجاريةللعلامات

:التاليةالأهدافصياغةيمكنهنا،

.توكتيكعلىالقصيرالفيديوإعلاناتمعالمستخدمينتفاعلمدىتقييم•
.التجاريةالعلامةتذكّرعلىالإعلاناتظهورتكرارتأثيرقياس•
.للعلامةبالولاءوشعورهالإعلانمعالمستخدمتفاعلبينالعلاقةتحليل•

:آخرمثال 



ة  المُحاضر
الثالثة

:أهمبة ليحث . 5

الدراسةوفرضياتالمشكلةصياغةخلالمنضمناًتتجلىالبحثأهميةأنمنالرغمعلى•

الموضوعأهميةيحلتوضلهامُستقلةفقرةتخصيصيفُضلونأحياناًالباحثينبعضأنإلاوأهدافها،

.لهاختيارهمودوافع

العِلميةيمةالقتبُرزومحددةدقيقةعباراتخلالمندراستهأهميةيوضحأنالباحثعلىينبغيهنا،•

.البحثلموضوعوالعملية

سواءة،الدراسإجراءضرورةتؤكدوعِلميةمنطقيةمبرراتيقدّمأنالباحثمنالجزءهذاويتطلب•

المُشكلةالجةمعفيالبحثنتائجتساعدكيفبيانمعالعملية،نتائجهاأوالنظريةمساهمتهاناحيةمن

.التخصصمجالفيالعِلميةالمعرفةإلىالدراسةهذهتضيفهأنيمكنالذيوماالمطروحة،

سواء،تحليلهاطريقةمنأوالمستخدمةالبياناتطبيعةمنالموضوعأهميةتسُتمدأنيمكنكما•

.ثانويةأوأوليةبياناتكانت

جهةوأالأكاديميالمُشرفمثل)بالدراسةالمعنيةالجهاتلإقناعالجزءهذافيالباحثيسعىقد•

.منهالمتوقعةوالجدوىحدده،الذيالموضوعوأهميةبقيمة(الجامعيةالمؤسسةأوالتمويل

:ليحث أهمبة



ة  المُحاضر
الثالثة

:أهمبة ليحث . 5

وياتأولمنأوللجامعة،أكاديميةاهتماماتمنأوللباحث،بحثيةاهتماماتمنالدراسةأهميةتنبعقدكما•

.وأهدافهثالبحلطبيعةتبعاًعالمية،حتىأوووطنيةمجتمعيةمتطلباتمنأوالراعية،المؤسساتلدى

:التاليةالأسئلةعنبالإجابةالباحثيقومأنيمكنبوضوح،البحثأهميةولتحديد•

o الموضوعات؟منبغيرهمقارنةالبحثهذايحملهاالتيالقيمةما

o اختباريديعأويؤكدخاطئة؟مفاهيميصححمعرفية؟فجوةيسدهليقدمها؟التيلميةالعِ الإضافةما

؟واسعنطاقعلىقبلمنيتُناوللمجديدًاموضوعًايطرحأنهأمسابقة؟دراساتنتائج

oمعرفيةقاعدةستأسيفييساهموبالتاليالبيانات؟فينقصبسببتناولهيندرموضوعمعيتعاملهل

جديدة؟

oعملياً؟بحثالنتائجتطبيقإمكانيةما

oالبحث؟منالمتوقعةالتطبيقيةالفائدةما

oبالمجال؟المهتمينمنغيرهأوالباحثمستوىعلىسواءالبحثيخدمهاقدالتيالمجالاتما

oأوويق،التسشركاتأوالإعلامية،كالمؤسسات)البحث؟نتائجمنالمحتملةالمستفيدةالجهاتهيمن

.(ذلكغيرأو،معينةمجتمعيةفئاتأوالقرار،صناع



ة  المُحاضر
الثالثة

:أهمبة ليحث . 5

.أهمبتهوليحث أهدلفبينالخلطالباحثينبعضلدىالشائعةالأخطاءمن

وللأهمبة؟للأهدلفحبنن فرقكبف 

:الفارقولتوضيح

وهي،"البحث؟هذاخلالمنإليهالوصولالباحثيريدالذيما":سؤالعنتجُيبللأهدلف•

.المتوقعةونتائجهالبحثتنفيذبمسارترتبط

علىواءس"اكتماله؟بعدالبحثهذاسيحققهاالتيالفائدةما":سؤالعنتجُيبللأهمبةبينما•

راراتقدعمفيأوالتسويقحملاتتحسينفييساهمكأنالتطبيقي،أوالنظريالمستوى

غيرأوالعامةالحملاتفيالقصُورأوجهتحديدعلىالدولةمُساعدةأوالرقميالمحتوىإدارات

.ذلك



ة  المُحاضر
الثالثة

:أهمبة ليحث . 5

قضاياولحالتوعويةالرسائلمعالمِصريالشبابتفاعلأنماط":بعنواندراسةبإجراءنقومكناإذا•

"'للمناخاتحرك'حملةلمحتوىتحليليةدراسة:توكتيكمنصةعبرالمناخ

ومدىلرقمي،االإعلاموسائلعبرالبيئيةالرسائلالشبابيتلقىكيففهمفيالدراسةأهميةتكمن

.الإيجابيالسلوكتحفيزفيالقصيرالقصصيوالسردالبصريالشكلتأثير

طويرتمنالإعلامووسائلالبيئيةالمؤسساتتمكينفيالبحثلهذاالعمليةالقيمةتبرزكما

.الشبابلفئةوتأثيرًاجذباًأكثررقميةتواصلاستراتيجيات

:ليحث أهمبةصباغةيكبفبةتطحبقيمثال 

:كالتاليالأهميةصياغةيمكنهنا،



ة  المُحاضر
الثالثة

:أهمبة ليحث . 5

الشرائيةالنيةلتشكيفيإنستجرامعلىالتفاعليةالإعلاناتفعالية":بعنواندراسةبإجراءنقومكناإذا•

"الجامعياتالشاباتلدىبالبشرةالعنايةلمنتجات

مثل)يالتفاعلالإعلانيللمحتوىوالبصريالنفسيالتأثيررصدفيالدراسةأهميةتتلخص

.الشرائيالقراراتخاذعلى(والفلاترالرأيّ،واستطلاعاتالقصص،

حملاتتصميميفالتجاريةوالعلاماتالشركاتمنهاتستفيدعِلميةأدلةتوفيرفيالنتائجأهميةوتكمن

.والمبيعاتالتحويلمعدلاتتحسينمعالمستهدفة،للفئةبدقةموجهةرقميةتسويقية

:كالتاليالأهميةصياغةيمكنهنا،

:آخرمثال 



ة  المُحاضر
الثالثة

رلجعة ليت رل  للأدحي.5 :م 

رلأهميةتبرزعِلمية،جهودمنسبقهماعلىيبنيبلفراغ،فييعمللاالباحثولأن• ليت رل جعةم 

.للأدحي

ماحديدتبهدفمنه،جوانبأوموضوعهتناولتالتيالدراساتالباحثيستعرضالمرحلة،هذهفي•

.والدراسةبالتحليلأحديتناولهلمتبقىومابالفعل،أنُجز

تعزبزفيهمتسُحيث،عِلميحث أيفيللأسااسابةليركائزإثدىليسااحقةالدراساتمُراجعةتمُثل•

حثثهشكلةيم  دقبقتصوروحناءليحثثبة،ليفجولتتثدبدفيليحاث وتسااعدلينظربة،ليخلفبة

.الموجودالمعرفيالتراكمضمن

تكرارهافادىويتإليها،ويضيفمعها،فيتفاعلعِلمية،جهودمنسبقهماعلىالجيدالبحثويعتمد•

.أخطائهافيالوقوعأو

رلجعة :للأدحيليت رل م 



ة  المُحاضر
الثالثة

رلجعة ليت رل  للأدحي.5 :م 

وكذلك،البحثمُشكلةصياغةوضوحمدىعلىالأدبيالترُاثمُراجعةوعمقحجمويعتمد•

ددًا،ومحواضحًاالبحثسؤالأومُشكلةكانتفكلما.بالموضوعالباحثإلمامدرجةعلى

.وفعاليةتركيزًاأكثرأدبياتمُراجعةتقديمبالإمكانكان

بلسردًا،ةالسابقالدراساتعرضعلىتقتصرلاالأدبيالترُاثمُراجعةأنإلىذلكيرجع•

عليها،عتمدتاالتيالمناهجالمستخدمة،الفرضياتيبُرزلها،نقدياًتحليلًا تشملأنيجب

.والقصورالقوةونقاط

تطويرأوة،معرفيفجوةملءفيدراستهتسُاهمكيفيبُرزأنخلالهامنللباحثينبغيكما•

.جديدمنهجيأونظريإطار



ة  المُحاضر
الثالثة

رلجعة ليت رل  للأدحي.5 :م 

:منهاالأهداف،منالعديدتحقيقفيالأدبيالترُاثمُراجعةتسهم

رلجعةنقوميماذل  للأدحي؟ليت رل حم 

.السابقةوالمنهجيةالنظريةبالتوجهاتالحاليةالدراسةربط•
.الدراسةفيالمستخدمةوالأدواتالمنهجلاختيارعِلميمبررتقديم•
.للبحثالعامالسياقلفهمالقارئتوجيه•
.سبقهامابينمنالحاليةالدراسةموقعإبراز•
.سابقةدراساتإنتاجوإعادةالتكرارتجنب•
.كاف  بشكلتغُطَّ لمالتيالبحثيةالفجواتتحديد•
البحثيةلةالمُشكصياغةمنبدءًاببحثهالمُرتبطةالخُطواتكافةفيالباحثمُساعدة•

نماذجعلىالاطلاعخلالمنوتحليلها،النهائيةبالنتائجبالخروجوانتهاءً البحث،وعنوان

.بحثهوعبموضالصلةذاتالسابقةالدراساتفيالخُطواتهذهبكلالقياملكيفيةعملية

بالاعتماديوُصىلذا،.المجالاتهذهفيالسريعللتغيرنظرًاإضافيةأهميةالأدبيالترُاثمُراجعةتكتسبالرقمي،والتسويقالإعلامبحوثفي•

.اسيةالأسالمفاهيمأرستالتيالكلاسيكيةالأعمالجانبإلىالمحكَمة،العِلميةالمجلاتفيالمنشورةوالبحوثالدراساتأحدثعلى



ة  المُحاضر
الثالثة

رلجعة ليت رل  للأدحي.5 :م 

:الأسئلةهذهأبرزومن

رلجعةعندعنهنحث ليذيما  ي؟للأدحليت رل م 

ليحث ؟مجالفيأ جربتليتيليدرلسااتأنماطما•

الموضوعفياتنفيذهتمالتي(...تطبيقية،تجريبية،تحليلية،وصفية،)الأبحاثنوعماأي

منه؟قريبةموضوعاتفيأونفسه

منةمجموععنالإجابةيرُاعيأنالسابقة،للدراساتمراجعتهأثناءالباحث،علىينبغي

التراكمضمندراستهموقعوتحديدلبحثه،العِلميالسياقفهمعلىتعُينهالتيالتحليليةالأسئلة

.القائمالمعرفي

ليدرلساات؟هذهإيبهاتوصلتليتيلينتائجأهمما•

.التحققمنمزيدإلىبحاجةيزاللاالذيوماالآن،حتىعِلمياًمؤكدهومالفهم



ة  المُحاضر
الثالثة

رلجعة ليت رل  للأدحي.5 :م 

رلجعةعندعنهنحث ليذيما  ي؟للأدحليت رل م 

لثقة؟درلسااتلإجرلءليسااحقونليحاثثونقدّمهاليتيليتوصباتما•

.مختلفةسياقاتفيالدراساتبتكرارتوصيأوجديدةموضوعاتنحوتوجّهماغالباًفهي

ليمجال؟هذلفييلمعرفةدرلساتكتقدمهاأنبمكنليتيليمقترثةللإضافةما•

.جديدةةتطبيقينتائجتقديمأوالدراسة،نطاقتوسيعأوالطرح،فيتجديدحيثمنسواء

ليسااحقة؟ليدرلسااتفيحعمقت حث يمأوت ختحريمليتيليجولن ما•

.دراستهستتناولهاالتيالبحثيةالفجوةيحددأنللباحثيمكنوهنا

ليسااحقة؟ليدرلسااتلساتخدمتهاليتيللأدولتأوليحثثبةليمناهجما•

التحليل؟وأساليبالأدواتتحسينأوآخرمنهجلاستخدامفرصةتوجدوهل



ة  المُحاضر
الثالثة

رلجعة ليت رل  للأدحي.5 :م 

همةوالمالتقليديةالوسائلمنوتعُد:للأكادبمبةوليمؤساسااتليجامعاتمكتحاتزبارة1.

يرساائللحباناتقولعدعلىالاطلاعللباحثيمكنحيثالسابقة،الدراساتعلىللحصول

.لديهاالمتوفرة(ودكتورلهماجساتبر)ليعِلمبة

المادةإلىالوصوللهتتيحووسائلأدواتعدةعلىالسابقةالدراساتجمعفيالباحثيعتمد

المُعتمدة،البحوثومراكزوالوطنية،الجامعيةالمكتباتمثلبحثه،بموضوعالمرتبطةالعِلمية

البياناتواعدوق،(الاصطناعيبالذكاءتعملالتيأوالتقليديةسواء)الأكاديميةالبحثومُحركات

.وغيرهاالعِلمية،

ليسااحقة؟ليدرلسااتعلىنثصلكبف 

:التاليةالوسائلخلالمنالسابقةالدراساتعلىالحصولللباحثويمكن

أبحاثعلىتويتحوالتيالمختلفة،والأقسامالكلياتعنالصادرةالمُحكّمةالعِلميةالدورياتإلىالوصولإمكانيةالمكتباتهذهتوفركما

بحثيةأوراقعلىتويتحالتيالعِلميةالمؤتمراتبإصداراتغنياًأرشيفاًالمكتباتهذهتضمذلك،إلىبالإضافة.وحديثةمُتخصصةأكاديمية

هذهخلالمننللباحثيويمُكن.البحثبموضوعالمرتبطةالأدبياتمُراجعةوتدعمالنظريالإطاربناءفيتسُهمعالية،عِلميةقيمةذات

.دراساتهمفياتطويرهيمكنالتيالجديدةالزواياواستكشافالتكرار،تجنبعلىيساعدهممماسابقين،باحثينأعمالعلىالاطلاعالزيارات



ة  المُحاضر
الثالثة

رلجعة ليت رل  للأدحي.5 :م 

الدراساتعلىللحصولالأساسيةالوسائلمنيعُد:للأكادبمبةليحث م ثركاتلساتخدلم2.

 ،Google Scholarمثلالتقليديةالأنظمةمنكلًا المُحركاتهذهوتشملالسابقة،
،Scispace:مثل)للصطناعيحايذكاءمدعومةأكادبمبةحث م ثركاتإلىإضافة

Consensus،Scholarcy،Elicit،وغيرهم).

استخلاصوذكي،بشكلالعِلميةالدراساتإلىالوصولالباحثينعلىالأدواتهذهوتسُهّل

الجهدوالوقتيوفرممابموضوعهم،ارتباطًاالدراساتأكثروتحديدالبحثية،الفجوات

صملخأومعلومةكلودقةصحةمنبدقةيتحققأنالباحثعلىينبغيذلك،ومع .للباحث

يقة،دقعِلميةمُراجعةدونكاملبشكلعليهايعتمدوألاالأدوات،هذهمناستخلاصهيتم

.للبحثالأكاديميةوالجودةالمصداقيةعلىحفاظًا

ليسااحقة؟ليدرلسااتعلىنثصلكبف 



ة  المُحاضر
الثالثة

رلجعة ليت رل  للأدحي.5 :م 

منالرقميةتباتوالمكالعِلميةالبياناتقواعدتعُد:ليرقمبةوليمكتحاتليحباناتقولعدتصفح.3

المنشورةيةالعِلموالرسائلالأكاديميةالأبحاثإلىالوصولللباحثتيُسّرالتيالأدواتأهم

وغنياًثوقاًمومصدرًايجعلهامماالمستمر،وتحديثهابشمولهاالقواعدهذهوتتميز.إلكترونياً

.Springerو،ProQuest،EBSCOhost،JSTOR:القواعدهذهأبرزومن.بالمراجع

كلماتالواختيارالمعلومات،حداثةمنالتأكدالقواعدهذهاستخدامعندالباحثعلىوينبغي

.دراستهبموضوعالمباشروارتباطهاالنتائجدقةلضمانالمناسبةالمفتاحية

ليسااحقة؟ليدرلسااتعلىنثصلكبف 



ة  المُحاضر
الثالثة

رلجعة ليت رل  للأدحي.5 :م 

ثكّمةليعِلمبةليدورباتإيىليرجوع4. مصادربرزأمنالمُحكّمةالعِلميةالدورياتتعُد:ليم 

مختصينقبلنمعِلمياًمراجعتهاتمتأبحاثاًتنشرحيثموثوقية،وأكثرهاالسابقةالدراسات

فياحثللبمهمًامرجعاًيجعلهامماودقته،محتواهابجودةالمجلاتهذهوتتميزّ.المجالفي

.تخصصهفيالدراساتإليهتوصلتماأحدثعلىالاطلاع

مجالفيمُتخصصةوأخُرىمجالات،بعدةتعُنىعامةدورياتبينماالدورياتهذهوتتنوع•

كما–هابعضأنكما.الرقميالتسويقأوالجماهيري،الاتصالأوالرقمي،الإعلاممثلبعينه،

مؤسساتعنأخرىتصدرحينفيمحلية،عِلميةهيئاتأوجامعاتعنيصدر-ذكرنا

.مرموقةدولية

أكاديمياً،بهاومعترفمُحكّمةكونهاومنالدورية،موثوقيةمنالتحققالباحثعلىوينبغي•

لمرجعاحداثةلضمانالأخيرةالسنواتخلالالمنشورةالمقالاتعلىالتركيزيفُضلكما

.الدراسةمجالفيالراهنةبالتطوراتوارتباطه

ليسااحقة؟ليدرلسااتعلىنثصلكبف 



ة  المُحاضر
الثالثة

رلجعة ليت رل  للأدحي.5 :م 

تخصصةليعِلمبةليمؤتمرلتنتائج.5 مهمًامصدرًاصةالمُتخصالعِلميةالمؤتمراتتعُتبر:ليم 

خلالهانمتنُشرإذ.الدراسةبموضوعمباشرةصلةوذاتحديثةبحثيةأوراقعلىللحصول

عِلمية،ارباتومقنتائجمنالباحثونإليهتوصّلماأحدثفيهايعُرضمُحكّمةعِلميةأوراق

.لتخصصامجالفيالمعاصرالعِلميالبحثلاتجاهاتانعكاسًاالأوراقهذهتكونماوغالباً

للباحثنيمُكوالتيالمُشارِكة،البحثيةالأوراقتضممجلداتالمؤتمراتبعضوتصُدر•

.سابقةالالدراساتمُراجعةأوالنظريةدراستهخلفيةدعمفيمنهاوالاستفادةإليهاالرجوع

وأنمرموقة،الالعِلميةالجمعياتأوالجامعاتتنُظمهاالتيالمؤتمراتعلىبالاطلاعوينُصح•

منلذلكمالبحثه،بمحورموضوعاتهاارتباطومدىفيهاالتحكيممستوىمنالباحثيتحقق

.للدراسةالنظريالإطارجودةتعزيزفيأثر

ليسااحقة؟ليدرلسااتعلىنثصلكبف 



ة  المُحاضر
الرابعة

ةليدرلساات ليسااحقتنظبم أساايب 

موضوعي سالو  ليللأ
Thematic Approach

ليمقاييسالو للأ
Article-by-Article Approach

:أساايب  عرض ليدرلساات ليسااحقة.2

للأدحي؟ليت رل عرضتنظبمبتمكبف 

-:السابقةالدراساتعرضلتنظيمأسُلوبانهناك



ة  المُحاضر
الرابعة

Article-by-Article Approach:(مقال حمقال)ليمقايي سالو للأ  . أ

.لهانقدياًلًا وتحليوصفاًمتضمنة،ثدةعلىدرلساةيكلموسعةملخصاتتقديمعلىسلوبالأُ اهذعتمدي•

.المختلفةالدراساتبينالترابطإظهارفيضعفمنتعانيلكنها،يلمحتدئبنمناسبةالطريقةهذهتعد•

.فقطالأولىالمسوداتفياستخدامهايفُضل•
.العامةتالتوجهاويبُرزالدراساتبينيربطتكاملًا أكثرأسلوبإلىالانتقاللاحقاًالأفضلمن•
بينةالمشتركالمحاوراستخراجطريقعنلاحقاًموضوعيةمقاربةإلىالمُراجعةهذهتحويليمكن •

.الدراسات

:أساايب  عرض ليدرلساات ليسااحقة.2

منظم؟حشكلللأدحيليت رل عرضبتمكبف 



ة  المُحاضر
الرابعة

Thematic Approach:(ليمثوري)ليموضوعي سالو للأ  .  

.مةثكّ ساتخدم في للأحثا  ليم  ب  و، للأكثر نضجًاوهو الأسُلوب •

.ححنبة متماساكةقوم على استخراج الموضوعات والمحاور المتكررة عبر الدراسات وربطها ي•

.حدةعلىدراسةكلعرضمنبدلاً موضوعيةمحاورضمنالسابقةالدراساتتنظيميتم•
لدراساتابينالعلاقاتتحليلعلىالباحثقدرةويظُهرمتماسك،سردبناءفيالأسلوبهذاساعديُ •

.العامةالاتجاهاتواستخلاص
.ةالخاصدراستهالباحثعليهاسيبنيالتيالبحثفجوةإلىللوصولممتازًاتمهيدًايعُد  •

:أساايب  عرض ليدرلساات ليسااحقة.2

منظم؟حشكلللأدحيليت رل عرضبتمكبف 



ة  المُحاضر
الرابعة

:سلوبالأُ اتطلب هذي

.جمع عدد كبير من الدراسات•
.قراءة متأنية لها•
.استخراج المفاهيم والقضايا المحورية•
ى الخاص، الحل، العام إلإلى الترتيب الزمني، المُشكلة)تنظيم المُراجعة وفقاً لمحاور محددة مثل •

.(، أو غير ذلكالأسباب والنتائج، أو المقارنة والمفارقة

Thematic Approach:(ليمثوري)ليموضوعي سالو للأ  .  

:أساايب  عرض ليدرلساات ليسااحقة.2

منظم؟حشكلللأدحيليت رل عرضبتمكبف 



ة  المُحاضر
الرابعة

-:التاليالرسمفيموضحهوكمارئيسة،أجزاءثلاثةمنعادةً الأدبيالترُاثيتكوّن

قدمةليم  

Introduction 

ليجسام

Body 

ليخاتمة/ ليخ لاصة

Conclusion 

رلجعة ليت رل  للأدحي. 3 :حناء م 

للأدحي؟ليت رل حناءبتمكبف 



ة  المُحاضر
الرابعة

: (Introduction)قدمةليم  :أولً 

.حثالبمُشكلةمنهتنبعالذيالمهنيأوالعِلميالسياقعنبالحديثالأدبيالترُاثمُراجعةتبدأ•

رلجعةأهمبةالمقدمةهذهتوضحكما• المجالهذافيمُراجعتهاإلىالحاجةوسبب،ليسااحقةليدرلسااتم 

.المُراجعةهذهخلالهمنستعُرضالذيالعامالإطارتحديدمعبالتحديد،

سلوكعلىالرقميالمُحتوىيؤثركيففهمإلىالحاجةتزايدتالمتسارعة،الرقميةالتحولاتضوءفي:مثال✓

خمسةارإطفيالموضوعهذاتناولتالتيالسابقةللدراساتمنهجيةمُراجعةيستدعيمماالإعلامي،الجمهور

.:..........................هيأساسيةمحاور

رلجعة ليت رل  للأدحي. 3 :حناء م 

للأدحي؟ليت رل حناءبتمكبف 



ة  المُحاضر
الرابعة

رلجعةجسام:ثانباً : (Body of Review)ليم 

:مثلًا دة،محدموضوعيةلمحاوروفقاًيتمأنويفُضل،ليسااحقةيلدرلسااتليمنظمليعرضالجزءهذايتضمن•

oبالمصدرالثقةعلىالمُحتوىجودةتأثير:الأولالمحور.

oوالمشاركةالرقميالتفاعل:الثانيالمحور.

oالديموجرافيةالفروقات:الثالثالمحورDemographics .

تحليليياقسفيورحطهاتصنبفهايتمأنبلفردي،بشكلالدراساتتعُرضأنيفُضللاالجزء،هذاوفي•

بالأسلوحالفيأنهإلا.المجالهذافيالبحثاتجاهاتويوضحالاختلاف،أوالاتفاقأوجهيظُهرواحد

.سابقاًالموضحالنحوعلىحدةعلىدراسةكلعرضيتمالمقالي،

رلجعة ليت رل  للأدحي. 3 :حناء م 

للأدحي؟ليت رل حناءبتمكبف 



ة  المُحاضر
الرابعة

: (Conclusion)ليخاتمة:ثايثاً

كيفيةوضيحتمعمشتركة،أنماطأونتائجمنإيبهتوصلتمالأحرزتلخبص  بـالأدبياتمُراجعةتخُتتَم•

.الحاليالدراسةبسؤالارتباطها

الدراسةتحاولسالتيليحثثبةليفجوةأيالسابقة،الدراساتفيمعالجتهتتململماتوضيحًاتتضمنكما•

الدراساتخاتمةدبعالبحثيةالمُشكلةترتيبيأتيأنالباحثينبعضيفُضلالسببولهذا .مُعالجتهاالحالية

.ضالعرهذاخلالمنبرصدهاقامواالتيالبحثيةالفجوةمندراساتهمانطلاقعلىللتأكيدالسابقة

هور،الجمتفاعلومستوىالرقميالمُحتوىجودةبينواضحةعلاقةوجودالسابقةالدراساتأظهرت:مثال✓

الأنماطلتأثيركافياًاهتمامًاتولِ لمكما.محددةعمريةشرائحعلىأوبعينهامنصاتعلىغالباًركزتأنهاإلا

الحاجةراجعةالمُ هذهتبُرزوبذلك،.توكوتيكإنستجراممثلمنصاتعلىالإعلاميالمُحتوىفيالبصرية

التيوةالفجوهيالإخباري،المُحتوىمعالجمهورتفاعلعلىالبصريةالعناصرلتأثيرأعمقدراسةإلى

.لمعالجتهاالحاليةالدراسةتسعى

رلجعة ليت رل  للأدحي. 3 :حناء م 

للأدحي؟ليت رل حناءبتمكبف 



ة  المُحاضر
الرابعة

-:الأدبيالترُاثلمُراجعةفعاّلةلكتابةنصائح

.لةالمطوّ الاقتباساتمنبدلاً الصياغةوإعادةالتلخيصاستخدام•
.فقطالسردوليسوالنقدالتحليلعلىالتركيز•
.التعبيرفيوالوضوحاللغويةالدقةمراعاة•
.الدراسةموضوعنطاقعنالخروجأوالزائدةالإطالةعدم•

المنهج،ف،الهدالنشر،سنةالباحث،اسم:مثلعناصريتضمنجدولفيالدراساتبتجميعينُصحكما•

ف،والاختلاالشبهأوجهواكتشافالدراسات،مقارنةالجدولهذايسُهّل.الملاحظاتوأبرزالنتائج،

.العشوائيالسردمنبدلاً مترابطةمُراجعةصياغةعلىالباحثيساعدكما.البحثيةالفجواتوتحديد

رلجعة ليت رل  للأدحي. 3 :حناء م 



ة  المُحاضر
الرابعة

:خطولت إجرلء ليحث  ليعِلمي. 4

إلىالآنننتقلاسية،الأسعناصرهابجميعالبحثمُشكلةصياغةفيتمثلتوالتيالعِلمي،البحثخطواتمنالأولىالخطوةاستكملناأنبعد

.ليحث تصمبمخُطوةوهيالبحث،مسارفيالرئيسةالخمسالخطواتضمنالثانيةالخطوة

طوةإيىللنتقال:ليحث تصمبمإيىليم شكلةصباغةمن :لميليعِ ليحث منليثانبةليخ 

ةشكلم  ليصباغة

Formulating 
the Problem

تصمبم ليحث 

Research Design

جمع ليحبانات

Data Collection

معايجة ليحبانات

Data Processing

إتمام ليمساودة لينهائبة يلحث 

Finalizing Research 
Draft

(Habib, 2014) :ليمصدر

:يولفهم موقع هذه الخطوة في السياق الكامل للبحث، يمكننا استعراض المراحل الخمس الأساسية للبحث العِلمي كما يل



ة  المُحاضر
الرابعة

حيثدراسته،أهدافتحقيقنحوالباحثخطواتتوُجّهالتيةالعامّ الخريطةبمثابةالبحثتصميميعُد•

.وتثلبلهاليحباناتجمعفيلساتخدلمهاسابتمليتيوللأدولتليمنهجبةليوساائلب ثدد

ف• واختيارالنظري،ارالإطتحديدخلالمنالدراسةبناءكيفيةتنُظمالتيالمنهجيةالخطةبأنهأيضًاويعُرَّ

بطاقةأوان،يتبالاسمثل)البحثأداةتصميمإلىبالإضافةالأساسية،المُتغيراتوتحديدالمناسب،المنهج

.(المقابلةدليلأوالمُحتوى،تحليل
.(وُجدتإن)هاوضوفروأسئلتها،الدراسة،مُشكلةبينالداخليالاتساقضمانعلىالبحثتصميميساعد•

التحليلوأساليبة،المطلوبالبياناتونوعبالعينة،تتعلقدقيقةمنهجيةقراراتاتخاذمنالباحثيمُكّنكما•

.المناسبة
خاصةثية،البحالمخرجاتوجودةالنتائجمصداقيةلضمانأساسيةخطوةمحكمبحثيتصميمإعدادويعُد•

.ليالعموالتطبيقالنظريالإطاربينمواءمةتتطلبالتيالرقميوالتسويقالإعلاممجالاتفي

:ليحث تصمبم

:تصمبم ليحث : ليخطوة ليثانبة. 5



ة  المُحاضر
الرابعة

الفرضياتليهعتبُنىالذيالإطارتشُكّلإذعِلمية،دراسةلأيالأساسيةالمكوناتمنالمُتغيراتتعُد•

.الظواهربينالعلاقاتخلالهمنوتخُتبر

أفرادبينمهاقيأودرجاتهافيوتختلف،وقباساهاملاثظتهابمكنسامةأوخاصبةبأنهالمُتغيرويعُرّف•

.التحليلوحداتأوالعينة

فبماللأفرلدءهؤلبختلفحثب ليدرلساة،أفرلدأوعناصرحهابتمبزخاصبةبوصفهاالبعضيعُرفهاكما•

.يكمحشكلذيكقباسمنليحاث ب مكننثووعلىليخاصبة،حهذهمنهمكلتمبزمدىفيحبنهم

الاتصاليالسلوكعلىةالمختلفالعواملتأثيرلتحليلوالتسويقيةالإعلاميةالبحوثفيالمُتغيراتتسُتخدم•

نوععلاقةوأالأخبار،فيالثقةعلىالتواصلوسائلاستخداممدةأثرالباحثيقيسكأنالاستهلاكي،أو

.التفاعلبمعدلاتالرقميةالمنصة

الإعلاملوسائلضالتعربنسبالمُتعلقةالمُتغيراتوالتسويقالإعلامبحوثفيالشائعةالمُتغيراتومن•

.المنصاتلبعضاستخدامأواستماعأومُشاهدةنسبمن

:تغبرلتليم  تثدبد

تغبرلت. 6 :تثدبد ليم 



ة  المُحاضر
الرابعة

تغبرلتكلهل يلقباس؟قاحلةليم 

-:القياسوصعوباتالمُجردةالمُتغيرات

المُتغيراتمعالتعاملعندكبيرةتحدياتالباحثونيواجهوالاجتماعية،الإعلاميةالدراساتمنالعديدفي•

ثلممباشر،بشكلملاحظتهايمكنلاالتيالنظريةالمفاهيمتلكوهيالمباشرة؛غيرأوالمُجردة

."الإقناعيةالرسائلتأثير"أو،"المُحتوىعنالرضا"،"الإعلاميالاغتراب"

مقاببسمتصميإلىعادةالباحثونيلجأالتحديات،هذهعلىوللتغلب.قياسهايصعبالمُتغيراتهذه•

بعُدًاسيعكإحصائيمؤشرلبناءمعاًتسُتخدمالتيالأسئلةأوالبنودمنمجموعةمنتتألفمركحة

.سنرىكماواحدًامفاهيمياً

.للقياسقابلةمُتغيراتإلىالمُجردةالمُتغيراتتحويليجبوهنا•

قابلةراتمؤشإلىالنظريةالمفاهيمتتُرجمالتيوهي ،إجرلئبةتعربفاتحوضعليتثوبلمرثلةتحدأ•

.الكميوالقياسللملاحظة

تغبرلت. 6 :تثدبد ليم 



ة  المُحاضر
الرابعة

:يلحاثثبنمنهجبةنصبثة 

تتثدبدعلىالأولىالمراحلمنذيحرصأنالباحثعلىيجبنتائجه،ودقةالبحثجودةلضمان غبرلتهم 

تحديدًاأكثرالمُتغيركانفكلما.ليقبمومثددةليتعربف،ولضثةيلقباس،قاحلةيلعد،قاحلةبجعلهاحشكل

بيناخلالتدأوالغموضوتفاديدقيقة،عِلميةبطريقةوتحليلهاالبياناتجمعالسهلمنكانوإجرائية،

.المفاهيم

تغبرلت. 6 :تثدبد ليم 

سيمّاولا.النتائجودةوجالبحثيالتصميمدقةتضمنأساسيةخطوةيعُدإجرائياًوتعريفهاالمُتغيراتفتحديد

وضوحيتطلبمماوالسلوكية،والتقنيةالاجتماعيةالتأثيراتتتقاطعحيثوالتسويق،الإعلامتخصصاتفي

قيمةذاتتراكميةرفةمعبناءفيويسُهموالفهم،للتطبيققابلةدراساتتقديمعلىيساعدنحوعلىالمُتغيرات

.عاليةوعمليةعِلمية



.قياسهاعوبةوصالمُجردةالمُتغيراتمُشكلةالسابقةالمُحاضرةفياستعرضنا

.ياسللققابلةمُتغيراتإلىالمُجردةالمُتغيراتتحويليستلزمماوهو

تغبرلتتثدبد :ليم 

ة  المُحاضر
الخامسة

تغبرلت. 2 :تثدبد ليم 

. ابلة للقياسيمُثل التعريف الإجرائي الخطوة التي يحُوّل فيها المُتغير من مُستوى نظري إلى أداة ق•

.هذا يتطلب تحديد الطريقة التي سيتم بها قياس المُتغير داخل سياق الدراسة•

:وهو كالتاليوهنا يجب أن يعي الباحث الفرق بين التعريف المفاهيمي والتعريف الإجرائي، •

تغبرإيىتغبرليم  تثوبلبتمكبف قباس؟يلقاحلم 



ة  المُحاضر
الخامسة

(:Conceptual Definition)مفاهبميلي/ صطلاثيليتعربف لل (1)

.لميةالعِ الكتبأوالأدبياتفييظهركماللمفهومالاصطلاحيأوالنظريالتعريفهو•

.الأكاديميالسياقضمنللمفهومليعِلميأوليفلسافيأوليعامليمعنىلتوضيحستخدميُ و•
.(صفثةليلينشر،سانةليمؤيف،لسام)حدقةليمصدرتوثبقمعموثوق،مصدرمنب ؤخذأنبج •

المَرجِعهذاتوثيقمعبتعريفها،قامتالتيالعِلميةالمَراجِعلأحدنرجعأنيمكن،"الإعلامبحوثفيالدوافع"مفهومتناولناحالفي:مثال 

:التاليالنحوعلى
."*احتياجاتهأورغباتهتحقيقأولإشباعمابسلوكللقيامالحيّ الكائنعند"الرغبةأو"الداخليالقلق"منحالةهيالدوافع"
:التاليالمرجعمنمنقول*

.45.صاللبنانية،المصريةالدار:القاهرة.1ط.العلميةوالنظرياتوالاجتماعيةالنفسيةالأسس:الاجتماعيوالتواصلالإعلاموسائلتأثير.(2023).فالكامل،

تغبرلت. 2 :تثدبد ليم 

:ليعِلميليحث فيليمفاهبمتعربفأنولع



ة  المُحاضر
الخامسة

:(Operational Definition)ليتعربف للإجرلئي  (2)

.تحديدًاهدراستداخلليمفهومقباسسابتمكبفليوُضحبنفسه،الباحثيضعهالذيالتعريفهو•

ليمفهوممعحهاسابتعاملليتيليطربقةبعكسكيدرلساته،لأهدلفوفقاًليحاث ،حأسالو ب صاغ•

.ليعمليليم ساتوىعلى

جردليمفهوميرحطب ساتخدمأنهأي• .وصفيأوكميقباسأسالو أوحأدلةليم 

رفيهية،تدوافعتشملمُغلق،استبيانفيالبنودمنمجموعةخلالمنقياسهايتمقد"الدوافع":مثال 

".خماسيليكرتبمقياستقييمهاويتمالواقع،منللهروبودوافعاجتماعية،تعليمية،

خلالالتوعويالمُحتوىمُشاهدةمراتعدد":خلالمنتقُاسقد"التوعويالمُحتوىمُشاهدةكثافة"أو

".غلقمُ استبيانفيالمبحوثعنهاعبرّيُ كماتوك،وتيكويوتيوبفيسبوكمثلمحددةمنصاتعلىالأسبوع

:ليخ لاصة

.المعنىيشرح=المفاهيميالتعريف•

.فعلياًنقيسهكيفيحدد=الإجرائيالتعريف•

تغبرلت. 2 :تثدبد ليم 



ة  المُحاضر
الخامسة

(Conceptual Variables)نظريةأومُجردةمفاهيمباستخدامتصُاغماغالباًالعِلميةالفروضأنرغم•

تغإيىتثوبلهايتطلبميدانياًاختبارهافإن،"الرقميالوعيّ "أو"بالمنصةالثقة"مثل يلقباسقاحلةبرلتم 

.(Metric Variables)ليكمي

مرحلةأعلى"أو،"المكتملةالدراسيةالسنوات"إلى"التعليممُستوى"مفهومتحويليمكن:مثال✓

."المبحوثعليهاحصلتعليمية

:يليكماالقياسيمُكنالتوعوي،للمُحتوىالطالبمُشاهدةكثافةبشأنالسابقالمثالعلىوبالتطبيق

ات. 2 :تحديد المُتغير

لقباس؟يقاحلةتغبرلتم  إيىليمفاهبمتثوبلبتمكبف



ة  المُحاضر
الخامسة

ثتوىم شاهدةكثافة:ليمجردليمفهوم :ليتوعويليم 

البيئية،حية،الصالتوعية:مثل)التوعيةإلىيهدفإعلاميلمُحتوىالفردتعرّضمدىإلىيشيرمفهومهو

.غيرهاأوالتلفزيونيةأوالرقميةالمنصاتعلى(السلوكيةأوالحقوقية،

.(Abstract)مجرّدلأنهمباشرةقياسهيمكنلاالمفهومهذالكن

تغبرإيىنثويهكبف تغبر)يلقباسقاحلم  ؟(Metric Variableقباسايم 

.طرقبعدةحولها،بياناتجمعيمكنملموسةكميةمُتغيراتإلىالمفهومتحويلنستطيع•

.وشاملةدقيقةنتائجعلىللحصولطربقةمنأكثردمجالأفضلمن•
.يلمحثوثبنومفهوميلقباس،قاحلولضح،النهائيالمُتغيرأنمنالتأكديجب•

:يليماالطرقهذهأمثلةومن

ات. 2 :تحديد المُتغير



ة  المُحاضر
الخامسة

."يالتوعوالمُحتوىمُشاهدةفيالفرديقضيهاالتيالأسبوعيةالساعاتعدد"مثل:ليزمنقباس.1

:ةالإجاببدائل 
.ساعةمنأقل•

.ساعات3– 1•

.ساعات6–4•

.ساعات6منأكثر•

:استبيانسؤاللمثال 
تعليمية،ديوهاتفيالتوعية،حملاتمثل)توعويمُحتوىمُشاهدةفيأسبوعياًتقضيساعةكمالمتوسط،في"

"؟الرقميةمنصاتالعلى(وثائقيةأفلام،تثقيفيةبرامج

ات. 2 :تحديد المُتغير



ة  المُحاضر
الخامسة

."شهر/أسبوعآخرخلالالتوعويالمُحتوىمُشاهدةمراتعدد"مثل:ليتكرلرقباس.2

:ةالإجاببدائل 
.مُحتوىأيأشاهدلم•

.مرتينأومرة•

.مرات5إلى3من•

.مرات5منأكثر•

:استبيانسؤاللمثال 
"الماضي؟الأسبوعخلالتوعوياًمُحتوىشاهدتمرةكم"

ات. 2 :تحديد المُتغير



ة  المُحاضر
الخامسة

."الإعلاميةالمنصةحسبالمُشاهدةكثافة"مثل:ليتعرضمنصاتعددقباس.3

:ةالإجاببدائل 

:استبيانسؤاللمثال 
"التالية؟المنصاتمنمنصةكلعلىتوعوياًمُحتوىشاهدتمرةكمالماضي،الأسبوعخلال"

(الماضيالأسبوعخلالللمُشاهداتالتقريبيالعدداختر)

مرلت10أكثر من  6–10 3–5 1–2 يم أشاهد ليمنصة للإعلامبة

Facebook 

YouTube 

Instagram 

TikTok

X 

(:ثددها)منصات أخرى 

ات. 2 :تحديد المُتغير



ة  المُحاضر
الخامسة

؟تغبرلتليم  أنولعهيما

-:المُتغيراتأنواع

سات تغبر ليم  قلليم   
(Independent 

Variable)

تغبر ليتاحع  ليم 
(Dependent 

Variable)

تغبرلت(أ) :(Primary Variables)للأسااسابةليم 

ات. 2 :تحديد المُتغير



ة  المُحاضر
الخامسة

تغبر(1 :(Independent Variable)ليم ساتقلليم 

.ساححباًأوتفسابرباًادورً لهأنأيالتابع،بالمُتغيريعُرفآخرمُتغيرعلىتأثيرلهيكونأنيفُترضالذيالعاملهو•

.أثرهلدراسةعمدًاتغييرهأوالمُتغيرهذابضبطالباحثيقومالتجريبية،البحوثفي•

.فيهالتدخلدونالواقعفيموجودهوكماتصنيفهأوبملاحظتهالباحثفيكتفيالتجريبية،غيرالبحوثفيأما•

،"شراءالنية"و"يومياًالمستهلكيراهاالتيالرقميةالإعلاناتعدد"بينالعلاقةدراسةعند:مثالالسبيلعلى✓

بقياساكتفىوأ(التجريبفي)منهامعينعددبعرضالباحثقامسواءالمُستقل،المُتغيرهوالإعلاناتعددفإن

.(الملاحظةفي)بالفعلالمستهلكلهيتعرضما

أنيشترطولا.لملاحظةاأوالتجريبخلالمنسواءبدقة،وقياسهتعريفهيمكنأنهمنتأكدالمُستقل،المُتغيرتحديدعند:يلحاث نصبثة

.سيطرتكتحتدائمًايكون

تغبرلت(أ) :للأسااسابةليم 

ات. 2 :تحديد المُتغير



ة  المُحاضر
الخامسة

تغبر(2 :(Dependent Variable)ليتاحعليم 

.(المُستقللمُتغيراأثروتحديدًا)عليهالأخرىالعواملأثرقياسأوتفسيرهإلىالباحثيسعىالذيالمُتغيرهو•

تدخلعنناتجًاالتأثيرذاهكانسواءالمُستقل،المُتغيرلتأثيرنتيجةيحدثالمُتغيرهذافيالتغيرأنيفُترض•

.التجريبيةغيرالدراساتفيالملاحظةعنأوالتجريبيةالدراساتفيالباحث

هي"اءالشرنية"فإن،"الشراءنيةعلىالرقميةالإعلاناتعددتأثير"يدرسالباحثكانإذا:مثالالسبيلعلى✓

.التابعالمُتغير

.رها في بحثكالمُتغير التابع يجب أن يكون قابلًا للملاحظة والقياس بدقة، وأن يعكس الفكرة التي تحاول اختبا: نصبثة يلحاث 

تغبرلت(أ) :للأسااسابةليم 

ات. 2 :تحديد المُتغير



ة  المُحاضر
الخامسة

ضحطوأتفسابرأويفهمضروريةلكنهاالدراسة،محورتكونلاالتيالمُتغيراتهي•

.الأساسيةالمُتغيراتبينليعلاقة

المُتغيراتمنمتعددةأنواعهناك،(والتابعالمُستقل)الأساسيةالمُتغيراتجانبفإلى•

غيراتوالمُتالضابطةالمُتغيرات:أبرزهاومنوأهدافها،الدراسةتصميمحسبتظهر

.الوسيطة

:سانتناول كل منها حإبجاز فبما بلي

تغبرلت( ) :(Secondary/ Supporting Variables)دلعمةأومسااندةم 

ات. 2 :تحديد المُتغير



ة  المُحاضر
الخامسة

تغبرلت(1 :(Control Variables)ليضاحطةليم 

يحددهاالتيالمُستقلةاتالمُتغيرإلىبالإضافةأخرىبمُتغيراتالأحيانمنكثيرفيالتابعةالمُتغيراتتتأثر•

.واضحةتكونلادقوالتابعالمُستقلالمُتغيربينالعلاقةفإنالأخرى،المُتغيراتهذهتحديدودون.الباحث

علىتؤثرقدلكنهاة،الفرضيصلبمنتكونلاإضافيةبعواملتتأثرقدالتابعةفالمُتغيراتأخُرى،بعبارة•

دقبقةغبرالنتائجكونتقدالاعتبار،فيالمُتغيراتهذهتؤُخذلمفإذا.والتابعالمُستقلالمُتغيربينالعلاقة

.متثبزةأومضللةأو

تغبرلت( ) :(Secondary/ Supporting Variables)دلعمةأوم سااندةم 

تبعاًالرقميةيةالتوعحملاتفيمشاركتهوحجمالتفاعليالتوعويللمُحتوىالطالبتعرضكثافةبينالعلاقةتختلفقد:مثالالسبيلعلى✓

.الذكورلدىوسلبيةالإناثلدىإيجابيةالعلاقةتكونفقد.(إناث/ذكو)الاجتماعيللنوع

.البياناتتحليلعندالنوعمُتغير"ضحط"الباحثعلىيجبلذلك،•

تمثلوالأخرىذكور،التمثلإحداهما:عينتينداخلمنفصلبشكلالعلاقةبتحليلأومتقدمةإحصائيةأساليبباستخدامإمابذلكالقيامويمُكن•

.الإناث

ات. 2 :تحديد المُتغير



ة  المُحاضر
الخامسة

تغبرلت(2 :(Intervening / Mediating Variables)ليوسابطةليم 

.والتابعالمُستقل:نالمُتغيريّ بينليعلاقةثدو كبفبةتفسابرفييسُهممُتغيرهوالوسيطالمُتغير•

تغبرلتتؤثرلاأحياناً،• تغبرلتعلىمُباشرةليم ساتقلةليم  يعُرفماعبرعلاقةالهذهتمربل،ليتاحعةليم 

تغبر"بـ ."ليوسابطليم 

تغبرفإنآخر،بمعنى• تغبرعلىأولياًتأثيرًايحُدثليم ساتقلليم  علىيؤُثربدورهذيوال،ليوسابطليم 

تغبر يحدثولماذاكيفوضّحتُ تفسيرية"وصلحلقة"بمثابةالوسيطالمُتغيريكونوبالتالي،.ليتاحعليم 

.التابعإلىالمُستقلمنالتأثير

علىالمُستقلالمُتغيريؤثركيفيوُضحالذيالتالي،الرسمخلالمنأوضحبشكلالعلاقةهذهوتظهر•

:التابعالمُتغيرإلىالتأثيرينتقلثمالوسيط،المُتغير

تغبرلت( ) :(Secondary/ Supporting Variables)دلعمةأوم سااندةم 

ات. 2 :تحديد المُتغير

عالمُتغير التابيطالمُتغير الوستقلالمُتغير المُس



ة  المُحاضر
الخامسة

تغبرلت(2 :(Intervening / Mediating Variables)ليوسابطةليم 

تغبرلت( ) :(Secondary/ Supporting Variables)دلعمةأوم سااندةم 

سلوكهعلىؤثري(المُستقلالمُتغير)التوعويللمُحتوىالطالبمُشاهدةكثافةأنافترضناإذا:مثالالسبيلعلى✓

،الرقميةبالمخاطرالوعيّ منيزيدالمُحتوىهذاأنهوالتأثيرهذافيالسببيكونفقد،(التابعالمُتغير)الرقمي

.الرقميالسلوكتحسينإلىيؤديبدورهوالذي

،أولاً بالمُشاهدةيتأثرأنافترضناالذيالعامللأنهالوسيطالمُتغيرهوالرقميةبالمخاطرالوعيّ الحالة،هذهفي•

.الرقميالسلوكتشكيلفيلاحقاًيسُهمثم

:التاليالنحوعلى،المُتغيراتبينالتأثيراتجاهاتيبُينّرسمخلالمنالتصوّرهذاتقديمللباحثيمكنوهنا،•

ات. 2 :تحديد المُتغير

مُشاهدة المُحتوى 
التوعوي

الوعيّ بالمخاطر 
الرقمية

السلوك الرقمي



ة  المُحاضر
الخامسة

:أنهوالضابطوالمُتغيرالوسيطالمُتغيربينالأساسيالفرق 

تغبر• .التابعلمُتغيرواالمُستقلالمُتغيربينليعلاقةبتوساطالذيالمُتغيرهوليوسابطليم 
بدورهيؤثرلوسيطاالمُتغيرهذاثمالوسيط،المُتغيرعلىأولاً يؤثرالمُستقلالمُتغير:أنأي

.التابعالمُتغيرعلى

تغبر• حاشرةليدرلساةمثلبكونلالذيالمُتغيرهوليضاحطليم  العلاقةفيريؤثقدلكنه،ليم 

العلاقةتعكسلنتائجاأنلضمان"فيهبالتحكم"الباحثيقومولهذاوالتابع،المُستقلالمُتغيربين

.الأساسيةالمُتغيراتبينالحقيقية

ات. 2 :تحديد المُتغير

:ليفرقخ لاصة 

.التحليلضمنيدخل،ليتأثبرسالسالةمنجزء:الوسيطالمُتغير❑

التابع،فييؤثرقدلكنهل،بالمُستقعلاقةلهيكونأنيفُترضلافهو.النتائجعلىتأثيرهلتفاديب ضحطخارجيعامل:الضابطالمُتغير❑

.فيهالتحكميتطلبمما



ة  المُحاضر
الخامسة

:تساؤلات البحث. 3

:ليجبدةليحث تسااؤلتصباغةمعاببر

.البحثيةالمُشكلةمنمُباشرةتسُتمدأن•

.البحثإجراءخلالمنإليهاالتوصليتموإنمامسبقاً،متاحةإجابتهاتكونألا•

.ومنظمشاملبشكلالظاهرةأبعادعنتعُبرّأن•

:ليحث تسااؤلت

عنهاليجُيب،رعبةفم شكلاتإلىتقسيمهافييبدأبدقة،البحثيةمُشكلتهالباحثيحُددأنبعد•

.واضحةحثثبةتسااؤلتخلالمن

كتفىتُ أوفرعية،أسئلةوعدةرئيسسؤالهيئةعلىالدراسةتساؤلاتتصُاغأنيمُكن•

.المُشكلةجوانبكلالأسئلةهذهتغطيأنبشرطفقط،الفرعيةبالأسئلة



ة  المُحاضر
الخامسة

:تساؤلات البحث. 3

ليتسااؤلت؟نساتخدممتى

.سببيةلاقاتعاختباردونأوليةمعلوماتجمعإلىتهدفالتيللساتكشافبةأوليوصفبةالدراساتبعضفي •
.السابقةالأدبياتمناكثيرً عنهايكُتبلمالتيليجدبدةليمجالتبعضفي  •
.واضحةتوقعاتبناءتتُيحلاأو،قلبلةليمتوفرةليمعلوماتتكونعندما •

:بحثيةلتساؤلاتأمثلة✓

التقليدية؟التليفزيونيةالقنواتمتابعةعنالشبابعزوفأسبابما•

الجارية؟السياسيةالأحداثالعربيةالفضائيةالقنواتتغُطيكيف•

الاجتماعي؟التواصلمنصاتعلىالإعلانيةالحملاتفيالإقناعاستراتيجياتأبرزما•



ة  المُحاضر
الخامسة

:وضع الفرضية. 4

النظرويمكن.دراستهخلالمنلتحقيقهاالباحثيسعىالتيبالأهدافلميةالعِ الفروضصياغةترتبط•

يتمأكثر،أوغيرينمُتبينللعلاقةلثتمايباًتفسابرًلأومؤقتاًتعمبمًاباعتبارهالفرضمنالغرضإلى

.بالتجربةأولاحظةبالمُ سواءالعلمي،البحثإجراءاتخلالمنلاحقاًمنهالتحقق
.حليلهاوتالبياناتجمعخاصةاللاحقة،المراحلعليهتبُنىالذيالإطاراتالفرضيهذهوتشُكّل•

بارهااختويمكنمعينة،مُتغيراتبينعلاقةوجودتفترضمؤقتةعبارة"بأنهلميالعِ رضفالويعُرف•

."المدروسالاجتماعيالواقعإطارفيصحتهامنوالتحقق

أصبحةالدراسخلالمنصحتهثبتتفإذا،ليدرلساةمثليلظاهرةمحدئيتفسابرهوعلميفرضفكل•

تسُهمعلميةنتيجةبدورهيعُدفذلكرفضه،تمإذاأما.مشابهةظواهرلتفسيرتسُتخدمللتعميمقابلةقاعدة

.للبحثالمعرفيالمسارتصحيحفي
كلتكون)بحثيةياتفرضأوةفرضيالباحثيقُدّمحيثالبحث،أسئلةعلىبناءً البحثيةالفرضيةوتأتي•

.(حدبلةفرضبةأوصفربةفرضبةإمامنها

:ليفرضبةوضع

."الإعلانات الرقمية تؤثر بشكل أكبر على الشباب مقارنة بالإعلانات التقليدية"قد يفترض الباحث أن :مثال✓



ة  المُحاضر
الخامسة

:Null Hypothesis(H₀)ليصفربةليفرضبة(1

.ريالصفالفرضهذالرفضالباحثيسعىماوعادة.المُتغيراتبينتأثيرأوعلاقةوجودعدمتفترض-

."تقليديالسلوبالرقمي مقارنة بالأسلوبتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحصيل الدراسي بين الطلاب الذين يدرسون بالأ":مثال✓

سلوب توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحصيل الدراسي بين الطلاب الذين يدرسون بالألا ":مثال✓

."تقليديسلوب الالرقمي مقارنة بالأ

:Alternative Hypothesis(H₁)ليحدبلةليفرضبة(2

.مُتغيراتهبينيةإحصائدلالةذاتعلاقةبوجودالبديلالفرضهذالقبولالباحثيسعىماوعادة.المُتغيراتبينتأثيرأوعلاقةوجودتفترض-

:وضع الفرضية. 4

ليحدبلة؟وليفرضبةليصفربةليفرضبةحبنليفرقما



ة  المُحاضر
الخامسة

:وضع ليفرضبة. 4

ليفرضبات؟نساتخدممتى

.تغيراتالمُ بينعلاقاتتوقععلىتساعدهسااحقةدرلسااتأونظريإطارالباحثلدىيكونعندما•
.ليليةالتحأوالتجريبيةالدراساتمثل،ساححبةعلاقةلختحارإلىتهدفالتيالدراساتفي •
.آخرعلىمُتغيرتأثبرمنليتثققهوالبحثمنالهدفيكونعندما •

.وتحليلهاالبياناتجمعفيالباحثتوجّه•
.ةالدراسفيالرئيسةتغيراتالمُ تحديدعلىتساعد•
.النتائجلتفسيرمنطقياًإطارًاتوُفر•
.قاًلاحنتائجهاتعميمإمكانيةومنالدراسةدقةمنتعُزز•

؟ليعِلميليحث فيليفروضأهمبةما

:بحثيةلفروضأمثلة✓

."ليم ساتخدمبنيدىليشرلءنثووللتجاهليرقمبةيلإعلاناتليتعرضكثافةحبنإثصائبةدليةذلتطردبةعلاقةتوجد" 

ثتوىفيليثقةدرجةتختلف"  ."للجتماعيلليتولصمنصاتوم ساتخدميليتقلبدبةللإخحاربةليمولقعم ساتخدميحبنللإخحاريليم 



ة  المُحاضر
الخامسة

:وضع ليفرضبة. 4

:جبدليلميعِ ليفرضيلخصائص

أدواتدامباستخقياسللقابلًا يكنلممالميةعِ قيمةذاالفرضيعُدلا:(Testability)يلاختحارليقاحلبة•

.منهجيةبطريقةمنهالتحققأوقياسهيمكنلافرضمنفائدةفلا.البحث

تقديمبيتطلوهذا.بدقةمُحددًاالفرضصياغةفيمُتغيرأومفهومكليكونأنيجب:وليدقةليوضوح•

.الفرضفيالأساسيةللمفاهيمواضحةتعريفات

فيقياسللوقابلًا المدروسةالظاهرةأوالواقعمنالفرضنطلقيأنيجب:للجتماعيوليساباقليولقعبة•

.البحثإليهاينتميالتيالإعلاميةأوالاجتماعيةالبيئةسياق

تغبرلتإدخالإمكانبة• مُتغيراتتضُافالأحيان،بعضفي:(Intervening Variables)وسابطةم 

هذهفيالمؤثرةملالعواعنللكشفأوالأساسيين،المُتغيرينبينفترضةالمُ العلاقةدقةلاختبارساعدةمُ 

عواملوجودبتتسمماغالباًالتيوللإعلامبةللجتماعبةليحثو فيخاصبشكلمهمًاهذاويعُد.العلاقة

.ومُتغيرةمتداخلة



ة  المُحاضر
الخامسة

:وضع ليفرضبة. 4

وليفروض؟ليتسااؤلتحبنليفرقما

ليفروض ليتسااؤلت قارنة عنصر ليم 

اختبار علاقات سببية بين مُتغيرات وصف الظاهرة أو جمع معلومات ليهدف

تحليلية، تجريبية وصفية، استكشافية نوع ليدرلساة

أكثرصيغة تعُبرّ عن علاقة بين متغيرين أو ...ما، كيف، لماذا: تبدأ بـ ليصباغة

يتطلب توقعاً مبنياً على دليل عِلمي لا يتطلب توقعاً مسبقاً قةليتوقعات ليم ساح

ضروري لاختبار صحة الفرض ممكن، لكنه ليس ضرورياً ليتثلبل للإثصائي



ة  المُحاضر
الخامسة

:وضع ليفرضبة. 4

وليفروض؟ليتسااؤلتحبنليفرقما

:ثتملةم  فروضيأمثلة
.جتمعيةلمُ اشاركةالمُ ودرجةالاجتماعيالتواصللوسائلاليوميالاستخدامساعاتعددبينإحصائيةدلالةذاتطرديةعلاقةتوجد•
.للمُشاركةالشبابتحفيزدرجةعلىإحصائياًدالبشكل(نصي/مرئي)المُحتوىنوعيؤثر•

:للإعلامدرلسااتمنتطحبقينموذج
.عيةجتمالمُ بادراتالمُ فيالشبابشاركةمُ علىالاجتماعيالتواصلمواقعتأثير:ليدرلساةعنولن 

:ثتملةم  تسااؤلتيأمثلة
الاجتماعي؟التواصللمنصاتالشباباستخداممدىما•

ر؟بأكبشكلالشبابمعهيتفاعلالذيحتوىالمُ نوعما•

الإنترنت؟عبرتوعويةحملاتفيشاركةالمُ علىتحُفزهمالتيالعواملما•



:ليمفاهبميللإطارأولينموذجتطوبر

ة  المُحاضر
السادسة

:تطوبر لينموذج أو للإطار ليمفاهبمي. 2

يمُثلّإذي،العِلمالبحثتصميمفيالأساسيةالمكوناتمنالنظريالنموذجأوالمفاهيميالإطاريعُد•

إلىراتالمُتغيتحديدمندراسته،مراحلمُختلفخلالالباحثبهيسترشدالذيالنظريالسياق

المنطقيةلمساراتاإلىالباحثترُشدالتيبالخريطةتشبيههويمكن.النتائجوتحليلالفروضاختبار

.المدروسةالظاهرةلفهميسلكهاأنينبغيالتي

فهو.المُتغيراتينبللعلاقاتمُنظّمًاتفسيرًابوصفهليمفاهبميأولينظريللإطارإلىالنظريمُكنكما•

."الشكل؟بهذاالظاهرةتحدثلماذا":الأساسيالسؤالعنيجيب

ولهذاوالتنبؤ،التفسيرفيإليهاالاستناديمكنتعميماتإلىالجزئيةالمُلاحظاتلتحويلضرورةوهو•

البنيةعنبرّويعُ.البحثمساريضبطالذيالمرجعيالإطاربمثابةالبحثفيالنظريةتوظيفيعُد

الأنشطةبينالربطفيويسُهمالمُختلفة،المُتغيراتبينالمتوقعةالعلاقاتويوُضّحللدراسة،المفاهيمية

.مُنضبطةبصورةالبحثية



:ليمفاهبميللإطارأولينموذجتطوبر

ة  المُحاضر
السادسة

:تطوبر لينموذج أو للإطار ليمفاهبمي. 2

.السابقيالأدبالتراثفيعِلميةنماذجأونظرياتمنمُتوافرهوماإلىاستنادًاالإطارهذاويبُنى•

الذيالعميقلالتحليخلالمن"نفسهيفرض"أنيجببلالباحث،مناختيارمُجرّداعتبارهيمكنولا•

.دراستهمراحلكافةفيالباحثيقدّمه

هوالجيدرالتنظيلأنالعِلمية،القيمةإلىتفتقردراسةإلىومناسبواضحنظريإطارغيابويؤدي•

.سليمةعِلميةسسأُ علىالدراسةبناءفيويسُهمدقيقة،عِلميةبطريقةفروضهصياغةللباحثيتيحما

:للإعلامبةليحثو فيلينظرباتتوظبف

العِلميةجِعوالمَراالمؤلفاتمنبالعديدالإعلاميةالنظرياتمجالفيالعِلميالبحثأدبياتتزخر•

.وأنواعهاوتطورهامنهاكُلونشأةوالمُعاصرةالتقليديةالنظرياتعن

:هيساسية،أأنواعثلاثةإلىعليهاالاعتماديمكنالتيالإعلاميةالنظرياتالباحثينبعضويقسم•



ة  المُحاضر
السادسة

:تطوبر لينموذج أو للإطار ليمفاهبمي. 2

مهورليخاصّةلينظربات.1 :حايج 

.التعلمأويهالترفمثلحاجاتلإشباعالإعلاموسائليستخدمالجُمهورأنوتفترض:وللإشحاعاتللساتخدلماتنظربة•

:للإعلامبةليحثو فيلينظرباتتوظبف

يستخدمرالجُمهوأنمبدأمنالنظرياتهذهأغلبوتنطلق.الجُمهورأوبالمُتلقيالنظرياتمنالنوعهذايرتبط

:يليماالنظرياتذهلهالتقليديةالأمثلةومن.الاجتماعيةأوالنفسيةالدوافعمثلمُختلفةدوافعبسببالإعلاموسائل

."TikTokعلىالنفسيةالصحةفيديوهاتلمُتابعةالشبابدوافع"حولبحثلإجراءتوظيفهايمُكن:مثال✓

.الأزماتخلاليرتفعالإعلاموسائلعلىالاعتمادأنوتفترض:للإعلاموساائلعلىللعتمادنظربة•

."وروناكأزمةخلالالصحةوزارةصفحاتعلىالمُستخدميناعتماد"حولبحثلإجراءتوظيفهايمُكن:مثال✓

.بهالخاصوالاجتماعيالشخصيللسياقوفقاًالرسائليفسّرالجُمهورأنوتفترض:للساتقحالنظربة•

."بيئيةالالقضاياحولالمؤثرينلمُحتوىالمُراهقيناستجابات"حولبحثلإجراءتوظيفهايمُكن:مثال✓



ة  المُحاضر
السادسة

:تطوبر لينموذج أو للإطار ليمفاهبمي. 2

:حالتصالحايقائمليخاصّةلينظربات.2

.الإعلاميةللرسائلوسريعمباشرتأثيروجودوتفترض:ليرصاصةنظربة•

:للإعلامبةليحثو فيلينظرباتتوظبف

:يليمااتالنظريلهذهالتقليديةالأمثلةومن.بالاتصالالقائمأوبالمُرسِلالنظرياتمنالنوعهذايرتبط

."الجسدرةصوعنالأفرادتصوراتعلىلإنستجرامالتعرضتأثير"حولبحثلإجراءتوظيفهايمُكن:مثال✓

.حولهللواقعالجمهورإدراكعلىتؤُثرالمُشاهدةكثافةأنوتفترض:ليثقافيليغرسنظربة•

."تربينالمُغلدىالعربيةالهويةإدراكعلىالرقميةالدراماتأثير"حولبحثلإجراءتوظيفهايمُكن:مثال✓

.الجمهورأولوياتيشُكّلالإعلامأنوتفترض:للأويوباتترتب نظربة•

."المناختغيرّبشأنالأكاديميةالنخبةأولوياتتشكيلفي X منصةعلىالدوليةنظماتالمُ دور"حولبحثلإجراءتوظيفهايمُكن:مثال✓



ة  المُحاضر
السادسة

:تطوبر لينموذج أو للإطار ليمفاهبمي. 2

:للإعلاميحايتأثبرليخاصّةلينظربات.3

حاشرليتأثبرنظربات• .وياًوقفورياًتأثيرًاتحُدثالإعلاميةالرسائلأنوتفترض:(ليمدىقصبر)ليم 

:للإعلامبةليحثو فيلينظرباتتوظبف

:يليماالنظرياتهلهذالتقليديةالأمثلةومن.الجُمهورعلىالإعلاموسائلتحُدثهالذيالإعلاميالتأثيربنوعوترتبط

بالسرطانالتوعيةشهرخلالإنستجرامعلىالعاطفية"Reels"الـتأثير"حولبحثلإجراءتوظيفهايمُكن:مثال✓

."للتبرعالمُستخدميننواياعلى

عتدلليتأثبرنظربات• البيئة،مثلةواجتماعينفسيةعواملعلىيعتمدالإعلامتأثيرأنوتفترض:(ليمشروط)ليم 

.الفرديةوالسماتالسابقة،والخبرات
."المُتلقينلدىالقلقياتمُستولاختلافوفقاًالتواصلمنصاتعلىالنفسيةبالصحةالتوعيةحملاتتأثير"حولبحثلإجراءتوظيفهايمُكن:مثال✓

.للمُحتوىمُستمرالالتعرضخلالمنتدريجياًيتكوّنالتأثيرأنوتفترض:(ليمدىطوبل)ليترلكميليتأثبرنظربات•

رلمعاييالجامعيينالطُلابتصورعلىالوقتبإدارةالمتعلقة( (Vlogsالمُصورةالمُدوناتمُتابعةتأثير"حولبحثلإجراءتوظيفهايمُكن:مثال✓

."المُنتجةالحياة



ة  المُحاضر
السادسة

:تطوبر لينموذج أو للإطار ليمفاهبمي. 2

المتوقعةقاتالعلاويوُضّحالأساسية،المُتغيراتيحددأنالمفاهيميالإطاربناءعندللباحثيمُكن•

.العلاقاتهذهلتفسيرأكثرأونظريةإلىالاستنادمعبينها،

.(تابع←وسيط←مُستقل)المُتغيراتبينالعلاقةيوضّحرسمفيعنهيعُبرّقدالمفاهيميالنموذج•

:ليخ لاصة

البيئيالوعيّ علىإنستجراممنصةفيالقصيرالمُحتوىتأثير"هوالدراسةموضوعكانإذا:مثلًا ف✓

نموذجسمورتفسيرية،كنظريةالإعلاميةالأطُُرنظريةمثلنظريةعلىالاعتمادفيمكن،"للجمهور

اقتراحإمكانيةمع،(تابعرمُتغي)البيئيالوعيوتغير(مُستقلمُتغير)التعرضكثافةبينالعلاقةيبُينّ

.المصدرفيالثقةأوالمحتوىنوعمثلالوسيطةالمُتغيراتبعض



ة  المُحاضر
السادسة

:أدولت ليحث لختبار . 3

البحثية،لةالمُشكتحديدتشملوالتيالدراسة،مشروعإعدادفيالأولىخطواتهالباحثينُهيأنبعد•

أوروضالفلاختبارمستعدًايصبحالسابقة،الأدبياتومراجعةوالمنهجي،النظريالإطاروصياغة

.صاغهاالتيالتساؤلاتعلىالإجابة

يجمعهاأوليةمصادرمنإما،وموثوقةدقبقةحباناتجمعإلىالحاجةتظهرالمرحلة،هذهوفي•

.دراستهأهدافوتخدمآخرينباحثينمنجمعهاسبقثانويةبياناتمنأوبنفسه،الباحث

تيالالبياناتجمعأدواتمنأكثرأوأداةبتوظيفالباحثيقومالأولية،المصادرعلىحالوفي•

.نصياًأوميدانياًوملاحظتهاالظواهررصدفيتسُتخدم

،الدراسةموضوعطبيعةأنإلاالإعلامية،البحوثفيالمستخدمةالبياناتجمعأدواتوتتعدد•

.الأنسبالأداةتحُددالتيهيالمطلوبةالبياناتونوعيةوأهدافها،

اثنتينلىعالمقررهذافيسنركزفإنناوالتسويق،الإعلامبحوثفيالبياناتجمعأدواتتنوعورغم•

:وهماوالتسويق،الرقميالإعلاملدراساتوملاءمةاستخدامًاالأدواتأكثرمن

:ليحث أدولتلختبار



ة  المُحاضر
السادسة

:أدولت ليحث لختبار . 3

:ليحث أدولتلختبار

:(Questionnaire)للساتحبان(1)

لمصمّمةاالأسئلةمنمجموعةبناءعلىوتعتمدمباشرة،الجمهورمنالبياناتلجمعتسُتخدممسحيةأداة

ضوحها،وتضمنللأسئلةواعيةصياغةوتتطلب.الدراسةبموضوعالمرتبطةالمتغيراتلقياسبدقة

.العينةلخصائصوملاءمتهاالبحثي،بالهدفارتباطها

ثتوىتثلبل(2) :(Content Analysis)ليم 

الفيديوهات،وص،النصمثلالإعلاميةبالمضامينمرتبطًاالبحثموضوعيكونعندماتسُتخدمتحليليةأداة

.كيفيةأوكميةمعاييروفقالمتكررةوالمضامينالأنماطبتحديدللباحثويسمح.الصورأو

.العمليةبالأمثلةمدعومةإعدادها،وخطواتاستخدامها،ومجالاتأداة،كلطبيعةنستعرضوسوف



ة  المُحاضر
السادسة

:للساتحبان. 4

لأفراداواتجاهاتوخبرات،وآراء،معلومات،علىالحصوليستهدفمقباسبمثابةالاستبيانيعُد•

.معينّةظاهرةنحو

صُممالتياهرةالظبدقةيقيسأنأي ؛ليصدقوليثحاتمنعال  بقدر  يتسمأنالمقياسهذافيويشُترط•

.عنهاخارجةبعوامليتأثرأندونأجلها،من

حاشرةللأسائلةمنكلعلىالاستبيانويحتوي• المبحوثين،ىإلتوُجّهالتيليتقربربةوليعحارلتليم 

.الدراسةقيدالظاهرةأوالموقفأوالمُشكلةأوالموضوعحولبياناتجمعبهدف

علىكحبرةرجةحدتعتمدوموثوقبتهالينتائجدقةلأنفائقة،عنايةللساتحبانلساتمارةتصمبميتطلب•

.للأدلةهذهجودة

تماعيةوالاجالثقافيةوسياقاتهمالبحثجمهوربخصائصتامًاووعياًشاملةدراسةذلكويتطلب•

.والتقنية

:أهمهامنالاستبانة،بناءأثناءوالإجراءاتالقواعدمنمجموعةمراعاةينبغيلذا،•

:(Questionnaire)للساتحبان(1)



ة  المُحاضر
السادسة

:(Appropriate Question Forms)ليمناسا ليشكللختبار(1

.اتالعبارأوالأسئلة:الاستبيانتصميمفيأساسيينشكلينيستخدمأنللباحثيمكن•

:للساتحبان. 4

:(Statements)ليعحارلتأولً 

أيضًايتضمنمنهاكثيرًاأنإلاالأسئلة،منمجموعةبأنهاتعُرفالاستبياناتأنمنالرغمعلى•

لكاتفاقمدىرصدخلالمنالمبحوثينوسلوكواتجاهاتآراءالباحثخلالهامنيقيسعبارات

.معينةآراءأومواقفمعمنهم

.المواقفأوالاتجاهاتقياسهوالهدفيكونعندماالعباراتشكلاستخدامويفُضل•

درجةنعيعبرّأنالمبحوثمنيطلبوالذي،ليكرتمقياسمثلتدرجيمقياسخلالمنذلكويتم•

."دةبشأوافقلا"،"أوافقلا"،"محايد"،"أوافق"،"بشدةأوافق":مثلخياراتباستخدامموافقته

:مختلفةموضوعاتلقياسالاستبيانفيوضعهايمكنلعبارات:مثال✓

o"التعليميةللموادفهميمنيعززيوتيوبمنصةاستخدامأنأعتقد".

o"شراءالفيرغبةأكثرتجعلنيفيسبوكعلىاهتماماتيعلىبناءً ليتظهرالتيالإعلانات".



ة  المُحاضر
السادسة

الأسئلةانتكإذاماتحديدذلكويتضمنبعناية،الأسئلةوصيغةشكلاختيارالباحثينعلىينبغي

.الاثنينمنمزيجًاأومفتوحة،أومغلقة،ستكون

:منهاالاستبيان،استمارةفيإدراجهايمكنالتيالأسئلةأنواعمنعددويوجد

:((Closed-ended Questionsغلقةليم  للأسائلة(1

منطقيةومعروفةالإجاباتتكونأوسبقاً،مُ الإجاباتالباحثونفيهايتوقعالتيالأسئلةهي•

فيسهلةجعلهايمما،حبنهامنيلاختبارليحدلئلمنثاحتةقائمةيلمحثوثبنت قدَّملذابطبيعتها،

.البياناتشكلتوحيدفيوتسُهمالتحليل

أوشاملةالبدائلتكنلمحالفيالمُحتملةالإجاباتبعضتقُصيقدأنهامنالنوعهذامُشكلة•

:هماالمُغلقة،الأسئلةصياغةعندأساسيينشرطينمراعاةيجبلذا،.حصرية

:للساتحبان. 4

:(Questions)للأسائلة:ثانباً



ة  المُحاضر
السادسة

.المتوقعةالاحتمالاتجميعالإجابةفئاتتشملأنينبغي:ليشمويبة•

إلاإجابة،منرأكثاختيارفيبرغبةالمبحوثيشعرلاكيالإجابة،فئاتتتداخلألايجب:ليتفرّد•

اواضحً ذلكيكونأنيجبمتعددة،إجاباتباختيارالسماححالةوفي.مقصودًاذلككانإذا

.التحليلآليةفيمسبقاًلهومخططًا

"؟TikTokى في المتوسط، كم ساعة تقضي أسبوعياً في مشاهدة الفيديوهات القصيرة عل":مثال✓

oساعةمنأقل.

o1 –3ساعات.

o4–6ساعات.

oساعات6منأكثر.

":النوع الاجتماعي":آخرمثال✓

oذكر.

oأنثى.

:للساتحبان. 4

:((Closed-ended Questionsغلقةليم  للأسائلة(1



ة  المُحاضر
السادسة

:((Closed-ended Questionsغلقةليم  للأسائلة(1

فيتطُرحأسئلةوهي،(Filter Questions)ليتصفبةأسائلةبـيعُرفماالنوعهذاتحتوتندرج•

الاستبيان،لةأسئعلىللإجابةمؤهلًا المبحوثكانإذامالتحديدمنهمحددةنقاطفيأوالاستبيانبداية

.خصائصهتناسبأسئلةمجموعةإلىلتوجيههأو

أوبهمصلةتذاغيربأسئلةالمبحوثينإرهاقليوتقلالبياناتجودةلتحسينالأسئلةهذهوتسُتخدم•

.يهاعلللإجابةالمؤهلينللمبحوثينفقطتوُجهالتاليةالأسئلةأنلضمانالعينةتصفية

:يليماالأسئلةهذهاستخداماتأمثلةومن•

غيرالمبحوثينتبعادلاسالاستبيانبدايةفيالأسئلةهذهتسُتخدم:ليمساتهدفبنغبرليمحثوثبنلساتحعاد1.

.عمديةعينةاستهدافحالفيخاصةالاستبيان،علىالإجابةمنالمُستهدفين

"الرقمي؟التسويقمجالفيحالياًتعملهل":مثال✓

o(التاليالسؤالإلىانتقل)نعم.

o(المجالفيللعاملينمُخصصالاستبيانهذاوقتك،علىنشكرك)لا.

:للساتحبان. 4



ة  المُحاضر
السادسة

:مثلالوظائف،منعددلتحقيقاستخدامهايتم،(Filter Questions)ليتصفبةأسائلة•

الدراسةكانتإذا:للساتحباندلخلليشرطبةللنتقالتتثدبد/مختلفةيمساارلتليمحثوثبنتوجبه.2

.فئةكللأسئلةتخصيصيمكن،(مُستخدمينغير/مُستخدمين–إناث/ذكور)متنوعةشرائحتضم

"؟إنستجراممنصةعلىحسابلديكهل":مثال✓

o(إنستجرامباستخدامالخاصالقسمإلىانتقل)نعم.

o(الأخرىالمنصاتباستخدامالخاصالقسمإلىانتقل)لا.

"الاجتماعي؟التواصلوسائلعلىصحيةتوعيةحملةشاهدتأنلكسبقهل":آخرمثال✓

o(التاليللسؤالانتقل)نعم.

o(10السؤالإلىمباشرةانتقل)لا.

:للساتحبان. 4

:((Closed-ended Questionsغلقةليم  للأسائلة(1



ة  المُحاضر
السادسة

:(Filter Questions)ليتصفبةأسائلة•

حوضوحتنقلليتعلبماتتوضبحبج الاستبيان،فيالتصفيةأسئلةاستخدامعند:يلحاث نصبثة 

.سليمبشكلالإجابةمُتابعةيستطيعحتى("...)رقمالسؤالإلىانتقل":مثلللمبحوث

:للساتحبان. 4

:((Closed-ended Questionsغلقةليم  للأسائلة(1

"الاجتماعي؟التواصلمنصاتعلى(Reels)القصيرةالفيديوهاتتتابعهل":مثال✓

oنعم.

oلا.

؟(Reels)الـهذهلمتابعةلديكالمفضلةالمنصةهيما

...........................................................

:التاليالنحوعلىريةالبصالناحيةمنتنظيمًاأكثربشكلالتصفيةأسئلةكتابةالباحثينبعضيفُضلأحياناً



ة  المُحاضر
السادسة

ويتمإجاباتهم،عنيرالتعبفيكاملةحريةيمُنحونبل،يلمحثوثبنحدلئلفبهات قدَّملالتيالأسئلةهي•

.تحليليةفئاتضمنلاحقاًتصُنفثمحرفياً،الإجاباتهذهتدوين

تقديمبهاميتالتيالطريقةفيرأيكما":مثلقيود،ودونبحريةرأيهعنالتعبيرللمبحوثتتيح•

."التعليمية؟المنصاتفيالرقميالمحتوى

.كيفيةإجاباتعلىللحصولتسُتخدمأنهاإذالسلوك،وتفسيراتدوافعلفهممفيدةالأسئلةهذهوتعُد•

الإجاباتلاستكشاف (Pilot Studies)الاستطلاعيةالدراساتفيكثيرًاالأسئلةهذهتسُتخدمأيضًاو•

.غلقةمُ السئلةالأتصميمقبلالمحتملة
يجعلهادقمماالإحصائية،البرامجإلىإدخالهاقبلالإجاباتوترميزتحليلفيجهدًاتتطلبلكنها•

.الباحثقِبلمنالتحيزأوالخاطئالتفسيرلاحتمالعرضة

"فيسبوك؟منصةعلىالصحيةالتوعيةحملاتمعللتفاعليدفعكالذيما":آخرمثال✓

o........................................................................................

:((Open-ended Questionsليمفتوثةللأسائلة(2

:للساتحبان. 4



ة  المُحاضر
السادسة

:مُسمىتحتخرىأُ إجابةلإضافةخيارمعالشائعة،البدائلمنعددللمبحوثينفيهايقُدَّم•

.(.......................................:تذكرخرى،أُ )

ابةإجتقديمأوالبدائلمنإجابةاختياربينمزدوجةحريةالمبحوثيمنحالنمطهذا•

.رأيهمعتتفقأوبأهميتهايعتقدالبدائلفيموجودةغيرأخُرى
.خاصةإجاحةإضافةوإمكانبةجاهزة،إجاحاتحبنتجمعأنهاأي•

"ما المنصة التي تستخدمها أكثر لمتابعة المحتوى الترفيهي؟":مثال✓

oيوتيوب.

oتيك توك.

oإنستجرام.

o (: اذكرها)أخرى___________."

:ليمفتوثةشحهأوغلقةليم  شحهللأسائلة(3

:للساتحبان. 4



ة  المُحاضر
السادسة

ماالفئةههذإطارفيويدخلللتوضيح،مفتوحسؤاليتبعهمغلق،سؤالصياغةيتمأحياناً•

أوتوضبحطل إيىتهدفأسئلةوهي ،(Probe Questions)ليتوضبثبةللأسائلةبـيعُرف

.المبحوثينقِبلمنالمقدّمةللإجاباتتفسير

تهلاكاسفيالمُستخدميفضلهاالتيالرقميةالمنصاتحولمغلقسؤالطرحبعد:مثال✓

:مثللهتابعمفتوحسؤالتوجيهيمكن،(محددةبدائللهمغلقسؤال)المرئيالمُحتوى

o"سببرذكأوالتفضيلاتمنمزيدإضافةفيهالمبحوثمنيطُلبوالذي،"آخر؟شيءأي

.غيرهادونمعينةلمنصةتفضيله

oتحديدًا؟المنصةهذهتفضللماذا"سؤالهيمكنأو"

:للساتحبان. 4



ة  المُحاضر
السادسة

فيواضحًاقاًفريحدثقدالكلماتفاختيار.الاستبياننجاحفيحاسمًاعنصرًاالسؤالصياغةتعُد•

.عليهاالحصوليتمالتيالاستجاباتنوعية
حيث،هائبةلينلينتائجعلىكحبرحشكلتؤثرليساؤللصباغةأنإلىعديدةاستطلاعيةتقاريرتشير•

تبعاً—%37تتجاوزفروقاتإلىأحياناًتصلقد—ملحوظبشكلالإجاباتنسبتتفاوتأنيمكن

.اللغويوتركيبهالسؤالصياغةلطريقة

:للساتحبان. 4

:للساتجاحاتجودةعلىللأسائلةصباغةتأثبر

:الرقميةالإعلاناتنحوالجمهورتوجهاتدراسةعند:مثالالسبيلفعلى✓

oلبيةسمشاعرهناالإجابةتعكسوقد،"مزعجة؟الرقميةالإعلاناتأنترىهل":المبحوثيسُألقد

.واضحة

oتصفحكناءأثالرقميةالإعلاناتمشاهدةلتجربةتقييمكما":مثلمحايدبشكلالسؤالصيغإذابينما

.وتفصيلًا تنوعًاأكثرالنتائجتكونفقد،"للمواقع؟



ة  المُحاضر
السادسة

:للساتحبان. 4

:للساتجاحاتجودةعلىللأسائلةصباغةتأثبر

:الاجتماعيالتواصلبمنصاتمتعلقآخرمثال✓

oالتواصلمواقعمحتوىعلىالرقابةتؤيدهل":مباشرةبصيغةالسؤالصياغةعند

.(لا/نعم)حادموقفلاتخاذالمبحوثيدفعقد،"الاجتماعي؟

oأوالضاروىالمحتتنظيمفيالتواصلمنصاتدورفيرأيكما":وصفيةبصيغةسؤالبينما

.وتفصيلًا توازناًأكثرإجاباتأمامالمجاليفتحقد،المضلل؟

كافةاةمراعجانبإلىوالعبارات،للأسئلةالدقيقةالصياغةعلىالباحثونيحرصأنيجبلذا،•

:كالتاليوهيالاستبيان،استمارةبتصميمالمرتبطةالقواعد



ة  المُحاضر
السادسة

:(Questionnaire Design)للساتحبانلساتمارةتصمبم(2

علىالاستبيانميمتصجودةوتعتمدالنتائج،دقةلضمانكبيرةعنايةالاستبيانأسئلةتصميميتطلب•

:ومنهامراعاتها،يجبالتيالأساسيةالمبادئمنعدد

:للساتحبان. 4

بسيطة،واضحة،الأسئلةصياغةفيالمستخدمةاللغةتكونأنيجب:((Languageليلغة.1

.المبحوثينعينةمعومتناسبة

تستخدملا،للبودكاستاستخدامهمحولويسألالجامعاتطلابيستهدفالبحثكانإذا:مثال✓

منصات"مثلبسيطةمصطلحاتاستخدمبل،" "RSS Feedsمثلمتقدمةتقنيةمصطلحات

."وأنغاميسبوتيفايمثلالبودكاست

رفيةالمعالخلفيةتراعيبطريقةالأسئلةتقديميجب:((Frame of Referenceليمرجعيللإطار.2

.مخبراتهخارجبموضوعاتدرايةعلىالمبحوثينأنافتراضيجبلا.للمبحوثوالثقافية

اسألهبل،"؟توكتيكفيالمُحتوىترتيبلخوارزمياتتقييمكما"العاديالمُستخدمتسأللا:مثال✓

.سابقاً؟شاهدتهلمامشابهمحتوىلكيعرضتوكتيكأنتلاحظهل"



ة  المُحاضر
السادسة

:ومنهامراعاتها،يجبالتيالأساسيةالمبادئمنعددعلىالاستبيانتصميمجودةتعتمد

لاايباًعمعرفباًمساتوىً الأسئلةتتطلبأنينبغيلا:((Information Levelليمعلوماتساتوىم  .3

.المبحوثينلدىعادةً يتوفر

هل"اسألبل،"العاطفي؟التسويقعلىالمبنيةالرقميةالحملاتفعاليةفيرأيكما"تسأللا:مثال✓

."مؤثرة؟قصصعلىتحتويالتيالإعلاناتمعأكثرتتفاعل

نمالمبحوثينتمُكّنبحيثالأسئلةصياغةيجب:((Social Acceptanceللجتماعيليقحول.4

.للجتماعيليرفضأوحالإثرلجشعوردونصادقةإجاحاتإعطاء

أليسُأنالأفضلمن،"العملساعاتأثناءالتواصلوسائلاستخدام"حولاستبيانفي:مثال✓

منبدلاً "العمل؟أثناءترفيهيةلأغراضالاجتماعيالتواصلوسائلتستخدممدىأيإلى":المبحوث

."الاجتماعي؟التواصلوسائلباستخدامالعملوقتتضيعّهل"

:للساتحبان. 4



ة  المُحاضر
السادسة

:ومنهامراعاتها،يجبالتيالأساسيةالمبادئمنعددعلىالاستبيانتصميمجودةتعتمد

معينةإجابةإلىتلُمّحالتيالأسئلةتجنبينبغي:((Leading Questionsليقائدةللأسائلةتجن .5

.محدداتجاهنحوالمبحوثتدفعأو

قييمكتما"اسألبل،"المثالية؟حياتهمعرضفييبالغونالمؤثرينأنتعتقدألا"تسأللا:مثال✓

."الاجتماعية؟المنصاتعلىاليوميةلحياتهمالمؤثرينعرضلطريقة

سؤالكليرُكّزأنيجب:((Single-Idea Questionsولثدًلح عدًل/فكرةتقبسليتيللأسائلة.6

المعرفةاسقيبينكالجمعنفسه،الوقتفيمتغيرّمنأكثربينالجمعدونفقط،واحدةفكرةعلى

.الإجاباتدقصمنوتضُعفالمبحوثترُبكالأبعادمتعددةأوالمركّبةالأسئلةإنّ إذ.مثلًا والاتجاه

معلوللتواصعملفرصعلىللحصوللينكدإنموقعتستخدمهل"المبحوثسؤالمنبدلاً :مثال✓

للبحثينكدإنلموقعتستخدمهل":منفصلينسؤالينإلىالفكرتينتقسيمالأفضلمن،"المهنة؟زملاء

."المهنة؟زملاءمعللتواصللينكدإنموقعتستخدمهل"و،"عمل؟فرصعن

:للساتحبان. 4



ة  المُحاضر
السادسة

:ومنهامراعاتها،يجبالتيالأساسيةالمبادئمنعددعلىالاستبيانتصميمجودةتعتمد

صميمتفيالحاسمةالعناصرمنالأسئلةتسلسليعُدّ :((Question Sequenceللأسائلةتسالسال.7

اتفقولهذا،.وجودتهاالاستجابةمعدلرفعهومسحأيمنالأساسيالهدفإنإذالاستبيانات،

إلىتدريجياًالالانتقثم،حساسيةتثيرلاالتيوالواضحةالسهلةبالأسئلةالبدءأهميةعلىالباحثون

.للمبحوثينبالنسبةحساسةأوشخصيةتعُدّ قدالتيأوتعقيدًاالأكثرالأسئلة

(والدخلعليميالتوالمُستوىالعمرمثل)الديموجرافيةالأسئلةطرحتأجيلأيضًاعليهالمتعارفومن

فيطُرحتإذانالاستبيااستكمالفيالمبحوثينرغبةعلىسلباًتؤثرقدلأنها،الاستمارةنهايةإلى

.البداية

يعُرفمالتجنبالمضمون،أوالشكلحيثمنسواءالأسئلة،صياغةأساليببتنوعيوُصىكما

نفساراختيمثل)نمطيةبطريقةللإجابةالمبحوثينبعضميلوهو،"ليمتكررللساتجاحةنمط"بـ

.(تفكيردونسؤالكلفي"دائمًامثلًا "الخيار

يعزّزبمالطرحاأساليبوتنوع(والسلبالإيجاببين)الأسئلةاتجاهتغييريفُضّلذلك،ولتلافي

.حدةعلىسؤالكلمعالذهنيالتفاعل

:للساتحبان. 4



ة  المُحاضر
السابعة

:أساايب  جمع حبانات للساتحبان. 2

ولايفونية،التلوالمقابلاتالشخصية،المقابلاتتستخدمأغلبهافيالعامالرأيّ استطلاعاتأنرغم•

متعددة،ليبأساتشملالاجتماعية،المسوحفيالاستبيانبياناتجمعأساليبأنإلاعنهما،تخرجتكاد

:مثل

الأماكنمل،العالمنزل،)محددمكانفيوالمبحوثالباحثبينمباشرةمقابلة:ليشخصبةقاحلةليم  1.

.(العامة

.المحمولأوالأرضيالهاتفعبرإماوالمبحوثالباحثبينهاتفيةمكالمةإجراء:ليهاتف2.

.المبحوثإلىالعاديالبريدعبرورقياًالاستبياننموذجإرسال:ليعاديليحربد3.

باستخدامنتالإنترعبررقميةروابطخلالمنالاستبيانوتوزيعتصميم:للإيكترونيساتحبانلل4.

 لمثرقميةاللكترونيةالإمنصاتالأوالإلكترونيالبريدعبرإمامدفوعةأومجانيةأدوات
Google Forms أوSurveyMonkey.

:للساتحبانحباناتجمعأساايب 

.منهمكلوعيوبلمزاياقاًوفوأيضًاالدراسة،منالمُستهدفةالعينةلطبيعةوفقاًالأنسبواختيارالمُختلفةالأساليبهذهبينالمُفاضلةويمكن•



ة  المُحاضر
السابعة

العيوب المزايا الأسلوب

.والمالالوقتحيثمنمكلفة•

.وثالمبحإجاباتعلى(العمرالمظهر،النوع،)الباحثخصائصتؤثرقد•

.الحساسةالأسئلةبعضتجاهالمبحوثينتحفظ•

.ومتعمقةدقيقةمعلوماتعلىالحصول•

.اباتالإجتفسيرفييساعداللفظيوغيراللفظيالتفاعل•

.الصعبةالأسئلةتوضيحإمكانية•

.الاستجابةمعدلارتفاع•

المقابلة الشخصية

(Face-to-Face Interview)

.اللفظيغيرالتفاعلغياب•

.(دقائق10تتجاوزأنيفُضللا)الوقتمحدودية•

.معروفةغيرمكالماتعلىالردالمبحوثينرفضاحتمال•

.الشخصيةالمقابلاتمنأسرع•

.أقلتكلفة•

.متفرقةأماكنفيالمبحوثينمعالتواصلسهولة•

المقابلة الهاتفية 

Telephone Interview))

.منخفضاستجابةمعدل•

.القراءةضعافأوالأميينينُاسبلا•

.للأسئلةخاطئفهمإلىيؤديقدالباحثغياب•

.عنهنيابةللإجابةآخرشخصًاالمبحوثيكلفأناحتمال•

.جغرافياًمنتشرةلعينةمناسب•

الأسئلةعنالإجابةعلىيشجعمماالخصوصية،يوفر•

.الحساسة

.الإجاباتفيللتفكيرأطولوقتاًيتيح•

الاستبيان البريدي 

(Mail Questionnaire)

.العينةعلىخصائصهانطباقأوالمجيبهويةمنالتأكدصعوبة•

.للإجابةالاصطناعيالذكاءأدواتعلىالاعتمادظاهرةانتشار•

.مرةمنأكثرنفسهالشخصمنالإجابةتكراراحتمال•

.التكنولوجيامنالمتمكنينغيرللأفرادتصلحلا•

.تعليمًاوالأعلىسناًالأصغرالفئاتنحوالعينةتحيز•

.التكلفةومنخفضسريع•

.البياناتوجمعالتوزيعسهولة•

.(وفيديصوت،صورة،نص،)متعددةوسائطاستخدامإمكانية•

.الرقميوالتسويقالإعلاملبحوثمناسب•

.وقتأيفيالاستبيانملءفيمرونة•

.الحساسةالأسئلةفيالصراحةعلىيشجع•

الاستبيان الإلكتروني

Online Questionnaire))

:التاليالنحوعلىالاستبيانبياناتجمعأساليبمنأسلوبكلوعيوبمزاياإيجازويمكن

:أساايب  جمع حبانات للساتحبان. 2



ة  المُحاضر
السابعة

البياناتدقةضمنتالتيالقواعدمنبمجموعةالالتزامينبغيبيانات،لجمعكأداةقابلةالمُ بالاستبياناستخدامعند

:ومنهاالبحث،أهدافوتحقيق
العينة،ضمنارهاختيلكيفيةمبسّطشرحتقديممعموافقته،علىالمبحوثبشكرالباحثيبدأ:للمقابلةالتمهيد•

.الإجراءاتشفافيةلتعزيز
.يةضرورغيرأسئلةأيحذفمعالإمكان،قدربيانالاستصحيفةاختصاريرُاعى :والوضوحالاختصار•
لاسؤالأيعلىالإجابةعلىالمبحوثإجباروعدمشكوك،أيإزالةيجب :للمبحوثالنفسيةالراحةضمان•

.فيهيرغب
.طفقالعلميالبحثلأغراضستسُتخدمالبياناتجميعأنعلىالتأكيد:والسرّيةالخصوصية•
حأخرى،مرةالمبحوثيشُكر:المقابلةختام• لمقابلةاتناولتإذاخاصة–لديهخاطئانطباعأيويصُحَّ

.حساسيةذاتاجتماعيةأونفسيةأوصحيةمعلومات

حولاركينالمشطمأنةينبغي،"للمراهقينالنفسيةالصحةعلىالمؤثرينأثر"حولمقابلةإجراءعند:مثال✓

.اختيارهمسببوتوضيحالبياناتسرّية

قاحلة. 3 :قولعد إجرلء للساتحبان حايم 

قاحلةللساتحبانإجرلءقولعد :حايم 



ة  المُحاضر
السابعة

هذهيدتحدفيدقتهمدىعلىالباحثتهمالتيالمُتغيراتقياسفيالبحثأداةنجاحيعتمد•

أساسياًناًركللسؤالوالواضحةوالدقيقةالجيدةالصياغةتعُدلذا،.وإجرائياًنظرياًالمتغيرات

.البحثلصحيفة

هذاإجراءمويت.الاجتماعيةالبحوثفيالأهميةبالغةخطوةللصحيفةالمُسبقالاختباريعُدكما•

ملالعواحيثمنالأساسيةالخصائصفيالبحثعينةتماثلصغيرةعينةعلىالاختبار

.وغيرهموالديموجرافيةوالاقتصاديةالاجتماعية

:يليمامعرفةإلىللصحيفةالمسبقالاختبارمنالباحثويهدف•

oللأسئلةالمبحوثينفهممدى.

oأسئلةأيإضافةأوحذفضرورةمدى.

oالأسئلةتسلسلصحةمدى.

oالمقابلةتستغرقهالذيالوقتكم.

oالمبحوثينأوبالمُقابلةللقائمينبالصحيفةالواردةالتعليماتدقةمدى.

:لختحار صثبفة للساتحبان. 4

:للأسائلةوصباغةللساتحبانصثبفةلختحار



ة  المُحاضر
السابعة

يلجأماأحياناًفإنللدراسةالكليةالعينةمنصغيرةعينةعلىالبحثصحيفةاختبارإلىبالإضافة•

موضوعفيأكثرخبرةلديهمالذينأولئكخصوصًاالآخرين،الباحثينرأيّ أخذإلىأيضًاالباحث

.الدراسة

:لهاالنهائيالتطبيققبلإجراؤهمايجبللصحيفةاختبارانهناكأنكما•

تغبرقباسفيليساؤللنجاحمدىمعرفةإلىيهدف:ليصثةلختحار(1 الباحثلجأوي.صثبححشكلليم 

وكذلك.المبحوثإجاباتصحةمدىمنللتأكدمختلفةبصياغاتالأسئلةبعضتكرارإلىأحياناً

.الإجاباتهذهصدقمدىلمعرفةالبعضببعضهاترتبطالتيالإجاباتمقارنةيمكن

:(Validity and Reliability Tests)للساتحبانيصثبفةوليثحاتليصثةلختحارلت

لينومادلتععنتسألهمأسئلةتستخدملكنكالجمهور،لدىليتوترم ساتوىقياسأردتإن:مثلًا ف✓

لذلك،(النوم)آخرجانباًتقيسوإنمامباشر،بشكلالتوترتقيسلاالقياسأداةالحالة،هذهفي.فقط

.ليصدقإيىتفتقرالأداةإننقول

واقفمفيالتوترومُستوىالقلب،دقاّتوسرعةالقلق،مشاعرحولتدورالأسئلةكانتإذاأما

.فعلًا التوترتقيسلأنهاصادقةالأداةإننقولفهنامعينة،

:لختحار صثبفة للساتحبان. 4



ة  المُحاضر
السابعة

:للساتحبانيصثبفةوليثحاتليصثةلختحارلت

نفسيعطيكأنيجبمرة،منأكثرالشيءنفسوزنتإذا.الوزنلقياسميزانلديككانلو:مثلًا ف✓

القياسأداةكانتإذاالعلمي،البحثفيوبالمثل، .دقيقغيرالميزانسيكونوإلامرة،كلفيالرقم

.ليثحاتإيىتفتقرأنهايعنيفهذامرة،كلفيمختلفةنتائجتعُطي

تقربحاًلينتائجنفست عطي(المقابلةأوالاستبيانهناوهي)ليقباسأدلةأنمنالتأكديعني:ليثحاتلختحار(2

،مرتينالسؤالنفسالشخصنفسسألناإذاآخر،بمعنى.مرةمنأكثرليظروفنفسفيلساتخدلمهاتمإذل

يعنيفهذاا،كثيرً مختلفةإجاباتعلىحصلناإذا.متقاربةالإجابةتكونأنفيجبمتشابهة،الظروفوكانت

.عليهاالاعتماديمكنولاثاحتةغبرالأداةأن

:ليخ لاصة

.مرةكلالنتيجةنفستعُطيالأداة=ليثحات•

.الصحيحالشيءتقيسالأداة=ليصدق•

:لختحار صثبفة للساتحبان. 4



ة  المُحاضر
السابعة

:مقاببسليتصمبم:أولً 

هذايحددإذية،أساسخطوةالمناسبالإحصائيالمقياسنوعتحديديعُدالاستبيانات،تصميمفي

علىالاستبيانسمقاييتساعدو.لاحقاًتحليلهاوطريقةجمعهاسيتمالتيالبياناتطبيعةالمقياس

:المقاييسهذهأمثلةومن،للتحليلقابلةبياناتإلىوتحويلهاالإجاباتتنظيم

،واحدةعبارةأوسؤالعلىيعتمد(Simple attitude scale):ليحسابطللتجاهمقباس1.

.(فقمواغير/موافقلا،/نعم:مثل)الرفضأوبالموافقةعنهاالإجابةبحوثالممنيطلبو

:المث✓

:ليقباسمساتوباتوتثدبدليمقاببستصمبم

.رلم أكثر من فبساحوكجشاهدة للإعلانات على إنساتأفضّل م  
مولفقغبر☐مولفق ☐

.عنهااتعلانللإشتري ليمنتجات عحر للإنترنت حعد مشاهدة أ

ل☐نعم ☐

:مقاببس للساتحبان. 5



ة  المُحاضر
السابعة

خياراتويعطيالبسيط،المقياسمندقةأكثر(Category scale):ليتصنبفيليمقباس.2

.التأثيرأوالأهميةدرجةلقياسمتعددة

:مثال✓

؟ ما مدى أهمبة ليعولمل ليتايبة في قرلرك ليتفاعل مع إعلان على بوتبو 

.(لختر خبارًل ولثدًل يكل عامل)

غير مهم مهم إلى حد ما  مهم جدًا 

أصالة الإعلان

الفيديوجودة

الرسالةوضوح

جتقييمات المنت

ثمن المنتج

:مقاببس للساتحبان. 5



ة  المُحاضر
السابعة

.  من أكثر المقاييس شيوعًا لقياس المواقف والاتجاهات(Likert Scale):رت مقباس يبك3.

.موافق بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بشدة:تتراوح الإجابات عادة بين

:مثال✓

.للإعلانات ليموجهة عحر فبساحوك تزبد من لثتمايبة شرلئي يلمنتج

ةغير موافق بشد☐ غير موافق ☐ محايد ☐ موافق ☐ موافق بشدة ☐

:مقاببس للساتحبان. 5



ة  المُحاضر
السابعة

.يعتمد على أرقام كخيارات للإجابة بدلًا من الكلمات(: Numerical Scale)ليمقباس ليرقمي. 4

:مثال✓

؟رضاك عن سارعة تثمبل تطحبق ليتساوق ليذي تساتخدمهدىما م

5 4 3 2 1

(راض  جدًا) ( تمامًاغير راض  )

:مقاببس للساتحبان. 5



ة  المُحاضر
السابعة

أوآراءلقياسأداةالمقياسهذايعُد(Graphic rating scale with visuals): ليمرئيليحبانيليتقببممقباس.5

دىلخاصةالتعبيرعمليةيسهلمما،(مثل)تعبيريةوجوهأوصورأورموزباستخدامبحوثينالممشاعر

البصريوضيحالتعلىفكرتهتعتمدو.تقليديةنصيةمقاييساستخدامفيصعوبةيجدونقدالذينالأفرادأوالأطفال

.الفهمسوءاحتماليةمنويقللوسهولة،وضوحًاأكثرالإجابةعمليةيجعلمماالتقييم،لمستويات

:مثال✓

كم لساتمتعت حمشاهدة فبلم ليرساوم ليمتثركة ليمفضل يدبك على للإنترنت؟

لم أستمتع كان عادياً استمتعت كثيرًا

:مقاببس للساتحبان. 5



ة  المُحاضر
السابعة

لك،ذولتحقيق.نجمعهاالتيالبياناتأوالمعلوماتقياسإلىنحتاجعلمي،بحثأيإجراءعند

.وتحليلهااناتالبيتنظيمعلىتساعدناطرقوهي،ليقباسساتوباتم  بـيسُمّىماالباحثونيستخدم

:نرئيسيّ ننوعيّ إلىالمستوياتهذهوتنقسم

كنيمرقميةبياناتمعتتعاملالتيالمقاييسهي:(Parametric Scales)ليحارلمتربةليمقاببس1)

.عليهادقيقةحسابيةعملياتإجراء

معغالباًتتعاملالتيالمقاييسهيو: (Non-Parametric Scales)حارلمتربةليلاليمقاببس2)

.دقيقةأرقامًااعتبارهايمكنلابياناتأووصفيةبيانات

:قباسليم ساتوبات:اثانبً 

:مقاببس للساتحبان. 5



ة  المُحاضر
السابعة

:ليحارلمتربةليمقاببس 1)

الفرققيسيبلترتيبها،أوالبياناتبتصنيفيكتفيلاالمقياسهذا(Interval Scale):ليفتريليمقباس1.

غيابيعنيلاالصفرأنأي)"مطلقصفر"يوجدلالكنمتساوية،القيمبينالمسافات.القيمبينالكمي

.(تمامًاالشيء

:مثال✓

؟ما مدى رضاك عن سارعة تثمبل ليفبدبوهات على منصة بوتبو 

اتمامً غبر رلض  ☐

غبر رلض   ☐

مثابد☐

رلض  ☐

لرلض  جدً ☐

:مقاببس للساتحبان. 5



ة  المُحاضر
السابعة

،ريالفتالمقياسخصائصجميعويشملالقياس،ستوياتمُ أعلىهو:(Ratio Scale)يلينساحيمقباسل.2

.نسبيةمقارناتبإجراءيسمحوهذا.تمامًاالكمغيابعنيعبر"مطلقصفر"بوجوديتميزلكنه

:مثال✓

سياعات، فيإن الأول يقضيي ضيعف 5يقضيي أنيه آخير قيال ساعات أسبوعياً، و10نه يقضي أمبحوثإذا قال 

.ساعات، فإنه بذلك لا يتعرض مُطلقا0ًأما إذا قال .وقت الثاني

.ساعةـــــــــــــــكم عدد ليسااعات ليتي تقضبها أساحوعباً على وساائل ليتولصل للجتماعي؟ •

.متابعــــــــــــــــــــــكم عدد ليمتاحعبن ليجدد ليذبن ثصلت علبهم في آخر شهر؟ •

:ليحارلمتربةليمقاببس 1)

:مقاببس للساتحبان. 5



ة  المُحاضر
السابعة

ياناتالبلتصنيفويسُتخدمالمقاييس،أنواعأبسطهو(Nominal Scale):يللسامليمقباس1.

.ترتيبأيدونمجموعاتأوفئاتفي

:مثال✓

رلم؟جإنساتما هو نوع ليمثتوى ليذي تفضّله على 

صور☐

فبدبوهات قصبرة☐

(Stories) قصص☐

:حارلمتربة-لاليمقاببس لي2)

:مقاببس للساتحبان. 5



ة  المُحاضر
السابعة

منطقياًترتيباًيضيفلكنهالاسمي،المقياسمعبهاشتي(Ordinal Scale):يليترتبحليمقباس2.

فقطنالكنئات،الفبينةالكمياتقوالفرتحديدنستطيعلاالمقاييس،منالنوعهذاوفي.للفئات

.ترتيبهاتحديدنستطيع

:مثال✓

م؟رلجإنساتعلىحاشرليم  لح يتكشاهدم  معدلهوما

بومباً☐

عدة مرلت في للأساحوع☐

مرة في للأساحوع ☐

نادرًل ☐

:حارلمتربة-لاليمقاببس لي2)

:مقاببس للساتحبان. 5



ة  المُحاضر
الثامنة

:تثلبل ليم ثتوى. 2

ثتوىتثلبليعُرف• ليكميليوصفإلىيهدفعلميبحثأسلوببأنه((Content Analysisليم 

ثتوىوليمنهجيوليموضوعي فيوللتجاهاتللأنماطعنليكشفحهدفيلاتصال،ليظاهريلم 

.للتصايبةليرساائل

التفاعلاتووالفيديوهات،والصور،النصوص،مثلالرمزيةالبياناتلتحليلالأسلوبهذاويسُتخدم•

.والتسويقالإعلاممنصاتعبرالرقمية

معتهأهميوزادتوالاتصال،الإعلامدراساتفيأساسيبحثيكأسلوبالمُحتوىتحليلبرزوقد•

كمياتالمعالتعاملعلىلقدرتهنظرًاالاجتماعي،التواصلووسائلالرقميالإعلاموسائلصعود

.ةالإعلاميالرسائلفيوالمجتمعيةالزمنيةالاتجاهاتواكتشافالرقمية،البياناتمنالضخمة

الإحصائيةالبرامجبعضبمساعدةالكميالتحليلأدواتفيالتطورساعدكما•

.ليتفسابربةقدرتهوزبادةليتثلبلدقةتثسابنفي(Power BIو ،Excel، SPSSمثل)

ثتوىتثلبل :(Content Analysis)ليم 



ة  المُحاضر
الثامنة

:تثلبل ليم ثتوى. 2

بآراءليلالتحيتأثرلاحتىبدقة،محددةالتحليليةالفئاتتكونأنيجب:(Objective)ليموضوعبة1)

.مشاعرهأوالشخصيةالباحث

أو"دعائية"هابأنتصنيفهايتم،الاجتماعيالتواصلمواقععلىتسويقيةمنشوراتتحليلعند:مثال✓

.ذاتيةانطباعاتعلىوليسواضحة،بصريةأولغويةمعاييرعلىبناءً "توعوية"

الزمنية،رةوالفت،حتوىالمُ نوعتحددمُسبقةخطةوفقالتحليليتموأنلابد:(Systematic)ليمنهجبة (2

.المستهدفةوالمنصات

معاييرتحديدمعالعالمي،الأرضأسبوعخلالXمنصةعلىبيئيةتوعيةحملةحتوىمُ تحليل :لمثا✓

.(.....ليل،التحوحدةالمُستخدمة،اللغةمصدره،المُحتوى،نوعالزمني،الإطارمثل)مسبقاًالتحليل

ثتوىتثلبلخصائص :ليم 

:أبرزهامنولعلالمُحتوى،تحليلخصائصتتعدد



ة  المُحاضر
الثامنة

:تثلبل ليم ثتوى. 2

.والإحصاءاتالأرقامعلىالمحتوىتحليلنتائجتعتمد:(Quantitative) ليكمي (3

السلبية،بمقارنةإيجابيةلغةاستخدمتالتيالمنشوراتنسبةأومعينة،كلمةتكراراتعدد:لمثا✓

.المنشوراتمعالتفاعلمعدلأو

أوالنصوصمثلوالواضحةالظاهرةالجوانبعلىحتوىالمُ تحليليركز:(Manifest)ليظهور (4

.الخفيةالمعانيأوالنواياتفسيرمحاولةدونالصور،

.توىالمحصانعنوايافيالدخولدونالظاهرة،الصورأوالمستخدمةالكلماتتحليليتم:لمثا✓

ثتوىتثلبلخصائص :ليم 
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المنشوروىالمُحتلتحليلالرقمي،الإعلامبحوثفيلساتخدلمًاليمنهجباتأكثرمنيعُد•

.الإلكترونيالتسويقحملاتأويوتيوب،،X،إنستجراممثلمواقععلى

يغصتحليلخلالمنليتأثبروأنماطليضمنبةليرساائللكتشافمنالباحثيمكّن•

.الرسائلومصادرالمستخدمة،والألفاظ،والهاشتاجالتفاعل،

ثتوىتثلبلأهمبة :ليرقميللإعلامفيليم 

ثتوىتثلبللساتخدلمات :ليم 

ويسُتخدمال،والاتصالإعلامبحوثفيالأساسيةالمنهجيةالأدواتمنحتوىالمُ تحليليعُد

حتىأونالمضموأوالشكلستوىمُ علىسواءوتأثيرها،الإعلاميةالرسائلطبيعةلفهم

.الجمهورعلىالتأثيرطبيعة
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:هي،ةرئيساستخداماتثلاثةإلىتصنيفهاويمكنالبحثية،للأهدافوفقاًاستخداماتهوتتعدد

ثتوىخصائصوصف:أولً  :ويشمليفيًّا،وككميًّاوصفاًالإعلاميالمُحتوىلتحليليسُتخدم:ليم 

:مثلأسئلةعنالإجابةخلالمن:ليمصدررساائلتثلبل(1

الرسالة؟تحتويماذا▪

تقديمها؟يتمكيف▪

ه؟ولمن▪ توُجَّ

:خلالمنالبيئة،لقضاياعربيةرقميةإعلاموسائلتغطيةتحليل :مثال 
.(يفةالنظالطاقةالتلوث،الحراري،الاحتباس:مثل)تكرارًاالأكثرالمفتاحيةالكلماتتحديد•
.(حيادية/سلبية/إيجابية)التناولنبرةتحليل•
.(...تحذيريتوعوي،رسمي،)الخطابصيغةتحديد•

ثتوىتثلبللساتخدلمات :ليم 
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:هي،رئيسةاستخداماتثلاثةإلىتصنيفهاويمكنالبحثية،للأهدافوفقاًاستخداماتهوتتعدد

.الحدثنفسطيةلتغيوتيوبمنصةعلىرقميةقناةمعتقليديةإخباريةقناةتغطيةمقارنةمثل:ليمختلفةليمصادررساائلمقارنة(2

ثتوىتثلبللساتخدلمات :ليم 

:خلالمنللمُحتوى،ةالمُنتجالجهاتأوالمُرسِلنوايالاستكشافيسُتخدم:ليرساايةدولفعلساتنتاج:ثانباً

.الرمزيةأواللغويةوالأنماطالصور،النصوص،تحليل▪

.المستهدفللجمهورسلوكيةببياناتالرسالةمقارنة▪

.التسويقيةأوالسياسيةوالأجنداتالخفية،أوالظاهرةالدوافععنالكشف▪

لعاطفيةاأوالرمزيةالرسائلاستخداملفهمإنستجرامعلىتسويقشركةمنشوراتتحليل- :مثال 

.الشراءقراراتعلىللتأثير

كدليلرى،أخوتجاهلمعينةقضاياعلىالمتعمدالتركيزلرصدرقميةسياسيةحملةتحليل-

.موجهةتحريريةأجندةعلى
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:هي،ةرئيساستخداماتثلاثةإلىتصنيفهاويمكنالبحثية،للأهدافوفقاًاستخداماتهوتتعدد

:خلالمنالإعلامية،لالرسائبتأثيرالتنبؤعلىالمُحتوىتحليليسُاعد:الاتصالتأثيراستنتاج:ثالثاً

.(اناتالاستبينتائجأوالمشاركات،التعليقات،مثل)الجمهورأفعالردودمعالمُحتوىمُقارنة1)

.الإعلاميةمادةللالتعرضبعدالسلوكأوالمواقفتغيرّمثلسلوكيةوبياناتالمُحتوىبينالربط2)

لخلامنالمراهقات،سلوكعلىبالبشرةالعنايةلمنتجاتالرقميةالإعلاناتأثردراسة- :مثال 

.الشراءقراراتحولباستبياننتائجهمقارنةثمالإعلانيالمُحتوىتحليل

بعدللمواطنينالبيئيالسلوكفيالتغيرقياسثمرقمية،بيئيةتوعيةحملةمُحتوىتحليل-

.استبياناستمارةتطبيقخلالمنالحملة

ثتوىتثلبللساتخدلمات :ليم 
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:خ لاصة

أمثلة تطحبقبة ما ب ركز علبه ساتخدلملل

رلم يثملة توعوبةجإنساتتثلبل منشورلت  فخصائص الرسائل ونوعها والجمهور المستهد حتوىوصف المُ 

بل من خلال تثلدرلساة دولفع ليثملات للإعلانبة 

ليم ساتخدمةزوليرم
نية المرسل والرسائل الضمنية استنتاج الدوافع

ليصثبة على عادلت  TikTok أثر فبدبوهات

ليشحا  ليغذلئبة
رصد نتائج أو تغيرّات في الجمهور استنتاج التأثير
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جميعهاكلوتشقبلها،ماعلىخطوةكلتعتمدحيثومتكاملة،مترابطةالمحتوىتحليلخطواتتعُد

منحاث ليبتمكنيكيو.علميةبطريقةالإعلاميةالرسائلفهمعلىالباحثيساعدمتماسكًانظامًا

ها،مثتولوبفهمحعنابة،ب شاهدهاأوبقرأهاأنعلبهبج دقبق،حشكلإعلامبةمادةأيتثلبل

.وترمبزهاتصنبفهافيبحدأثمتفاصبلها،وبعبش

نالعملية،هذهفي والقراءة.والتفسيرربالتفكيمليئةالإعلامية،والمادةالباحثبينتفاعليةعلاقةتتكوَّ

معان  اكتشافىعلالباحثتساعدللتحليلالخاضعالإعلاميللمُحتوىالمتأنيةالمُشاهدةأوالاستماعأو

إلىجيحتاإعلاميةمادةأيفهمأنإلىالباحثينبعضذهبوقد.الأولىالمرةمنتظهرلاقدوأفكار

:هي،قرلءلتثلا 

.المُرسِلأوالمصدرقالهمالفهمالأولى•

.يقَُللممالتخيلّالثانية•

.مباشرةبهيصُرّحلملكنهقولهالمُرسِلأوالمصدريريدكانمالفهمالثالثة•

ثتوىتثلبلخطولت :ليم 
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صميمتالعينة،اختيارالمشكلة،تحديد:مثلالمحتوى،لتحليلمحددةخطواتوجودمنالرغموعلى

عندخطوةلأيوديعأنيمكنهالباحثأنإلا–البياناتتحليلثمالترميز،الفئات،بناءالتحليل،وحدات

دقيقةنتائجنيضمذلكلأنواضح،بشكلالبحثيةومشكلتهأهدافهبتحديديبدأأنالمهممنلكن.الحاجة

وموضوعية

لتغيرابسببالنزوحعنالإخباريةيوتيوبقنواتتتحدثكيفدراسةالباحثأرادإن:مثال 

:مثلررةالمتكالموضوعاتويحُددبدقة،يشُاهدهاثمالفيديوهات،منمجموعةبجمعسيبدأالمناخي،

ونوعالموضوعاتهذهتكرارمدىيحُللذلك،بعد.المعنيةالجهاتأوالحلول،التأثيرات،الأسباب،

الرقميلامالإعيعُالجكيفمعرفةيمكنهوبذلك.(محايدأمسلبيأمإيجابيهوهل)المُستخدمالخطاب

.القضيةهذه

ثتوىتثلبلخطولت :ليم 
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:التاليةبالخطواتالمرورخلالمنوفاعليةبدقةالمحتوىتحليلتنفيذيمكنو

الصورطبيعةما:مثلًا .دراستهايريدالتيالإشكاليةأوالسؤالالباحثيحُدد:ليحثثبةشكلةليم  تثدبد1.

المرأة؟عنالتجاريةالإعلاناتتقدمهاالتيالنمطية

نفسحولسابقاًكُتبماالباحثيستعرض:ليصلةذلتليسااحقةوليدرلسااتللأدحباتمرلجعة 2.

.اعليهيركزأنيمكنالتيالبحثيةالفجواتوتحديدالآخرون،إليهتوصلمالفهمالموضوع

تواصلمواقعقنوات،صحف،)الوسيلةنوعالباحثيحُدد:ليتثلبلوعبنةللإعلامبةليوساائطلختبار3.

فيXمنصةداتتغريمنعشوائيةعينة:مثلًا )العينةاختياروكيفيةللتحليل،الزمنيةوالمدة،(اجتماعي

.(2026مارسشهر

ثتوىتثلبلخطولت :ليم 
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اللغةرسالة،النوع:مثل،حتوىالمُ لتحليلدقيقةتصنيفاتالباحثيضع:التحليليةالفئاتتحديد4.

.وهكذا....،الموضوعطبيعةالصورة،نوعالاتجاه،،المُستخدمة

الملاحظاتيلتسجفيهايتماستمارةأوولاجدالبعضالباحثيصُمم:الترميزودليلالترميزبطاقةبناء5.

.لترميزاكيفيةحولحللينللمُ واضحةتعليماتكتابةمع،حتوىمُ وحدةكلتحليلعندالنتائجأو

للتأكدالعينةمنرصغيجزءعلىتجريبياًاختبارًاالباحثيجُري:الثباتواختبارالترميزبطاقةتجريب6.

لضمان (Inter- Coder Reliability)نحلليالمُ بينالثباتدرجةويحسبالترميز،بطاقةوضوحمن

.بالتحليلالقائمبتغيرتتغيرلاالنتائجأن

ثتوىتثلبلخطولت :ليم 
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، SPSSأو Excel مثل تحليلبرنامجإلىالبياناتالباحثيدُخل:وتثلبلهاليحباناتتثضبر7.

.ناسبالمُ الإحصائيالتحليليجُريثم

بالأرقامالنتائجعرضيتمالنهاية،يف:لينهائبةللساتنتاجاتوصباغةلينتائجعرض8.

صليالأالبحثيبالسؤالوربطهاالنتائج،هذهتعنيهماتفسيرمعوالرسوم،والجداول

.السابقةوالدراسات

ثتوىتثلبلخطولت :ليم 
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ثتلوىيعُد تحديد وحدة التحليل خطوة أساسية فيي أي دراسية تعتميد عليى  هيي المرحلية ، وتثلبلل ليم 

وتختليف هيذه .التيي سييتم تحليلهيا وتجمييع البيانيات حولهيا" الوحيدة"التي يقُرر فيها الباحيث ميا هيي 

.الوحدات من دراسة لأخرى، وفق طبيعة الموضوع ومتغيراته وأهداف البحث

:وثدلت ليتثلبل: أولً 
: وتوجد مجموعة من الوحدات الأكثر استخدامًا في تحليل المُحتوى الإعلامي، وهي

( مثيل صيورة)وتعني دراسة مدى تكرار كلمة أو رميز (: Symbol/Word)ليكلمة أو ليرمز 1.

.في العينة الخاضعة للتحليل

يية فيي منشيورات رقم( شيعارصيورة أو مثيل )أو رميز معيين " حريية"تحليل تكرار كلمة :مثال✓

، "مجيياني"، "حصييري"أو فيسييبوك، أو دراسيية مييدى تكييرار كلمييات مثييل Xعلييى منصييات مثييل 

.في الحملات الإعلانية الرقمية" عاجل"

ثتوىتثلبلوفئاتوثدلتتثدبد :ليم 
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وتعنيييي تحلييييل الفكيييرة الأساسيييية أو الرسيييالة الرئيسييية(: Theme)ليفكلللرة أو ليموضلللوع 2.

(.، المُساواةمثلًا العدل)الموجودة في المادة التي نقوم بتحليلها أو القيمة التي تعبر عنها 

تركزانتكإنلمعرفةبيئيةتوعيةبحملةالخاصةإنستجراممنشوراتتحليليمكن:مثال✓

.الملهمةالقصصسردأوالمخاطر،عرضأوالعملية،الحلولعلى

كانتذاإماوتحديدما،اقتصاديةلأزمةيوتيوبعلىالإخباريةالقنواتتغطيةتحليلأو✓

.المسؤوليةمعينةجهةبتحميلتقومأوللتهدئة،تدعوأوللتحذير،تهدفالأساسيةالرسائل

:وثدلت ليتثلبل: أولً 
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وى،المُحتفيتظهرالتيالرموزأوالأشخاصبتحليلوتهتم:(Character)ليشخصبة3.

.للجمهورتقديمهموطريقةدورهمودراسة

على(سياسيأوفنان،أومؤثر،أولاعب،مثل)مؤثرةشخصيةظهورتحليل:مثال✓

خلداالشخصيةهذهدورمعرفةبهدفوذلك.التبرعاتلجمعرقميةحملةفيإنستجرام

:المُحتوى

علومات؟والمالحقائقبعرضيكتفيأمالعاطفي؟للتأثيرالشخصيةقصتهيشاركهل•

الجمهور؟معيبنيهاالتيالعلاقةنوعما•

إعلاني؟وجهمجردأومقرب،صديقأوكخبير،نفسهيقدموهل•

:وثدلت ليتثلبل: أولً 
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ملة4. النصونبرةالكتابةأسلوبلتحليلتسُتخدم:(Sentence/Paragraph)ليفقرةأوليج 

.المُحتوىداخل

كانتإذامالمعرفةXمنصةعلىصحيةتوعيةحملةفيالتغريداتنصوصتحليل:مثال✓

.التحذيروأالتخويفأسلوبعلىتعتمدأووتحفيزية،عاطفيةأو،وحقائقيةمباشرةاللغة

ةاللغكانتإنلمعرفةإنستجراممنصةعلىمالشركةبمنشوراتفقراتتحليلأو✓

سينفضغطلغةعلىتحتويكانتإنأوتحفيزية،أومُلهمة،أوإيجابية،المستخدمة

.الفرصةفواتمنالتخويفأوالمحدودةكالعروض

:وثدلت ليتثلبل: أولً 
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منرينُشالتيالوسيلةأوالقناةأوالمنصةبهاويقصد:((Media Channelالوسيلة5.

تناوللفيختكيفلمعرفةالمُقارنةالدراساتفيخصوصًامهمةوهيالمُحتوى،خلالها

.لأخرىوسيلةمنذاتهالموضوع

،X،إنستجرامعلىالنفسيةالصحةعنتوعيةحملةعرضطريقةمقارنة:مثال✓
:فيالفروقوتحليلويوتيوب،

فيماك)وتحليلينصيأم(إنستجرامفيكما)ومؤثرقصيربصريهوهل:الأسلوب•

X)؟(يوتيوبفيكما)طويلتفاعليمرئيأم

.أخُرىفئةأيأوالعامالجمهورأوالمهنيين،أوالشباب،فئة:المستهدفالجمهور•

.مطوّلةحواريةبرامجأوقصيرة،فيديومقاطعصور،هيهل:الرسالةشكل•

الموضوع؟تجاهحياديأمسلبي،إيجابي،الطرحهل:التغطيةنبرة•

:وثدلت ليتثلبل: أولً 
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:مثلعناصرتشملقدأيضًاالفروق✓

حًاواضتحيزًاتحملأموموضوعيةمتوازنةالإعلاميةالمُعالجةهل:الطرحموضوعيةمدى•

معينة؟فكرةأولطرف

ياتالسلبإبرازأمللقضية،الإيجابيةالجوانبعلىالتركيزيتمهل:المستخدمةالأطر•

والمشكلات؟

شخصيةآراءعلىأموخبراء،موثوقةبياناتعلىالرسالةتعتمدهل:المعلوماتمصادر•

موثقة؟غيرومصادر

.ىأخربوسائلمقارنةالمحتوىفيالموضوعأوالفكرةطرحتكرارمدى:الرسائلتكرار•

أنهاأوالجانب،أحاديلطرحتميلأوتحيزًاتحملالمُعالجةكانتإنتحديديمكنناوهكذا 

.المختلفةالنظروجهاتوتعرضمتوازنة

:وثدلت ليتثلبل: أولً 
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تطلبنإالدراسةنفسفيتحليلوحدةمنأكثريستخدمأنللباحثيمكن:م لاثظة 

.ذلكالأمر

:تستخدمقدليرقمبةليعطورإعلاناتفيليمرأةصورةحولدراسة:مثال✓

.المقدّمةالشخصيةنوعلتحليل:ليشخصبة•

.الضمنيةالرسالةلتحديد:ليفكرة•

.(إنستجراممقابليوتيوب)العرضمنصاتلمقارنة:ليوسابلة•



ة  المُحاضر
الثامنة

:تثلبل ليم ثتوى. 2

تغيرلكلجاهزةفئاتتوجدلا طبقاًمتغيراتهفئاتتحديدإلىالباحثيحتاجبلالمتغيرات،منمُُ

.ومتغيراتهاالدراسةلأهداف

بشكلباختيارهاحينُصلاولكن،.التحليلوحداتضمنالمُحتوىلتصنيفليتثلبلفئاتوتسُتخدم

:علىالاختيارهذايبُنىأنيجببل.عشوائي

.ليدرلساةأهدلف•

.ليحثثبةليفرضبات•

.ليمساتخدملينظريللإطار•

.ومُضلِّلةسطحيةنتائجإلىيؤدينظريةمرجعيةدونفئاتفاختيار 

:لختبار فئات ليتثلبل: ثانباً



ة  المُحاضر
الثامنة

:تثلبل ليم ثتوى. 2

لفئاتتحديدهميةكيفعلىللتعرفلهالسابقينالباحثينتجاربعلىيطلعأنالباحثعلىيجبلذا،

فيالباحثونهايستخدمالتيالفئاتمنالعديدهناكفبقياسها؛يقومالتيلتلكمتشابهةمتغيرات

إلىالباحثينبعضذهبقدو.لميةالعِ البحوثفيللباحثينمرجعاًأصبحتوقد،حتوىالمُ تحليل

الرقمي،أويالإعلامالمُحتوىداخلالرسائللتحليلاستخدامهايتمأدواتبوصفهاالفئاتتعريف

:سؤالينعنالإجابةفيتساعدأنهارأواكما

(الرسالةأوالمعنى)قبل؟ماذل•

(الرسالةعرضأسلوب)قبل؟كبف•

:لختبار فئات ليتثلبل: ثانباً



ة  المُحاضر
الثامنة

:تثلبل ليم ثتوى. 2

:(قبل؟ماذل)ليرساايةأوليمعنىتثللليتيليفئات(1)

:كالتاليبيقيتطبشكلأبرزهمشرحيمكنالعناصر،منالعديدتحليلالفئاتمنالنوعهذافييتم

.الإلكترونيالتنمرضدتوعيةحملةمثلًا يكونقد:ليموضوع1.

يعارضها؟أوالحملةيؤيدالمحتوىهليبحث:للتجاه2.

.المثالسبيلعلى"المستخدمينوعيّ زيادة"يكونقد:ليهدف3.

.ماوغيرهالرقمي،والأمانالآخر،احتراممثلقيمًاالمثالهذافيتشملأنيمكن:ليقبمة4.

.(شركة–مؤثر–وزارة)الحملة؟نشرمنعنصرنحللوهنا:ليفاعل5.

:لختبار فئات ليتثلبل: ثانباً



ة  المُحاضر
الثامنة

:تثلبل ليم ثتوى. 2

:(قبل؟كبف)الرسالةعرضأسلوبتثللليتيليفئات(2)

:كالتاليقيتطبيبشكلشرحهميمكنالعناصر،منعددتحليلالفئاتمنالنوعهذافييتم

.تفاعليةقصة–رامجإنستعلىمنشور–قصيرفيديو :ليشكل1.

فكاهي؟رسمي؟عاطفي؟المحتوىهل :للأسالو 2.

:للإقناعطربقة3.
.الفكرةتكرار•
.مؤثرةصوراستخدام•
."حصري"أو"عاجل"مثلكلمات•

:لختبار فئات ليتثلبل: ثانباً



ة  المُحاضر
الثامنة

:تثلبل ليم ثتوى. 2

ضعتماقباسعلىليقباسأوليتثلبلأدلةقدرةمدىبالصحةيقصد فيو.دقةحيقباساهو 

قياسفعلًا ستطيعتالتحليلفيستخدمةالمُ وحداتوالالفئاتأنالصحةعنيت،حتوىالمُ تحليل

.ندرسهالذيالمعنىأوالظاهرةأوالموضوع

:يليبماالباحثينُصح،المحتوىتحليلفيالصحةتحقيقول
محددوواضحتعريفوضعخلالمنوذلك:ووثدلتهليتثلبليفئاتليدقبقليتثدبد1.

أوةالإيجابيدرجةالتفاعل،نوعالإعلانية،الرسالةموضوعمثل)تحليلفئةلكل

.(السلبية
منةمجموععلىالتحليلفئاترضعخلالمنوذلك:مثكّمبنأوحخحرلءللساتعانة2.

.البحثيالهدفلقياسوصلاحيتهاملاءمتهامدىعلىللحكمبراءالخُ 

:لختحار ليصثة( 1)

ثتوىتثلبلفيوليثحاتليصثةلختحارلت :ليم 



ة  المُحاضر
الثامنة

:تثلبل ليم ثتوى. 2

أنأي.ليظروفسنففيليتثلبلأدلةتطحبقأ عبدإذللينتائجنفسعلىليثصولإمكانيةبالثباتيقصد

.تنفيذهتميمتىأوبالتحليليقوممنعنالنظربغضمُتسقةنتائجتعطيالتحليلمنهجيةأوالأداة

:أساسيينبعدينبيتعلقفيماالاتساقمنعاليةدرجةوجودمنالتأكدإلىالثباتعمليةتسعىلهذا،ووفقاً

بشكلمليعمنهمكل)باحثمنأكثرتوصلويعني:حايتثلبلليقائمبنحاثثبنليحبنللتسااق1.

نفسوباتباع،لعينةانفسعلىالتحليلفئاتلنفسحليلهمتعندمتقاربةنتائجلىإ(الآخرعنمنفصل

.التحليلوقواعدخطوات

أعادإذاتقاربةمنتائجإلىأوالسابقةنتائجهنفسإلىنفسهالباحثتوصلويعني:ليزمنيللتسااق2.

وباتباعالعينة،ونفسوالفئاتالمعاييرنفسباستخدام(أكثرأوشهرمثل)زمنيةفترةبعدالتحليل

.التحليلوقواعدخطواتنفس

معالأولالباحثأونفسه،معالباحثبينالاتفاقمدىحسابيتمالسابقين،الأسلوبينتطبيقوبعد•

رتفعةللتفاقنساحةكانتإذلوالثاني،الباحث .ليتثلبلتثحابعنيذيكفإنطفبفة،وليفروقم 

:لختحار ليثحات( 2)



تمثلالمرحلةفهذه.ليحباناتجمعوهيالأهميةبالغةمرحلةإلىينتقلالبحث،تصميموخطوةالمُشكلةصياغةخطوةمنالباحثينتهيأنبعد

.للبحثالنهائيةوالنتائجللبحثالنظريالإطاربينيربطالذيالجسر

ة :جمع البيانات. 1 المُحاضر
التاسعة

ةشكلم  ليصباغة

Formulating 
the Problem

تصمبم ليحث 

Research Design

جمع ليحبانات

Data Collection

عايجة ليحبانات م 

Data Processing

إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث 

Finalizing Research 
Draft

(Habib, 2014) :ليمصدر

طوةإيىللنتقال:ليحباناتجمعإيىليحث تصمبممن :ليعِلميليحث منليثايثةليخ 



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

أوكمي)المُستخدمالمنهجنوعباختلافطرقهاوتختلفلمي،العِ البحثفيحاسمةمرحلةوتعُد•

.(كيفي

أدواتمنيرهماغأوالمُحتوىتحليلاستماراتأوالاستبياناتمثلأدواتتسُتخدم:الكميالبحثففي•

.معينةظاهرةاتتكرارحسابأومتغيراتقياسمنالباحثتمكنالتيالبياناتجمع

الحملاتفيالبصريةالمؤثراتتأثيرمدىلقياسجامعيطالب400علىاستبيانتوزيع:مثال✓

.الحملاتبهذهعنهاالمُعلَنللمنتجاتتفضيلاتهمعلىالتسويقية

غيرهمأومُلاحظةالأوالخطابتحليلأوالمُتعمقةالمُقابلاتمثلأدواتتسُتخدم:الكيفيالبحثفيأما•

المتعلقةاتوالسلوكيوالتجاربالمعانيأنماطاستكشافمنالباحثتمكنالتيالبياناتجمعأدواتمن

.المدروسةبالظاهرة

.اريةالإخبعلىالترفيهيةللبرامجتفضيلهمأسبابحولجامعيطالب20معمُقابلاتإجراء:مثال✓

:(Data Collection)ليحباناتجمع:ليثايثةليخطوة



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

اختيارسيتمالذي فستهدَ المُ جتمعالمُ فهمأولاً يجبالمبحوثين،منالبياناتجمعمرحلةإلىالوصولعندو•

فيديدهتحتمالذيالمجتمعخصائصعلىتعتمدليعبنةلختبارطربقةأننتذكرأنويجب.منهالعينة

.البحثخطواتمنالسابقةالخطوات
في(نتفلكسوأشاهدمثل)للبثالرقميةالمنصاتجمهورعلىتطبيقهيتمالبحثكانإذا،المثالسبيلعلى✓

ويقومصاتالمنهذهفيفعاّلاشتراكلديهمنكليشملالبحثيالمجتمعفإنالسعودية،العربيةالمملكة

.السعوديةالعربيةالمملكةفيبمشاهدتها

وهنا،.اردوالموالوقتضيقبسببالمجتمعأفرادكلدراسةالباحثعلىيصعبفإنهذلك،علىوبناءً •

عابنةدوريأتي .بدقةالكليمثلالمجتمعمنجزءلاختيارعِلمياًأسلوباًبوصفهاليم 

لهمنظمنهجمهيبلعشوائية،اختيارعمليةمجردليستالعينةاختيارإجراءاتأوالمُعاينةفأساليبلذا،•

فإذا.اسةالدرمحلللمجتمعالحقيقيالواقعتعكسالمختارةالعينةأنضمانإلىيهدفوضوابطه،قواعده

تعميمهايمكنخلالهامنالباحثعليهايحصلالتيالنتائجفإنصحيحة،بطريقةمختارةالعينةكانت

.بأكملهالمجتمععلىالثقةمنعاليةبدرجة

:ليحباناتجمع:ليثايثةليخطوة



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

عابنةأساايب  :ليم 

دافلأهالمناسبةالسحبطريقةاختياريمكنللجمهور،العامالإطارأوالعامالمجتمعتحديدبعد•

عليهالنتائجميمتعيمكنبحيثدقيقاً،تمثيلًا المجتمعتمثلبياناتجمعهوالعينةمنوالهدف.البحث

.الثقةمنعاليةبدرجة

ئاتفعلىالاقتصارعنديحدثوالذي،ليعبنةلنثرلفهيالباحثتواجهقدالتيالتحدياتإحدى•

هذا.للمجتمعالعامةالاتجاهاتتعكسلاخاصةاهتماماتأوميولذويأفرادشمولعندأومعينة

.دقيقةغيرنتائجإلىيؤديقدالانحراف

الرئاسةلانتخاباتالشهيرالمثالومنهاالعينة،انحرافتأثيرعلىبأمثلةمليءالعامالرأيوتاريخ•

لكنالجمهوري،المرشحفوزالعامالرأيقياسمراكزمعظمتوقعتحيث،1948عامالأمريكية

اعتمادوهالخطأهذافيالرئيسالسببكان.واضحبفارقالديمقراطيالمرشحبفوزجاءتالنتيجة

.حقيقياًتمثيلًا الأمريكيالمجتمعتمثللاعيناتعلىالمراكزتلك

الفعليلواقعاتعكسعينةاختيارتضمنالتيوالمعاييرالأبعادبدقةيحددأنالباحثعلىيجبلذلك،•

.التمثيلفيالقصورأوالانحيازوتجنبتطوره،ومستوىوخصائصهاحتياجاتهتمثلبحيثللمجتمع،



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:ليعبنةلختبارإجرلءلت

،الكلمثلليالدراسةمحلالمجتمعمنمحددجزءاختيارعمليةتعنيالعِلميالبحثفيالعينة•

أوالاستبياناتخلالمنبياناتهمجمعيتمأشخاصعنعبارةالمجتمعهذاكانسواء

لمثالمُحتوىتحليلدراسةفيتحليلهايتمإعلامبةمولدعنعبارةكانأوالمقابلات،

.الاجتماعيالتواصلشبكاتعلىالمنشوراتأوالفيديوهات،المقالات،

الوقتيرتوفمعبدقة،المجتمعخصائصتعكسبياناتعلىالحصولهوالمُعاينةمنالهدف•

.بأكملهالمجتمعبدراسةمقارنةوالجهد

اسبةالمنالسحبطريقةاختياريمكنللدراسة،العامالإطارأوالعامالمجتمعتحديدفبعد•

.البحثلأهداف

:الأساليبمننوعينإلىرئيسبشكلالمُعاينةأساليبوتنقسم

.الدراسةمُجتمعفئاتلجميعجيدًاتمثيلًا تضمنعشوائيةأولثتمايبةأساايب 1)

.بعينهامحددةفئاتعلىتركزقدعشوائيةغيرأولثتمايبةغبرأساايب 2)



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:(Probability Sampling)للثتمايبةليعبنات:أولً 

فيوثدةوأفرديكليكونبحيثوحداتهاأوأفرادهااختياريتمالتيالعيناتهيالاحتماليةالعينات•

 .ليعبنةفيريلاختبامساحقاًومثددةمعروفةفرصةليحث مجتمع
لأن،ككلالمجتمععلىالنتائجتعميمإمكانيةوزيادة(Bias)الانحيازتقليلعلىيساعدالأمرهذا•

للتعميملةقابالنتائجيجعلمماالمجتمع،منفردأياختياراحتمالحسابيمكنهالحالةهذهفيالباحث

.ككلالمجتمععلىالثقةمنعاليةبدرجة
مجتمعيلدقبقتمثبلعلىليثصولهوالهدفيكونعندماالعيناتمنالنوعهذاإلىاللجوءيتملذا،•

.الانحيازوتقليل

جميعيتضمن (Sampling Frame) عامإطارأوشاملةقائمةلدينايكونأنيجبذلك،يحدثولكي•

.الأحيانمنكثيرفيكبيربشكليتوفرلاقدالذيالأمروهو.المستهدفالمجتمععناصر

.الأنواعهذهأبرزيليفيماوسنعرضعليها،الاعتماديمكنالتيالاحتماليةالعيناتأنواعوتتعدد•



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:(Simple Random Sample)ليحسابطةليعشولئبةليعبنة(1)

:هيأساسية،مراحلثلاثعبراختيارهاعمليةوتتم.وبساطةوضوحًاالعيناتاختيارأساليبأكثرمنتعُد

.مميزًارقمًاالمجتمعفيوحدةأوفردكلإعطاء:ليدرلساةمجتمعوثدلتأوأفرلدترقبم1.

.العينةليشُكّلالوحداتأوالمبحوثينمنالمطلوبالعددتحديد:ليعبنةثجمتثدبد2.

التقليديةبالطرقإمامطلقة،عشوائيةبطريقةالعينةوحداتأوأفراداختياريتم:ليعشولئيللختبار3.

.العشوائيالاختيارعمليةلتسهيل Excelمثلبرامجباستخدامأو،(مُرقمةكراتأوأوراقسحبمثل)

:منهاالمميزات،منبعددالأسلوبهذايتميز

.والتطبيقالفهمسهولة•

.العينةفيللظهورالدراسةمجتمععناصرلكلمتكافئةفرصًايمنح•

.الاختيارفيالتحيزّاحتماليةمنيقللّ•

:الأسلوبهذاعيوبومن

كلفاًيكونقد• .واسعنطاقعلىجغرافياًموزعًاأوكبيرًاالمجتمعكانإذام 

.المجتمعفيالفعليحجمهايعكسدقيقاًتمثيلًا الشرائحبعضيمُثلّلاقد•



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:(Simple Random Sample)ليحسابطةليعشولئبةليعبنة(1)

يمكننا،ليساعودبةليعرحبةليمملكةفي"شاهد"منصةساتخدميم  لتجاهاتدراسةعند:تطبيقيمثال✓

:البسيطةالعشوائيةالعينةلأسلوبوفقاًالعينةلاختيارالتاليةالخطواتاتباع

مشترككلطاءإعمعالسعودية،العربيةالمملكةفيالمنصةفيالمُشتركينكافةتشملقائمةتحضير•

.متسلسلًا رقمًاالمنصةفيفعاّل
.(ستخدممُ 1,000:المثالسبيلعلى)العينةحجمديحدت•
عشوائياً،الأرقاملاختيارإحصائيةدالةأياستخداماختياريتمإحصائية،أداةأوبرنامجأيباستخدام•

.ليحسابطةليعشولئبةليعبنةهمالأرقاملهذهالمطابقونشتركونالمُ صبحلي

:السياقهذافيالمزايا
oللاختيارمتساويةفرصةمشترككلمنح.
oأفضلبشكلستخدمينالمُ اتجاهاتتمثلعينةعلىالحصول.
oالعينةاختيارفيالتحيزّاحتماليةتقليل.



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:(Stratified Random Sample)ليطحقبةليعشولئبةليعبنة(2)

:علىالأسلوبهذايعتمد

أساسعلى(Strata)ليفرعبةليمجموعاتأوليطحقاتمنعددإيىأولً ليدرلساةمجتمعتقسابم1.

.(غيرهماأوالسنأوالنوعمثل)معينةخصائص

العينةإجماليإلىفرعيةعينةكلنسبةتكونبحيثوذلك.طحقةكلمنفرعبةعبنةلختباربتمثم2.

.المجتمعإجماليإلىنفسهاالطبقةنسبةمعتقريباًمتساوية

ليتساوبقفيللجتماعيليتولصلمنصاتلساتخدلمأنماطيدرسالباحثكانإذا،المثالسبيلفعلى✓

،24–18(يةالعمرالفئة:مثللمتغيراتوفقاًطبقاتإلىالمجتمعتقسيميمكنهما،بدولةليرقمي

بقةطكلأنيضمنبحيث،(الشرقالوسط،الغرب،)الجغرافيةالمنطقةأو(فأكثر34،35–25

.المجتمعداخلالحقيقيةنسبتهابنفسالعينةفيممثلة

الخطواتقبلإضافيةخطوةوجودفيالبسيطةالعشوائيةالعينةعنالعيناتمنالنوعهذاويختلف

هيافيةالإضالخطوةهذه.(العشوائيالاختيار–العينةحجمتحديد–الأفرادترقيم)المعروفةالثلاث

.طبقةكلاخلدالعشوائيةالعينةاختيارخطواتتطُبقذلكوبعد،مساتقلةطحقاتإيىليمجتمعتقسابم



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:منهاالمميزات،منبعددالأسلوبهذايتميز

الفئاتلفمختمثل)الحقيقيحجمهامعيتناسببماالمجتمعفيالمهمةالشرائحجميعتمثيلضمان•

.(رقميةتسويقيةدراسةفيالجغرافيةالمناطقأوالعمرية

المهتمينالسنصغارفئةمثل)للبحثمهمةولكنهاالعددصغيرةالطبقاتإحدىكانتإذا•

جراءلإكاف  عددوجودلضمانعينّتهاحجممنيزيدأنللباحثيمكن،(التفاعليةبالإعلانات

.الإحصائيةالتحليلات

:نوعينعلىالطبقيةالعينةتكونأنيمكنوبذلك

.المجتمعفيحجمهامعتتفقبنسبةطبقةكلتمثل:متناساحةطحقبةعبنة•

مثللبحث،الأغراضالصغيرةالطبقاتبعضتمثيلزيادةفيهايتم:متناساحةغبرطحقبةعبنة•

.العاديينبالمُستخدمينمقارنةالرقميينللمؤثرينأكبروزنإعطاء

:(Stratified Random Sample)ليطحقبةليعشولئبةليعبنة(2)



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

دويةلخلدليرقميليتساوبقفيللجتماعيليتولصلمنصاتلساتخدلمأنماطدراسةعند:تطبيقيمثال✓

:الطبقيةالعينةلأسلوبوفقاًالعينةلاختيارالتاليةالخطواتاتباعيمكننا،للإمارلت

:مثلًا ،فرعبةطحقاتإلى(الاجتماعيالتواصلمنصاتمُستخدميجميع)الدراسةمجتمعتقسيم1.

.سنة24–18العمريةالفئة•

.سنة34–25العمريةالفئة•

.فأكثرسنة35العمريةالفئة•

.بهخاصًامتسلسلًا رقمًاطبقةكلداخلفردكلإعطاء2.

كلحجممعمتناسببشكلتحديدهميتممبحوث،600المثالسبيلعلىليكونالعينةحجمتحديد3.

.(الثالثةمن150والثانية،من200والأولى،العمريةالفئةمن250مثلًا )المجتمعفيطبقة

لأسلوباوفقً طبقةكلداخلالفرعيةالعيناتهذهالباحثيختارالإحصائية،البرامجأحدباستخدام4.

.العشوائيةالأرقاماختيار

:(Stratified Random Sample)ليطحقبةليعشولئبةليعبنة(2)



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:السياقهذافيالمزايا

معتناسبيبماالاجتماعيالتواصلمنصاتمُستخدميمنالعمريةالفئاتكافةتمثيلضمان•

.الفعليحجمها

الأكثرلسناصغارمثل)التسويقيللتحليلمهمةتكونقدمعينةفئاتإغفالاحتماليةتقليل•

.(القصيرالمرئيالمُحتوىمعتفاعلًا 

.ككلالرقميالمجتمععلىتعميمهايمكندقةأكثربياناتتوفير•

لأعمالاأصحابأوالمؤثرينمثل)خاصةأهميةذاتكانتإذامعينةطبقةعلىالتركيزإمكانية•

.(الصغيرة

:(Stratified Random Sample)ليطحقبةليعشولئبةليعبنة(2)



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

(الطبقيةأوبسيطةالالعشوائيةمثل)السابقةالأنواعوبينالمنتظمةالعشوائيةالعينةبينالأساسيالاختلاف

الوحداتأولأفرادابقيةاختياريتمبينما،للأويىليوثدةأوليفردلختبارفيفقطت ساتخدمليعشولئبةأنهو

.(K)للختبارمعامليسُمىثابترقمإضافةخلالمنوذلكمنتظمة،بطريقة

(K)إضافةثمالثاني،الرقملتحديدإليه (K)إضافةيتمعشوائياً،الأولالرقماختياربعد:تطبيقيمثال✓
.المطلوبالعينةحجميكتملحتىوهكذاالثالث،الرقملتحديدأخرىمرة

زمنيةفترةياراختإلىتحتاجالتيالأبحاثفيبكثرةالعيناتاختيارأساليبمنالأسلوبهذاويسُتخدم

أوابيعالأسمنكبيرعددبينمن"صناعيةسنة"أو"صناعيشهر"أو"صناعيأسبوع"تكوينأوممتدة

.بسهولةتحليلهايمكنزمنيةعينةاختيارمنالباحثيمكنبحيثالسنوات،أوالشهور

:(Systematic Sample)ليمنتظمةليعشولئبةليعبنة(3)



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:التاليةالخطواتاتباعيمكن،المنتظمةالعشوائيةالعينةلأسلوبوفقاًالعينةولاختيار

.أفرادهجميعوترقيم( (Nالمجتمعحجمتحديد1.

.((nالمطلوبةالعينةحجمتحديد2.

.((nالعينةحجمعلى( (Nالمجتمعأفرادعددقسمةخلالمن( (Kليعبنةلختبارمعاملحساب3.

.(K)و(1)بينيقععشوائيرقماختيار4.

علىللحصول( (Kالاختيارمعاملإضافةثمالعشوائي،الرقمإليهايشيرالتيالوحدةأوبالفردالبدء5.

.الثانيةالوحدةأوالفرد

.العينةوحداتأوأفرادجميعاختياريتمأنإلى( (Kالعينةاختيارمعاملإضافةعمليةتكرار6.

مرتحةجتمعليم  وثدلتأوأفرلدجمبعتكونأنيشُترطالأسُلوبلهذاوفقاًالعينةاختيارصحةولضمان

الاختيارعمليةتسمتلاحتىللبحث،الأساسيةبالمتغيراتيتعلقفيماخصوصًا،عشولئيحشكلم ساحقاً

.بالتحيز

:(Systematic Sample)ليمنتظمةليعشولئبةليعبنة(3)



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

ثم ،((Clusters"عناقبد"أوتجمعاتإيىليمساتهدفليمجتمعحتقسابمالأسلوبهذافيالباحثيقوم•
.البياناتمنهاليجمععشوائيةبطريقةالتجمعاتهذهبعضيختار

ليوثدةأنأي.نةللمُعايأساسيةكوحدة"العنقود"اختياريتموإنمامباشر،بشكلالأفراداختياريتملاهنا•

وظيفياً،أواتنظيميً أومكانياًالمتقاربينالأفرادمنمجموعةبلالفرد،تكونلايلاختبارللأسااسابة

.للمُعاينةالأساسيةالوحدةالتجمعهذاويسُمى

:منهاالمميزات،منبعددالأسلوبهذايتميز

.واسعنطاقعلىموزعةكبيرةمجتمعاتمعالتعاملعندخاصة،وليتكلفةليوقتتوفبر•
.عشوائيةبطريقةيتمالعناقيداختيارأنطالمابةعشولئأولثتمايبةعبنةلختبار•
.فرديبشكلأفرلدهاجمبعإيىليوصولبصع مجموعاتدرلساة•

:الأسلوبهذاعيوبومن

.كاملبشكلالكليالمجتمعيمثللاالمختارالعنقودكانإذاليدقةمنتقللقد
.المجتمعبقيةعنجذرياًمختلفةهااريختاتمتيالالعناقيدكانتإذالنثبازحدوثاحتمال

:(Cluster Sample)ليعنقودبةليعشولئبةليعبنة(4)



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:ةالتاليالخطواتاتباعيمكن،العنقوديةالعينةلأسلوبوفقاًالعينةولاختيار

.معينلدبفيالاجتماعيالتواصلوسائلمستخدمومثلًا :ليمساتهدفليمجتمعتثدبد1.

لمنصةاحسبالمستخدمينتقسيمالمثالسبيلعلى:عناقبدإيىليمجتمعتقسابم2.

.(يوتيوبتوك،تيك،إنستجرامفيسبوك،)

.عشوائياًليعناقبدهذهمنعبنةلختبار3.

.داخلهفرعيةعينةمنأولختبارهتمليذيليعنقودأفرلدجمبعمنليحباناتجمع4.

دراسةلالعربيةالجامعاتإحدىطلابمنعنقوديةعينةاختياريمكن:تطبيقيمثال✓

بياناتالجمعيصعبالحالة،هذهفي.التعليميالبودكاستنحوالجامعةطلاباتجاهات

الطلابمنالعديدبهاكبيرةجامعةكانتإنولاسيمّاالجامعة،هذهطلابكافةمن

.والتخصصاتوالأقساموالبرامجوالكليات

:(Cluster Sample)ليعنقودبةليعشولئبةليعبنة(4)



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:(Non-Probability Sampling)للثتمايبةغبرليعبنات:ثانباً

قدرةوأكثرهااتالعينأنواعأفضلالعشوائيةأوالاحتماليةالعيناتفيهتعَُدّ الذيالوقتفي•

.استخدامهادونتحولقدالظروفبعضفإنالعلمي،البحثفروضاختبارعلى

لالتواصمنصاتخلالمنالجمهوروإشباعاتاستخداماتيدرسأنمثلًا الباحثأرادفإذا•

الطرققتطبيفيصعوبةيجدفقدالعربي،العالمفيالرقميالبثمنصاتأوالاجتماعي

.شوائيةالعغيرأوالاحتماليةغيرالعيناتإلىيلجأقدالحالة،هذهفي.السابقةالعشوائية

وتقدبرشخصيليليثكمعلىبناءً أفرادهااختياريتمالتيالعيناتهيالاحتماليةغيرالعينات•

.معروفةغبرمثددفردأيلختبارلثتمايبةتكونالتقنيةهذهوفي.ليحاث 



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:(Accidental Sample)ةصدفليعبنة(1)

أناعاةمردونالمبحوثينمنمحدودًاعددًاالباحثيختارحيثالعينات،أنواعأبسطوهي•

.للمجتمعكاف  بشكلممثلِينيكونوا

.للباحثوسهلمتاحهوماعلىتعتمدأنهاأي•

لعميأييسألفإنه،"تجاريمتجربشأنالعملاءرضاقياس"باحثأرادإذا:فمثلًا ✓

.الدراسةوقتالمتجرفيهوجودتصادف

سؤالخلالمن"توعويةحملةفيالجمهوررأي"حولسريعةبدراسةباحثيقومأنأو✓

.تجاريمركزفيبهميلتقيشخصًا50أول

:أبرزهاومنعليها،الاعتماديمكنالتيالاحتماليةغيرالعيناتأنواعوتتعدد



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:(Purposive Sample)ةليعمدبليعبنة(2)

.سةالدراأهدافعلىبناءً مسبقاًخصائصهاالباحثيحددالتيالعينةهي•

.والخبرةقالمنطباستخدامالمجتمعتمثلأنهايرىعينةالباحثيختارأنبمعنى•

يمكن،"فرع200لهبنكنحوالعملاءاتجاهات"دراسةباحثأرادإذا:فمثلًا ✓

.الفروعباقيعنمعبرًايراهأكثرأوواحدًافرعًايختارأنللباحث

عندفقط((Influencersالرقميينالمؤثريناستهدافالباحثيقررأنأو✓

."التجاريةللعلاماتالترويجفيالمؤثرينعبرالتسويقدور"دراسة



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:(Quota Sample)ليثصصبةليعبنة(3)

فيباحثالأنأي.فئةكلمنمسبقة"ثصص"بتحديدالباحثفيهايقومالتيالعينةهي•

جمعريديالذينالمبحوثينخصائصبتحديدمُسبقاًيقومالعينات،أنواعمنالنوعهذا

(الحصة)نسبةالكتملتحتىبياناتاليجمعثمفئة،لكلمعينةانسبً ويحددمنهم،البيانات

.فئةكلمنةالمطلوب

هنايمكنه،"الدخلمصادر"حولمبحوث100معاستبيانتطبيقباحثأرادإذا:فمثلًا ✓

25و،خاصقطاعموظف25و،حكوميموظف25و،أعمالرائد25:يريدأنهتحديد

.خرىأُ امهنً يمتهنونممنمن

تشملأنامسبقً يحددفقد،"توكتيكعلىالإعلاناتتأثير"دراسةالباحثأرادإذاأيضًا✓

–15(العمريةالفئاتتمثيلإلىبالإضافة،للإنا من%60و،ليذكورمن%40:العينة
24،25–34).

.دراستهتستهدفهاالتيللفئاتنسبيتمثيلوجودالباحثيضمنوبهذا•



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:(Snowball Sample)ليثلجكرةعبنة(4)

قائمينالمثل)مبحوثينالمنقليلبعددأوواحدبمبحوثالباحثيبدأهاالتيالعينةهي•

.(خبراءالأوبالاتصال

نفسهمفيتتوافرآخرينأشخاصًالهيرشّحأنمبحوثكلمنالباحثيطلبذلكبعد•

تسعتوهكذاآخرين،بترشيحبدورهمالأشخاصهؤلاءيقومثم،الدراسةمحلالخصائص

.تدريجياًالعينة

تدحرجت،لماكحجمًاتزدادثمصغيرةتبدأحيث:ليثلجكرةتكوينعمليةالأسلوبهذايشبه•

تدريجياًتضخمتثمجدًاصغيرةالعينةتبدأوبالمثل،.طريقهافيالثلجمنالمزيدتجمعلأنها

.أنفسهمالمبحوثينبترشيحات

تراتيجياتاسلتبادلتسُتخدمتليجرامعلىمُغلقةمجموعات"دراسةباحثأرادإذا:فمثلًا ✓

مبحوثينترشيحمنهيطلبثمالمجموعة،فيواحدبعضوالباحثيبدأ،"الرقميالتسويق

.وهكذاالمجموعات،نفسداخلآخرين



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:ليعبنةثجمتثدبدأساايب 

:أساسيتينبطريقتينالعينةحجميحددأنللباحثيمكن

عادلتحاساتخدلم1) هذهوتختلفة،العينحجملتقديرخاصةرياضيةمعادلاتعلىيعُتمد:للإثصائبةليم 

:الحجممعلومغيرأوالحجممعلومالإحصائيالمجتمعكانإذاماباختلافالمعادلات

موقعلىعتسويقيةصفحةمتابعيعددأومعينةكليةطلابعددمثل)الحجممعلومالمجتمعحالةفي•

نسبةبينالباحثيقُارنكأننفسه،المجتمعمنواقعيةنسباستخداميمكن،(اجتماعيتواصل

.يتفاعلوالمالذينمقابلرقميإعلانمعتفاعلواالذينالمستخدمين

لإنترنتاعبرالرقميبالتسويقالمهتمينالأشخاصعددمثل)الحجممعلومغيرالمجتمعحالةفيماأ•

يرغبذيالالثقةمستوىالاعتبارفيتأخذعامة،تقديريةمعادلاتعلىالاعتمادفيتم،(عامبشكل

.النتائجاستخلاصعندتحقيقهفيالباحث



ة  المُحاضر
التاسعة

:جمع ليحبانات. 1

:ليعبنةثجمتثدبدأساايب 

:أساسيتينبطريقتينالعينةحجميحددأنللباحثيمكن

حجمحدديُ أنللباحثيمكنالإحصائية،المعادلاتاستخدامجانبإلى:ليسااحقةليدرلسااتإيىحايرجوع(2

عندماخاصبشكلاعمليًّ يعُتبرالأسلوبهذا.مُشابهًاموضوعًاتناولتسابقةدراساتإلىبالرجوعالعينة

.المجتمعحجمعندقيقةبياناتتتوافرلاعندماأوالمعادلاتتطبيقالصعبمنيكون

فيمكنه،"يالاجتماعالتواصلوسائلعبرالتسويقيةالحملاتتأثير"يدرسالباحثكانإذا:فمثلًا ✓

حجملىإوالنظربدراستها،يقومالتيلتلكمُشابهةرقميةحملاتدرستسابقةأبحاثإلىالرجوع

.الحاليبحثهعينةحجملتحديدبهاالاسترشادثمهناك،الباحثوناستخدمهاالتيالعينات



مسارفييةأساسحلقةالمرحلةهذهوتعُد.ليحباناتمعايجةوهيأهميةتقللامرحلةإلىينتقلالسابقة،الخطواتكافةالباحثينُهيأنبعد

تعُطيلاالخامبياناتفال.يلتثلبلقاحلةمنظمةمعلوماتإلىوتحويلهاللأويبةليحباناتجمععمليةبينتربطالتيالحلقةتمثلإذالعلمي،البحث

.النتائجواستخلاصالإحصائيةالاختباراتفيباستخدامهاتسمحبطريقةوتهُيكلوتنُقحتعُالجلمماعِلميةقيمة

ة  المُحاضر
التاسعة

ةشكلم  ليصباغة

Formulating 
the Problem

تصمبم ليحث 

Research Design

جمع ليحبانات

Data Collection

عايجة ليحبانات م 

Data Processing

إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث 

Finalizing Research 
Draft

(Habib, 2014) :ليمصدر

عايجةإيىليحباناتجمعمن طوةإيىللنتقال:ليحباناتم  :ميليعِلليحث منليرلحعةليخ 

عايجَة ليحبانات. 2 :م 



ة  المُحاضر
التاسعة

يبدأتلفة،المُخالبحثأدواتاستخدامأوالمُحتوىتحليلأوالاستبياناتجمعمنالانتهاءبعد•

.ليحباناتمعايجةمرحلةفيالباحث

معتليتيليحباناتحمرلجعةأولاً الباحثيقومالمرحلةهذهفي• الأخطاءمنخلوهامنللتأكدج 

.أمكنإذاالناقصةالنقاطواستكمالالضرورية،غيرالاستجاباتوحذفالإمكان،قدر

البياناتكافةاكتمالمنالتحققتشملوالتي،ليحباناتتثربراسمعادةً العمليةهذهعلىويطُلق•

.الداخلياتساقهامنوكذلكقراءتها،وسهولةوضوحهامنوالتأكدالمطلوبة،

الدراسة،فأهدايخدمبمامُناسبةفئاتأوجداولفيوتنظبمهاليحباناتتصنبفيتمذلك،بعد•

وفقالعِلميةالنتائجلاستخلاصالمجاليفتحماوهووالتفسير،التحليللمرحلةجاهزةلتصبح

.البحثمتطلبات

عايجَة:ليثايثةليخطوة :(Data Processing)ليحباناتم 

عايجَة ليحبانات. 2 :م 



ة  المُحاضر
التاسعة

معالجمهوراعلتف"حولاستبياناتبجمعالرقميالتسويقمجالفيباحثقامإذا:المثالسبيلفعلى✓

يكتشفقد.جمعهاتمالتيالاستبياناتبمراجعةالمرحلةهذهفيفسيبدأ،"إنستجرامعلىالإعلانات

ناقضةمتأوواضحةغيرالإجاباتبعضأنأومعينة،أسئلةعلىيجيبوالمالمبحوثينبعضأن

أنهآخرؤالسفييذكرثمإنستجرام،علىيومياً"ساعةمنأقل"يقضيأنهيكتبالمبحوث:مثلًا )

.(إنستجراممنصةعلىيومياًإعلانا20ًيشاهد

:بـالباحثيقومأنيمكنالحالةهذهفي

.أمكنإناستكمالهامحاولةأوالمكتملة،غيرالاستجاباتحذف:ليحباناتتثربر•

."أبدًايتفاعللا–نادرًا–أحياناً–دائمًايتفاعل"مثلفئات،فيالإجاباتوضع:ليحباناتتصنبف•

(1=يتفاعللا،2=نادرًا،3=أحياناً،4=دائمًا:مثلًا )رقمًافئةكلإعطاء:ليحباناتترمبز•

.الإحصائيالتحليلبرامجفيإدخالهالتسهيل

ماوهو،تثلبليلوقاحلةمنظمةحباناتإلىمحعثرةخامحباناتمنتحولتقدالبياناتتكونالشكل،وبهذا

.الواقععنومعبرةدقيقةستكونلاحقاًالباحثإليهاسيصلالتيالنتائجأنيضمن

عايجَة:ليثايثةليخطوة :ليحباناتم 

عايجَة ليحبانات. 2 :م 



ة  المُحاضر
التاسعة

وهيعمقاًأكثرمرحلةإلىالباحثينتقلوتنظيمها،البياناتتنقيةمنالانتهاءبعد•

.ليحباناتتثلبلمرحلة

فيدتساعالتيالإحصائيةوالبرامجالأدواتمنمجموعةتسُتخدمالمرحلةهذهفي•

.مفهومةعلميةنتائجإلىوتحويلهاالأرقامتفسير

بالاختباراتللقيامExcelو SPSSمثلشائعةتحليلببرامجيستعينأنللباحثيمكن•

تقدّمًاكثرأبرامجإلىيلجأأوالبيانية،والرسومالجداولوتنظيمالأساسيةالإحصائية

يلتحلمثلدقة،أكثرإحصائيةنماذجبناءإلىيحتاجعندماMPlusو AMOSمثل

.المسار

:يلحباناتللإثصائيليتثلبل

عايجَة ليحبانات. 2 :م 



ة  المُحاضر
التاسعة

:يلحباناتللإثصائيليتثلبل

عايجَة ليحبانات. 2 :م 

العلاقةمثل)ليمتغبرلتحبنليعلاقاتلكتشافهوالمرحلةهذهمنالرئيسالهدفويعُد•

جانبإلى،(التجاريةبالعلاماتالثقةومستوىالاجتماعيالتواصلوسائلاستخدامبين

أوحتهاصمنللتأكدالدراسة،بدايةفيصياغتهاتمالتيليحثثبةليفروضلختحار

.البياناتتوفرهاالتيالإحصائيةللأدلةوفقاًرفضها

لالتواصوسائلمستخدميمنمعتبرةنسبةأنالإحصائيالتحليلأظهرإذا:مثلًا ف✓

تنُشرتيالللأخحارفيأكحرثقةيبدون–واضحإحصائيةدلالةوبمستوى–الاجتماعي

تعُرضدماعننفسهابالأخبارمقارنةالرقمية،المنصاتعلىقصيرةفيديومقاطععبر

الشكلأنرضتفتالتيليفرضبةقحولإلىيؤديذلكفإنطويلة،نصيةمقالاتشكلفي

.الجمهورلدىالثقةمستوىمنيزيدللخبرالبصري



البحثيالعملليتحوالخطوةهذهفي.يلحث لينهائبةليصباغةإعدلدوهيالأخيرةالمحطةإلىيصلالسابقة،المراحلكافةالباحثينُهيأنبعد

التيالأخيرةالحلقةمثابةبالمرحلةهذهوتعُد.مُكتمِلةأكاديميةوثيقةصورةفييقُدَّممتكاملعِلميبناءإلىمتفرقةونتائجإجراءاتمجموعةمن

.والنشرللتقييمقابلةمنهجيةبصورةالعِلمينتاجهعرضوبينالباحثبهقامالذيالتطبيقيالجهدبينماتصل

ة :إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث . 1 المُحاضر
ة العاشر
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تصمبم ليحث 
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جمع ليحبانات
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عايجة ليحبانات م 

Data Processing

إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث 

Finalizing Research 
Draft

(Habib, 2014) :ليمصدر

طوةإيىللنتقال:يلحث لينهائبةليم ساودةإتمام :ليعِلميليحث منليخامساةليخ 



ة  المُحاضر
ة العاشر

:إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث . 1

رلساةليدمساارحتلخبصيقومحيثالعِلمي،عملهخاتمةإلىالباحثيصلالمرحلةهذهفي•

ائجلينتصلاثبةمدىلختحارالجزءهذافييتمكما.البحثلمجالبالنسبةأهمبتهاوشرح

أوالبحثلةأسئبالفعلعالجتقدإليهاالتوصلتمالتيالإجاباتكانتإذاماوتوضيح،ودقتها

.فرضياته

تتحولإذ،وليقارئليحاث حبنللأسااسابةليتولصلوسابلةتمثللأنهاضروريةالخطوةهذهتعُد•

بيانذلكويشمل.والدلالاتالمعانيتبرزواضحةأكاديميةلغةإلىالجافةالإحصائيةالنتائج

.العِلميالمجالفيليقائمةليمعرفةإثرلءفيإساهامهامدىوتوضيح،ليدرلساةنتائج

أوالمُشكلةلحفيتساعدأنيمكنالتيليعملبةليتوصباتصياغةالنهائيالتقريريتضمنكما•

احثينللبيمكنمساتقحلبةحثثبةلتجاهاتإلىالإشارةجانبإلىالبحث،أسئلةعنالإجابة

أوواتأدأوتحدياتأوحدودمنالدراسةعنهكشفتماإلىاستنادًاوذلكمتابعتها،اللاحقين

.التعمقمنمزيدإلىتحتاجنتائج

:يلحث لينهائبةليم ساودةإتمام:ةخامساليليخطوة



ة  المُحاضر
ة العاشر

:إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث . 1

سواءاديمية،الأكالمشاريعإعدادعمليةفيالمراحلأهممنالعِلميللبحثالنهائيةالمُسودةتعُتبر

اثالأبححتىأووالدكتوراه،ماجستيررسائلأوالبكالوريوس،لطلابتخرجمشاريعكانت

عمليةبعدثالبحأجزاءلجميعالأخيرةالمرحلةتمثلفهي.المُحكّمةالعِلميةالمجلاتفيالمنشورة

لمية،العِ دقتهالبحث،تماسكيضمنبماالسابقة،الدراساتومراجعةتحليلها،البيانات،جمع

.عرضهووضوح

:إلىالمرحلةهذهتهدف

ثتوىتنظبم1. .العِلميالبحثمنهجيةمعيتوافقبمامنطقيحشكلوترتبحهليم 

.القراءةوسلاسةالأفكاروضوحلضمانوللأسالوحبةليلغوبةليدقةمنليتثقق2.

.المُعتمدةالجامعيةالأنظمةوفقليعِلميوليتوثبقللقتحاسحمعاببرلليتزلم3.

.وللساتنتاجاتليدرلساةحنتائجأهدلفهورحطليحث تماساكتقببم4.

الغلاففحةصمنبدءًاالكامل،الأكاديميالبحثهيكلمراعاةالباحثينعلىيتعينالسياق،هذافي

.والملاحقالمراجعوحتى

ليعِلمي؟يلحث لينهائبةليم ساودةعناصرهيما 



ة  المُحاضر
ة العاشر

:إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث . 1

:يليمافيالعِلميللبحثالنهائيةالمُسودةعناصرتلخيصيمكن

:(Cover Page)ليغلافصفثة(1)

:علىوتحتوي

.والقسموالكليةّالجامعةاسم•

.البحثعنوان•

.يهاعلللحصوليسعىالتيالعِلميةوالدرجةالباحثاسم•

.العِلميةودرجتهالأكاديميالمُشرفاسم•

.(والعامبالشهريفُضل)البحثتقديمتاريخ•

ليعِلمي؟يلحث لينهائبةليم ساودةعناصرهيما 



ة  المُحاضر
ة العاشر

:إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث . 1

:يليفيماالعِلميللبحثالنهائيةالمُسودةعناصرتلخيصيمكن

:(ليخ لاصة)ليعرحيلخصليم  (2)

250–150بينتتراوح)الدراسةأولبحثاعنكثفةمُ صورةتقديمإلىيهدف•

شكلةالمُ :منكلبإيجازويتناول.اقتباساتأوجداولدونسليمةةبلغكتبويُ .(كلمة

.الإسهاموالنتائج،أهموالمنهجية،والأسئلة،/الأهدافو،البحثية

نواياعلىمإنستجراعبرالمؤثرّينمصداقيةأثراستكشافإلىالدراسةتهدف":مثال✓

مبحوثاً(300)شملإلكترونياستبيانعلىالدراسةاعتمدت.الشبابلدىالشراء

(24–18(العمريةالفئةمنالاجتماعيالتواصلوسائلوروادالجامعيينالشبابمن

ينالمؤثرّمصداقيةبينإحصائيةدلالةذاتعلاقةوجودالنتائجوأظهرت.عامًا

سلوكالتفسيرفيالمتابعينعددعلىالمصداقيةتفوقتحيثالشراء،ونوايا

عنفضلًا مي،الرقبالتسويقالمرتبطةالأدبياتإثراءفيالنتائجهذهتسهم.الشرائي

."التجاريةالعلاماتلدىالمؤثرّيناختياراستراتيجياتتوجيه



ة  المُحاضر
ة العاشر

:إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث . 1

:يليفيماالعِلميللبحثالنهائيةالمُسودةعناصرتلخيصيمكن

:(Abstract)لإنجلبزيللخصليم  (3)

هكنهلالعربي،المُلخصوظيفةنفسلهوتكونالدراسةمُقدمةفييوُضع يوجَّ

.العربيلخصالمُ منايتكونالتيالعناصرنفسمنعادةً ويتكوّن.الدوليللقارئ

(Table of Contents):ىثتوليم  فهارس(4)
.المختلفةأجزائهاإلىوالوصولالدراسةتصفحتسهيلمنهاالغرض

:وتشمل

.الرئيسالمُحتوياتفهرس•

.الجداولقائمة•

.البيانيةوالرسومالأشكالقائمة•



ة  المُحاضر
ة العاشر

:إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث . 1

:فيما يليالمُسودة النهائية للبحث العِلمي يمكن تلخيص عناصر

 (Introduction):قدمةم  لي( 5)
وتوضحلدراسة،لوالعمليةالنظريةالخلفيةتبُرزإذللموضوع،عامًاتمهيدًاقدمت

معالعملي،والعِلميبالواقعالبحثموضوعتربطكما.منهتنطلقالذيالسياق

.البحثيةالفجواتإلىالإشارة

 (Research Problem): ليحث م شكلة( 6)
وضوحبتصُاغأنويشُترط.الدراسةحولهتدورالذيالرئيسالمحورتمثل

.الجتهامُعإلىالباحثيسعىالتيالإشكاليةأوالتساؤلتعكسبحيثودقة



ة  المُحاضر
ة العاشر

:إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث . 1

:يليفيماالعِلميللبحثالنهائيةالمُسودةعناصرتلخيصيمكن

(Significance of the Research): ليحثأهمبة(7)
:رئيسينّجانبينفيوتتمثل

.الأدبياتوإثراءالمعرفيةالفجواتسدفيتتمثل:ليعِلمبةللأهمبة•

.مُجتمعللأوللمؤسساتومُقترحاتحلولعرضفيتتمثل:ليعملبةللأهمبة•

 (Research Objectives): ليحث أهدلف  (8)
:إلىوتنقسم

.للدراسةالرئيسةالغاياتتوضح:عامةأهدلف•

.تحقيقهاالمُرادالتفصيليةالجوانبتحدد:خاصةأهدلف•



ة  المُحاضر
ة العاشر

:إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث . 1

:يليفيماالعِلميللبحثالنهائيةالمُسودةعناصرتلخيصيمكن

(Research Question): ليحثتسااؤلت(9)
حاشرةتسااؤلتصيغةفيصياغتهايتم .هنطاقوتحددالبحثمسارترُشدم 

التسويقيةالحملاتشاهدةمُ بسَ ونِ القصيرالفيديواستخدامبينالعلاقةما":مثال✓

"الرقمية؟

:(Research Hypotheses)ليحث فرضبات(10)

.للإثصائيحاريلاختقاحلةعِلمبةتوقعاتفيوتتمثلالكمية،البحوثفيصياغتهايتم

وزيادةرالقصيالفيديواستخدامبينإحصائيةدلالةذاتطرديةعلاقةتوجد":مثال✓

".التسويقيةالحملاتفيالتفاعلنسب



ة  المُحاضر
ة العاشر

:إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث . 1

:يليفيماالعِلميللبحثالنهائيةالمُسودةعناصرتلخيصيمكن

Literature Review):)ليسااحقةوليدرلسااتللأدحيليت رل مرلجعة(11)
الفجواتديدوتحالبحث،بموضوعوربطهاالسابقة،الدراساتتحليلفيهاويتم

.لسدهاالبحثيسعىالتيالبحثية

لوكسعلىالرقميةالإعلاناتتأثيرحولالدراساتأحدثمُراجعة:مثال✓

.الناشئةالأسواقفيالمُستهلكين



ة  المُحاضر
ة العاشر

:إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث . 1

:فيما يليالمُسودة النهائية للبحث العِلمي يمكن تلخيص عناصر

:منهج ليحث ( 12)

منهجالنوع:تشملأساسيةعناصرتوضيحخلالمنعادةً البحثمنهجيعُرض

.ليلهاتحوأساليبالبيانات،جمعوأدواتوالعينة،الدراسة،ومُجتمعالمُستخدم،

أنلاإالكيفية،والبحوثالكميةالبحوثبينمُشتركةالمكوّناتهذهأنورغم

علىيةالكمالبحوثتركزحيثوالتفصيل؛العرضطريقةفييكمنالاختلاف

السياقعلىةالكيفيالبحوثتركزبينماالإحصائية،والاختباراتوالقياساتالأرقام

.التحليلوعمقوالمعاني

،"كترونيالإلالاستبيان"فيالبحثأداةتتمثلأنيمكن:الكميةللبحوثمثال✓

."رامجإنستلمنصةستخدممُ 400"فيالعينةوتتمثل

، "قييةعمّ مُ المقييابلات ال"يمكيين أن تتمثييل أداة البحييث فييي :مثييال للبحييوث الكيفييية✓

".مؤثرين رقميين10"فيالعينةوتتمثل 
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:إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث . 1

:فيما يليالمُسودة النهائية للبحث العِلمي يمكن تلخيص عناصر

:(Results)نتائج ليحث  ( 13)

:نوع الدراسةباختلافتختلفأيضًاوهي 
يحلتوضالإحصاءاتوالأرقامباستخدامالنتائجرضعيتم:ليكمبةليحثو في•

.المتغيراتبينالفروقأوالعلاقات
فيتؤثررامجإنستعلىالإعلاناتأنيرونبحوثينالممن%70":مثال✓

ةكثافبينةإحصائيلةلادذاتطرديةعلاقةتوجد"أو،"ئيةالشرااتهمقرار

."شترياتالمُ وعددإنستجراممنصةعلىالإعلاناتشاهدةمُ 

منالمستخلصةوالمعانيالأنماطعلىالباحثركّزيُ :ليكبفبةليحثو في•

.ررةالمتكالقضاياأوالاتجاهاتأبرزإبرازمع،خطابالتحليلأوالمقابلات
تابعةمُ علىالتأثيرفي"المصداقية"مُتغيرهميةأالنتيجةتظهرقد:مثال✓

.المؤثرين
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:يليفيماالعِلميللبحثالنهائيةالمُسودةعناصرتلخيصيمكن

ناقشةليتعلبق(14) :(Discussion & Conclusion)وليم 

إذاماةمناقشمعبالنتائج،وربطهاالبحثشكلةمُ صياغةإعادةهناالباحثيتناول•

.التساؤلاتعنالإجابةوأيضًا،لاأمتحققتقدالفروضكانت

أوزمنيةالالفترةقصرأوالعينةحجمصغرمثل)الدراسةحدودالباحثيناقشكذلك•

حاتراقو،السابقةللمعرفةتضيفهمابيانمع،(محددةلشريحةالوصولاستطاعةعدم

.دراستهاستقبليينالمُ للباحثينمكنيُ موضوعات

نوايامنيرفعرامجإنستعلىالإعلاناتمعالتفاعلأنتبينإذا:تطبيقيثالم✓

 لمثخرىأُ منصاتعلىتركزلاحقةدراساتيقترحأنللباحثيمكنالشراء،
TikTok أوYouTube،غيريالتسويقحتوىوالمُ المدفوعةالإعلاناتبينتقارنأو

.(المؤثرينحتوىم  مثل)باشرالمُ 
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:يليفيماالعِلميللبحثالنهائيةالمُسودةعناصرتلخيصيمكن

:وليمرلجعليمصادرإثحات(15)

جهدسرقةنبويجللباحثالعِلميةالأمانةيظُهرإذعِلمي،بحثأيفيضرورياًأمرًاويعد•

.الآخرينالباحثين

نبيةوأجعربيةمراجعمنالاقتباسيمكنالرقمي،والتسويقالرقميالإعلامأبحاثفي•

.وغيرهاوالرسائل،البحثية،والمقالاتوالأبحاث،الكتب،:مثلمُختلفة

.صحيحبشكلالمصادرهذهمنمصدركلتوثيقيجبلذا،•

و أسًالهوالاجتماعيةوالعلومالإعلاممجالفيوأشهرهاالمراجع،لكتابةطرقعدةوهناك•

.(APA Style)لينفسيعلمللأمربكبةليجمعبة

ئمةقاوفيليمتندلخلالمراجععرضفيوالدقةوالتنظيمبالوضوح(APA)أسُلوبيتميز•

الأمانةتعزيزيفيسُهمأنهكما.بسهولةالمصادرتتبعللقارئيتُيححيث،لينهائبةليمرلجع

نطاقعلىعتمديُ ولهذا.الباحثينبينالاستشهاداتشكلوتوحيدالانتحال،منوالحدالعِلمية،

.اتالجامعمعظمفيالأكاديميةوالأبحاثالجامعية،الرسائلالعلمية،المجلاتفيواسع
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: APA حأسالو ليمرلجعتوثبقيكبفبةتطحبقيثالم✓

:(In-Text Citation)ليمتندلخلليتوثبق(أ)

-:(ثرفباًنصًا)حاشرًلم  للقتحاسكانإذل 1.
حتوىالمُ صناعةفيتميل"السعوديةالحكوميةالمؤسساتفإنالسابقة،للدراساتووفقاً•

.(298.ص،2025الشمري،)"البصريةالوسائطتنويعإلى (X) إكسةمنصعلىالمرئي

-:تلخبصًاأوصباغةإعادةللقتحاسكانإذل2.
دمتزايبشكلتعتمدالسعوديةالحكوميةالمؤسساتأنإلى(2025)الشمرينتائجتشير•

.(X) إكسةمنصعلىالمرئيالمحتوىتوظيفعندالبصريةالوسائطتنويععلى
أو

سائطالوتنويععلىمتزايدبشكلتعتمدالسعوديةالحكوميةالمؤسساتلأنوذلك....•

.(2025الشمري،)(X) إكسةمنصعلىالمرئيالمحتوىتوظيفعندالبصرية
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: APA حأسالو ليمرلجعتوثبقيكبفبةتطحبقيثالم✓

:(References)ليمرلجعقائمةفيليتوثبق( )

:التاليالنحوعلىالسابقالمرجعتوثيقيتمالمراجع،قائمةفي

وميةالحكللمنظماتالمرئيالمحتوىتوظيفاستراتيجيات.(2025).خ.س.نالشمري،

ال،والاتصالإعلاملبحوثالعربيةالمجلة.مقارنةتحليليةدراسة:Xمنصةعلىالسعودية
2025(49)،275–307.

https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html

https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html
https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html
https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html
https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html
https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html
https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html
https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html
https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html
https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html
https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html
https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html
https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html
https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html
https://jkom.journals.ekb.eg/article_435471.html
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ة العاشر

:إتمام ليم ساودة لينهائبة يلحث . 1

:يليفيماالعِلميللبحثالنهائيةالمُسودةعناصرتلخيصيمكن

 Appendices):)ليملاثق)16(
بطاقةأووى،المُحتتحليلاستمارةأوالاستبيان،استمارة:مثلالبحثيةالأدواتضمت•

.ةقابلالمُ دليلأوالميدانيةالمُلاحظة
دراسةاللتوضيحمهمةالباحثيراهاإضافيةأوداعمةموادأيأيضًاتشملأنيمكن•

التيميةالرقالحملاتمنعيناتأو،الكاملةالبياناتجداول:مثلمصداقيتهاوتعزيز

.استهدربياناتبجمعللباحثالرسميةالجهاتتصاريحمنصورأو،تحليلهاتم

المستهلكسلوكدراسةفيللمَبحوثينالمُرسلالاستبياناستمارةمننسخة:مثال✓

.الاجتماعيالتواصلوسائلعلى



وكسلتنظّمالتيوالمعاييرالمبادئمنمجموعةهيليعِلميليحث أخلاقبات•

هة،نزيبطريقةالبحثيالعمليتمأنوتضمنببحثه،القيامأثناءالباحث

.العِلميةوالأمانةبالصدقوتلتزمالمبحوثين،حقوقتحترموموضوعية،

فيلثقةاتعُززإذرصين،عِلميعمللأيجوهرياًأساسًاالأخلاقياتهذهوتشكل•

.الأكاديميةوالمؤسسةالباحثسمعةعلىوتحافظالمنتجةالمعرفة

:الأخلاقياتهذهأبرزومن

:(Honesty)ليعِلمبةللأمانة1)

دونر،والمصادوالنتائجالبياناتعرضفيبالصدقالباحثيلتزمأنوتعني•

.تزويرأوتحريف

البياناتفيلاعببالتأوفعلياً،إليهايتوصللمنتائجبإضافةالباحثقيامعدم:مثال✓

.صحيحغيراستنتاجدعمأوفرضيةإثباتبغرضوالجداول

ة :أخلاقبات ليحث  ليعِلمي. 2 المُحاضر
ة العاشر

:ليعِلميليحث أخلاقبات



ة :أخلاقبات ليحث  ليعِلمي. 2 المُحاضر
ة العاشر

:الأخلاقياتهذهأبرزومن

:Objectivity))ليموضوعبة2)

الشخصييزّالتحعنالابتعادمعتحريف،دونهيكماالنتائجوعرضبالحيادالباحثالتزاموتعني•

.النتائجتفسيرفيالأيديولوجيأو

.فرضيتهلإثباتتحيزدونهيكماعرضهايجبالباحث،فرضياتتدعملاالنتائجكانتإذا:مثال✓

Transparency):)ليشفافبة3)
.مراجعتهاأوتكرارهاوربمابفهمهاللآخرينيسمحبشكلومنهجيتهالبحثخطواتتوضيحوتعني•

.الدراسةمنهجفيبالتفصيلالبياناتجمعوأداةالعينةاختيارطريقةذكر:مثال✓

: (Respect)للثترلم4)

الإنسانيلالتعامأي،(المقابلاتأوالاستبياناتفيخصوصًا)المًبحوثينحقوقاحتراموتعني•

.اتهمبيانسريةضمانومعهم،والأخلاقي
.ضغطأيدونفورًالهالسماحيجبالاستبيان،منالانسحابالمبحوثطلبإذا:مثال✓



:الأخلاقياتهذهأبرزومن

:(Responsibility)ةليمساؤويب5)

أي.مجتمعالعلىبالنفعالبحثنتائجتعودأنوضمانالاجتماعية،المسؤوليةتحملوتعني•

.وآثارهونتائجهعملهمسؤوليةبتحمّلالباحثالتزام
.نشرهاعنثالباحيمتنعقد،بالمجتمعالإضرارفيفيتسُتخدمقدالنتائجكانتإذا:مثال✓

(Acknowledgment): نللآخربجهدتقدبر6)
وأالزملاءبمُساهماتوالاعترافمعلومة،أوفكرةمنهأخُذتمصدركلتوثيقوتعني•

.المُشرفين

.الباحثجهدوكأنهتقديمهمنبدلاً الاقتباسأوالفكرةمصدرتوثيق:مثال✓

:(Plagiarism)لمبةليعِ ليسارقةتجنّ 7)

.توثيقدونالآخرينمننصوصأوأفكارنقلعدموتعني•

.مباشرةً نسخهمنبدلاً المرجعذكرمعكتابمننصاقتباس:مثال✓

ة :أخلاقبات ليحث  ليعِلمي. 2 المُحاضر
ة العاشر



ة :أخلاقبات ليحث  ليعِلمي. 2 المُحاضر
ة العاشر

:الأخلاقياتهذهأبرزومن

:للأكادبمبةوليمعاببرحايقولنبنلليتزلم  8)
وحقوقاتالبيانحمايةمثلبالبحثالمرتبطةوالدوليةالمحليةالقوانيناحتراموتعني•

.رسميتصريحدونشخصيةبياناتأيمُشاركةوعدمالفكرية،الملكية

.مموافقتهبعدإلاالبحثأغراضغيرفيالمبحوثينبياناتاستخدامعدم:مثال✓

 (Conflict of Interest): ليمصايحفيليتضار عنللحتعاد9)
أوحيادعلىتؤثرقدماديةأوشخصيةمصلحةللباحثكانإذاالإفصاحوتعني•

.البحثموضوعية

ذلكتوضيحيجبالبحث،بنتائجمُباشرةعلاقةلهاجهةمنتمويلًا الباحثتلقىإذا:مثال✓

.للقارئ



مجالاتفيةخاصالعِلمي،البحثمنأساسياًجزءًاالاصطناعيالذكاءأصبحالأخيرة،السنواتفي

حباناتليوتثلبلجمععلىالباحثينتساعدالذكيةفالأدوات.الرقميوالتسويقالرقميالإعلام

المُستقبليةبالاتجاهاتوالتنبؤبلالمستهلكين،سلوكمندقيقةأنماطواستخلاص،حسارعةليضخمة

.التسويقوحملاتللمُحتوى

:الأدواتهذهأمثلةمن

ومن.الحملاتنحوالجمهوراتجاهاتلفهم:( (Sentiment Analysisليمشاعرتثلبلأنظمة•

الحملاتتجاهالجمهورأفعالردودهملفOrange Data Miningأداةالأدواتهذهأمثلة

.العربيةلغةبالالنصوصتحليللخاصةً المنتجات،أوالإعلامية
/https://orangedatamining.com: رابط الأداة

ة :أخلاقبات ليحث  ليعِلمي. 2 المُحاضر
ة العاشر

:للصطناعيليذكاءعصرفيليعِلميليحث أخلاقبات

https://orangedatamining.com/
https://orangedatamining.com/
https://orangedatamining.com/


:الأدواتهذهأمثلةمن

 ChatGPT مثل :(Text Generation & Processing)لينصوصومعايجةتويبدأدوات•
.لميةالعِ الأدبياتتلخيصأوالبياناتتحليلوأكوادحتوىالمُ وتوليدلصياغة

/https://chatgpt.com: رابط الأداة

 Google مثل :(Trend Analysis & Forecasting)وليتنحؤللتجاهاتتثلبل أدوات•
Trends اوانتشارً رواجًاالأكثرالموضوعاتعلىللتعرفالآليالتعلمّوتقنيات.

/https://trends.google.com/trends: رابط الأداة

عنلاً حدبيبساتلكنهاالباحث،يدفيقويةوسائلالاصطناعيالذكاءأدواتجعلتالقدراتهذه

.للأسااسايدوره

ة :أخلاقبات ليحث  ليعِلمي. 2 المُحاضر
ة العاشر
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https://chatgpt.com/
https://chatgpt.com/
https://chatgpt.com/
https://trends.google.com/trends/
https://trends.google.com/trends/
https://trends.google.com/trends/
https://trends.google.com/trends/
https://trends.google.com/trends/


:ليحباناتوثمابةليخصوصبة1)

دونحليلهاتأوجمعهاأنغيرالاصطناعي،الذكاءلتقنياتالأساسيةالركيزةالبياناتتعَُد

.الأفرادلخصوصيةمُباشرًاتهديدًايشُكّلقدواضحةضوابط

عصرفياتبالبيانالعمليتطلبحيثالرقمية،الخُصوصيةحمايةإجراءاتاتباعيجبلذا،

إساءةمنعوتالمبحوثينحقوقتحفظالتيبالإجراءاتصارمًاالتزامًاالاصطناعيالذكاء

:مثلبياناتهم،استخدام

.البياناتتحليلعندالأفرادهويةإخفاء•

.مُباشرةالبياناتجمععندالمبحوثينمنصريحةموافقةعلىالحصول•

.والتحليلالتخزينعملياتأثناءومحميةآمنةمنصاتعلىالاعتماد•

ة :أخلاقبات ليحث  ليعِلمي. 2 المُحاضر
ة العاشر

علىولالحصدونالاجتماعيالتواصلشبكاتمُستخدميبياناتتحليليجوزلا:فمثلًا ✓

الحساباتاءأسمإزالةيجبرقمية،منصةأيمنتعليقاتجمععندوأيضًا.المُسبقةموافقتهم

.أصحابهاعلىالتعرفمنتمُكّنقدتعريفيةمعلوماتأيأو

:أهمهاومنالعلمي،البحثفيالاصطناعيالذكاءباستخدامالمرتبطةللأخلاقبةليتثدباتتبرزوهنا



:للصطناعيليذكاءفيوليعدليةليتثبز(2

تنُتِجلازمياتفالخوار.التحيزّمسألةالاصطناعيبالذكاءالمرتبطةالأخلاقيةالتحدياتأبرزمن

بالتيالبياناتوتوازنبجودةتتأثربلبذاتها،محايدةقرارات البياناتانتكإذا.عليهاتدُرَّ

وقدبلياز،الانحهذاإنتاجستعيدالاصطناعيالذكاءنتائجفإنمعينة،لفئةمُنحازةالأصلية

.الوقتمرورمعتضخّمه

الذكاءنظامريظُهفقدالنساء،علىالرقميةالإعلاناتتأثيريتناولالبحثكانإذا:فمثلًا ✓

المدنمنساءنتخصبياناتعلىبالأساسقائمًاتدريبهكانإذامتحيزّةنتائجالاصطناعي

نساءً بياناتالتشملأنيجبذلك،ولتجنب.فقطواحدةمنصةمُستخدميمنأوفقطالكُبرى

الخوارزميةتنُتِجبحيثالجغرافية،والمناطقالتعليميةوالمستوياتالأعمارمختلفمن

.وشموليةعدالةأكثرنتائج
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:وليم سااءيةليشفافبة(3

أي،"ودأسصندوق"بأنهاتوُصفالاصطناعيالذكاءأنظمةمنالعديدأنالأخلاقيةالتحدياتأبرزمن

.معينةنتائجإلىةالخوارزميبهاتوصلتالتيالطريقةتفسيردائمًايستطيعلاالمُستخدمأوالباحثأن

مامنشورًازميةالخوارتصُنفِّقدالاجتماعي،التواصلوسائلعلىالمُحتوىتحليلعند:فمثلًا ✓

اهذ.القرارهذااتخذتسياقيأولغويأساسأيعلىتشرحأندون،"كراهيةخطاب"باعتباره

بحثهفيرّرهايبوكيفالشفافية؟غيابرغمالنتيجةعلىيعتمدهل:صعبموقففيالباحثيجعل

الآلية؟تفسيرمنهطُلبإذا

:الإجراءاتبعضاتباعيمكنالتحدي،هذامنوللتقليل

عليهانيتبُ التيوالمعاييراستخدمها،التيالأدواتيدوّنأنالباحثعلى:ليتثلبلخطولتتوثبق•

.الداخليةللخوارزميةالكاملالشرحيملكيكنلموإنحتىالنتائج،

تنوعةعبناتعلىلينماذجلختحار• أولفئةنحازةموليستمتسقةنتائجيعطيالنظامأنمنللتأكد:م 

.معينةلهجةأولغة

.يرةقصنصوصأومعينةلهجاتمعالأداءضعفمثلالنظامقيودتوضيح:ليدقةثدودتوضبح•
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:ودورهليحاث مصدلقبةعلىللصطناعيليذكاءتأثبر(4

أخلاقيدّ  تحيبرزالعِلمي،البحثفيالاصطناعيالذكاءأدواتعلىالاعتمادتزايدمع

فالذكاء.ريالبشللجهدغيابأنهعلىالباحثدورتفسيريسُاءأنمنالخوففييتمثل

فيبينما،"بالكاملآلية"أصبحتالبحثيةالعمليةبأنالانطباعيعُطيقدالاصطناعي

.والنقدوالتحليلالتوجيهفيأساسياًالباحثدوريظلالحقيقة

لذكاءايولدّقدالتسويقية،الحملاتأوالإعلاميةالتوجهاتتحليلعند:فمثلًا ✓

بهذهاحثالباكتفىإذالكن.(التفاعلنسَِبمثل)دقيقةكميةنتائجالاصطناعي

التيلعاطفيةاأوالثقافيةالدوافعمثلالأعمقالإنسانيةالجوانبيغفلقدفإنهالأرقام،

"أداةمُشغلّ"مُجردإلىالباحثدورتقليصخطريظهروهنا.المُستهلكينعلىتؤثر

.للواقعومفسرًامُحللًا كونهمنبدلاً 
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:إجراءاتعدةاتباعيمكنالمصداقية،ولتعزيز

وتحديدات،البياناختيارفيمسؤوليتهالباحثيبُرزأنيجب:ليحاث دورتوضبح•

.استخراجهابعدالنتائجومراجعةللنظام،إدخالهاطريقة

لنظامايقدمهاالتيالرقميةالدقةبينالمزج:وليحشريللآييليتثلبلحبنليجمع•

.شمولاً أكثرنتائجيضمنالباحثيوفرهالذيوالثقافيالنقديوالفهم

الآليةللأدواتأنالباحثيوُضّحأنالضروريمن:للأدولتثدودإيىللإشارة•

.كاملبشكلالاجتماعيةالسياقاتأوالإنسانيةالمعانيتلتقطلاقدوأنهاحدودًا،

عندبوضوحيصُرّحأنالباحثعلى:للصطناعيليذكاءحاساتخدلمللساتشهاد•

أوالبياناتجمعفيسواء)البحثمراحلفيالاصطناعيالذكاءأدواتاستخدامه

لمنهجيةاقسمفيالإشارةعبرذلكيتمأنيمكن.(الأفكاربعضصياغةأوتحليلها

تحديدمع،ChatGPTأداةباستخدامالنصوصتحليلتم:مثلًا )المستخدمةالأداةإلى

أوالهوامشفيذكرهاأو،ChatGPT-5مثلالدقةوجهعلىالمُستخدَمالإصدار

لالباحثاأنويظُهرالشفافيةيعززهذا.المُعتمدالتوثيقنمطوفقالمراجعقائمة

.نفسهإلىالأداةأنتجتهماينسب
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