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أني تبارك والجليلة ،  يأشككككككر المولى ع  وجل وأحمدا حمدا يليل بجلال وجظي وعليم سكككككلطاني على نعم

ومنحنا  ناانتي لوتعالى أمدنا بالصكككككككحة والاوة إتمام هلا العمل ، ونحمدا تبارك وتعالى على توفياي وأع

يي وسككلم ص من لم قال رسككول الله ص صككلى الله عل . بلي خالصككا لوجظي الكريمن يتاأ أسككهليالرشككد والثباو و

لدكتورة المشرفة ص لى اإتادم بالشكر الج يل أن أبكثير من الاحترام  ييشكر الناس لم يشكر الله ص يطيب ل

 وإرشككاداتظا كثيرا بنصككائحظا يفادتنأي بفضككل الله ثم بفضككل جظدها المتواصككل تال  "منى مصككطفى العشككري

دم بالشككككككككر الج يل وتوجيظاتظا تم انجا  هلا العمل، فلظا مني كل الشككككككككر والوفاد والتادير ... ، كما أتا

هم الله عنا خير لجميع  ملائي الكرام اللين قاموا بمسكككككاعدتي هلا الدراسكككككة بكل وفائظم وتوجيظاتظم فج ا

ل الدكاترة كاوشكككككن وكللك إلى ج اد ، كما لا أنسكككككى أن أتادم بشككككككرنا الخالص إلى كل طلاب جامعة ميد 

  خيرا الج ادالأفاضل و ملائي اللين قدموا لي النصح والإرشاد خصوصا ال ميلاو الع ي او ج اهن الله

ب ، راجيا و قريأتمام هلا العمل من بعيد إوفي الأخير أتوجي بخالص شككككككري إلى كل من سكككككاهم معي في 

 . شكرا للجميعالمولى ع  وجل أن يجعل هلا في مي ان حسناتظم ، و
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 الإهـــــــــداد
 

 

ما  ما حاظ ماو أن توفيظ مل إلى من لا يمكن للكل هلا الع هدي  نا على تيلأمي اأ لدي وهن  حملتني وه ووا

ني بدعواتظم إلى اللين ربياني فهحسكككككككنا تربيتي وجاهدا في تربيتي وتعليمي، وأعانوالجبل اللي لا ينحني 

فضكككل، ولطالما فرحا لطالما تمنيا لي ال نيل  ـكككككككككبان إلى من أحمل اسكككميظما بكل افتخار، وإلى الوالداي الحبي

صدقائي اللين رافاوني في  سرتي وإلى أ سي ملفرحي إلى والداي الغاليان والكريمان إلى كل أ شواري الدرا

 اللين لطالما ساعدوني وإلى  ميلتي الغالية التي ساعدتني في إنجا  هلا العمل.

ياناو أن أعبر عن فائل شككككككككر وامتنان لكل من سكككككككاهم في إنجاا هلا البح  وسكككككككاعد في جمع الب أود

 .وآرائظم الضرورية. شكر خاص لكل الطلاب اللين قاموا بالمشاركة في الاستبيان وشاركوا تجاربظم

ا أن أعبر عن شكككككري للعائلة والأصككككدقاد اللين دعموني خلال عملية البح  و الاوة  منحونيكما أود أيضككككن

ا  .والتحفي  للمضي قدمن

همة في هلا البح  مخصكككككككص لكل من يممن بههمية التعليم والبح  العلمي في تطوير المجتمع والمسكككككككا

 .تحسين جودة التعليم

 

 

 

 كل الحب والامتنان
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 المستخلص:
 

 

ا من أنماط ا بار ن فر التعلم، يو مع التادم التكنولوجي السكككككككريع، أصكككككككبح التعليم عن بًعد نمطن

لى دراسككككككة إالمرونة وإمكانية الوصككككككول للمتعلمين في جميع أنحاد العالم. يظدف هلا البح  

طلاب كلية  تهثير التعليم عن بعًد على فعالية بيئة التعلم ومسكككككتوى التحصكككككيل الدراسكككككي لدى

سككتبياناو الإدارة في جامعة ميدأوشككن. اعتمدو الدراسككة على منظجية مختلطة جمعو بين الا

 .لجمع البياناو من الطلاب وأعضاد هيئة التدريس والماابلاو

عد لديي الادرة على تع ي  فعالية بيئة التع لم، بشكككككككرط توفر ألظرو النتائج أن التعليم عن بً

لى وجود الدعم الفني المناسككككككب والمحتوى التعليمي الملائم. ومع للك، أشككككككارو الدراسككككككة إ

شر بين المعلمين والطلاب،تحدياو، مثل المشكلاو التانية وقلة التفاعل المب ن أوالتي يمكن  ا

 .تشكل عوائل أمام تنفيل التعليم عن بعًد بسلاسة

ة التعلم تمكد الدراسكككككككة أهمية اسكككككككتغلال الفرص التي يوفرها التعليم عن بًعد لتحسكككككككين بيئ

ل بين ومستوى التحصيل الدراسي. توصي الدراسة بتوفير دعم فني مستمر وتع ي  التواص

 .لاب لتشجيع تجربة تعليمية فعالة عن بعًدالمعلمين والط

في تشكيل بيئاو  في الختام، يسلط هلا البح  الضود على الإمكاناو التحويلية للتعليم عن بعًد

ية مخصكككصكككة التعلم وتع ي  التحصكككيل الأكاديمي. يدعو البح  إلى تطوير اسكككتراتيجياو تعليم

مي في العصككر ي تحايل النجاا الأكاديومرنة تلبي الاحتياجاو المتنوعة للطلاب، مما يسككظم ف

 .الرقمي
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Abstract: 

 

In the era of rapid technological advancement, distance education has emerged as 

a prominent mode of learning, offering flexibility and accessibility to learners 

worldwide. This study investigates the impact of distance education on learning 

environment efficacy and academic achievement among students of the 

Management College at Midocean University. Utilizing a mixed-methods approach, 

data was collected through surveys and interviews from both students and faculty 

members. 

Results indicate that distance education has the potential to enhance the 

effectiveness of the learning environment, contingent upon adequate technical 

support and appropriate educational content. However, challenges such as 

technological hurdles and limited direct interaction between instructors and 

students pose significant barriers to the seamless delivery of distance education. 

The study underscores the importance of leveraging the opportunities presented 

by distance education to improve learning environments and academic outcomes. 

Recommendations include the provision of continuous technical support and the 

promotion of communication between instructors and students to foster effective 

distance learning experiences. 

In conclusion, this research sheds light on the transformative potential of distance 

education in shaping learning environments and enhancing academic 

achievement. It advocates for the development of tailored educational strategies to 

meet the diverse needs of students, thereby fostering academic success in the 

digital age. 
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 المادمة: .1.1

 

 

كككا فكككي مجكككال التعلكككيم نحكككو اسكككتخدام ال بعًكككد  تعلكككيم عكككنفكككي الوقكككو الحكككالي، يشكككظد العكككالم تحكككولان هامن

ل علكككككيم بشككككككحتكككككوى التعليمكككككي. يت ايكككككد اسكككككتخدام التكنولوجيكككككا فكككككي التكوسكككككيلة رئيسكككككية لتاكككككديم الم

نكككة. نوعكككة ومرمتسكككارع، ممكككا يفكككتح آفاقنكككا جديكككدة للوصكككول إلكككى المعرفكككة وتكككوفير بيئكككاو تعليميكككة مت

ا لظكككلا التحكككول هكككي الجامعكككاو وكليكككاو ا بكككار ن ، حيككك  الإدارة ومكككن بكككين الاطاعكككاو التكككي شكككظدو تكككهثيرن

ا ح عالككة وتحايكككل مسكككتوياو عاليككة مكككن التحصكككيل الدراسككييعتبككر الحصكككول علككى بيئكككة تعلكككم ف يوينكككا أمكككرن

 .لتحايل النجاا الأكاديمي والمظني

 

سككككاو ي الممارويعتبككككر الككككتعلم عككككن بعككككد مككككن أكثككككر المسككككتحدثاو التككككي أفر تظككككا تكنولوجيككككا التعلككككيم فكككك

وقكككف م اعتبكككارابالتربويكككة فكككي العاكككود الأخيكككرة كونكككي خكككرج عكككن السكككيات التاليكككدي للتربيكككة وأنلمتظكككا 

ن عكككن المصكككدر علكككى أن يكككتم  ن وجغرافيكككا رياككككة لكككتعلم بطاتعليمكككي تعلمكككي ينفصكككل فيكككي المكككتعلم في يائيكككا

ل ى الوسكككائتفاعليكككة مكككن خكككلال ناكككل المعلومكككاو مكككن مصكككدرها إلكككى المكككتعلم حيككك  يوجكككد اعتمكككادان علككك

م ئمكككا هكككو قكككاعالتانيكككة التكنولوجيكككة ، ونتيجكككة لكككللك اقتضكككى الكككتعلم عكككن بعكككد وجكككود ممسسكككاو تختلكككف 

جتمكككع فكككراد المألكككدى الممسسكككاو التعليميكككة التاليديكككة كمكككا وأسكككظم فكككي تككككافم الفكككرص التعليميكككة بكككين 

ن لادراتي وإمكاناتي )ا  (.2014لحسن،وإتاحة الفرصة للتعلم حسبما تسمح بي لروف الفرد وفاا

 

 ايكككلهم فكككي تحتكككرتبط فاعليكككة بيئكككة الكككتعلم بالاكككدرة علكككى تكككوفير بيئكككة تعليميكككة تحفككك  الطكككلاب وتسكككا

التنككككوع طلابكككي، وأهكككداف الكككتعلم. تشكككمل عناصككككر فاعليكككة بيئكككة الكككتعلم الككككدعم الأككككاديمي، والتفاعكككل ال

يككككة ئككككة تعليموجككككود المككككوارد التعليميككككة الفعالككككة فككككي وسككككائل التواصككككل، يشككككير الككككى أهميككككة تككككوفير بي

  تفاعلية ومتنوعة لتع ي  التعلم. 
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إلككككى الم يككككد مككككن الخصككككائص  (24، 2010؛ صككككوان، 429، 2017وقككككد أشككككار كككككل مككككن )شككككحاتة، 

وفير بيئكككة تكككوقكككد أشكككار أيضكككا مظكككاراو الاتصكككال والتفاعكككل مكككن خكككلال  المتمثلكككة فكككي: تنميكككة وتشكككجيع

 وإتاحككككة ،متفاعلككككة ومتعاونككككة، والوصككككول السككككريع للمحتككككوى التعليمككككي مككككع اختصككككار الوقككككو والجظككككد

رونيكككة، الإلكت بيئكككةالتواصكككل مكككع المعلكككم وإرسكككال استفسكككاراو لكككي مكككن خكككلال الأدواو المتاحكككة داخكككل ال

يكككة فر إمكانوإمكانيكككة الحكككوار والناكككاش مكككع مجموعكككاو وأفكككراد فكككي مختلكككف الأمكككاكن والأوقكككاو، وتكككو

 يم ككككل عنصكككرتسكككجيلظا وتايككك المنكككاهج التكككي تكككم تخطيطظكككا، والتكككي يمككككن الكككتحكم فكككي الوصكككول لعناصكككر

 التعلم. على حدا، والمساعدة في متابعة نشاط المتعلمين باستخدام عناصر الإدارة عملية

 

ديميكككككة مسكككككتوى التحصكككككيل الدراسكككككي يعككككككس درجكككككة تحايكككككل الطكككككلاب ل هكككككداف التعليميكككككة والأكاإن 

ئككككة ودة البيالمحككككددة فككككي البرنككككامج الدراسككككي، ويمكككككن للتحصككككيل الدراسككككي أن يتككككهثر بشكككككل كبيككككر بجكككك

 ,.Alibraheim, E. A)التعليميككة ودرجكككة التفاعكككل مكككع المحتكككوى الدراسكككي. وفاكككا لدراسكككة أجرتظكككا 

Taifour, E. A., & Alsaad, L. S, 2023).   

 

ين بككك تباطيكككةأن هكككلا الدراسكككة جكككادو علكككى شككككل حلاكككة مكملكككة للحلاكككاو البحككك  ومعرفكككة العلاقكككة الار

ة سكككتثنائيالتعلكككيم عكككن بعكككد ودرجكككة التحصكككيل الدراسكككي لكككدى الطلبكككة الجامعكككاو فكككي لكككل اللكككروف الا

حايكككل تي علكككى تتعلكككيم عكككن بعكككد وانعكاسكككاالتكككي شكككظدتظا الجامعكككاو وهكككلا بعلاكككاد الضكككود علكككى أهميكككة ال

توى مسكككك الجككككودة فككككي التعلككككيم العككككالي مككككع التعككككرف علككككى اهككككم عناصككككرا ووسككككائلي ودورا فككككي رفككككع

و المعلومكككاو التحصكككيل لكككدى الطالكككب المسكككتفيدين منكككي فكككي لكككل اللكككروف الاسكككتثنائية جائحكككة كورونكككا

احككككد، شككككير عبككككد الوالتككككي يوفرهككككا والفككككرص التككككي يمنحظككككا لظككككم. وللوصككككول إلككككى تحايككككل الظككككدف )ب

2021.) 

 

علم جربككككة الككككتتشككككير العديككككد مككككن الدراسككككاو السككككاباة إلككككى أهميككككة التعلككككيم عككككن بعًككككد وتككككهثيرا علككككى تو

 والتحصيل الدراسي.

 ة )شككككعيب،ومككككن الدراسككككاو التككككي تناولككككو أثككككر الفصككككول الافتراضككككية فككككي العمليككككة التعليميككككة دراسكككك

( 2012 ت امنيككككة، ودراسككككة )مجاهككككد،( والتككككي ألظككككرو فاعليككككة نمككككط الفصككككول الافتراضككككية ال2016

 والتي ألظرو تفوت المجموعة التي درسو بالفصول الافتراضية.
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ة علككككى ( والتككككي هككككدفو إلككككى تصككككميم بيئككككة تعلككككم إلكترونيككككة قائمكككك2018ودراسككككة )شككككادية تمككككام،  

مصكككككغر الفصكككككول الافتراضكككككية غيكككككر المت امنكككككة لتنميكككككة مظكككككاراو التكككككدريس فكككككي ماكككككرر التكككككدريس ال

ي وأنككك امنكككةعيكككاو، وتوصكككلو نتائجظكككا إلكككى فاعليكككة الفصكككول الافتراضكككية غيكككر المت لتخصكككص الاجتما

 كان لظا أثر إيجابي كبير في رفع مستوى الجانب المظارى للمظاراو التدريسية.
 

راضككككية ( والتككككي هككككدفو إلككككى التعككككرف علككككى فاعليككككة الفصككككول الافت2019)العمككككري،  وأيضككككا دراسككككة

ودراسكككككة  معلمكككككاو الرياضكككككياو بالمرحلكككككة المتوسكككككطة، المت امنكككككة فكككككي تحايكككككل الأداد المظنكككككي لكككككدى

 لكترونكككي( والتكككي هكككدفو إلكككى التعكككرف علكككى فعاليكككة مظكككاراو تصكككميم المحتكككوى الإ2018)الغامكككدي، 

طاكككة او فكككي منالاكككائم علكككى التفاعكككل فكككي الفصكككول الافتراضكككية لكككدى معلمكككاو الحاسكككب وتانيكككة المعلومككك

 الباحة.

لكككتعلم ة بيئكككة او تكككهثير التعلكككيم عكككن بعًكككد علكككى فاعليكككرغكككم وجكككود العديكككد مكككن الدراسكككاو التكككي استكشكككف

 لا البحككك هكككومسكككتوى التحصكككيل الدراسكككي، إلا أن هنكككاك فجكككواو تحتكككاج إلكككى م يكككد مكككن البحككك . يركككك  

فتراضككية تعلم الاعلككى فظككم العوامككل التككي تككمثر علككى جككودة التعلككيم عككن بعًككد وكيفيككة تحسككين تجربككة الكك

 للطلاب.

 ة الككككتعلمتكشككككاف تككككهثير التعلككككيم عككككن بعككككد علككككى فاعليككككة بيئككككتبككككر  أهميككككة هككككلا البحكككك  مككككن خككككلال اس

ن بعًكككد ومسكككتوى التحصكككيل الدراسكككي، حيككك  يمككككن أن يسكككاهم فكككي تطكككوير وتحسكككين عمليكككة الكككتعلم عككك

ثير كيفيكككة تكككه الضكككود علكككى الحاجكككة الملحكككة لفظكككم هكككلا البحككك  يسكككلطووتع يككك  نتكككائج الكككتعلم للطكككلاب. 

العمليككة  علاككة بظككلاعلككى تحديككد التحككدياو والفككرص المتالتعلككيم عككن بعككد علككى البيئككة التعليميككة وكككللك 

 التعليمية الناشئة. 

فككككي  ي تسككككتخدموقامككككو الجامعككككاو و إداراو التعليميككككة بععككككداد منصككككاو  للتعلككككيم الإلكترونككككي؛ والتكككك

ة؛ س اليوميكككتعلكككيم الطلبكككة والطالبكككاو عكككن بعكككد، كمكككا يكككتمكن جميكككع الطالكككب مكككن الحصكككول علكككى الكككدرو

ل امعكككاو مثكككل هكككلا المنصكككة الإلكترونيكككة، ويمككككن لجميكككع الطالكككب فكككي الجالتكككي يكككتم نشكككرها مكككن خكككلا

 الفتكككرة، وشكككن( التسكككجيل فكككي منصكككة مكككودل، وتلاكككي الكككدروس بشككككل إلكترونكككي فكككي هكككلاأ )جامعكككة ميكككد

دروس  حيككك  انطلاككككو هككككلا المنصككككة فككككي الايككككام الأولككككى مكككن بككككدد الأ مككككة، وهككككي تظككككدف إلككككى تاككككديم

ن؛ حيككك  فح ككككل ايكككام بتصكككياكككوم الطلبكككة بالكككدخول علكككى المنصكككة، وال تعليميكككة و الكككدوراو للطلبكككة مجانكككا

 المحتوياو من دون تحمل أية تكاليف.
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 :مشكلة الدراسة .1.2

 
تتمثل مشككككككككلة البح  في الحاجة الملحة إلى فظم تهثير التعليم عن بعًد على فاعلية بيئة التعلم ومسكككككككتوى 

عليمية متطورة تعتمد على التكنولوجيا التحصككككككيل الدراسككككككي للطلاب. تعتبر عملية التعليم عن بعًد تجربة ت

ا جديدة للتعلم للطلاب في أي مكان وفي أي وقو. ومع انتشكككار التعليم عن بعًد بشككككل مت ايد،  وتادم فرصكككن

 فعن هناك حاجة مت ايدة لفظم كيفية تهثير هلا النوع من التعليم على تجربة التعلم وأداد الطلاب.

 

 :فجواو على المستوى النلري .1.2.1

 

توى التحصكككككيل مشككككككلة التعليم عن بعًد عدة تحدياو قد تمثر سكككككلبنا على فاعلية بيئة التعلم ومسكككككتواجي 

طلاب والمعلمون الدراسكككككككي للطلاب. من بين هلا التحدياو، يمكن لكر التحدياو التانية، حي  قد تواجي ال

في جودة  ياوصككككعوباو في اسككككتخدام التكنولوجيا أو الوصككككول إليظا بشكككككل فعال. كما قد تكون هناك تحد

عد، مما يمكن أن يمثر  ئة التعلم عن بً فاعل بين الطلاب والمعلمين في بي لى مسكككككككتوى عالتواصككككككككل والت

  التحصيل الدراسي للطلاب.

 

ن أن يمثر على بالإضكككككككافة إلى للك، قد تلظر اختلافاو في خلفياو الطلاب وتجاربظم التعليمية، مما يمك

ي. وبالتالي، يعتبر لى فاعلية بيئة التعلم ومسككتوى التحصككيل الدراسككتجربتظم في التعلم عن بعًد وبالتالي ع

ا يسككتدعي فظم كيفية التغلب على هلا التحدياو وتحايل أقصككى اسككتفادة من التعليم عن بعًد موضككوعن  ا مظمن

 التحايل والدراسة العمياة.
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 :فجواو على المستوى التطبياي .1.2.2

 

يشككككظدا مجال  أبر  ثمار التادم العلمي والتكنولوجي اللي ( أن من2022)جمال الشككككوبكي،  الباح  اولي

ا وتربويا جديدا على الممسكككككككسكككككككاو فرض بالتالي واقعا تعليمي واللي بعدالتعليم لظور نمط التعلم عن 

د مظاراو للتعامل وهلا ما يتطلب بيئة إلكترونية وبنية تحتية مناسككككككبة وتجظي او لا مة، ووجو التعليمية،

 .ولوجية الحديثةمع التطوراو التكن

 

قو الحالي، فاد فيروس كورونا حتى الو نتشكككككككاراولكن نلران لللروف التي مر بظا العالم بهكملي في وقو  

عملية  مراريةسككككتاللتعلم عن بعد لضككككمان وجدو الممسككككسككككاو التربوية نفسككككظا فجهة مجبرة على التحول 

 بعد مع الطلبة. لحواسيب في التواصل عنشبكة الانترنو والظواتف اللكية وا ستخدامواالتعليم والتعلم، 

 

إضككافية  التعلم عن بعد يعتمد على خبراو سككاباة لا يمتلكظا معلم الطلبة وهلا يترتب عليي بلل جظود إنو 

مع معلمي  من المعلمين وعلى حسكككاب ال من المخصكككص لمحتوياو المارر، وقد تبين للباح  وعبر اللااد

والتي  لمحتوى العلمي، والمدة ال منية المخصكككككككصككككككككة للمناهج،هلا المنظاج أنظم يشككككككككون من كثافة ا

 .ايل التعلم المتانستحول دون تح ربما

تمثر في لل اعتماد التعلم عن بعد باتو هلا المشكككككلاو تواجي غالبية مسككككتخدمي المنصككككاو التعليمية وو 

اك أثر إيجابي ن هنأ على تحصكككككيل الطلبة ونموهم المعرفي، وقد أشكككككارو نتائج الدراسكككككاو السكككككاباة إلى

، الباوي)اسككككة لاسككككتخدام التعليم عن بعد والمنصككككاو التعليمية على تحصككككيل الطلبة ومخرجاو التعليم كدر

لدراساو ( أما فيما يخص مستوى التحصيل الدراسي فظناك قلة في ا2019، )الشمراني ( ودراسة2019

 .عليم عن بعد على تحصيل الطلبةالتي تناولو أثر الت
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 :اسةأهمية الدر .1.3
 

التحصكككيل الدراسكككي  يهتي أهمية هلا البح  في فظم تهثير التعليم عن بعًد على فاعلية بيئة التعلم ومسكككتوى

علم للطلاب وتع ي  لدى طلاب كلية الإدارة وإدارة المشاريع. يمكن أن يساهم البح  في تحسين تجربة   الت

 نجاحظم الأكاديمي.

 على المستوى النلري: .1.3.1
 

 ( في الآتي:2018ح  في دراسة بحثية أجرتظا )غادة شحادة، تكمن أهمية هلا الب

يم العالي، وما ينتج . مواكبة التغيراو السككريعة، والمتلاحاة، في أسككاليب التنمية البشككرية في قطاع التعل1

 ستمرة.عنظا من قضايا بحثية تتعلل بتظيئة أفضل اللروف لتحايل أهداف التنمية   البشرية الم

ئة والمتدربين في البح  في توجيي المسككئولين عن التنمية المظنية للطلاب ولأعضككاد هي . تفيد نتائج هلا2

ة من م اياها ممسكككككسكككككاو التعليم العالي، نحو اسكككككتخدام تكنولوجيا التدريب والتعليم عن بعد، والاسكككككتفاد

 المتعددة في تحايل فاعلية بيئاو التعلم الإلكترونية وتاليل الكلفة المادية لظا.

ة وأعضكككككاد هيئة نمولجا لبيئة تعلم إلكتروني عن بعد يمكن اسكككككتخدامظا في تنمية مظاراو الطلب . تاديم3

ة أخرى، تسكككتفيد من التدريس والمتدربين في التعليم الإلكتروني، والاسكككتفادة منظا في إعداد برامج تدريبي

 تكنولوجيا المعلوماو والاتصالاو لتحايل أهداف التنمية البشرية المستدامة.

امظا في التدريب توجيي نلر التكنولوجيين إلى اسككتخدام وتصككميم وإنتاج بيئاو تعلم الكترونية واسككتخد. 4

 الإلكتروني، وتعتمد على الأنماط والأدواو والتانياو الحديثة.

خدام بيئاو التعلم . تشجيع واضعي البرامج التدريبية على التوسع في إعداد برامج تدريبية عن بعد، باست5

 نية عبر الإنترنو لتههيل الطلبة وأعضاد هيئة التدريس.الإلكترو
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 على المستوى التطبياي: .1.3.2

 

 تكمن أهمية البح  في:

لحالية والتطوراو اتحدي التعليم عن بعًد: مع ت ايد اسككككتخدام التعليم عن بعًد في العالم بسككككبب اللروف . 1

حصيل الدراسي يصبح ئة التعلم ومستوى التالتكنولوجية، فعن فظم أثر هلا النوع من التعليم على فاعلية بي

ا حيوينا لتطوير عملية التعليم.  أمرن

 

التعلم ومسكككككككتوى  تحسكككككككين جودة التعليم عن بعًد: من خلال فظم تهثير التعليم عن بعًد على فاعلية بيئة. 2

تع   لطلاب واالتحصيل الدراسي، يمكن تطوير استراتيجياو وأدواو تعليمية أفضل تتناسب مع احتياجاو 

 من جودة التعليم عن بعًد.

 

مككة للمعلمين . دعم اتخككال الاراراو التعليميككة: يمكن لنتككائج البحكك  في هككلا المجككال أن تاككدم رمى قي3

لطلاب اللين والمدرسككككين والمسككككمولين التعليميين لفظم كيفية تحسككككين بيئة التعلم والتحصككككيل الدراسككككي ل

 .يدرسون عن بعًد

 

لتي قد يواجظظا اليم عن بعًد: يساهم البح  في تسليط الضود على التحدياو . التحدياو والفرص في التع4

لمبتكرة في هلا الطلاب والمدرسككون في عملية التعلم عن بعًد، بالإضككافة إلى اسككتكشككاف الفرص الجديدة وا

 .المجال

 

ر سياساو تطوي . المساهمة في تطوير سياساو التعليم: يمكن أن يساهم البح  في هلا المجال في توجيي5

 .التعليم واتخال الاراراو الحكومية المتعلاة بالتعليم عن بعًد وضمان جودتي وفاعليتي
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 :أسئلة الدراسة .1.4
 

 الآتي: رئيسيال السمالبناد على ما سبل؛ فاد تبلورو مشكلة الدراسة في 

o ي؟كيف يمثر التعليم عن بعد على فاعلية بيئة التعليم ومستوى التحصيل الدراس 

 

 مني الأسئلة التالية:ويتفرع 

 يمثر التعليم عن بعد على فاعلية بيئة التعليم للطلاب؟ هل .1

 د؟ماهي التحدياو التانية التي تواجي الطلاب والمعلمين في عملية التعلم عن بع .2

 كيف يمكن تع ي  التواصل بين المعلمين والطلاب في بيئة التعلم عن بعد؟ .3

راسكككي عكككن بعكككد وتحسكككين مسكككتوى التحصكككيل الد كيكككف يمككككن ان نحاكككل اقصكككى اسكككتفادة مكككن الكككتعلم .4

 للطلاب؟

 

التعلكككيم  عليكككة بيئكككةالتعلكككيم عكككن بعكككد علكككى فابمعالجكككة هكككلا الأسكككئلة، يمككككن توسكككيع فظمنكككا لكيفيكككة تكككهثير 

ة كثككر فعاليككاسككتراتيجياو أ بشكككل أكبككر وأعمككل، ممككا يسككاهم فككي تطككوير ومسككتوى التحصككيل الدراسككي

 ية.لمالبيئاو العفي مختلف  كفادة التعليم عن بعدلتع ي  
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 :أهداف الدراسة .1.5
 

لتحصكككيل مسكككتوى اتظكككدف هكككلا الدراسكككة إلكككى تحليكككل تكككهثير التعلكككيم عكككن بعًكككد علكككى فاعليكككة بيئكككة الكككتعلم و

 .جامعيةالبيئة الالدراسي للطلاب في 

 

 لتحصكككيل الدراسكككيتكككهثير التعلكككيم عكككن بعكككد علكككى فاعليكككة بيئكككة التعلكككيم ومسكككتوى ا استكشكككاف -1

 للطلاب.

 .بتهثير التعليم عن بعًد على فاعلية بيئة التعلم للطلا لتحال منا -2

 .لتعلم عن بعًدالتحدياو التانية التي تواجي الطلاب والمعلمين في عملية ا ليلتح -3

 .ن بعًددراسة سبل تع ي  التواصل بين المعلمين والطلاب في بيئة التعلم ع -4

ن عكككادة مكككن الكككتعلم الهكككا لتحايكككل أقصكككى اسكككتفتحديكككد الاسكككتراتيجياو المثلكككى التكككي يمككككن اتخ -5

 .بعًد ومستوى التحصيل الدراسي للطلاب
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 :فرضياو الدراسة .1.6
 

 الفرضية الرئيسية:

تهثير إيجابي على فاعلية بيئة التعلم لاو عن بعًد  توجد علاقة معنوية لاو دلالة إحصائية للتعليم

ا ل .للطلاب وعلى تحسين مستوى التحصيل الدراسي لتطوراو التكنولوجية وانتشار التعليم نلرن

 .عن بعًد

 

 :ةبنادن على أسئلة البح  والمراجعة الأدبية، يمكن صياغة الفرضياو التالي

 :(H1) الفرضية الأولى .1
o معرفة تأثير التعليم عن بعد على فاعلية بيئة التعليم :الظدف. 
o ب كلية الإدارة تعليم لدى طلاهناك تأثير إيجابي للتعليم عن بعد على فاعلية بيئة ال :الفرضية

 .بجامعة ميدأوشن
 :(H2) الفرضية الثانية .2

o م عن بعدتحديد التحديات التقنية التي تواجه الطلاب والمعلمين في عملية التعل :الظدف. 
o يم عن بعدباً على فعالية بيئة التعليم في التعلايجاالتحديات التقنية تؤثر  :الفرضية. 

 :(H3) الفرضية الثالثة .3
o دتقييم سبل تعزيز التواصل بين المعلمين والطلاب في بيئة التعلم عن بع :فالظد. 
o في تحسين  تعزيز التواصل بين المعلمين والطلاب في بيئة التعلم عن بعد يساهم :الفرضية

 .فعالية بيئة التعليم
 :(H4) الفرضية الرابعة .4

o حصيل ين مستوى التاستكشاف كيفية تحقيق أقصى استفادة من التعلم عن بعد لتحس :الظدف
 .الدراسي للطلاب

o ي التعليم عن بعد يساهم بشكل إيجابي في تحسين مستوى التحصيل الدراس :الفرضية
 .للطلاب عند استخدامه بطرق فعاّلة وتوفير دعم مناسب

 :(H5) الفرضية الخامسة .5
o معرفة العلاقة بين التعليم عن بعد ومستوى التحصيل الدراسي :الظدف. 
o دى طلاب علاقة إيجابية بين التعليم عن بعد ومستوى التحصيل الدراسي لهناك  :الفرضية

 .كلية الإدارة بجامعة ميدأوشن
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 :نمولج الدراسة .1.7
 

 .ة التعلم ومستوى التحصيل الدراسيئــالتعليم عن بعد على فاعلية بي أثر

 

 :الشكل التالي يوضح العلاقة بين متغيراو البح  والفرضياو

 (: نمولج الدراسة الماترا.1الشكل )

 

 

 المصدر: الطالب

                                                                              H2 

 

                                                  H1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أثر التعليم عن بعد

  مدى استخدامك ل دواو التكنولوجية

 .()المنصاو التعليمية، تطبيااو الفيديو، إلخ
 مدى سظولة استخدامك لظلا الأدواو 
 مدى تفاعلك مع المحاضراو عبر الإنترنو  
  توفر الدعم الفني لمساعدتك في حل المشاكل

 .التانية

يئة التعليمفاعلية ب  

  مدى تواصلك مع المعلمين عبر منصاو التعليم

 عن بعد
  ،توفر الموارد التعليمية )محاضراو مسجلة

  ، إلخ.(مواد دراسية إلكترونية
 ر مدى استفادتك من الدعم الأكاديمي المادم عب

  الإنترنو
  مدى كفادة الموارد التعليمية المتاحة عبر

 . الإنترنو

يساردلا ليصحتلا ىوتسم  

  عن أدائك في الاختباراو  رضالامدى

 أثناد فترة التعليم عن بعد
 ددالأاتهثير التعليم عن بعد على  مدى 

 الأكاديمي
  مدى تحاياك ل هداف التعليمية المحددة

   لكل مارر دراسي
 مدى توافل التعليم عن بعد مع احتياجاتك 

 الأكاديمية
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 :الدراسة الميدانية .1.8
 

  نبلة:

مية المسككككتدامة أوشككككن إلى تحايل التمي  في التعليم العالي عن بعد وتحايل أهداف التن تسككككعى جامعة ميد

لال نمولج خمن  لتطوير جودة الحياة، بظدف بناد جيل قيادي قادر على المسكككككككاهمة في تنمية المجتمعاو

ار في مجالاو الإدارة تعليمي فريد يعتمد على أحد  تانياو التعليم الإلكتروني لنال المعارف وتشجيع الابتك

  .والمعلوماتية والإعلام والعلوم الإنسانية

ل نشاطي في تاديم ، يتمثالعربية المتحدة هي كيان تعليمي أوشن الفجيرة ومارها دولة الإماراو جامعة ميد

د من الاعتماداو وتادم خدماتظا على نطات واسكككككككع غير محدود ولديظا العدي مة التعليم العالي عن بعًد،خد

 )موقع الجامعة( .والشراكاو الدولية

ل انتشار الجامعاو تتجلى أهمية الدراسة في كون التعليم عن بعد أثبو نجاحي حول العالم وهلا ما نراا خلا

سنتناول أثر التعليم عن بعد على فاعلية والكلياو الافتراضية ولظلا في هل سة  يئة التعلم ومستوى با الدرا

كون لي عدة يوشككككن يمكن أن أ ح  في كلية الإدارة في جامعة ميدتطبيل الب، وبالتالي التحصككككيل الدراسككككي

 :بما في للك اة الأكاديمية والعملية،ويمكن أن يسظم في عدة جوانب من الحي أهمياو

ية: التعلمتحسكككككككين جودة التعليم و .1 فاعل عد على  تهثير التعليم عن ب ئة التعلم  من خلال فظم  بي

ة المادمة ومسكتوى التحصكيل الدراسكي، يمكن للبح  أن يسكاهم في تحسكين جودة البرامج التعليمي

 .لأكاديميةفي كلية الإدارة. وبالتالي، يمكن تع ي  تجربة التعلم للطلاب وتحسين نتائجظم ا

تيجياو التعليم يمكن لنتائج البح  توجيي تطوير اسككككترا :يم الجديدةتطوير اسككككتراتيجياو التعل .2

تالي، يمكن تحسكككككككين تجربة التعلم  عد. وبال لطلاب و يادة لالجديدة التي تعتمد على التعليم عن بً

 .فعالية العملية التعليمية
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إلى تع ي  ارة يمكن أن يمدي تطبيل البح  النوعي والمبتكر في كلية الإد: تع ي  سكككككمعة الكلية .3

 .سمعة الكلية كمرك  للتعليم والبح  المتادم في مجال إدارة الأعمال والمشاريع

لين في الكلية يمكن لنتائج البح  أن توفر أدلة قوية للمسكككككككمو: دعم اتخال الاراراو الإدارية .4

 .كاديميوالجامعة لاتخال قراراو استراتيجية مستنيرة بشهن سياساو التعليم والتطوير الأ

على تع ي   يمكن أن يحف  تطبيل البحكك  في كليككة الإدارة: العلميالابتكككار والبحكك   تع ي  .5

ية كمرك   نة الكل لة، مما يع   مكا كار والبح  العلمي في المجالاو لاو الصككككككك ادم بالابت حثي مت

 .ويجلب الطلاب والباحثين الموهوبين

 

لى مواصككككلة ععليم عن بعًد وتحف  إن اسككككتنتاجاو هلا الدراسككككة تعكس التحدياو والفرص التي تواجي الت

 .البح  والتطوير في هلا المجال الحيوي

تكون لاو فائدة  هلا النتائج والتوصكككككياو التي توصكككككلنا إليظا من خلال هلا الدراسكككككة الميدانية، ونهمل أن

 .وقيمة للمجتمع التعليمي والباحثين في هلا المجال

ما يمدي إلى التعليم عن بعًد وتع ي  فاعليتي، مبشككككككل عام، يمكن أن يسكككككاهم البح  في تحسكككككين وتطوير 

 .تحسين تجربة التعلم ونتائج الطلاب وتع ي  الجودة التعليمية بشكل عام
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 :مخطط المشروع .1.9

 

 

 (: مخطط المشروع2الشكل )
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 الفصل الثاني: الدراساو الساباة .2
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 الإطار النظري

 :المادمة .2.1
 

ن فيما ليلتعنلام ا يواجيسككوت للسككريعة في مجال التكنولوجيا واللروف المتباينة في لل المتغيراو ال م تحديا

ية ليملممسككككسككككاو التعب العديد من ال، وتتغ انياوبدون ال يادة في المي مت ايدةية ليمل بتاديم فرص تعليتع

ن بعدص عندما عم يلالتع“إن ناول  وبشكككل مبدئيعن بعد، التعليم التحدي عن طريل تطوير برامج  على هلا

لفجوة بين كل من وتسككتخدم تكنولوجيا من أجل مهل ا والمتعلم،م لة بين المعلافة مادية فاصككسككناك مهيكون 

 (.2022وجظا لوجي. )جمال الشوبكي،  اللي يحد  الاتصالالطرفين بما يحاكي 

يككة التعلم في الارن عمل تعتبر التانيككاو التعليميككة المتاككدمككة، مثككل التعليم عن بعًككد، أداة حيويككة في تطويرو

الاتصكككككككالاو  الحادي والعشكككككككرين. ت داد أهمية هلا التانياو في لل التحولاو العالمية السكككككككريعة وتطور

حو الاعتماد على نوتكنولوجيا المعلوماو. تعتبر جامعة ميد أوشكككن، كغيرها من الجامعاو، تجسكككيدنا للتوجي 

هلا النظج ع ية التعليم. تنطوي  يا في عمل يالتكنولوج جارب تعلم مبتكرة تسكككككككتج اديم ت جاو لى ت يا ب لاحت

. تسكككعى هلا وتطلعاو الطلاب، وتظدف إلى تع ي  فعالية بيئة التعلم وتحسكككين مسكككتوى التحصكككيل الدراسكككي

وى التحصككيل الدراسككي الدراسككة إلى فظم التهثير اللي يمارسككي التعليم عن بعًد على فاعلية بيئة التعلم ومسككت

 .معة ميد أوشنلطلاب كلية الإدارة في جا

 

  متغيراو البح: 
 

 المتغير المستال: أثر التعليم عن بعد

 (: فاعلية بيئة التعلم1المتغير التابع )

 (: مستوى التحصيل الدراسي2المتغير التابع )
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 )أثر التعليم عن بعد(: المتغير المستال .2.2
 

نتيجككة  عليم عن بعككد جككاد، أن الت,Koumi) 2006التعليم عن بعككد هو نوع من التعليم ويرى كومي )

ناعة وتتطور للتطوراو التكنولوجية، خاصكككككة بعد أن تهثرو العملية التعليمية بشككككككل مباشكككككر بهتمتة الصككككك

 التكنولوجيا والأنترنو وأخيرا فيروس كورونا والأغلات العالمي.

لكبير وانتشككار جي اللتعليم عن بعد دور مظم وأسككاسككي في نجاا العملية التعليمية، ففي لل التطور التكنولو

ي وسككائل وسككائل التواصككل الحديثة، وشككبكة الانترنو، ووسككائل توصككيل المحتوى المرئي والمسككموع، وه

لم، وبهقل مجظود. اتاحو المجال لعدد كبير من الناس لتلاي التعليم بكل يسككككر وسككككظولة في جميع انحاد العا

ليمية مجبرة د وجدو الممسكككككسكككككاو التعولكن نلرا لللروف التي مر بظا العالم في وقو جائحة كورونا، فا

 Yulia, 2020) .على التحول للتعليم عن بعد لضمان استمرارية عملية التعليم )

 بظلا ندرك أن التعليم عن بعد يكون فاعلان إلا توفرو العوامل التالية:

 يل الطلاب معاستخدام التكنولوجيا في تاديم المحتوى التعليمي وتفاع :التكنولوجيا التعليمية. 

 قدرة الطلاب على التفاعل مع المحتوى والمعلم وبعضظم البعض :التفاعل والتواصل. 

 ية كان ية والم نة ال من كل مرن للطلاب في أي وقو :المرو ية بشككككككك حة الفرص التعليم تا كان  إ وم

 .يناسبظم

 ظماستخدام أدواو التاييم الفعاّلة لتاييم أداد الطلاب وتادم :التاييم والمراقبة. 
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 (:)فاعلية بيئة التعليم متغير التابعال .2.3
 

 : عملياو التعليم عن بعد على ما يلي خلال فاعلية بيئة التعليمتاوم نلرية 

مادة العلمية ال لخلامحور التدريس يدور حول التفاعل بين طرفي التعليم والتعلم، بمعنى أن التفاعل من  -

ب لال الطـككبجعـكك كعمليـككة التفاعـككل وللـككدور كبيـككر فـككي  يهخلمعـككدة سـككلفا  اوماررالمطروحـككة فـككي 

اعلون مع يتف تمكينظم حتىويطرحـكككككون وجظاو نلر متعددة، وأساليب متنوعة لتفكير، وحلول مختلفة 

 المارراو.هل 

فـكككي التعلـكككيم الشخصـكككية بـكككين طر وبالعلاقاـكككة صالخا والأحاسيسفـكككي الدراسـكككة،  الانفعالي الانخراط -

 .متعة التعليم والـتعلم بحي  يساهمان في  يادة

  .التمتع بالتعلم يساهم في  يادة دافعية المتعلم -

 (.2016الحميد،  ة)خديجالمشاركة في اتخال الاراراو المتعلاة بالدراسة يمكن ان تدعم دافعية المتعلم  -

م يظككدف لتلبيككة ويرى البككاحكك  أن أحككد محككاور فككاعليككة بيئككة التعلم هو التعلم التكيفي وهو نظج في التعلي

توفير بيئة تعليمية  التعليم التكيفي علىاو الطلاب وتحدياو خاصة لاحتياجاو تعليمية مختلفة، يرك  احتياج

ا متساوية للتعلم والنجاا.   :تتضمن أبعادا ما يليومرنة ومتنوعة تتيح للطلاب فرصن

 .عليمية الخاصةتاديم الدعم والمساعدة الفردية لكل طالب وفانا لاحتياجاتي الت: الدعم الفردي .1

ة احتياجاو اسككتخدام تانياو وأدواو تعليمية متخصككصككة لتلبي: التانياو التعليمية المتخصككصككة .2

 .الطلاب، مثل تطبيااو الظواتف اللكية والبرمجياو التعليمية التفاعلية

ضككمان اسككتيعاب تطبيل إجراداو وأسككاليب تعليمية معدلة ومتنوعة ل :مالماارباو المعدلة للتعل .3

 .تياجاتظم التعليميةجميع الطلاب وتلبية اح

تفاعل والمشاركة خلل بيئة تعليمية شاملة تدعم التعلم الفعال وتشجع على ال :توفير بيئة داعمة .4

 .من قبل جميع الطلاب

لاب الفردية اسككتخدام أسككاليب تاييم شككخصككية تهخل في الاعتبار احتياجاو الط: التاييم الشككخصككي .5

 .وتساعدهم على تحايل أهدافظم التعليمية بنجاا

 

 



25 
Dr. Mona Moustafa Elashry                                                                                                       

وتحسككين مسككتوى علم تتمثل أهمية فظم هلا الابعاد في توجيي الجظود التعليمية نحو تحسككين فاعلية بيئة الت

 .التحصيل الدراسي للطلاب المختلفين

 يفيةالتك التعلم بيئاو: 

 التعليمية العملية جويدت بظدف وللك والإنترنو، لحاسبا على لمعتمدا نموا لأخيرةا لفترةا شظدو     

 بيئاو منظا فاعلية، كثرأ تعلم وأنماط ديدةج بيئاو ظورل لىإ لكل أدىو كفادتظا،و فاعليي و يادة

ن  هتماماا الاو التي لحديثةا الاتجاهاو نم عتبرت لتيا لتكيفيةا التعلم  إن حي  الأخيرة، الآونة في بالغا

 التدريس وأنشطة التعليمي المحتوى يلائم نأ ولابد مختلف، علمت ونمط قدراوو احتياجاو تعلمم لكل

 (.2019)المحمادي، الاختلاف لاه يناسب ماب لي المادمة

 في حين أبعاد التي ترتك  عليظا فاعلية بيئة التعلم:

 قدرة الطلاب على التفاعل مع المحتوى والمعلم و ملائظم: التفاعل الطلابي. 

 ةيميتوفير مجموعة متنوعة من الأدواو والموارد التعل: تنوع الوسائل التعليمية. 

 لتعليميةتاديم الدعم الفردي لكل طالب لضمان تحايل أهدافي ا: التوجيي والدعم الفردي. 

  ةدور المعلم في توجيي الطلاب وتشجيعظم على التفاعل والمشارك: نالمعلميتفاعل. 

 

 :مستوى التحصيل الدراسي .2.4
 

الممسككككسككككة  فيعما يحد  و ناتج ظ، فالدراسككككيةمية كبيرة في حياة الطالب هسككككي لا أراالتحصككككيل الد يعد

عني أن يحال فالتحصكككككككيل ي؛ فةلوم مختلاراو ومعارف وعظلمام متنوعة ومتعددة لياو تعليمية من عملالتع

س يفي جميع مراحل حيات يالفرد نفس متادمة من عمرا حتى المراحل الة منل الطفولة، ولسلالمتدرجة والمت

 (.2011. )الجلالي،المعرفةم ولى مستوى من العلأع

درجة التي يحصككل بال يفة ويعبر عنلوم والمواد المختلل بدراسككة العلللك النوع من التحصككيل اللي يتعو هو

و التصكككككككميم أ، أو يكون حسكككككككب التخطيط للك يب منلعندما يط يالطالب في امتحان متان يتادم إليا ليظع

 (.2004،)نصر الله .المسبل
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 العوامل الممثرة في تحسين التحصيل الدراسي:
 

نجا  لإدافعية اول باللكاد لا ما يتعظا العديد من العوامل منظية معادة تدخل فيلالتحصككككككيل الدراسككككككي عمن إ

 الاجتماعيو الاقتصككككاديل بعوامل خارجية تتمثل بالمسككككتوى لما يتع ظاومرك  الضككككبط ومن حانالامتل لوق

اافي التي تحيط  ما  ،بالمتعلموالمسكككككككتوى الث مل  (، وهلا2010، وبونعمة ورعم)كل من  أوردهاك العوا

لجانب الإيجابي الداخلية والخارجية الخاصككة والعامة تتفاعل مع بعضككظا على مسككتوى الأداد مع اسككتغلال ا

 (.2015في العوامل بظدف التحسين والحفال على ممشراو جيدة )عرقوب وعلي،

 تي: كالافي حين يرى الباح  ان اهم ابعاد الممثرة في تحسين مستوى التحصيل الدراسي للطالب 

 استيعاب المفاهيم والمعرفة المطلوبة في المواد الدراسية: المعرفة والفظم. 

 و الأكاديمية تطوير المظاراو العملية الضكككككككرورية لنجاا الطلاب في المجالا: المظاراو العملية

 .والمظنية

 تنمية الادرة على التفكير النادي وتاييم المعلوماو: التفكير النادي. 

 م وخارجظاتطوير مظاراو التواصل والتعاون مع الآخرين في بيئة التعل: ونالتواصل والتعا. 
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 :المتغيراوالعلاقة بين  .2.5

 

التهثير اللي يمارسكككككككي التعليم عن بًعد على فاعلية بيئة التعلم ومسكككككككتوى  تتجسكككككككد أهمية البح  في فظم

مثمرة للطلاب. من خلال استكشاف التحصيل الدراسي في تحديد العوامل التي تسظم في تحايل تجربة تعلم 

والأداد وفاعليتي العلاقة بين المتغيراو المختلفة، يمكننا فظم كيفية تهثير التعليم عن بًعد على تجربة التعلم 

 .الأكاديمي للطلاب

 

 :التعليم عن بعًد وفاعلية بيئة التعلم .1

 مكككن يلككتعلم. اعليككة بيئككة ايتوقككع أن يكككون هنككاك تككهثير إيجككابي للتعلككيم عككن بعًككد علككى ف

يككككة أن يككككمدي الككككتعلم عككككن بعًككككد إلككككى تككككوفير وسككككائل تعليميككككة متنوعككككة ومرونككككة  من

 .ومكانية، مما يع   التفاعل والمشاركة ويحسن جودة تجربة التعلم

 :التعليم عن بعًد ومستوى التحصيل الدراسي .2

  يمكككككن أن يككككككون هنكككككاك تككككهثير مباشكككككر للتعلكككككيم عكككككن بعًككككد علكككككى مسكككككتوى التحصكككككيل

دمظا الدراسككككي. يمكككككن أن يككككمدي تككككوفير فككككرص الككككتعلم المرونككككة والمتنوعككككة التككككي ياكككك

 .ة للطلابالتعليم عن بعًد إلى تحسين فظم المفاهيم وتطوير المظاراو الأكاديمي

 

رفكككع والكككتعلم  هكككلا العلاقكككاو توضكككح كيكككف يمككككن أن يكككمدي التعلكككيم عكككن بعًكككد إلكككى تحسكككين فاعليكككة بيئكككة

 .ب في جامعة ميد أوشنمستوى التحصيل الدراسي للطلا
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 :الدراساو الساباة .2.6
 

مع المتعلمين من  بيئاو التعلم الإلكترونية عبارة عن قاعاو دراسكككككية تفاعلية تسكككككاعد المعلم على التفاعل

ناقشكككككاو وتبادل خلال تطبيااو الويب التفاعلية، ومن خلال اسكككككتخدام أسكككككاليب التفاعل داخل البيئة مثل م

ترونية، تبادل إجراد محادثاو نصية، إجراد محادثاو صوتية، تبادل رسائل إلك الآراد حول موضوع معين،

بحو  والدراسككككاو ملفاو، إرسككككال الأنشككككطة التعليمية وإعادة اسككككتابالظا. وتناولو العديد من الأدبياو وال

 وأيضككككا (؛2011(؛ )الظادي، ،2013السككككاباة مكوناو بيئة التعلم الإلكترونية منظا دراسككككة )الشككككيمي، ،

(Aljadili, 2014)                   ،(Ciloglugil & Inceoglu, 2012) 

 وهي: 

  .المحتوى التعليمي الرقمي -

  .نمولج المتعلم -

 تصميم البيئة الإلكترونية -

 أنماط التواصل والتفاعل داخل البيئة الإلكترونية -

 إدارة بيئة التعلم الإلكترونية -

 .التعلم التفاعليةالبرامج والتطبيااو المستخدمة لتطوير بيئة  -

  يتم إلى مجموعة من الخصكككككككائص، وتتمثل في كون بيئة التعلم تفاعلية حي (2019)العمري، أشكككككككار 

لب  طا لب والمعلم والعكس وبين ال طا فاعل بين ال مد على مجظود الطو ملائيالت كللك تعت لب في تعليم ،  ا

، أو داخل عاوني()التعليم التصكككككغيرة كللك يمكن أن يتعلم مع رفاقي في مجموعاو )التعليم اللاتي( نفسكككككي 

ستطيع الطالب أن الفصل في مجموعاو كبيرة، ويتمي  التعلم التفاعلي بالمرونة في المكان وال مان حي  ي

 .يحصل عليي من أي مكان وفي أي وقو

تعلم والتحصكككككيل تشكككككير العديد من الدراسكككككاو السكككككاباة إلى أهمية التعليم عن بعًد وتهثيرا على تجربة الو

اسكككة )شكككعيب، ومن الدراسكككاو التي تناولو أثر الفصكككول الافتراضكككية في العملية التعليمية در لدراسكككي.ا

التي و( 2012( والتي ألظرو فاعلية نمط الفصككككككول الافتراضككككككية الت امنية، ودراسككككككة )مجاهد، 2016

 ألظرو تفوت المجموعة التي درسو بالفصول الافتراضية.
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لتي اول لدفو إلى إعطاد أبر  الحهدراسكككككة ( Kallobi & Tigran, 2020وأجرى كالوبي و تيغران )

ي ليلج التحظمنيمية، واستخدمو الدراسة اللى مستوى النلم التعلجراد تفشي الفيروس ع ظايمكن استخدام

تائج أن أبر  الح نو الن تهلول تمثلوبي مداللب هو في تع ي  مسكككككككتوى ال ااد ال رس مفتوحة فيروس مع إب

ن  الاستراتيجياو، وكان من أبر  لمدارسل الانتاائي وبالإغلات ى المستوى لرس عالمدا إغلاتو هاستخداما

و التكيف لدراسة فضلا الهم، ولمن فادان التع للتخفيفيم عن بعد لم والتعلبمصادر التع والاستعانةالوطني 

ن مع ا م عن بعد تلييدي مع التعليم التالالتعج دمااراو جديدة واظواكتسكككككككاب م 19 –مع فيروس كوفيد  منا

ن في المجال التربوي ا م أكثرظبتلط لإباادلا الوباد هانتشار   . مدرسةمع ال والاجتماعيندماجا

لفصكككككككول ( والتي هدفو إلى تصكككككككميم بيئة تعلم إلكترونية قائمة على ا2018ودراسكككككككة )شكككككككادية تمام،  

تماعياو، صككككص الاجالافتراضككككية غير المت امنة لتنمية مظاراو التدريس في مارر التدريس المصككككغر لتخ

بي كبير في رفع وأني كان لظا أثر إيجا وتوصككككلو نتائجظا إلى فاعلية الفصككككول الافتراضككككية غير المت امنة

 مستوى الجانب المظارى للمظاراو التدريسية.

لمت امنة في ( والتي هدفو إلى التعرف على فاعلية الفصككول الافتراضككية ا2019)العمري،  وأيضككا دراسككة

 .لمظني لدى معلماو الرياضياو بالمرحلة المتوسطةتحايل الأداد ا

 لإلكتروني( والتي هدفو إلى التعرف على فعالية مظاراو تصكككككميم المحتوى ا2018ودراسكككككة )الغامدي،  

 نطاة الباحة.الاائم على التفاعل في الفصول الافتراضية لدى معلماو الحاسب وتانية المعلوماو في م

 Ramadani et)( وبح  2019( وبح  )العبيكان،2021)العا مي،كما يتفل البح  الحالي مع بح  

al.,2021)  علم عن بعد بما في في التركي  على التعليم التكيفي، وإن البح  الحالي يشمل جميع أنماط الت

 للك فعاليتي وتهثيرا على كل أطراف التعليم التكيفي.

 classroomام المنصككة التعليمية ( دراسككة هدفو إلى التعرف على أثر اسككتخد2019وأجرى الباوي )

google   في تحصككككيل طلبة قسككككم الحاسككككباو لمادةimage processing م واتجاهاتظم نحو التعلي

 مسكككتل ماو  تجظيوبعد الالكتروني ، وقد طباو الدراسكككة على مدى عام كامل بواقع يوم واحد أسكككبوعيا، 

 الاتجااحصيل ، وماياس ما اختبار التهناد أداتين ا ، وبظوالخارجية ل الداخليةمة لاالتجربة والتهكد من الس

مية ليس المادة العمن تدر الانتظاد، وبعد  ةالسككيكو متري ظاوتم التهكد من خصككائصكك الإلكترونييم لنحو التع

يل المجموعة يمية في تحصككككككلالمنصككككككة التع مالاسككككككتخدا الإيجابي الأثرالنتائج  ألظرو،  الاختباروتطبيل 

  التاليديةبالماارنة مع الطرياة  الإلكترونييم لنحو التع مواتجاهاتظالتجريبية 
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جظة نلر طلبة المنصككاو التعليمية في التلم اللاتي من و)صأثر  ( بعنوان:2022، ميسككون)وأيضككا دراسككة  

يل الدراسي لدى ى مستوى التحصلم عن بعد علتعرف إلى أثر التعلل دفو الدراسة. وه(الجامعاو الأردنيةص

نتائج  واشكككارو مين.لة نلر المعظعاشكككر بالمدارس الحكومية فـكككككككككي محافلة الكرك من وجالصكككف ال طلبة

بالمدارس  الصككف العاشككر طلبةى مسككتوى التحصككيل الدر اسككي لدى لم عن بعد عللى أن أثر التعإ الدراسككة

 لاو دلالة مين، كان )منخفض(، ايضا عدم وجود فروتلالحكومية فـكككككي محافلة الكرك من وجية نلر المع

ى لعن بعد ع ملفي تاديراو مفرداو عينة الدراسكككة في أثر التع لى عند مسكككتوى دلالةإ  أشكككاروحصكككائية نإ

ن وجية نلر الصف العاشر بالمدارس الحكومية فـي محافلة الكرك م طلبةلدى  مستوى التحصيل الدراسي

 مين تع ى لمتغير او الدراسة.لالمع

ظة نلر عوقاو اسككككتخدام المنصككككاو التعليمية من وج( في الأردن، بعنوان: م2022ودراسككككة الشككككرفاو )

وى المعوقاو معلمي مادة العلوم في المدارس الحكومية في لواد الجامعة، هدفو الدراسككككة إلى بح  مسككككت

واد الجامعة، لاسككككتخدام المنصككككاو التعليمية من وجظة نلر معلمي مادة العلوم في المدارس الحكومية في 

عوقاو ( معلم ومعلمة، ان درجة م100ائظا على عينة مكونة من )وتوصكككككككلو نتائج الدراسكككككككة بعد اجر

ت لاو دلالاو اسككتخدام المنصككاو التعليمية من وجظة نلرهم كان مرتفعا، وألظرو النتائج عدم وجود فرو

 لمتغير الممهل العلمي والجنس. 

 2020 عامة ليميلى النلم التعلإلى أثر جائحة فيروس كورونا ع يي دراست( فMustafa،2020و أشار )

يمية أثر اقتصككادي بعيد لالممسككسككاو التع لإغلات اسككة أنوأثبتو الدر م، في جميع أنحاد العالم، 2019 –

المحرومين  لالأطفاى لالمدى وعواقب مجتمعية كبيرة، كما أثبتو الدراسكككككككة أن التهثير كان أكثر شكككككككدة ع

يمية المفتوحة لالتع يم عن بعد والتطبيااولم المتاطع وللك بفعل تطبيل برامج التعلمما تسبب بالتع وأسرهم

يم لك إلى تعطيل التع، وبالتالي أدى للإليظاالوصول  المتعلمينوالمنصاو في المدارس والتي ال يمكن لكافة 

ين بالفار بة الموسكككككككوملخاصكككككككة عند الط الاجتماعيةوالحياة  والمعلوماووعمل فجوة كبيرة في المعرفة 

 . يملم اناطاع تام عن التعظالمتدنية، مما قد يسبب ل الاجتماعيةوالحرمان واللروف 
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 الخاتمة .2.7
 

لتحصككيل الدراسككي االدراسككاو السككاباة في مجال تهثير التعليم عن بعًد على بيئة التعلم ومسككتوى كل تعتبر 

راسكككككاو إلى مظمة لفظم السكككككيات العام للاضكككككية ومعرفة ما تم اكتشكككككافي حتى الآن. يمكن تاسكككككيم هلا الد

 :او متنوعة بنادن على تركي هامجموع

 :فعالية التعليم عن بعًد (1

  م تنفيلا بشككككل أن التعليم عن بعًد يمكن أن يكون فعاّلان إلا تأعلاا ألظرو بعض الدراسكككاو

ة التعليم صكككككحيح، مع توفير الدعم الفني والمحتوى التعليمي المناسكككككب. وقد تم ربط فعالي

 .كةحفي  الطلاب على التفاعل والمشارعن بعًد بتحسين نتائج التحصيل الدراسي وت

 رتبطة بتوفير على الجانب الآخر، أشار بعض الباحثين إلى التحدياو التانية والمشكلاو الم

لمباشكككر مع التجربة التعليمية عن بعًد، مثل مشككككلاو الاتصكككال بالإنترنو وناص التفاعل ا

 .المعلمين

 :بيئة التعلم في التعليم عن بعًد (2

 تفاعل بين على تحسين بيئة التعلم عن بعًد من خلال تع ي  الأعلاا و رك و بعض الدراسا

في  الطلاب والمعلمين، وتوفير منصككككاو تفاعلية تسككككمح للطلاب بالمشككككاركة بشكككككل أكبر

 .الأنشطة التعليمية

  شككككككل بكما رك و بعض الأبحا  على الحاجة إلى تطوير اسكككككتراتيجياو التدريس عن بعًد

 .الخاصة ة للطلاب، بما في للك دعم الطلاب لوي الاحتياجاويراعي الاحتياجاو المختلف

 :مستوى التحصيل الدراسي (3

 اسككي إلا هناك أبحا  تشككير إلى أن التعليم عن بعًد يمكن أن يحسككن مسككتوى التحصككيل الدر

 .تم توفير الأدواو والموارد المناسبة للطلاب

  بي على داعمة بشككككككككل سكككككككلومع للك، قد تمثر التحدياو التانية وعدم توفر بيئة تعليمية

 .تحصيل الطلاب الأكاديمي
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 :الفجواو البحثية (4

 

ة تهثيرا على بيئة التعلم على الرغم من التادم الكبير في مجال التعليم عن بعًد والاهتمام المت ايد بدراس

النمط من التعليم  هلا والتحصيل الدراسي، لا ت ال هناك فجوة واضحة في الدراساو الساباة تتعلل بفعالية

ليم عن بعًد بشكل كافٍ في بيئاو محددة، خاصة في مجال الإدارة في الجامعاو. لم يتم استكشاف تهثير التع

والمعلمين، واحتياجاو  فيما يتعلل بالجوانب المختلفة لبيئة التعلم، مثل التفاعل الاجتماعي بين الطلاب

 .الدعم الفني، وتجارب الطلاب في التعلم عن بعًد

 

ل حول كيفية تحسين بالإضافة إلى للك، تعاني العديد من الدراساو الساباة من ناص في التحليل المتعم

داد الأكاديمي للطلاب في التعليم عن بعًد لمستوى التحصيل الدراسي وتحديد العوامل التي تع   أو تعيل الأ

عد دون النلر في ة للتعليم عن بً هلا السيات. قد يكون السبب في للك هو التركي  على الجوانب العام

 .التخصصاو أو السياقاو التعليمية المحددة

 

ا في دراساو تسلط الضود على التحدياو التانية واللوجست ا ناصن ية التي تواجي الطلاب تلًظر الفجوة أيضن

جربة التعليم تكرة لتع ي  توالمعلمين في بيئة التعليم عن بعًد، وكللك قلة الاهتمام بتطوير استراتيجياو مب

 .عن بعًد وتحسين جودة التعليم

 

مل وشامل لتهثير بنادن على هلا الفجواو، يسعى هلا البح  إلى سد الثغراو من خلال تاديم تحليل مع

الإدارة في جامعة  التعليم عن بعًد على بيئة التعلم ومستوى التحصيل الدراسي، مع التركي  على كلية

ين تجربة التعليم توصياو عملية قائمة على الأدلة للمساعدة في تحس ميدأوشن. يظدف البح  إلى توفير

 .عن بعًد وتع ي  التحصيل الدراسي
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 الفصل الثال : منظجية الدراسة .3
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 :المادمة .3.1
 

ن في أي دراسة علمية، حي  تضع الأساس للتصميم وال تنفيل والتحليل عد منظجية البح  عنصران حيويا

عد على فعالية بيئة التعلم لسليم للبياناو. في سيات البح  الحالي، نظدف إلى استكشاف تهثير التعليم عن بً ا

همية خاصة نلران ومستوى التحصيل الدراسي لدى طلاب كلية الإدارة بجامعة ميدأوشن. هلا البح  لو أ

اللروف العالمية ولتكنولوجية للتحول العالمي المت ايد نحو التعليم الرقمي، اللي فرضتي التطوراو ا

ا هائلة للتعليم المستدام والشامل، ولكنيع. التعليم 19-المستجدة مثل جائحة كوفيد يواجي  ن بعًد يوفر فرصن

ن تحدياو فريدة تمثر على مختلف جوانب العملية التعليمية. لللك، من الضروري دراسة هلا التهثير  أيضا

 عليم التاليدي.عن بعًد أن يكون بديلان فعالان ومكملان للتبتفصيل وعمل لفظم كيف يمكن للتعليم 

 

 :التعريفاو الإجرائية لمتغيراو البح  .3.2
 

o ثل الإنترنو، لتاديم منمط من التعليم يعتمد على استخدام تانياو الاتصال الحديثة : التعليم عن بعًد

ل هلا النمط اسة. يشمالدروس والمحاضراو للطلاب دون الحاجة إلى التواجد الفعلي في قاعاو الدر
 .المنتدياو النااشيةواستخدام منصاو التعليم الإلكتروني، البريد الإلكتروني، الفيديوهاو التعليمية، 

o مين، ومدى توفر ياصكككككككد بظا مدى تفاعل الطلاب مع المواد التعليمية والمعل: فاعلية بيئة التعلم

التعليمية،  على الوصكككككككول إلى المواردالدعم الفني والتعليمي. تشكككككككمل هلا الفاعلية قدرة الطلاب 
 .والتواصل الفعال مع المعلمين، والشعور بالدعم والإرشاد الأكاديمي

o لال الدرجاو يشير إلى الأداد الأكاديمي للطلاب، واللي يااس من خ: مستوى التحصيل الدراسي

ل الدراسككككي صككككيوالنتائج الأكاديمية التي يحصككككلون عليظا في مختلف المواد الدراسككككية. يعتبر التح

ا لمدى استفادة الطلاب من العملية التعليمية  .ماياسنا هامن

 :(تصميم البح  )بصلة البح  .3.3

ئية، ة الإحصككككاتكككم تصككككميم هككككلا البحكككك  باسككككتخدام منظجيككككة دراسكككة الحالككككة الكميككككة الماطعيككككة التحليليكككك
يل لتحصكككاحيككك  يظكككدف إلكككى استكشكككاف تكككهثير التعلكككيم عكككن بعكككد علكككى فاعليكككة بيئكككة الكككتعلم ومسكككتوى 

علاقكككاو دراسكككة الالدراسكككي لكككدى طكككلاب كليكككة الإدارة بجامعكككة ميدأوشكككن. يعًكككد هكككلا التصكككميم مناسكككبنا ل
لال خككككميكككة مكككن بكككين المتغيكككراو فكككي فتكككرة  منيكككة محكككددة، مكككع التركيككك  علكككى جمكككع وتحليكككل البيانكككاو ال

 .استبياناو مصممة بعناية
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 :خطواو تصميم البح 

 :نوع الدراسة

o مكككككاد المكككككنظج الوضكككككعي كعطكككككار فلسكككككفي لتوجيكككككي التصكككككميم : تكككككم اعتالمكككككنظج الوضكككككعي

اسككككتخدام والمنظجيككككة. المككككنظج الوضككككعي يرككككك  علككككى اللككككواهر الاابلككككة للملاحلككككة والايككككاس ب
 .دقياةالأساليب الكمية والإحصائية، مما يتيح تحليل البياناو بطرياة موضوعية و

o م جمعظكككا التكككي سكككيتيظكككدف إلكككى اسكككتخلاص نتكككائج وتوصكككياو بنكككادن علكككى البيانكككاو  :اسكككتنتاجي

 .وتحليلظا

o شنيرك  على حالة محددة وهي طلاب كلية الإدارة بجامعة ميدأو: دراسة حالة. 

o ائيةيعتمد على جمع البياناو الكمية وتحليلظا باستخدام الأساليب الإحص :كمي. 

o طويل يتم جمع البياناو في ناطة  منية محددة دون تتبعظا على مدى  مني :ماطعي. 

o وتفسككككير  يسككككتخدم التحليككككل الإحصككككائي لفظككككم العلاقككككاو بككككين المتغيككككراو :تحليلككككي إحصككككائي
 .النتائج

 البح . تصميم(: 3الشكل )
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 ( تصميم الدراسة:1الجدول ) 

 تصميم الدراسة

Positivism المنظج الوضعي Philosophies 1 فلسفة البحث 

Deductive  استنتاجي Approaches 2 أسلوب التحليل 

Case study  دراسة حالة  Strategies  3 استراتيجية البحث 

Mono method (Quantitative) كمي Choices 4 أداة البحث 

Cross-sectional ماطعية Time horizons 5 المدة الزمنية 

Questionnaire التحليل الإحصائي 

-الاستبياناو   

Techniques and procedures  6 تقنيات جمع البيانات 

 

 

 :ح  وطرت وتانياو أخل العيناومجتمع الب .3.4
 

 :مجتمع البح 

  لبناطا 19053يتكون مجتمع البح  من جميع طلاب جامعة ميدأوشن، اللين يبلغ عددهم. 

  نة لطلاب قسم طالب، مع تخصيص العي 2000يتم التركي  على طلاب كلية الإدارة البالغ عددهم

 .طالب 900إدارة المشاريع البالغ عددهم 

 :جتمع البح ( م2) جدول رقم

 العدد التصنيف اسم الممسسة

 جامعة ميد أوشن

 102 الكادر الأكاديمي

 19053 الطلاب

 2000 طلاب كلية الادارة
 (2024المصدر: الباح  )
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 :تانياو أخل العينة 

 اة عشوائية طالب من قسم إدارة المشاريع بطري 200تم اختيار  :العينة العشوائية البسيطة

 .متكافئ للمجتمع الكلي وتاليل التحي  لضمان تمثيل

 :( عينة البح 3) جدول رقم

 حجم العينة عينة البح 

 طالب 200 – 100 نستظدف طلاب إدارة المشاريع
 (2024) : الباح المصدر

 

 :طرياة جمع البياناو .3.5

 :طرت جمع البياناو

ة إلككككى ، بالإضككككافبعنايككككةتككككم جمككككع البيانككككاو الأوليككككة باسككككتخدام اسككككتبياناو مصككككممة : البيانككككاو الأوليككككة
بظم إجككككراد ماككككابلاو مككككع عككككدد مختككككار مككككن الطككككلاب والمعلمككككين للحصككككول علككككى فظككككم أعمككككل لتجككككار

 .وآرائظم حول التعليم عن بعًد

 لكل متغير:  تحليل البياناو الأولية

 :عن بعًد مأثر التعلي .1

بعكككد(، ن عككك )التعلكككيم(. مكككن اجكككل قيكككاس المتغيكككر المسكككتال 2024اعتمكككد الباحككك  فكككي الاسكككتبانة )
 حي :وللك من 

o ر فكككرص تكككوفيتانيكككاو التعلكككيم المسكككتخدمة، تفاعكككل الطكككلاب مكككع المنصكككاو،  :الأبعكككاد

 .مستوى الدعم الفنيالمرونة ال مانية والمكانية، لتنمية المظارة، 

o ةعبار 25 و:عدد العبارا. 

o ماكككدم عبكككر أنكككا راضٍ عكككن جكككودة المحتكككوى التعليمكككي الص :مثكككال لعبكككاراو الاسكككتبيان

دو  صأشكككعر بالكككدعم الفنكككي الككككافي عنكككد حككك بشككككل كبيكككر، راض لحكككد مكككا، الإنترنكككوص
 لا بشكل ضئيل، لا على الإطلات. ."مشاكل تانية

o اعكككككل، حليكككككل التو يكككككع التككككككراري للبيانكككككاو لتحديكككككد مسكككككتوى الرضكككككا والتفتل: تحليككككك

اد وع الأد، نكككاسكككتخدام المتوسكككطاو والانحكككراف المعيكككاري لتحليكككل التبكككاين بكككين الكككردود
 .ليكرو
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 :( المتغير المستال4) ل رقمجدو

 اسم المتغير ابعادا عدد العباراو المصدر

 الباح 

 التكنلوجيا التعليمية 5

 اثر التعليم عن بعد

 التفاعل و التواصل 5

 المرونة ال مانية و المكانية 5

 التاييم و المراقبة 5

 المجموع 25

 

 :فاعلية بيئة التعلم .2

اعليككككة بيئككككة (. مككككن أجككككل قيككككاس المتغيككككر التككككابع )ف2024اعتمككككد الباحكككك  فككككي الاسككككتبانة الملحاككككة ) 
 التعليم(، من حي :

o او المااربككك ،والتانيكككاو المخصصكككة ، تكككوفر المكككوارد التعليميكككةالكككدعم الفكككردي: الأبعكككاد

 .الشخصي المخصصة للتعلم، توفير البيئة الداعمة او الدعم الأكاديمي، التاييم

o عبارة 25 :باراوعدد الع. 

o لص، التفاعكككككل مكككككع المعلمكككككين عبكككككر الإنترنكككككو فعكككككا": مثكككككال لعبكككككاراو الاسكككككتبيان

حكككد مكككا، لا راض تمامكككا، راض ل ."صالمكككوارد التعليميكككة المتاحكككة عبكككر الإنترنكككو كافيكككة
 بشكل ضئيل، لا إطلاقا.

o ئكككة فعاليكككة بيوتحليكككل الانحكككدار اللوجسكككتي لتحديكككد العلاقكككة بكككين تفاعكككل الطكككلاب : تحليكككل

ع الأداة نكككو .تعلم، اسكككتخدام اختبكككاراو الفرضكككياو لتحليكككل الفكككروت بكككين المجموعكككاوالككك
 ليكرو.

 (:1) ( المتغير التابع5جدول )

 اسم المتغير ابعادا عدد العباراو المصدر

 )الباح (

 الدعم الفردي 5

 فاعلية بيئة التعليم

 التانياو المخصصة 5

 الماارباو المخصصة للتعلم 5

بيئة الداعمةتوفير ال 5  

 التاييم الشخصي 5

 المجموع 25
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 :مستوى التحصيل الدراسي .3

 سككككتوى)م(. مككككن اجككككل قيككككاس المتغيككككر التككككابع 2024اعتمككككد الباحكككك  فككككي الاسككككتبانة الملحاككككة )
 التحصيل الدراسي( وللك من حي :

o ن عكككضكككا العكككام الرأداد الطكككلاب فكككي الاختبكككاراو، تحايكككل الأهكككداف التعليميكككة،  :الأبعكككاد

 .يةالتحصيل الأكاديمي، تنمية التفكير النادي، التحفي  للنتائج الايجاب

o عبارة 25 :عدد العباراو 

o بعًككككدص،  أدادي الأكككككاديمي تحسككككن بفضككككل التعلككككيم عككككن": مثككككال لعبككككاراو الاسككككتبيان

شككككل ب لا، مكككاراض بشككككل كبيكككر، راض لحكككد  ."صأحاكككل الأهكككداف التعليميكككة المطلوبكككة
 لا مطلاا. ضئيل،

o توى تحليككككل الانحككككدار الخطككككي لتحديككككد تككككهثير التعلككككيم عككككن بعًككككد علككككى مسكككك :تحليككككل

 لماارنككككة الأداد (ANOVA) التحصككككيل الدراسككككي، اسككككتخدام التحليككككل التبككككايني
 .الأكاديمي بين الطلاب

 

 (2) (: المتغير التابع6جدول رقم )

 

 

 

 

 

 

 اسم المتغير ابعادا عدد العباراو المصدر

 الباح 

 المعرفة والفظم 5

 مستوى التحصيل الدراسي

 المظاراو العملية 5

 التفكير النادي 5

 التواصل و التعاون 5

 التحفي  للنتائج 5

 المجموع 25
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 أنواع البياناو .3.6
 

 مين من خلال تشمل المعلوماو التي تم جمعظا مباشرة من الطلاب والمعل ة:البياناو الأولي

 .الاستبياناو والماابلاو

 رير الساباة تشمل المعلوماو التي تم جمعظا من المصادر الأدبية والتاا: ويةالبياناو الثان

 .والإحصائياو الرسمية

س المتغيراو المختلفة، تم جمع البياناو الأولية من خلال استبياناو مصممة بعناية لايا: البياناو الأولية

لتجاربظم  ل على فظم أعملبالإضكككككككافة إلى إجراد ماابلاو مع عدد مختار من الطلاب والمعلمين للحصكككككككو
 .وآرائظم حول التعليم عن بعًد

 :تم تصميم استبياناو شاملة لاياس المتغيراو الثلاثة الأساسية :الاستبياناو

o دعم الفنيتانياو التعليم المستخدمة، تفاعل الطلاب مع المنصاو، مستوى ال :التعليم عن بعد. 

o م الأكاديميتوفر الموارد التعليمية، الدع : تفاعل الطلاب مع المعلمين،فاعلية بيئة التعلم. 

o الرضككا العام : أداد الطلاب في الاختباراو، تحايل الأهداف التعليمية،مسككتوى التحصككيل الدراسككي 

 .عن التحصيل الأكاديمي

اباة، والتاارير جمع البياناو الثانوية من خلال مراجعة شكككككككاملة ل دبياو السككككككك تم :الثانويةالبياناو 

ياناو دراسككككاو حصاداو المتاحة من الجامعة والمصادر التعليمية الأخرى. تضمنو هلا البالرسككككمية، والإ
لدراسي، باستخدام اعلمية منشورة تناولو تهثير التعليم عن بعد على فاعلية بيئة التعلم ومستوى التحصيل 

امعة جكما شملو التاارير الصادرة عن   .JSTORو Google Scholar قواعد بياناو أكاديمية مثل
ي قدمو ، الت(OECD)  ميدأوشكككككككن ومنلماو تعليمية دولية مثل منلمة التعاون والتنمية الاقتصكككككككادية

إلى للك، تم الاسككككككتفادة من  . بالإضككككككافة19-تحليلاو واتجاهاو حول التعليم عن بعد في لل جائحة كوفيد
اعد بياناو مدة من قوالإحصكككاداو المتعلاة بهداد الطلاب ونسكككب النجاا ومسكككتوياو الرضكككا العام، المسكككت
ا قوينا  الجامعة واسكككتبياناو رضكككا الطلاب التي أجرتظا الجامعة مسكككبانا. هلا البياناو الثانوية وفرو أسكككاسكككن

دقة ومصكككداقية  لتحليل العلاقاو بين المتغيراو المختلفة وتفسكككير النتائج في سكككيات أوسكككع، مما يع   من
 .الاستنتاجاو التي توصل إليظا البح 
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 اداو التحليل الإحصائيإجر .3.7
 

او معنى. كما بعد جمع البياناو، من الضككروري تحليل المعلوماو التي تم جمعظا لاسككتخلاص اسككتنتاجاو ل

البياناو  لتحليل 28( وتحديدان الإصكككككككدار (SPSSتم اسكككككككتخدام الح مة الإحصكككككككائية للعلوم الاجتماعية 

اقبة لخصائص ثيل الوصفي، للحصول على نلرة المجمعة. تم إجراد اختبار توصيف العينة، من خلال التحل

خرى لاو الصكككلة مجتمع العينة. يسكككاعد الباحثين على فظم التركيبة السككككانية والتفضكككيلاو والمعلوماو الأ

دقة البياناو  بالأفراد المشكككاركين في الدراسكككة. تعتبر اختباراو الصكككلاحية والموثوقية حاسكككمة في ضكككمان

و أدواو البح  تايس صدت )التحليل العاملي الاستكشافي( لتحديد ما إلا كانالمجمعة واتساقظا. اختباراو ال

النتائج مع مرور  ما تظدف إلى قياسكككككككي، بينما تاوم اختباراو الثباو )اختبار كرونبا  ألفا( بتاييم ثباو

قبة لخصككائص الوقو. تم إجراد اختبار توصككيف العينة، من خلال التحليل الوصككفي، للحصككول على نلرة ثا

خرى لاو الصكككلة جتمع العينة. يسكككاعد الباحثين على فظم التركيبة السككككانية والتفضكككيلاو والمعلوماو الأم

سة.  ستخدام برامج إحصائيةبالأفراد المشاركين في الدرا لتحليل  SPSS مثل تم تحليل البياناو الأولية با

الأولية تم  بياناو. بالنسكككككككبة للالتو يع التكراري، المتوسكككككككطاو، والانحدار لتحليل العلاقة بين المتغيراو

ن الطلاب مجمعظا باسكككككتخدام اسكككككتبياناو مصكككككممة بعناية، بالإضكككككافة إلى إجراد ماابلاو مع عدد مختار 

يل البياناو الثانوية . كما تم تحل.والمعلمين للحصول على فظم أعمل لتجاربظم وآرائظم حول التعليم عن بعًد

 .الأداد الأكاديمي من خلال مراجعة نادية ل دبياو وتاارير

 

 الخاتمة .3.8

لتحصيل الدراسي. اتعد هلا الدراسة خطوة مظمة نحو فظم تهثير التعليم عن بعًد على بيئة التعلم ومستوى 
لى تاديم رمى إمن خلال اسكككتخدام منظجية شكككاملة تجمع بين البياناو الأولية والثانوية، تسكككعى الدراسكككة 

ا الدراسة قد تسظم ضمان بيئة تعليمية فعالة ومثمرة. نتائج هلمعماة حول كيفية تحسين التعليم عن بعًد ل
لعصر الرقمي، في تحسين السياساو التعليمية وتطوير استراتيجياو تدريس مبتكرة تتماشى مع متطلباو ا

عالم. يعكس مما يع   من جودة التعليم ويسكككككككظم في تحايل النجاا الأكاديمي للطلاب في جميع أنحاد ا ل
لتطوير حلول  لمت ايدة للتعليم عن بًعد في العصكككككككر الحالي، ويدعو إلى تضكككككككافر الجظودالبح  الأهمية ا

. نهمل أن تكون  ا فنينا وإرشككككادنا أكاديمينا فعالان لا الدراسككككة دافعنا لإجراد هتعليمية تضككككمن تفاعلان أكبر ودعمن
بعًد في  ليم عنالم يد من البحو  المسكككككككتابلية في هلا المجال الحيوي، وتسكككككككظم في تحسكككككككين جودة التع

 .مختلف الممسساو الأكاديمية
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 الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج .4
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 المادمة .4.1
 

خدام البرامج الإحصائية يتناول هلا الفصل عرضا لنتائج الدراسة الميدانية التي تم تحليلظا احصائيا باست

SPSS باستخدامالإحصائي للعينة محل الدراسة  الفصل الحالي للتحليل 29صدار الإ SPSS  الإصدار

الدراسة الحالية،  اختبار صدت وثباو الاستبياناو المستخدمة في جميع البياناو المطلوبة من عينة 29

 29طي البسيط عبر من اجل اختبار فرضياو البح  ومدى ملائمة النمولج، ثم إجراد تحليل الانحدار الخ

SPSS. 

 

 دراسة )الإحصائياو الوصفية لعينة البح (توصيف عينة ال .4.2

  الوصف الوليفي. –الفئة العمرية  –تم تو يع مفرداو العينة وفاا للجنس 

 و الديموغرافية تم حساب التكراراو والنسب المئوية لأفراد عينة الدراسة وتتمثل في المعلوما

 التالية:
 أنثى(-الجنس: يشمل )لكر -

 50وت ف – 50الى  35من  – 35الى  25من  – 25الى  18تشمل )من  :الفئة العمرية -

 سنة(.
 مولف في الجامعة(. –يشمل )طالب الوصف الوليفي:  -

 .(: توصيف العينة7جدول رقم )                  

 المتغير فئاو المتغير العدد نسبة العينة الإجمالية

 لكر 12 34.3

 أنثى 23 65.7 الجنس

 الإجمالي 35 100%

 25لى إ 18من  15 24.9

 الفئة العمرية

 35إلى  25من  11 74.3

 50إلى  35من  8 22.9

 سنة 50فوت  1 2.9

 الإجمالي 35 100%

 طالب 30 85.7

 الوصف الوليفي
 مولف في الجامعة 4 11.4

 طالب و مولف 1 2.9

 الإجمالي 35 100%
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 رسم يوضح نسبة الجنسين في العينة:

 

 SPSSالمصدر:  (4) لكشلا : لكر1

 : أنثى2

 رسم يوضح نسب الفئاو العمرية للعينة:  

 

 

  SPSSالمصدر:  (5) لكشلا      

   

 

 رسم يوضح الوصف الوليفي للعينة:

 

 

 SPSSلمصدر:ا (6) لكشلا        
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 اختباراو الصدت والثباو للاستبياناو .4.3
 

الداخلي  من أجل التحال من صكككدت وثباو المااييس المسكككتخدمة في الدراسكككة، تم اختبار صكككدت الاتسكككات

ن طريل قياس سككتبياناو المسككتخدمة لاياس متغيراو الدراسككة، بالإضككافة إلى قياس الصككدت التااربي عللا

 بينما تم قياس الثباو   .Average Variance Extracted (AVE) متوسكككط التباين المسكككتخرج

ن م ,alphas' Cronbach للمااييس المسكككككتخدمة في الدراسكككككة عن طريل قياس قيمة ألفا كرونبا 

امج باسككككتخدام برن  ,modeling equation Structural (MES)  مولج المعادلة البنائيةن خلال

 .. الفاراو والجداول التالية توضح للك 28 بالإصدار SPSS التحليل الإحصائي

 صدت المااييس المستخدمة في الدراسة .4.3.1

فة إلى قياس بالإضككا الدراسككة،تم اختبار صككدت الاتسككات الداخلي للمااييس المسككتخدمة في قياس متغيراو 

ن المستخرج التباي   Average Variance Extracted)الصدت التااربي عن طريل قياس متوسط 

ي تنتمي إليي، للا صدت الاتسات الداخلي: ياصد بي مدي اتسات كل عبارة من عباراو الاستبانة للمتغير الل

درجة كل عبارة  عاملاو الارتباط بينقامو الباحثة باياس الاتسككات الداخلي للاسككتباناو من خلال حسككاب م

 ٠.٥اط أقل من معامل الارتب   Kaiser)1974). وفاا لدراسكككككككة الكلية للمتغير التي تنتمي إليي والدرجة

ين بين يتم قياس متوسكككط التبا :Validity Convergent الصكككدت التااربي .يتم حلفي من الاسكككتبانة

التي    AVE ،المسككتخرجيل احتسككاب متوسككط التباين وللك عن طر الماياس،العباراو التي تاييس نفس 

ية توضكككككككح ا) Al et Hair. 2006(وفاا ل  ٠.٥يجب ان تكون قيمتظا أكبر من  تال تائج الجداول ال لن

بين  value P ,المحسوبة، وقيمة T الإحصائية الخاصة ب  معاملاو الارتباط الانحراف المعياري، قيمة

احتسكككاب قيمة  . كللك للاسكككتباناوالداخلي  الاتسكككاتغير لاياس صكككدت درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمت

معادلة نمولج ال خلالوللك من  للاسككككتباناولاياس الصككككدت التااربي  AVE متوسككككط التباين المسككككتخرج

 :كما يلي ، 29صداربالإ SPSS البنائية

Average 
variance 

extracted   متوسط
 التباين المستخرج

P 
Values 

Standard 
deviation 
 الانحراف
 المعياري

Factor 
loadings 
معامل 
 الارتباط

 
KMO 

Statements 
 العباراو

 
Variable 
 المتغير

1 

2.065 
0,00 ,572 ,855 

 
 

,649 

D1  البعد
 الأول

 
 المتغير المستال

عن  اثر التعليم)
 بعد(

0,00 ,741 ,949 D2 

0.651 
0,00 ,676 ,893 D3  البعد

 D4 830, 1,067 0,00 الثاني

0.283 
0,00 ,921 ,871 D5  البعد

 D6 680, 733, 0,00 الثال 

1 

2.038 
0,00 ,993 ,877 

,733 

E1  البعد
 الأول

المتغير التابع 
)فاعلية بيئة 
 التعليم(

0,00 ,985 ,726 E2 

0.673 
0,00 ,850 ,963 E3  البعد

 E4 845, 406, 0,00 الثاني

0.288 
0,00 ,645 ,629 E5  البعد

 E6 824, 736, 0,00 الثال 
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1.114 

2.273 

   

,496 

 
البعد 
 الأول

المتغير التابع 
)تحسين مستوى 

 التعلم(

0,00 ,562 ,924 P1 

0,00 ,808 ,878 P2 

3.048 
0,00 ,702 ,881 P3  البعد

 P4 819, 505, 0,00 الثاني

0.203 
0,00 ,553 ,847 P5  البعد

 P6 887, 676, 0,00 الثال 

 ( صدت ماياس تطبيل المتغيراو.8جدول )

لكل  الارتباط ملاومعا: جميع )أثر التعليم عن بعد( الأولماياس تطبيل المتغير  :بالأعلىيتضح من الجدول 

إلى  بالإضافة 0.9ر من عند قيم أكب ،( وأبعادا المتغير) لظاالعباراو ترتبط ارتباط قوي مع المتغير التابعة 

وفاا لللك فاد  ٠.٠٠١للعباراو دالة احصككككائيا عند مسككككتوى معنوية أقل من . الارتباط معاملاوأن قيم كل 

التباين  المتعلاة بايمة متوسكككككككط بالأعلىمن النتائج  كللك، للماياس.الداخلي  الاتسكككككككاتتحال صكككككككدت 

اد تحال وفاا لللك، ف ٠.٥ > 1 هو )التعليم عن بعدثر ا(يتضكككككح ان قيمتي لمتغير   AVE،المسكككككتخرجة

أثر  تايساراو التي للعب الارتباط معاملاوماياس تطبيل المتغير الثاني: جميع  .للاستبانةالصدت التااربي 

للعباراو دالة  طالارتبا معاملاوإلى أن قيم كل  لإضككككككككافةا 0.9 أكبر من قيمتظاالتعليم عن بعد و ابعادا 

اياس الداخلي للم الاتسكككككاتوفاا لللك فاد تحال صكككككدت  0.0001توى معنوية أقل مناحصكككككائيا عند مسككككك

فاعلية (لمتغير  AVE المتعلاة بايمة متوسككط التباين المسككتخرج بالأعلىمن النتائج  كللك،بهبعادا الثال . 

. وفاا 1هي : )رالمتغي لأبعاد(كللك قيم متوسككط التباين المسككتخرج  ٠۷٣٦يسككاوي ، يل اللك )بيئة التعليم

  . للاستبانةلللك، فاد تحال الصدت التااربي 

بمسككككتوى  تحسككككين(لمتغير  AVE المتعلاة بايمة متوسككككط التباين المسككككتخرج بالأعلىمن النتائج  كللك،

. وفاا 1هي : )المتغير لأبعاد(كللك قيم متوسط التباين المستخرج  1يساوي  يكل الل التحصيل الدراسي(

 . للاستبانةتااربي لللك، فاد تحال الصدت ال

 :)المتغير المستال )أثر التعليم عن بعد 

 

 عليي.اننا نستطيع الاعتماد أي  0.6من  أكبر النمولج من الموضح في الجدول ان

  0.6من  أكبر Communalities: 0.801قيمة متوسط ل وأيضا 
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 :)المتغير التابع )فاعلية بيئة التعلم 

 

 عليي. الاعتمادأي اننا نستطيع  0.6من  كبرأمن الموضح في الجدول ان النمولج 

 0.6أكبر من  Communalities :0.807وأيضا قيمة المتوسط ل 

 

 (:تحصيل الدراسيالمتغير التابع )تحسين مستوى ال

 

 أي اننا نستطيع الاعتماد عليي. 0.6من الموضح في الجدول ان النمولج أكبر من 

 0.6أكبر من  Communalities :0.848وأيضا قيمة المتوسط ل 

 

 

 

 

 

 



48 
Dr. Mona Moustafa Elashry                                                                                                       

 ثباو أداة الدراسة: .4.3.2

يما لو تم إعادة فيشككير ثباو الاسككتبيان إلى الاسككتارار في نتائج الاسككتبيان وعدم تغييرها بشكككل كبير 

ناو المسكككتخدمة العينة عدة مراو خلال فتراو  منية محددة. لاياس ثباو الاسكككتبا ادتو يعظا على افر

لـ  وفاا 29 الإصكككككدار SPSS فا كرونبا  بواسكككككطةلاياس متغيراو الدراسكككككة، تم احتسكككككاب قيم أل

(2010(al et Hair ,   حتى يتحال الثباو للماياس 0.7يجب ان تكون الايمة أكبر من. 

 ثباو أداة الدراسة: (9جدول )

Cronbach's alpha 
Number of 
Statements 
 عدد العباراو

Variable 
 المتغير

0.768 

0.745 
 البعد الأول 2

 المتغير الأول
 )أثر التعليم عن بعد(

0.739 

0.750 
 البعد الثاني 2

0.751 

0.730 
 البعد الثال  2

0.684 

0.761 

0.763 
 البعد الأول 2

 المتغير التابع
 )فاعلية بيئة التعلم(

0.695 

0.812 
 البعد الثاني 2

0.783 

0.793 
 البعد الثال  2

0.737 

0.807 

0.794 
 البعد الاول 2

المتغير التابع 
)تحسين مستوى 
 التحصيل الدراسي(

0.699 

0.773 
 البعد الثاني 2

0.791 

0.784 
 البعد الثال  2

0.800 
 

فككككككا ن قكككككيم ألأثكككككر التعلكككككيم عكككككن بعكككككد والأبعكككككاد( ألظكككككرو النتكككككائج الإحصكككككائية أ مايكككككاس تطبيكككككل)

بككككككككر ..(، ممككككككككا يككككككككدل علككككككككى أن جميككككككككع الاككككككككيم أك،...0.745،0.739،0.750كرونبككككككككا  هككككككككي )

ن ل  0.7من ،  ( فاد تحال ثباو الماياس. 2010هير وآخرون، (ووفاا

ألفككككككا  أن قككككككيم فاعليككككككة بيئككككككة التعلككككككيم والأبعككككككاد( ألظككككككرو النتككككككائج الإحصككككككائية مايككككككاس تطبيككككككل(

كبكككككككر أ،.......(، ممكككككككا يكككككككدل علكككككككى أن جميكككككككع الاكككككككيم 0.763،0.812،0.783كرونبكككككككا  هكككككككي )

ن ل وو 0.7من ،  .( فاد تحال ثباو الماياس2010هير وآخرون، (فاا

ن قككككككيم أحصككككككيل الدراسككككككي( ألظككككككرو النتككككككائج الإحصككككككائية تحسككككككين مسككككككتوى الت مايككككككاس تطبيككككككل)

ع ،.....( ممككككككككا يككككككككدل علككككككككى أن جميكككككككك0.794،0.773،0.791،0.784ألفككككككككا كرونبككككككككا  هككككككككي )

ن ل  0.7الايم أكبر من ،  .اس( فاد تحال ثباو الماي2010هير وآخرون، (ووفاا
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 :الإحصاد الوصفي لمتغيراو البح  .4.4
 

ن   ما يلي:لقد تم قياس استجاباو أفراد العينة لفاراو الماياس ليكرو الخماسي، غالبا وفاا

ن  ن  دائما ن  محايد غالبا  نادران  أحيانا

1 2 3 4 5 
 

 وقد تم حساب مستوى الأهمية وفاا للمعادلة التالية:

)الماياس  5/  100]كل فئة عن طريل ضرب المتوسط الحسابي في تم حساب الو ن النسبي الماابل ل

 .%[20الخماسي( = 

 

 يوضح الجدول التالي دلالة المتوسطاو الحسابية، كما يلي:

 (: الدلالاو المتوسطاو الحسابية10جدول)

 الو ن النسبي النتيجة )الاتجاا العام( قيمة المتوسط الحسابي
 مستوى )درجة(
 الممارسة/ الأهمية

الى اقل من  1 من
1.80 

 دائما
الى اقل من  20من 

36% 
 جدا مرتفع

الى اقل من  1.80من 
2.60 

 غالبا
الى اقل من  36من 

52% 
 مرتفع

الى اقل من  2.60من 
3.40 

 محايد
الى اقل من  52من 

68% 
 متوسط

الى اقل من  3.40من 
4.40 

 أحيانا
الى اقل من  68من 

84% 
 منخفض

الى اقل من  4.20من 
5 

 جدا نخفضم %100الى  84من  راناد
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على  بالاعتمادية يوضح الجدول التالي التحليل الوصفي لمتغيراو الدراسة متمثلة في الأوساط الحساب

ن للجدول المتعلل ب والانحرافاوماياس ليكرو الخماسي،  المتوسط الحسابي. دلالة المعيارية للمتغيراو طباا

وى أثر التعليم عن متوسط الحسابي الموضح في الجدول بالأعلى لمعرفة مستحي  يتم النلر إلى دلالة ال

ن لو جظة نلر عينة بعد وفعالية بيئة التعلم وتحسين مستوى التحصيل الدراسي وأبعادا، وللك وفاا

 الدراسة، وللك كما يلي:

 الحسابية والانحرافات المعيارية لمتغيرات الدراسةالمتوسطات  :(11جدول)

 المتوسط الحسابي المتغيراو
الانحراف 
 المعياري

 مستوى الأهمية الاتجاا العام

 أثر التعليم عن بعد

1.29 

1.75 

0.572 

0.78 

 دائما

 دائما

 مرتفع

 مرتفع

 مرتفع دائما 0.741 1.54

 مرتفع دائما 0.676 1.69

 مرتفع دائما 1.067 2.26

 مرتفع دائما 0.912 1.86

 مرتفع دائما 0.733 1.86

 فاعلية بيئة التعلم

2.11 

1.70 

0.993 

0.828 

 دائما

 دائما

 مرتفع

 مرتفع

 مرتفع دائما 0.985 1.97

 مرتفع دائما 0.850 1.43

 مرتفع دائما 0.406 1.20

 مرتفع دائما 0.998 1.94

 مرتفع دائما 0.736 1.60

تحسين مستوى 
 التحصيل الدراسي

1.49 

1.46 

0.562 

0.634 

 دائما

 دائما

 مرتفع

 مرتفع

 مرتفع دائما 0.808 1.63

 مرتفع دائما 0.702 1.51

 مرتفع دائما 0.505 1.46

 مرتفع دائما 0.553 1.40

 مرتفع دائما 0.676 1.31

 

 يلي: او الدراسة ماالمعيارية لمتغير الانحرافاووالحسابية  الخاص بالمتوسطاو يتضح من الجدول أعلاا

 تلظر نتائج توصيف المتغير المستال )أثر التعليم عن بعد(: -

رتفع من أثر التعليم عن العام لمفرداو العينة هي اني دائما، مما يدل على تحايل مستوى م الاتجااإلى أن 

( بنسبة 1.75)ينة هو فراد العأراد ، حي  كان المتوسط الحسابي لآبعد على مستوى جامعة ميد أوشن

 (.0.78% عند انحراف معياري )79.64موافاة 
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 النسبة لتوصيف المتغير التابع )فاعلية بيئة التعلم(:ب -

 

لى تحايل مستوى أوضحو النتائج أن الإتجاا العام لمفرداو عينة الدراسة هي اني دائما، مما يدل ع

بي للمتغير ككل حي  بلغ المتوسط الحسا، مرتفع من فاعلية بيئة التعلم على مستوى جامعة ميد أوشن

 (.0.828% عند انحراف معياري )77.23( بنسبة موافاة بنسبة موافاة 1.64)

 

 

 بالنسبة لتوصيف المتغير التابع )تحسين مستوى التحصيل الدراسي(: -

 

لى تحايل مستوى أوضحو النتائج أن الإتجاا العام لمفرداو عينة الدراسة هي اني دائما، مما يدل ع

وسط الحسابي على مستوى جامعة ميد أوشن، حي  بلغ المت تحسين مستوى التحصيل الدراسيتفع من مر

 (.0.634) % عند انحراف معياري80.64وافاة ( بنسبة موافاة بنسبة م1.70للمتغير ككل )

لمستال يتعلل بالمتغير ا وفاا للنتائج الوصفية لمتغيراو الدراسة، أشارو النتائج الإحصائية الوصفية فيما

طبياي في الاطاع مرتفع، ت)أثر التعليم عن بعد( إلى أن الاتجاا العام لدى عينة الدراسة هو الموافاة وأن 

و )مستوى تحصيل  بينما كانو النتائج الإحصائية الوصفية للمتغيراو التابعة )فاعلية بيئة التعلم(

 لدراسة.وجظة نلر عينة ا والأبعاد لاو مستوى مرتفع في جامعة ميدأوشن. وللك من الدراسي(
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 معاملات الارتباط الخطى بين متغيرات الدراسة .4.5

قياسظا بعستخدام  يعرض الجدول التالي الإرتباط الخطى )لبيرسون( بين متغيراو الدراسة، والتالي تم

SPSS-V.29 :وللك على النحو التالي 

 .( معاملاو الارتباط بين متغيراو الدراسة12) جدول

 

 المتغير

تخدام اس
التكنولوجيا في 
التعليم عن بعد 
ومدى التفاعل 
 مع المحاضراو

أثر التعليم عن 
 بعد

مدى التواصل 
مع المعلمين 
عبر المنصة و 
توفر الموارد 
 التعليمية

فاعلية بيئة 
 التعلم

مدى رضى عن 
 الاختباراوأداد 

ومدى تحايل 
 ل هداف
 المحددة

مستوى 
التحصيل 
 الدراسي

استخدام 

 التكنولوجيا

في التعليم 

عن بعد 

ومدى 

التفاعل مع 

 المحاضرات

Pearson 
correlation 1 0.781 0.305 0.464 0.666 0.647 

Sin.(2-tailed)  0.001> 0.074 0.005 0.001> 0.001> 

N 35 35 35 35 35 35 

أثر التعليم 

 عن بعد

Pearson 
correlation 0.781 1 0.649 0.745 0.671 0.718 

Sin.(2-tailed) 0.001>  0.001> 0.001> 0.001> 0.001> 
N 35 35 35 35 35 35 

مدى 

التواصل 

مع 

المعلمين 

عبر 

المنصة و 

توفر 

الموارد 

 التعليمية

Pearson 
correlation 0.305 0.649 1 0.894 0.420 0.485 

Sin.(2-tailed) 0.074 0.001>  0.001> 0.012 0.003 

N 35 35 35 35 35 35 

ئة فاعلية بي

 التعلم

Pearson 
correlation 0.464 0.745 0.894 1 0.486 0.536 

Sin.(2-tailed) 0.005 0.001> 0.001>  0.003 0.001> 

N 35 35 35 35 35 35 
مدى رضى 

عن أداء 

اثناء 

 الاختبارات

ومدى 

تحقيق 

 للأهداف

 المحددة

Pearson 
correlation 0.666 0.671 0.420 0.486 1 0.929 

Sin.(2-tailed) 0.001> 0.001> 0.012 0.003  0.001> 

N 35 35 35 35 35 35 

مستوى 

التحصيل 

 الدراسي

Pearson 
correlation 0.647 0.718 0.485 0.536 0.929 1 

Sin.(2-tailed) 0.001> 0.001> 0.003 0.001> 0.001>  
N 35 35 35 35 35 35 
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 لتعليم )متغير متغير مسككككككتال( وفعالية بيئة االخطي بين أثر التعليم عن بعد )ك الارتباط

 وأبعادهم: تابع( ومستوى التحصيل الدراسي )متغير تابع(
ل وفعالية بين أثر التعليم عن بعد كمتغير مسككككككتا( 0.781)تبين وجود ارتباط معنوي قوي موجب  -

 (.<0.001)بيئة التعلم كمتغير تابع عند مستوى دلالة أقل من 

باط معنو عد كمتغير مسكككككككت0.718ي قوي موجب )وأيضككككككككا وجود ارت ال ( بين أثر التعليم عن ب

  (.<0.001) ومستوى التحصيل الدراسي كمتغير تابع عند مستوى دلالة اقل من

باط معنوي قوي موجب بين أثر التعليم عن بعد وبين كل بعد من ابعا - د المتغيراو تبين وجود ارت

 دادأ عن رضككككككى مدىص وصالتعليمية اردالمو وتوفر المنصككككككة عبر المعلمين مع التواصككككككل مدىص

 0.464و  0.666و 0.305 ص بعوامكككل ارتبكككاط:المحكككددة ل هكككداف تحايل ومكككدى الاختبكككاراو

 .0.647و

ل على قوة هلا ، ومما يديلاحل مما سككبل أن قيم معاملاو الإرتباط بين المتغيراو الدراسككة مرتفعة -

 الإرتباط.

 اختبار الفرضياو ومناقشة النتائج  .4.6
 

تائج لا الج د باختبار صكككككككحة الفرض الرئيسكككككككي وما يتبعي من فروض فرعية، ويتم عرض النيتعلل ه

 على النحو التالي:  SPSS V.29الإحصائية التي تم التواصل اليظا باستخدام 

 الفرض الرئيسي للدراسة:

لتعلم للطلاب بيئة ا تهثير إيجابي على فاعليةلاو عن بعًد  توجد علاقة معنوية لاو دلالة إحصكككككككائية للتعليم

ا للتطوراو التكنولوجية وانتشار التعليم عن .وعلى تحسين مستوى التحصيل الدراسي  .بعًد نلرن

 Simple Linearالخطي البسكككككككيط  الانحككدارأسكككككككلوب تحليككل هككلا الفرض تم اسكككككككتخككدام  ولاختبككار

Regression Analysis.  متغير تابع.بين أثر التعليم عن بعد كمتغير مستال وفاعلية بيئة التعلم ك 
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 R=0.745     

R 2= 0.555 

 

 من الجداول أعلاه ما يلي:يتضح لنا 

 ( يشككير مسككتوى المعنوية لاختبار  (F( وهو(sin.F ( مما يشككير إلى أن المعنوية 0.01أقل من )

 0.01نمولج الانحدار الخطي البسيط عند مستوى دلالة 

 و( تشكككككير قيمة معامل الارتباطR=0.745 )د ارتباط موجب قوي بين أثر التعليم عن بعد إلى وجو

 وفاعلية بيئة التعلم

  يشكككككككير )معامل التحديد(R₂ ( من التباين الحاصكككككككل في فاعلية بيئة التعلم يمكن 55) إلى أن%

 في أثر التعليم عن بعد.تفسيرا من خلال التباين 

 ( )و( تشككير قيمةT.Value(إلى الانحدار بيتا )βحي  مسككتوى الدلالة الم .) و(  لاختبارحسككوب(

 (.0.01أقل من )

 

 

 

 فاعلية بيئة التعلم أثر التعليم عن بعد
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 Simple Linearأيضا لاختبار هلا الفرض تم استخدام أسلوب تحليل الانحدار الخطي البسيط و

Regression Analysis.  دراسي بين أثر التعليم عن بعد كمتغير مستال ومستوى التحصيل ال

 كمتغير تابع.

 

 

 

R         R=0.718 

          R₂=0.515     

 يتضح لنا من الجداول أعلاه ما يلي:

 ( يشير مستوى المعنوية لاختبار  (F( وهو(sin.F ( مما يشير إلى أن المعنوية 0.01أقل من )

 0.01نمولج الانحدار الخطي البسيط عند مستوى دلالة 

 و( تشير قيمة معامل الارتباطR=0.718 إلى وجود ارتباط موجب قوي بين أثر التعليم عن بعد )

 اعلية بيئة التعلموف

  يشير )معامل التحديد(R₂ ( من التباين الحاصل في مستوى التحصيل الدراسي 15) إلى أن%

 يمكن تفسيرا من خلال التباين في أثر التعليم عن بعد.

 ( )و( تشير قيمةT.Value(إلى الانحدار بيتا )β حي  مستوى الدلالة المحسوب .)و(  لاختبار(

 (.0.01أقل من )

ى النتائج الساباة يتم قبول صحة الفرض الرئيسي اللي ينص على وجود علاقة ارتباط وبناد عل

إيجابية لاو دلالة إحصائية بين أثر التعليم عن بعد كمتغير مستال وفاعلية بيئة التعلم ومستوى 

 التحصيل الدراسي كمتغيرين تابعين.

 مستوى التحصيل الدراسي أثر التعليم عن بعد
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 :نتائج اختبار الفرض الفرعي الأول للدراسة 

 .صم في التعليم عن بعدبنا على فعالية بيئة التعليايجاالتحدياو التانية تمثر صأني:  ينص هل الفرض على

يم عن بعد محل الدراسة يختبر هلا الفرض العلاقاو المباشرة بين تطبيل العلاقاو المباشرة بين أثر التعل

 التانية الممثرة على التعليم عن بعد كمتغير تابع. تحدياووالكمتغير مستال 

 Simple Linearر هلا الفرض تم استخدام أسلوب تحليل الانحدار الخطي البسيط لاختباو

Regression Analysis. 

 

R         R=0.781 

          R₂=0.611     

 

 

التحديات التقنية المؤثرة على  أثر التعليم عن بعد

 التعليم عن بعد
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 يتضح لنا من الجداول أعلاه ما يلي:

 ( يشير مستوى المعنوية لاختبار  (F( وهو(sin.F ( مما يشير إلى0.01أقل من ) ة أن المعنوي

 0.01نمولج الانحدار الخطي البسيط عند مستوى دلالة 

 ( وتشير قيمة معامل الارتباطR=0.781إلى وجود ارتباط موجب قوي بين أثر ال ) تعليم عن بعد

 وفاعلية بيئة التعلم

  يشير )معامل التحديد(R₂ الدراسي  %( من التباين الحاصل في مستوى التحصيل61) إلى ان

 لتباين في أثر التعليم عن بعد.يمكن تفسيرا من خلال ا

 ( )و( تشير قيمةT.Value(إلى الانحدار بيتا )βحي  مستوى الدلالة المحسوب .)  )لاختبار )و

 (.0.01أقل من )

ة ارتباط إيجابية وبناد على النتائج الساباة يتم قبول صحة الفرض الرئيسي اللي ينص على وجود علاق

مثرة على التعليم عن بعد التحدياو التانية المون بعد كمتغير مستال لاو دلالة إحصائية بين أثر التعليم ع

 .بعكمتغير تا

 

 نتائج اختبار الفرض الثاني للدراسة 

ن بعد يساهم في تع ي  التواصل بين المعلمين والطلاب في بيئة التعلم ع ينص هلا الفرض على أني:ص

لعلاقاو المباشرة بين ، يختبر هلا الفرض اةتوجد علاقة لاو دلالة إحصائي .صتحسين فعالية بيئة التعليم

طلاب كمتغير تابع. بين المعلمين والأثر التعليم عن بعد محل الدراسة كمتغير مستال وتع ي  التواصل 

 Simple Linearلاختبار هلا الفرض تم استخدام أسلوب تحليل الانحدار الخطي البسيط و

Regression Analysis. 
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R         R=0.649 

          R₂=0.421     

 

 يتضح لنا من الجداول أعلاا ما يلي:

 ( يشير مستوى المعنوية لاختبار  (F( وهو(sin.F ( مما يشير إلى أن المعنوية 0.01أقل من )

 .0.01نمولج الانحدار الخطي البسيط عند مستوى دلالة 

 ( وتشير قيمة معامل الارتباطR=0.649 إلى وجود ارتباط موجب قوي ) بين أثر التعليم عن بعد

 وتع ي  التواصل بين المعلمين والطلاب.

  يشير )معامل التحديد(R₂ ( من التباين الحاصل في مستوى التحصيل الدراسي 64) إلى ان%

 يمكن تفسيرا من خلال التباين في أثر التعليم عن بعد.

 ( )و( تشير قيمةT.Value(إلى الانحدار بيتا )βحي  مستوى الدلالة ا .) )لمحسوب لاختبار )و

 (.0.01أقل من )

 

 

وبناد على النتائج الساباة يتم قبول صحة الفرض الرئيسي اللي ينص على وجود علاقة ارتباط إيجابية 

لاو دلالة إحصائية بين أثر التعليم عن بعد كمتغير مستال وتع ي  التواصل بين المعلمين والطلاب كمتغير 

 تابع.

 

 

 

 

 

 

تعزيز التواصل بين المعلمين  أثر التعليم عن بعد

 والطلاب
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 لدراسةنتائج اختبار الفرض الثالث ل 

o ستوى مالتعليم عن بعد يساهم بشكل إيجابي في تحسين  ينص هلا الفرض على أني:ص
وجد علاقة ت .صالتحصيل الدراسي للطلاب عند استخدامي بطرت فعاّلة وتوفير دعم مناسب
يم عن بعد محل لاو دلالة إحصائية، يختبر هلا الفرض العلاقاو المباشرة بين أثر التعل

ير تابع. كمتغ مستوى التحصيل الدراسين ومدى الرضا العام عل الدراسة كمتغير مستا
 Simpleلاختبار هلا الفرض تم استخدام أسلوب تحليل الانحدار الخطي البسيط و

Linear Regression Anaiysis. 

 

 

 

R         R=0.671 

          R₂=0.450     

 

 

مستوى  نمدى الرضا العام ع أثر التعليم عن بعد

صيل الدراسيالتح  



60 
Dr. Mona Moustafa Elashry                                                                                                       

 

 يتضح لنا من الجداول أعلاا ما يلي:

 وية لاختبار )يشير مستوى المعن  (F( وهو(sin.F ( مما يشير إلى0.01أقل من )  أن المعنوية

 .0.01نمولج الانحدار الخطي البسيط عند مستوى دلالة 

 ( وتشير قيمة معامل الارتباطR=0.671إلى وجود ارتباط موجب قوي بين أثر ال ) تعليم عن بعد

 وتع ي  التواصل بين المعلمين والطلاب.

 يد يشير )معامل التحد(R₂ ( من التباين الحاصل في مستوى التحصيل67إلى أن )%  الدراسي

 يمكن تفسيرا من خلال التباين في أثر التعليم عن بعد.

 ( )و( تشير قيمةT.Value(إلى الانحدار بيتا )βحي  مستوى الدلالة المحسوب .)  )لاختبار )و

 (.0.01أقل من )

ة ارتباط إيجابية ض الرئيسي اللي ينص على وجود علاقوبناد على النتائج الساباة يتم قبول صحة الفر

ستوى التحصيل لاو دلالة إحصائية بين أثر التعليم عن بعد كمتغير مستال ومدى الرضا العام عن م

 الدراسي كمتغير تابع.

 

 الخاتمة .4.7

لاستبياناو المو عة في ختام هلا البح ، وبعد إجراد التحليل الإحصائي للبياناو التي تم جمعظا من خلال ا
تعكس تهثير  توصككككككلنا إلى مجموعة من النتائج التيعلى عينة من طلاب كلية الإدارة بجامعة ميدأوشككككككن، 

 .التعليم عن بعد على فاعلية بيئة التعلم ومستوى التحصيل الدراسي

علم، حي  أشككار العديد ألظرو النتائج أن هناك علاقة إيجابية بين اسككتخدام التعليم عن بعد وفاعلية بيئة الت
مع للك، ألظرو وو في تحسين تجربتظم التعليمية. من الطلاب إلى أن الأدواو التكنولوجية المتاحة ساهم

ا وجود بعض التحدياو التانية التي أثرو سكككلبنا على هلا التجربة، مما يشككك ير إلى الحاجة إلى النتائج أيضكككن
 .تع ي  الدعم الفني والتاني

ر ملحول على أداد فيما يتعلل بمستوى التحصيل الدراسي، ألظرو البياناو أن التعليم عن بعد كان لي تهثي
تواصككل الشككخصككي الطلاب في الاختباراو وتحاياظم ل هداف التعليمية. ورغم للك، أشككار البعض إلى أن ال

 .اديميالتحصيل الأكمع المعلمين والطلاب كان أكثر صعوبة، مما أثر في بعض الأحيان على جودة 

ا كبيرة لتحسككي ن بيئة التعلم وتحايل بنادن على هلا النتائج، يمكن الاسككتنتاج بهن التعليم عن بعد يوفر فرصككن
اديمي مسككتمر مسككتوياو أعلى من التحصككيل الدراسككي، ولكن يجب معالجة التحدياو التانية وتوفير دعم أك

 .لضمان تحايل أقصى فائدة من هلا النمط التعليمي
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حدود البح  والتوصياو  الفصل الخامس: .5

 والاستنتاجاو
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 لدراسة والدراساو المستابلية:حدود ا .5.1
 

 التالية:سة ضمن الحدود راد الداتم إجر

اسككي لطلاب كلية : أثر التعليم عن بعد على فاعلية بيئة التعلم وتحسككين المسككتوى الدرالحدود الموضككوعية

 الإدارة بجامعة ميد أوشن.

 طلاب كلية الإدارة بجامعة ميد أوشن.الحدود البشرية: 

 تطبيل هلا الدراسة في كلية الادارة بجامعة ميد أوشن. تمالحدود المكانية: 

 م.2024-2023: تم إجراد الدراسة أثناد الفصل الدراسي الأول لعام الحدود ال منية

 

 توصياو الدراسة:نتائج وال .5.2
 

التحصككيل الدراسككي،  بنادن على البح  اللي تم إجراما حول تهثير التعليم عن بعًد على بيئة التعلم وتحسككين

 :ي هلا الملخص لتلخيص النتائج والاستنتاجاو الرئيسية التي توصلنا إليظايهت

ل الدراسكككي لدى يظدف البح  إلى دراسكككة تهثير التعليم عن بعًد على فاعلية بيئة التعلم وتحسكككين التحصكككي

و وماابلاو مع طلاب كلية الإدارة في جامعة ميدأوشككن. تم إجراد دراسككة ميدانية شككاملة تضككمنو اسككتبيانا

 .لأكاديميالطلاب وأعضاد هيئة التدريس لفظم تهثير التعليم عن بعًد على تجربة التعلم والأداد ا
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 الدراساو الساباة: 

إلى فوائدا  ألظرو الدراسككككككاو السككككككاباة نتائج متباينة حول فعالية التعليم عن بعًد، حي  أشككككككار بعضككككككظا

سلطو أخرى ا وناص التفاعل  لضود على التحدياو التانيةالمحتملة مثل المرونة وتحسين التفاعل، بينما 

 .المباشر

 

 الدراسة الميدانية: 

يل الدراسي. وألظرو استكشفو الدراسة الميدانية العلاقة بين التعليم عن بعًد وبيئة التعلم ومستوى التحص

لمحتوى عم الفني واالنتائج أن التعليم عن بعًد يمكن أن يسكككككاهم في تحسكككككين تجربة التعلم إلا تم توفير الد

 .التعليمي المناسب

 

 النتائج: 

توى التحصككككككيل تشككككككير النتائج إلى أن التعليم عن بعًد يمثر بشكككككككل إيجابي على فاعلية بيئة التعلم ومسكككككك

ا بالتحدياو التانية وضمان تفاعل الطلاب مع المع ا خاصن  .لمينالدراسي، لكني يتطلب اهتمامن

 

 

 التوصياو: 

بتكرة تلبي مللطلاب والمعلمين، وتطوير اسكككتراتيجياو تعليمية  توصكككي الدراسكككة بتوفير دعم فني مسكككتمر

 .جربة التعلماحتياجاو الطلاب المختلفة. كما توصي ب يادة التواصل بين الطلاب والمعلمين لتع ي  ت
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 الخاتمة: .5.3
 

ب كلية اسي لدى طلايختتم هلا البح  دراسة تهثير التعليم عن بعًد على بيئة التعلم ومستوى التحصيل الدر

ئج أن التعليم الإدارة في جامعة ميدأوشككككن، حي  تم تاديم رمية حول هلا الموضككككوع الحيوي. ألظرو النتا

المحتوى التعليمي عن بعًد يمكن أن يساهم بشكل كبير في تحسين تجربة التعلم، بشرط توفير الدعم الفني و

 .الملائم، وكللك تع ي  التواصل بين المعلمين والطلاب

ياو التي رغم الفوا حد عد، إلا أن هناك بعض الت يدة التي يوفرها التعليم عن بً عد ظا يئد ال جب التغلب علي

والمعلمين. يجب  لضككككمان تجربة تعليمية فعالة، مثل التحدياو التانية وناص التفاعل المباشككككر بين الطلاب

ستمر الممسساو التعليمية في الاستثمار في تطوير البنية التحتية التكنولوج ديم التدريب اللا م ية وتاأن ت

 .للمعلمين والطلاب للتغلب على هلا التحدياو

عتبار احتياجاو كما يسككلط البح  الضككود على الحاجة إلى تبني أسككاليب تعليمية مبتكرة ومرنة تهخل في الا

من خلال تبني  الطلاب المختلفككة، وتوفر لظم الككدعم الفردي لتحايل النجككاا الأكككاديمي. يمكن تحايل للككك

 .لطلابلستراتيجياو تعليمية شخصية وتانياو تعليم تكيفي تتناسب مع أساليب التعلم المختلفة ا

لتربويين افي ضكككود هلا النتائج، يادم البح  توصكككياو هامة لصكككناع السكككياسكككاو التعليمية والممارسكككين 

  في هلا المجال بحللاسكككتفادة من إمكانياو التعليم عن بعًد وتع ي  جودة التعليم. يشًكككجع على اسكككتمرار ال

 .لتطوير أساليب ووسائل تعليمية جديدة تتناسب مع المتغيراو التكنولوجية والتربوية

ا في مجال التعليم، ويجب اسككككككتغلالي بشككككككك ا هامن ل أمثل لتحايل بصككككككورة عامة، يعد التعليم عن بعًد تطورن

لمتاحة، يمكن اغلال الفرص تحسيناو في بيئة التعلم والتحصيل الدراسي. من خلال مواجظة التحدياو واست

 تحايل تجربة تعليمية ناجحة ومستدامة لجميع الطلاب.
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 أثر التعليم عن بعد(:)المستال المتغير 
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 التابع )فاعلية بيئة التعلم(: المتغير
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 ن المستوى الدراسي(:المتغير التابع )تحسي
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 (:1الاستبيان )

اسككتكمالا لمككا بككدأناا ناككوم بككعجراد هككلا الاسككتبيان كجكك د مككن بحثنككا العلمككي حككول صأثككر التعلككيم عككن بعًككد 

علكككى فاعليكككة بيئكككة التعلكككيم ومسكككتوى التحصكككيل الدراسكككيص. يظكككدف الاسكككتبيان إلكككى جمكككع آراد وتجكككارب 

 بعًد وكيفية تهثيرا على بيئة التعلم ومستوى التحصيل الدراسي.الطلاب فيما يتعلل بالتعلم عن 

يرجكككى الإجابكككة علكككى جميكككع الأسكككئلة بصكككدت ودقكككة بنكككادن علكككى تجكككربتكم الشخصكككية. جميكككع المعلومكككاو 

التككي تاكككدمونظا سكككتلل سككرية وستسكككتخدم فاكككط لأغككراض البحككك ، ولكككن يككتم مشكككاركتظا مكككع أي شكككخص 

ا علككككى وقككككتكم  خككككارج فريككككل البحكككك . نحككككن ناككككدر مشككككاركتكم فككككي هككككلا الاسككككتبيان ونشكككككركم ماككككدمن

 وتعاونكم.

 

 المعلوماو الشخصية:

 . الجنس:1

o  لكر 

o انثى 

 . العمر:2

o  25الى أقل من  18من 

o  35الى أقل من  25من 

o 35  50الى أقل من 

o  50أكبر من 

 

 

 

 استبيان لاياس واقع التعليم الجامعي عن بعد:

 نترنو في الفصل الدراسي الحالي؟مدى مشاركتك في الفصول الافتراضية عبر الإ  .1

o  كثيران 

o بعض الشيد 

o ا ما  نادرن

o لا أشارك على الإطلات 
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 . هل تجد أن التعلم عن بعد يوفر لك الفرصة لتنمية مظاراو التعلم اللاتي؟2

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o لا، على الإطلات 

 في البيئة الافتراضية؟  . كيف تايم جودة التواصل مع المحاضرين وال ملاد3

o جيدة جدنا 

o جيدة 

o مابولة 

o غير مابولة 

 . هل تعتاد أن التعليم عن بعد يوفر لك مرونة أكبر في تنليم وقتك الدراسي؟4

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o لا، على الإطلات 

فكككي البيئكككة . هكككل تعتاكككد أن الإمكانيكككاو التكنولوجيكككة المتاحكككة تكككدعم تعلمكككك بشككككل فعكككال 5

 الافتراضية؟

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o لا، على الإطلات 

 استبيان لاياس فاعلية بيئة التعلم:

 . كيف تايم بيئة التعلم في الفصل الدراسي الحالي؟1

o مشجعة وداعمة 

o مابولة 

o غير ملائمة 

o غير موجودة على الإطلات 
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 م المواد الدراسية بشكل أفضل؟. هل تجد أن بيئة التعلم تساعدك في فظ2

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o لا، على الإطلات 

. هكككككل تحصكككككل علكككككى دعكككككم ككككككافي مكككككن المحاضكككككرين فكككككي بيئكككككة الكككككتعلم لحكككككل المشككككككلاو أو 3

 الاستفساراو؟

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o لا، على الإطلات 

 ليمية تشجع على التفاعل بين الطلاب وتبادل الأفكار والآراد؟. هل تعتاد أن البيئة التع4

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o لا، على الإطلات 

 . هل تشعر بالراحة والانسجام في بيئة التعلم؟5

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o لا، على الإطلات 

 الدراسي:استبيان لاياس مستوى التحصيل      

 . ما هو متوسط درجاتك في الفصل الدراسي الحالي؟1

o % 90أكثر من 

o 80%-90% 

o 70%-80% 

o % 70أقل من 
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 كيف تايم تجربتك العامة في التعلم وفظم المواد الدراسية في الفصل الدراسي الحالي؟. 2

o ممتا ة 

o جيدة 

o مابولة 

o غير مابولة 

 التي اكتسبتظا في الدروس الدراسية؟. هل تشعر بهنك قادر على تطبيل المفاهيم والمعرفة 3

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o لا، على الإطلات 

 . هل تشعر بهن الطرياة التي يتم بظا تاديم المواد الدراسية تسظم في فظمك لظا؟4

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o لا، على الإطلات 

والمظككككام المحفكككك ة تعكككككس مسككككتوى فظمككككك وتاككككدمك فككككي المككككواد . هككككل تشككككعر بككككهن الاختبككككاراو 5

 الدراسية؟

o نعم، بشكل كبير 

o نعم، إلى حد ما 

o لا، بشكل ضئيل 

o لا، على الإطلات          
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 (2الاستبيان )

اسككتكمالا لمككا بككدأناا ناككوم بككعجراد هككلا الاسككتبيان كجكك د مككن بحثنككا العلمككي حككول صأثككر التعلككيم عككن بعًككد 

م ومسكككتوى التحصكككيل الدراسكككيص. يظكككدف الاسكككتبيان إلكككى جمكككع آراد وتجكككارب علكككى فاعليكككة بيئكككة التعلكككي

 الطلاب فيما يتعلل بالتعلم عن بعًد وكيفية تهثيرا على بيئة التعلم ومستوى التحصيل الدراسي.

يرجكككى الإجابكككة علكككى جميكككع الأسكككئلة بصكككدت ودقكككة بنكككادن علكككى تجكككربتكم الشخصكككية. جميكككع المعلومكككاو 

وستسكككتخدم فاكككط لأغككراض البحككك ، ولكككن يككتم مشكككاركتظا مكككع أي شكككخص التككي تاكككدمونظا سكككتلل سككرية 

ا علككككى وقككككتكم  خككككارج فريككككل البحكككك . نحككككن ناككككدر مشككككاركتكم فككككي هككككلا الاسككككتبيان ونشكككككركم ماككككدمن

 وتعاونكم.

 المعلوماو الشخصية: 

 
 
 
 

 العمر:

  25الى اقل من  18من 

  35الى اقل من  25من 

  50الى اقل من  35من 

  و اعلى 50من 

 
 استبيان لاياس واقع التعليم الجامعي عن بعد:

 مادمة الاستبيان
 ع ي ي الطالب/ع ي تي الطالبة،

تظدف هلا الاستبانة إلى دراسة تهثير التعليم عن بعد على فاعلية بيئة التعلم ومستوى التحصيل الدراسي. 
ا وستستخدم لأغراض نرجو منك الإجابة عن الأسئلة التالية بصدت ودقة. ستكون  إجاباتك سرية تمامن

 .البح  العلمي فاط
 المحاور والأسئلة:

 البعد الأول: استخدام التكنولوجيا في التعليم عن بعد
 

مدى استخدامك ل دواو التكنولوجية )المنصاو التعليمية، تطبيااو الفيديو، إلخ.( في 
 التعليم عن بعد

  دائما

  غالبا

  أحيانا

  نادرا

  اابد

 الجنس
 انثى لكر
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 مدى مشاركتك في الفصول الافتراضية عبر الإنترنو في الفصل الدراسي الحالي؟

  دائما

  غالبا

  أحيانا

  نادرا

  ابدا

 مدى سظولة استخدامك لظلا الأدواو

  سظل جدا

  سظل

  متوسط

  صعب

  صعب جدا

 

 البعد الثاني: تفاعل الطلاب

 .مدى تفاعلك مع المحاضراو عبر الإنترنو

  دائما

  غالبا

  أحيانا

  نادرا

  ابدا

 .مدى مشاركتك في النااشاو الجماعية عبر الإنترنو

  دائما

  غالبا

  أحيانا

  نادرا

  ابدا

 البعد الثال : الدعم الفني

 توفر الدعم الفني لمساعدتك في حل المشاكل التانية

  دائما

  غالبا

  أحيانا

  نادرا

  ابدا

 ن جودة الدعم الفني المادممدى رضائك ع

  راض جدا

  راض

  محايد

  غير راض

  غير راض ابدا



78 
Dr. Mona Moustafa Elashry                                                                                                       

 
 استبيان فاعلية بيئة التعلم

 مادمة الاستبيان
 ع ي ي الطالب/ع ي تي الطالبة،

تظدف هلا الاستبانة إلى دراسة تهثير التعليم عن بعد على فاعلية بيئة التعلم ومستوى التحصيل الدراسي. 
ا وستستخدم لأغراض نرجو منك ا لإجابة عن الأسئلة التالية بصدت ودقة. ستكون إجاباتك سرية تمامن

 .البح  العلمي فاط
 

 المحاور والأسئلة

 البعد الأول: التفاعل مع المعلمين

 مدى تواصلك مع المعلمين عبر منصاو التعليم عن بعد

  دائما

  غالبا

  أحيانا

  نادرا

  ابدا

 .للإجابة عن أسئلتك واستفساراتكمدى توفر المعلمين 

  دائما

  غالبا

  أحيانا

  نادرا

  ابدا

 البعد الثاني: توفر الموارد التعليمية

 توفر الموارد التعليمية )محاضراو مسجلة، مواد دراسية إلكترونية، إلخ.(

  دائما

  غالبا

  أحيانا

  نادرا

  ابدا

 بر الإنترنومدى كفادة الموارد التعليمية المتاحة ع

  ممتا ة

  جيدة

  متوسطة

  ضعيفة

  ضعيفة جدا

 
 
 
 



79 
Dr. Mona Moustafa Elashry                                                                                                       

 البعد الثال : الدعم الأكاديمي

 توفر الدعم الأكاديمي الإضافي )جلساو تعليمية إضافية، دعم أكاديمي فردي، إلخ.(

  دائما

  غالبا

  أحيانا

  نادرا

  ابدا

 نترنومدى استفادتك من الدعم الأكاديمي المادم عبر الإ

ا   استفدو كثيرن
  استفدو إلى حد ما

ا   لم أستفد كثيرن

  لم أستفد أبدنا

 
 استبيان مستوى التحصيل الدراسي

 مادمة الاستبيان
 ع ي ي الطالب/ع ي تي الطالبة،

نك تظدف هلا الاستبانة إلى دراسة تهثير التعليم عن بعد على فاعلية بيئة التعلم ومستوى التحصيل الدراسي. نرجو م
ا وستستخدم لأغراض البح  العلمي فاط  .الإجابة عن الأسئلة التالية بصدت ودقة. ستكون إجاباتك سرية تمامن

 المحاور والأسئلة

 البعد الأول: أداد الطلاب في الاختباراو

 مدى رضاك عن أدائك في الاختباراو أثناد فترة التعليم عن بعد

  راض جدا

  راض

  محايد

  غير راض

  اض ابداغير ر

 مدى تهثير التعليم عن بعد على أدائك الأكاديمي

  إيجابي جدا

  إيجابي

  محايد

  سلبي

  سلبي جدا

 البعد الثاني: تحايل الأهداف التعليمية

 مدى تحاياك ل هداف التعليمية المحددة لكل مارر دراسي

  دائما

  غالبا

  أحيانا

  نادرا

  ابدا
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 م عن بعد مع احتياجاتك الأكاديميةمدى توافل التعلي

  متوافل جدا

  متوافل

  محايد

  غير متوافل

  غير متوافل جدا

 البعد الثال : الرضا العام عن التحصيل الأكاديمي

 مدى رضاك العام عن التحصيل الأكاديمي اللي حااتي خلال فترة التعليم عن بعد

  راض جدا

  راض

  محايد

  غير راض

  ابدا غير راض

 مدى اعتاادك بهن التعليم عن بعد ساهم في تحسين تحصيلك الدراسي

  ساهم بشكل كبير
  ساهم بشكل متوسط

  ساهم بشكل قليل

  لم يساهم مطلاا

 

 الخاتمة:
نشكرك على وقتك ومشاركتك الايمة في هلا الاستبانة. ستساهم إجاباتك في فظم تهثير التعليم عن بعد 

جودة بيئة التعلم ومستوى التحصيل الدراسي. إلا كان لديك أي استفسار أو  بشكل أفضل وتحسين
 .ملاحلة، فلا تتردد في التواصل معنا

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

