Final Project 1
Code: MGM 496-PM G496

Project Template

Faculty of Management
Midocean University




i glaa Al
SJ\.\?\ f\,ds

L& 2

|| il [ and
MIDOCEA

UNIVERSITY |I
fa bl lalia 5 )

lUal) PM‘

gall pali dena mlla

1 _EoAI g g
0 slase el -BI2Y) A4S
i) )
A

Ohsle daala 5 YHS (Xl A0 guac

(é_u:\‘)ﬂ\ Jaadll _@JL“J\



............................................................................................... Al pall alad) Y 1Y) Juadll, 1
3
et eeeeeeeeeeeeeeetee et —————————naaaaaaaaaaaeaeaeeeeananes daniall 1.1
o PSPPSRI Al pall A 1.2
B oo B s ginnd) e 528121
v A il (5 ginall e il 5ad 1.2.2
PRSPPI Aul el 3.1
D s bl i) Je 1.3.1
100 oo el (5 ginnd e 1.3.2
L RSP Al il 1.4
1722 EPRURRPRSSR Ll Gl 1.5
3 G T USRS Al all Wl 41,6
LD e e e e e e e e e e —e e e e e e e aeaaeeaaaees Al ) z35031.7
L P RRR Aul il i 1.8
L OO RTRRURI Ayl Al 50l 1.9
18 oo, £ sl g 5yl Lkia 1,10
200ttt et et e e are e enre e are e nneeennee e Alall il Jall ;S Juadl), 2
2 SRR 4exiall 2.1
2 e e e e e e e e e e e et ee et et e et ettt e e e aeeaes Jaiuall jaiall 2.2
D e, S yiidi 2.3
72 SR Gl il 5 Jitual jeiall o 4832112 4
2 R il 2.5
2 SRR el el Al
2
IDOCE



Al At alal) Y 10 sY Juadll 1

MIDOCEA|

|||||||||| i



sdadiall 1.1

Ly b b Al bl ajliall Zlad 8 Daula) S I e g il i 5 la) s
Dbl (e el da) 55 gty o jliialld Ao luial) Al 5 Aol a5 5 il JueY)
axdl (3lai g 30 gall g ddlSill g B gl e jigi 8 A

Sun gl inl el a) ajae Galy and) yiul 35 e hlaall 5l dule dngie Gubai maal N
Al 5 30 S & 5 i) Caloal (58aS (m B 3 Jad s Jdl) Ailaial (Wl A lalaall 3 aalus

D) Jie dgalle 15k i Aaall Glas el OF WSPMBOK  pasady 3l 5 caa jbiiall 3 1)
A el dulaiay) (Judadl) cgaadl) dadaddll Jadi jlalaall 30y daal s cillac

e g sl Zlas e la i Gl s e liial) i s la) dpaal e o suall Jaddtl Dl jall 028 5
& sl elal 5 shlaall 3 o) cp ARl a5 Gk 3 gad g



=) Al AdSia 2.1

G il < g Al il s cilbaadl) (e apael) cile Uadl) Calide & oo jliiall 4al 53
At Gl a5 a el aailly and Al Jead) Ly Cinpnal s (gl ol Lgalas

353} cg 5 e sl on Gapda 12 Ja Hhlaal) aaiy Apelanill g Apala®y) g Ao 5l il ghal
3 sall (5 sie b (alasil o ccallsall asaly ) ol cJlae W) s b jalis ) a3 el
Eorball ru (B il s el COSE. Egaa

Gk Y )3 Y Sl sall (e el Y] casliiall 3 jklaall B la) dpeal (e a2 Ll e
Oe Y Ldsan axy Sl s daledll &y 28 5l ¢ lalaall 5 laY dalaia 5 daal s Cilingia
Ll aias axe 5l ay jliiall s ddlaial 5l ) A @l g2y Bue Lgd Tagladll 5 gy ol
RPN S W

zeal s daw 3 5a 5 ate 5 ¢ hlaall yhaddl Cania o ) il )all (e dpaedl 5 LS

S I a8 Al L) ol (e 2my clgae Jalaill g Lelilas 35 Al 35 ¢ jlalaall
O g kel Shalae 5 la) Conpal Gl paaaall A8 5 gl sl ) a Ll

w\ Jb&\d@@)ﬁ)}dw\.@w G@JLMMM BJ\JJ d\;.q@‘\.q.@_d\ &_ﬂ.c}myd\
ool Zlas e B iy Hhlall

aeobiall Shalaa s ) 5l sae o Capel) Al glae 8 Al all A 5 el e Bl
@l Alaiu¥) halad aia g Leldad s jhalaall aoas cillee ) 90 s caoliial) #la &
el Lgdlaal (g s a jliiall elal (pans

) all il e I ) sl

dalill QB}JI_;?\)'SN\&PQA@JLZA\ Tl & il Shalia s la) guki i W



o B (s gl o @l gad 1,21

Ol Y Al G sl a i) lalae 3510 & s say aledl alaia W) &) 35 e a2l e

Al yall 5 Canll e 3y 30 ) zlias Sl Ay el <ol gadl) (e dae e (s siad cll ) Le dalall il
t oY) il e saidll o2 raa 5 (S5 A el il 8 dals

3 Jsks Al Aanadiiall G jedl il jall (& Gl o ga s ) bl Hall e a2l i Y f
kel 5y Aaladl il saldl e bl pall abaee 5S35 Cua (JalSia 5 Jald JS a jliiall lalie
Led laiua¥) 5 Lelilas g lalaall apaas Jie dabisall ol 5 jlalaall 3500 cllee & Gandil) (50
L) s

8 Aleall ilipdatl) 5 g liiall lalia 51y} 8 Apaal) ey il oy day 5l Aaal 95 9ad aa g8 (Ll
gkl 5513 il e 2 DY e 188 (1 3 s 5PMBOK - bl 5 7 3Las i
(s sall (g 10 g3 U1y Lo el @81 5l1 6 e Slail) o8 gk G W) ¢ lalaiall 5 y1aY daniie
Zlad s halaall 5 o) G A8l i 5 danal 5 3 ylas 2 3lai el ) il Jall (oany s (I

G 3y Las (AlalSia 3 ) gomy Lagin A8al) 4 ja (90 Jaadie JSGy paie JS J5W o Cus o g il
kil el e shladl 5oy Jaiad) il agd

Dhladl aaad g0 Jie ¢ aait Ja jhlaad) 5 51a) sbeal J b ) colud jall 8 38 elis dal
kil il Ganad 8 sty b 50 sl o aSll5 o il jhlaall Jalas il ol ¢ Sl
Gl shail) Jl e jliial) Hhalace 3 )a) Jlin £aa il ¢ jaY Al dalall cll ) Lo dlaals
Gy halae s 4l jllaall Jia hlaall (e s g sl Gjeda Cun o el ll Jgaill 5 Al
B_aleall a il 8 i a8 ) ) el
M\Jdd)\;w‘*q)u\&\)aﬂ\DMMEMM\‘;\M\JJ\onc@uu&L2-1-\{9
d&l’u‘\ﬁmﬂ\a.\me@&J.c\.uu”‘fd.c_)UQ\HJAEJc&J)M\CBAJ@JM\)L\;ASJ\J;\UTphM\
G.Aj\



ohadail) (g gial) o il g2d.1.2.2

OF V) clgdlaal iad s a liiall #lad Glaa (8 ao il lalie 5 1aY 5,00 4l e a2 )l e
Bl Adlad & i ) Aggadaall ol gadll Cpedae dsay () ey Gl sall (e apaall 8 Laall &1 )
ol LS Lgann 53 Sy il s Bac 8 <l gl o2a Jiii g, ylalaall

e daladll 2y G calaia JS8y halall 31 Ciliagie Gadad Ciraia (e s 3all (any lad (Y
530 ) sl 138 (a5 e Leae Jabaill Taladill 5 Ly il (g Yo Lefsan 2y Glle halal
g oodall s A i a8 Al COSA ¢ 5 ddlaial)

Aldiaal) llaad) G5 A e Qi halaall sy dass d5a s ade ao il (any 8 a3l (Ll
Lol s phlaall 481 ja o g s pdall (328 5,508 (e any GA1 je) ¢ s JSs Lgiagliay Lelasy
Adlady

51 Aaal Jsa lisssall 3 cplalall g o Jliiall (5 e Gams sl o o)) (6 sie 85 sad aa g8 (LS
alaia¥) elac ) ()50 ¢ 5 pdall 2l of 4l cul gl e Gaanl) 3S 5 Cua gipdai gl 5 jhlall
hlaall 5 la) dleal LAY

Jalatll Jia ¢ plalaall Jalas 8 deadioaall Cadl¥1 5 <l a1 3 (s (e s sl (iamy el clad
£ sodall e b iy jhlaal Egan dllaial i 4 graa ) 05 lee Ghlaadl Sl o il

@35 e hlaa) paai dlee 8 g 5 il (338 sliac ] auaa @l ) 4l Y @V (b dlaala
& soall (e B Sl dal el b Alaiaall Shlaad) (aey GLEK] pae )
£ sodall (el b il aal ) () s 8 A e i Jla (8 hlaall s Jeledll dnulial

ey sl 8 ) S 1) G 5 s ) el el e e e L
503 Gl (pmant b pgt O (S s i o e Jaall 5 e liall #lad B L il sae e
i) e Al a BT Jlis g laladll

2l IV gaad)
$a2 525 Al 5 ) Cum e g g sl gl o gl lalia B 510) Gl A La e



A Al ani 1.3

o Bl 1550 Ganli G e jliiall 51 Ul (8 dageall e guia sall (o o jliiall jlalica 5 1) 2ed
)yl Aty yuialal) il (8 o Uil et ) 55 s gLt Al (g o Ll i (i
Al 5l an liiall 2 lasial Al 355 jua Hlalaall 5 la) Conpal g o) 5K 5 dalia@y)
EJL»\MS\ ;\Jiu@@@)\.ﬁuﬂ\ )LIAAB‘)\J;\ )}J&L cyai\.k:\luﬂém‘)ﬂ\ a..lh Mi@.ﬂu OA}

Aalizal) Ledlaal (gadat

Sasll L A Lginaal 5 o Liiall jlalie 3 13) o seda pena g8 () (omnsi L8 58 8 Al )l o3a dsaal (S
Jal e ol g liiall sl g 8 Al plalaall daludl JEY) Jali 8 W 550 51 ) ddla) 6 palaall
DA Cpe il iy SRl 5 l0) Oy A0l g 5y ja b il pal) gt LS il 5 Judasl
Al o s 8 L Alaiu¥) Lahd aia gy Lty Hllad) saad clblee il 44K Jilas

Lokl

i) 300 Jlae A Gaigall 5 Cfiald) aeboy o Sy ale JUa) a8 dl all dpeal Jiati LS
Sl 53 el sa) o Lgie 3L Sy Gl slen Ly 53 ) Adla) ¢ lalaall 5510 & g sal Juiadl agh e
Lg_\ i )AM )L\;AM} @JM\ "EJ\J}_) (B&:u.\w 4\.\5.\3.\.;.».;0““ "

skl e mlial) 5t s il sall saelie 8 Al ol 028 agasd () Sy dlaadl Laldd) (g
a5 s o il a5 38l Alaiaall jlalaall e iyl JIA (e @lld g ¢ plaladl 5 HlaY dlled Calld
i A Slausal Jal )l o330 acy 8 Al all &l aelud S Lgae deledll duilia b
o bAoAl pileall e Jliy s ao Ll #lad Biag Ley jhlal 3 )l (8 Aaa Sl las

Axd il
Jal gl 2alS oy liidl i 500) dpadl 3 3ad (A aged dul all o2 o) Jsl) (Say celly e 2l

oY) a ey ey pall aladind 5eUS (et cajudiall plad sl b aelud il Y
sanaall 53 sall 5 48K 5 i gl) b g g iall Alaladal)



t Bl (g sl 121,31

halae 31l Jlae (& dalall 48 peall 3 5a5 8 Lgianlise (8 Al all o2gd 4y plail) dpaa1 Jias
)y Lo Al e lay) el jall 3 G Zaal) Cile guin sall (e Jlaall 138 2ny Cua ca jliiall
il a8 I Al jall o2 (xd s A ) Al 8 dala sl g Gl (e e A dalay
Lol G s a Jliiall Zlad Gaiad 8 la 50 Ol caabiall 3 Shlaal 5 jlaly Aag el duuluY|

)LBA}SJ\J;\Q..HL.))]\JMQA@)M\BJ\JQM\L;)H\ )Lk}]\@ujﬁéh\)ﬂ\ehmus
kel Cilaal (33 3t UK 558 0 L) i) Bt a5 Lgbas s bl apsas

Cun e sbiall halae 5 o) Jlae (& 4 el dalall Clal) aes 8 Wl 4y jhil) 4paa ) (S
)LM\SJ\J;‘e}@A@AﬁLﬁ)LJ)&!ﬁmd)‘AUAQM‘ \&w;ﬁ&é!wﬁ@\)ﬂ\b&
Lkiall 5l 8 Lgisaal

3035 3lY) Jlsa (& s lall 5 & sialal) e iy o) (S Gale Wl dal all pas celly ) dil)
3_)\&1t}.aydjmm&u‘_)dﬁ‘;h&m‘)ﬂ\oJA @;L\.\LA& .JLA.\Q\)(.\uSA:H_\Pc@\JM\
kil B la) e s AT il s 8 W il Al 5o Sl halall

lebidasi g plalaall aaas (Jie a sliiall jlalace 3 )0y dabidall alag¥l e 53 8 4l jall o2a 2ol LS
agd el (8 agun Lae cajliiall Ll acs 8 3l o3 (e 22 S )0 (s el yay Led Alaiu¥)
Jlaall 13gd e ST ale

‘@JLM\BJ\A\JL;A@AMJM\M‘)»A\Jg#sse.@_uﬁé\%dc%ha\dﬁh\)ﬂ\o&u\.&&ﬂh.\)
e Uail) Calide 8 o Ll Lo Gaiad b llaal 513) 4wl 31 all agh 5 53



rohnkil) g glwal) Jo 1 1.3.2

& aiall hlaa s play el ) sall muia g 8 Liaalise (8 Al jall odgd Al 4paal) Jichi
el Ay A a jliiall 4 55 3 Clasall ) 55 aed Adliaal) Gl sall Jals a jliall elal (ppen
O bl 31y diagia g dgade Caullud o il gall adiad 0 555 gl (o graal ¢3_jualaall

BeliSy ¢ 5 piall Calaal (gaiad s dludl b BT (&S Jal

Shlaall 35 llee Gkl paal o Capadll e a il (5 a5 Gl sall Al 50l 028 2ol
s Leliai s Aldinall Hhalaall saad A (e @lldg g g pdiall 35V Jalsall dia alaia JSi
sl ) gt LS 5 el s (3 i Alad OIS ) J a5 (o U L Jalail] dpuilial) alail)
Daaall ae aay Lay lalaa) 55100 (8 Aas il e alaie ) 55 5 juia () Sl sall 4 5 8

L kiall Bl 8 dgallall

Alels STl ) 8 Aas) 8 Gl sall Jaly 1N 3 aed b Al jall Aiadal) dpaal) (eSS
aall el e 5 laY) ac by Alaiaa) Hhlaall dagls agd o) s oo liiall 5ol 3lety Lo
U pant s Aldinall lall U 6 ages A e el JS5 3l gall Gapadli s ay jliall
& sl -l

303 e A Claladl o o sl (5 sinn ) 8 Al ol 028 22l g () (S celld ) A8l
shalaal) dalal 4 naiall a5 <l oY) alasiind) e ageaaadiig ¢ yhalaall 3 513) daal Jsa an jliall
Aai) 5 hlaall ae deladll & ao jliiall (5 e <l jlge st 8 A jall el () (S LS Lyl

Lo il e aall Aulal) Gile) 2y

510y Aoy el al s i g 8 il sl Al 52 o3 2ol 38 (Ll duleal) Zalil (pa s
SQASJJAJ\)LMJS‘L)LM\ME\)AMLMGGJW\DJ\J\.L.LAW‘)LM\

(’.3.\9;_1: ] GJL\SL\} cugdd;d\ MSSSMJ Qg)n-i e\‘)ﬂy‘j @‘)LM\A:\S.\JDJP O “‘”sﬁﬂd S tj‘)ﬁmﬂ
& sl (e 8 s yall Calaa)

a5 3a3 A Laall (5 e s o pall dilae 32318 2085 A0l jall o3 old (el e 2Ly
iy ) jra e & S e = e J ol 9
s sl 1Y) B US a5 o il lad lasal Al 3148 & i)l 5 )

10



A Al Al 1.4

M}@JW\C&M‘;@)M‘JEMDJ\J!J}J‘;Qu‘)d\&‘\h\)ﬂ\a&udy
et (g candl Hlue 4 g8 Al ALY e A sena o AlaDl e Gl (Ll

Eua (£ g pdall plad o g jldadl jlaliie 30 a1 La 1 e A1 Giad) g
1953 9al) g AdlC) g 8 6l

de Al ALl e

€ paobiiall 283 ) s sall 8 g il lalaa 3 )1} (Gashad (5 siesa La, )
¢85l 5 Jayladill sl je JOA o jliiall 4 3 38 ) kil o1 g aaf L Y

96 5 piall (pe (W) dalpall A lalaall aaa dolesy il all alaial (aa L ¥
a8l oL & 5 pdiall Al 8 08 A CUSE (o Sl il Judad g0 La
06 5 piall Ao halaall 5l e aall 8 Hhlaad LlaiuV) laba agud sae gl .0
Aaliaa) 2wl Jal je IR & g pdall elal Cppunt A Lginlia g Shlaadl 48 ja 550 Le T
Cabiall i & Al (s 5 g jLiall halaa 3 1) (Guadai (g 4A83le aa g3 JaY
Q@JM\UAM}\AMJ:\Quﬂ\iﬂ\dﬂh@ﬁ\;&”o‘)\d‘\dﬂ.\ﬁﬂdﬁ/\

06 s dall Cla j3e 83 ga (ppn A Hhalal 5 la) ili sae e 9
?@J\.ﬁmﬂ)L&AEJ\JJ@L@JW‘Lﬁﬁ.ﬂaﬁdﬂ&)&‘d)@h_\h

Caaobiiall Hlalae )y (ke die il sall 4a) 58 Al Clgaal) 5l La V)
edlaal 3aiali s ay liiall o (a yd 30l ) (A hlaall 5o agust ol (Say CaS YV Y

b e biall halaa s o) sal Gacd agh it ) ALGY) oda (e la¥) IR e Al all e
Aldiaal Hlalaadl antul) ‘)Li“}” Jalsi @JL.LJ\ 3el8S Cyuead

11



du ) Galai 1.5

abiall Hhlaa s ylal s Ao Caymll 8 Al all sl N Caagd) Jihy 1o ) iagd) o

33 sall 5 2K 5 gl e dlaiaall lalaall 5l Qi A (e liiall s (s
2815 o U Lgma Jalaill dulin Jalad auza g 5 Ll s jlalaall spast gl 4l 5o e &lly
& s il

s obiall e (a8 o i) phalaa s o) se (e o el ) Al jall o2a Cangs

& bl 3 51a) Clagie Gk dpeal e 58 ) or LS Cilss el Jallo L2 30 S

sl & 5 piiall dnl g8 08 Al COSER) Jol&5 8 S e A L dilisall ¢ 5 pdiall )y

i) g Jaylassl)

e ol s Ailisall Waalad 5 o liiall Hhalaie 5 510) & seie Jilad 8 Al all Calaal (i

Al ) Cangh LS Lgae Jalaill g Lelalai s Hlalacall aaat 8 il sl Lgeadiins 1 CullaY)

Gl (8 agaay Loy L) Alainad Apilic Talad g5 halaall rsal) Japladil) Laal 1) )

kil e dplud) a0

Al )3 JBA (e o g il lad g an jliiall plalie 3 Hla) G 483Dl Gl ) Al jall oas SIS

Uil hba auays Lelilaiy shlaall yaat Jia plhalaall 5l cllee a8l g2

Al V) A lalaall 5 ) i Al pa @l Jadiy s g 5 pdiall Ciloal 38a3 e lalaall 48)

(o sthaall 33 gl (6 siue (Badal 5 (IS lasia 5 (g g piall daaal) 8 L

(s sall Jals bl Hlalia 510 Gada (5 sl o oyl Wyl dl jall Calaal (e s

bl 5 la) bl Gadaty o liiall 5513 Jlae 3 Cpalalall 5 o liiall (5 020 alaitl 52

; Lede 05l Al i)

Gl sall 2ol O oSy (Al il il 5 il SN (o A gane i ) Al all Caags LS

ol o jlliall 7l (a8 830 ) (A g Ly e pliall Jlalia B )la) (3aadad (auent e

el o Jaal) Adlaal

A jall de 31 Cataal) o

£l Zlady plaliall st Ailas) AYS I3 A83e aa 65

& sl Zlads Hhalaall dilad G ddliaa) A1V D A83le a4 Y
& oodall #lad g Hhalaall latul) o ddlaa) AVL QR A8e 22 Y

& sl Zlad g Hlalaal 48] je G dilas) V2 G A8e 2 g €

12



) 320 cipa 5,16

Caalill ruy 4850 dpale Clad 5 Jiad . dalall bl Hall 8 Gpul) jualiall (e iy il s
znia s 8 Gl pdll ae by il Slas ) Jadall g ilagall Al jall OIS G b jldl )
Al e a5 4dlaal Gad sa daaall A 8 8 agasi LS il all @l jpxia (o ABNall dxpla

C\A.ijcdsluml\M\QJLU.CDEJM\kba)\dj“uw)uq)dﬂnés:\.m\‘)ﬂ‘a&.J.Aﬁa_"a}
o) Cog ) ilileall (o e gama a il Jllae i) dadiy ol pdial o jlicl g 5 sl
o) i) (] T id i Tt g g Leldaty o 5yl 4n) 8 56 ) ALdadl i) yn
&JM\MJ}\deMMJLM\@&@M

B A hlaall bl JEY) Gl 8 Jled (S8 oy )Ll halaa 1) (Gaakai ages Of a8 siall (e s
Caagd Al Gl il (e de gane Al &5 Glldl 5 o gllaall 52 gall (5 e aiady (ISl dasa g
& soiall oy a Ll Hhalaa 1) (ANl sl )

i 1) dpda 1)

Caalll ry A sl 18 i) Jiad . dgaladl Al ol pualic abl (e A 1) dpa jall 2a
A8 Gl e Al Az el S 5 A pall eda 8y Lebilat s Sl pas A (e o A
& Bladl s ) clles Gadai il (520 48 jadd Gl g cp g el Flad s g el Slalae bl (o

Al 5 3eliSy & g pdall Calaal (gaaas

Jis (Janll _):m‘_g‘)ﬁyaau_\l\ Dbl e el as) ¢ Lgtanday @_}Lﬁud\ Oi A jill oda i
aale Ay Sl 3 5,03 pie Jla s sl ol 53sall i ) S GRS i) Lladl

Ao slhall 53 ) (Gt ane o 48T 30l ) ) ¢ g il A pals ) elld o a8 dadaia

(g gan J Alaiaal) jhlaall e capeil) ) Gangs ) a Ll jhalaa s la) dseal 0 lia (e
30 o LS Aplud) Wa ST (e ) 5 Laa Jalaiill duilin ol aum g o5 cla il i g Lol
e 5 Lgale 5 )dapd) Jlasal & 5 pdiall Bl B )50 I sha e JSGy Hlaliall 028 daylic Hlalall
Leisaa dla A b el

BTN ‘_g g Jd g @)L\:AM hlda 3l Glagia (gukd Qi Al Al o e celly e 2l

sl ¢ 5 pdiall anl g3 38 Al COISED Jl 8 I aeliy Cus clgalad (a s 33k ) s o jbiall e
B33 gal) 5 AdSill 5 < gl a5 Al g g sl yualic cp )5l a8 aaliy LS (Al

13



L) A i) A2 luan o

L A YT Cun e g sl s a bl Sllie 1) gy diloaa) AV @3 &8N 2 g3
é.ﬁ}#\}“dﬁ\j

Shlaall ) cilidee bt il s Je o paill ) dua jall sda LaR) DA (e Al jall oadi g
Ghaszal Shlaa) 3 5la) 8 Allad il Gl all 2 dpaal Ol s o il lad Gadas b ddlidl)
(o stlaall (SN Ledlaal (gt s 3eliSy g jliiall 2

s yall dge Al ciluca il o

313 dlal (s ARl LA ) Caagh s el Hall A 1) daca @) (pe due 8l a8l g

Aol (e ey IS 55 a8 Cilpua 5l 238 2e by g 5 piall a5 Adliall oy jLiiall hala
O dda ja JS 50 Al 50 A (e elldy Spadi ST (S0 ¢ 5 piall 2las e hlad) 55
@JLMMJ‘ ;\Jiumm‘_g)ln\;d\ 3 la) dal ye

Jaiii s cha 3aa) g5 gk o peai®i ¥ ag jliiall yhalae 5 )l o) ) Gl jall o3 st
a5 ol 5w g Ll 3 cAlainal) lalacall apaay fag ) ALalSEal) Cllasll (e Ao gana
& s el 2ai

r Y e LAl Al il e

& sl plaiy bl aasd o dilas) Y0 @3 dBe 2a 53

IR & 5 pdall a5 a8 ) Alaiaal) jhlaal s o Capail) dlae [l paat aad)

@MLLA@AJJL@A\J&L&\J\‘_AL&J‘)M‘UAB‘)S.LA&‘}AGQ‘)LM\LJMLMJ
AL Ao 0 a0 o

& soha) Zlais Jhlad) Jdilas o diloas) Yo G Bde a5

W il 5 L g Alaial Cum o Lapant of ) Hlalaal) o dulee ) phalaal) dlas il
G (S Lee Lt sl ol s Lettaaal cann alaall i i 3 Jalail) 138 aelin s g g8l e
Leoa Jalarll Fusliall el Al S5 1585 SS9 Ll e 580 o g sl

14



& st rlais Hlalaall laiu) o dlan) &Y @l &de a3

anl g 38 U Hhlaal ae debeill duuiall cile) jaY) 5 Jaball aa g shalaall dlaiul) S
daial g b dsa s acluyy Ledsd o Ll o b il QW8 o Lo JDA (e o) g c5 5 il
Aalad (e b st g g pdall el b il Jolss 8 lalaall Gl

sl ) de LAl Al Al e

& 50l ey Lgtatia s Hllaall A1y (s Adloan] AYa €l DMle 2 8

(g 5l 25 (al e JNA e JS5 S20mall Ll Gadia i LA 48l e Jiass
hladl GLES) 8 Alael) 038 30l LS Aalall sie L Aainy] b uans e Jed
s o e IS5 Lgae Jalaill 5 & 5 il 245 oL jedai 8 ) 3yl
Aayo S 4sxli 5300 5l a5 () Al yall (oo e il lain il 038 Lia) A (pes

Clalasll 038 kel dpadl 520 Gl s o 5 el lac (Baiad A ao jbiiall Shlaa 5 l0) dal e (e
i) 2 ) il all Ay JalSie (S

A ) glsal A7

[ g iz )

& s il las
aaal) cB gl o) 3N o
£ 9 pall

aatea, al AN o
badaall

3-\3@1\&3&]0

15



do Al duagia 1.8

Adiny A1 Ay yall g sl o 55 G e alall Canll 8 Al jealinl) (e A jall dpngia 2ad
Al all Calaal s & 2ol 488 & ) s gl) Jal (e Lelila s bl pan 8 Canll Lgile
Lol 8 lsal s Leilind e sy

i) puiia il g Al )l 25 AR (e s (2 alall U1 Al dngia s

G Ayl ¢ gaim g Ampalal s Sl Al g ¢ Llaill o gl mgiall e dlaie V) &5 Ayl oda i g
Cias e eiall 138 oy g bl lad (b g il Jhlaas ) i e camll ) Cingg
fadle i ) Jgea sl 5 U s Jaf (e Lo Aleial) i) Qa5 B a5 sl jall e 5yaUal)
Al all e G A8l agh 8 ac L

)L\;A 3)\&}.} dalaidl) ub\:\.\j\ o BHEN (e :X“\JJJ\ XYY ‘_,’A ‘_A.Jaﬂ‘ @m)” cé_mj\ e\d;:u.u\ e:\:\j

shlaal aaas e dabisd) jlalaall 5 la) cllee il (a0 4 el Ledilat s el sall 8 a il
33 gad) 5 A8 5 <8 gl ) V) s (e g il e e Ll e Led At 5 Ll

il all Ja0 L) 53] Jlae 8 cplebadl s a Liall 5yt 50

aeobiiall Shlia 5 la) Bakai (5 siue Gl ) Caagd A ALY (e de gana o Dl g siat g
_@JL&J\ Cl;.a‘_s_ql.m_):ﬁhduj

Gl i dbiall dpban ) Cullul) aladinly L) B4 (e Lgaen oy (Al UL Jidas s
Cileca 3 LA Cangs lld g el yiatall p cliall Julas o 4y jlaall i) i) g dball cilaws giall
@_)L.’ij\ C\A_aj @\JLHLAM )LI.AABJ‘J;‘ u.u‘\ﬁmc Jﬁjwﬁu\j:\.&u\)ﬂ\

Jie il )all & gum gay Aslaiall 3y ,laill il sleall aaa 8 45 U aliaall e 4l jal) acied LS

R c R Tl J

hlie 3 ))a) & g ge cl ol Al dalal) WAl 5 ARl il Hall 5 dpapalSY) aal yall 5 dpalall (il
L A pall 4l aliall praa g A jall g k) Ul ey dad (e @lld g can Ll

@JLM\ )L\'AAEJ\JJ J}JW@LM&J@&M&\L&\JJ\@GM&M\DM d)\;u.oj

W Cla gill 5 ) (e de gana i ) dilia) dgalad (a8 53l 55 @bl elal a8
s gall 8 halal 5 ) il jlas sk (A agest () (S

16



ddlaal) Al Al 1.9

e slaall 5 ULl pan LIMA (pe ol G ¢ aladl inll 8 dagadl Jal all (e dgilagall Al jall 228
O s dul jall Clus B sl b aclud ) i) (aedladiul 5 Leldad Cangs laall 281511 (e
Y Jsma sl (3 agan Lo ¢ ndaill Cuilally (gl Culad) Jy 5 8 Aslasal) Al Sl ae Lty Lgilind
Al Al ¢ g ge J g Aadl 55 48y ST il

@ EJM\ Jlal;A EJ\JJ d:\.da:\ B &L u)aﬂ\ ‘;;\ M\‘).ﬂ‘ BTy @:\_\J\M\ :\“‘Jﬂ‘ LJ.J.@_"\}
SV cpe i) plat e Aaliadl) SRlaa 8 ) clbee Gl i A3 Gl g el sall

Ao glhaall 33 gall (5 ghuse (Guiat g (Sl Jana g op g pliall dasall < 6l
) e o

OS5 Al Al g g g (ailiad Lgle ahaii Al Cilgad) ol ol 8Y) aes Al )l aainey dady
el 5all Ja13 o yLiall 51a) Jlae (3 alalall 5 e sLiiall (5 une (e sl yall 038 (8 Fusl ) pains
Laglads 8 jiluall sy sal 1500 o Ll jlalia 5 0] & sumgay Uali )l Y1 31331 e 58 22d G

Ngtialia g a2t g ay jLiiall

pa) ) A o

faall Jiad Al jall adisa e de LA 2 Al Hall aaiae 3 A aes Al j0 Ay J e

O pena e dne Hjlnaf an DA gaaa a2 aaa Al )
Jaly a il 3518 Jlaa (A Galeladl 5 o Jliiall (5 e (e Ao gana (8 A all de Jiami;  LaY)
& gbiall Hlalia 5l (Gudad adl g an 5l )l Jiad Cusg duulio A4 Hlay aa LA ol g el gall (any
Ll al)

=4l Al 314) @
i) dlae) aly Cua dl all e ol a1 (e bl paad dpu ) 31018 Llauy) e dul jall s3a aaiad

zla a5y g jliall e 3 1) Gk (5 giie Gul Al ALY (e de gana o (g gia
_@J\.&d\

lgda o glae Bas (e ALY (yeSii g

kil & llaall paay sl i)

Leani g ylalaall Julaty glati Al Y

bl sty Jalady alats Al ¥

bl 48) e 5 dasliay (slai Al £

a5l s Al 5l Sy a g skl gl (00 (ol Al 0

17

IDOCEA

UNIVERS

TY

i



bl an sl o

Lelilat g LY pas wig ¢ S ol pdlie J o) sme cdalall Ao 3140 e LAWY 1) 58 o
Al ) il s sl) il (e Apsliall Alian ) ol alasiiul

rlilad) Jalad culld o
1 dglany) Cullld) (e de gana aladiuly Lebilas iy e jall die 21 a0 (e i) wen 2ay
Aabeal) il sid) (s )

 paiall G AEDal) Qs ¥

GJM\JLIAABJ\J;\Jz\zijddanéﬂkJ)L\MJa.m‘JJS\QLPAJﬁJLC\A\&k_}L\I:\J\Q&d:\u.lcl.uej
_@J\..ibd\ Cla.t‘;ﬁ

JL\AAbJ\J;\Md)"m&3:1:3\‘53)}.4&3&34‘;5\@\)&1\G’_uucz\q.t\m‘:\.m\‘)ﬂ\a& dﬂawj

5L 55 bl elal cppead b LBl 1) duali of (S o3 3 Gl el b o JLal
Lealad (a8

g ARl £ 5 pdial) bada 110

g s kel 513 A3

g sl Jlase
‘ 3 giall g 2 gill 5 0ol
33 gl 3 ) 4 3l gall 3502
& s yhall i jhalls 1 i
TERN \ e slaall
i la ' LAY 5
al<ll 5 )
18



rdday A 7y e
rob WS aliie (S o jliall lalae 3513 & shad Judes Jadadiall Jiay

£.9 al) 4y
[
ALl 3 1) Jaads
& 5ol (A Sl e daladll L ol A 48 jall paas
[
ohldal) paasd
£ il anl 8 8 0 Aldadl LA s e Gyl
[
bl Judas
& sodall o b piliy Hhlaall & gan Jlaia) 4y
N
Jhliall dlaiuy)
Ao il Qs plalaall il et aun g
N
shlial) 48) y
& 5ol a5 )50 Jl sk et JS5 i) dalia
[
g sl gl
i (ladal) g jlie e lgaaiiud) i< Jeal dday & ol panal O olaivd (L e 5 13)
Gl prdiall (g 2a) 5 agas s Clag o dday A
4app Ay 2 Y
Dbl 3 )oY 4y il dday A Y

19



Adgd) il Jal) 1S Juadl) 2

20
MIDOCEA|

|||||||||| i



rdaial) 2.1

S Aadadl 3 sgall aa i A agadi G ¢ alel) Cand) 8 Lagall pualindl (e ALl bl jall 2e
4l Clia 5l paats ¢ g gall calall e agd o Canldl ae Lo LS cdl )all & suda ga 4L
ol 5ol 038 daa) jo IS (e a iiall Hlalaa B 0] & suia say (3lai gl (e Adlad) il )
i) apan ) ddla) ¢ lalaall 3 la) 8 derdial) zilaill 5 anliall ol e Cajeill Caalill oSay
Lgiadlaae 8 Al Al Hall agus ol Sy Al Aialll

G sl gal) ey @lld g Aaal) il jall 130 e Walaia) a jliall shlae 3513 Jlae 3¢5 8
sl e 3l 4a 55l Wlle ay jLialld Ledlaal gaias s oy jliiall Lo 8 Hhalaal) 3 53] 4l

e gemal AL g (A g dpapdaiil) g Alall lalaall Jie (Jandl w538 Al lladl
bl o3a 5 )laY dagie s dale callud Gkt (5 5l

kel 3 513) (8 Al Cilleal) (e 2a3 g liiall jlalae 5o} o ) il jall (e daall i
s et o dadl s lgfisan J dldinal) jhlaally sl e i sall 2o lud Cus il
a5 a8 ) halaall bl HEY) Jalis 4 llaal 5 la) agas WS Lgae el dpliall Lkl
Adlaal (5indy g g el lad g e 2 Lee cdydilll £ ¢ 5 5l

UAMQ)SJ&_\P“_\.\\PaAcUA@J\.&A\)L\AA'&J\JJ&jmjnml.um&l.m\)ﬂ\djuﬁj

AL e s al bl jo @S ) i cag il 55100 8 Lgisaal s Shlad) 35)0) & sgde e il all
deadiaal) bl 5 o) cadlad Jadaty il all amy cadia) LS ay jliiall zlais halaca) 55030
kil el et L 580 saa s el sall b

PMBOK by ;3 52 ) sl @lli Jia lalacall 3510 Cilmgia Gaadad o bl jall (e sl @ jelal LS
QM” | u‘aicg.au &L\h;@.\.dw 1al) aa (M:'"J \.@J...uﬂ" 47331..@3;\ d;\h.lj @JL.MJ\ SJ\J;\ 2e1aS g Qg?@_m:\
ba 393 Jlsha aliose S0 LBl je s Led Aaiu) labad aia g5 Lebdaty Hlalaall st Jie dlalSial)
& 9l

CL;J&EAS&LZ@A\}}JQ&@JW\)L&SJU}Q‘@'A&Zcz\.ﬁgu\ﬁu\‘)ﬂ\:\.a;\fd%wj
dlae (A agasi LS oail) ol ¢ 5 piall an) g8 a8 1) COSEAN Qi 8 aelud Cua ¢ Ll
Laall 5 ) Gt (8 gl dgag ) bl all ommy 5 elld pa g Cilosagall JAka 1 al) LA
B o2l A & A pam e e J
.BJM‘“.“.““Q oAl gl e Qi Lae cClosu s
(EOA| J\;\“ \C"\"AJ"C.-."A?G'“”-\ L"“\JJ‘UA \\‘);‘\‘;c Lee | I \u.aa..a‘”sﬁ

bl mlas ga S gl

Lg)k.\j\ JLEY\ ¢l (_A dalud) C"_aLu:\).ﬂ\ @L“u e BalEiLY) ‘_A\ Al M\).ﬂ\ (s REIN GS; sl

A Jsmasl) Coagy i g e 5 puiiall #lad s ao liiall halae 3 510 G 48Dl Jalas ) ddliza) ¢l all
kil 8 kil B )l e jlae sk 8 g O Sy dsale il

21

IDOCEA

UNIVERS

TY

i



Joiall purial) 2.2
kAl Jhlia 5l o

A 0sSo Of @853 Al Jaladl Jiag s dalall il jall 8 Zpul) yealiall aaf Jitwad) i) 2
Ll il 8 sl

o Aagall llaall (ya aad 5 e jlisall lalie 5 5la) 3 il yiiall Jiaiy Al all o2 i g
Jal e sl o el dal 5 28 il S (pa ) b S 3 (e Led Lal Apaall o Uil 5,10
-.“-...n} I “i ..~“

0n3 ) Goagd 3 Aadaiall el ja ¥l s clilaall (pe de sane ) qbial) Jllia s ly) uii
Lt s elgae oboil] Zuniad Tahtll sm 5 clgldaty e 5 piall ) 8 36 ) Alatadll jlladl
g sodall e Aplud) Jlalaall ,al Qs ) Gl Caagys g g kel sln 5550 JI sk paiene S8
g\ dloal (3iad (a b sl

s e Jaladll e o jliiall (5 e 5 s sl 2ol Lol 8 g jliiall jlalae 5 )] dpesl (eSS
Dblaal Jie Hhlaad) cre aaell sl 55 Le Gle o sliall of s ca Ll T 8 ) oSE axe
i s 5all Sy Juad JS8 lalaall 3 10) Gaadad IS ey Aie J1) 5 Al 5 dpagdaiil] 5 AlLal)

& sl e dnludl W T e aad) i el o3a

513) 3 Aadlal ladl) (e aadl Lgle ST 21 Basludl) Clilaall (e il Ll 3 513) e LS
( @)Lum” EJ\JJ dgh Jia ¢@JM\PMBOK)6 S_)\J:)( Ladand) Q\.}lud\ % :\.c)m S L“SJ\}
}MMMDJ\J)&M&MMJ&\}SL Q\.}Luj\ Y M} @JM\@)LM\

(il ki B )a)) Jitwal) paiall dayl o

et s ) Al Bae e g L) lalae b1} () 5

Shlial) s 1Y f

Lasill Jal e M8 g 5 el 4l 8 28 3l Aldisall lalaall aes o o peil) dlee 43 aiaiy

oo JSeall il A aelun Cua o lalaall 5 Hla) 8 dagall Gl shadll e Hhalaall st aay g Ll
£t s b 55 8 ) Aldiadl o3l

22
mipogeail



Jhldal) Jalas Lol

e bl L san dllaiag Cua e Liagaad &5 )l 4 Alee ) Als all 020 i
& s el G (R Laa elgliy ol sl 5 Letiranl con Slalaall i 5 (A alaall Jilatsebuy g g 5 sl
ol <Y bl e € Al o

Jhaliall Aty -G

i Jie cdlainall lalaall ae Jaleill danliall cile) a1 s Jaladldl auia g 8 Al jall oda Jiahi
Vg el ol AT oyl ) Ll ol e pils Qs ) lalaal)

Shlial) 481 ja el

2855 (e 2SU g g g il Bln )50 Jlsh atise S0 a2aall lalaall daglie duleal) s2a i
& sdall 2 oL el 38 saan Hhalae ol GLES) ) dila) ¢ jhalaall dlaiuy) hba

aal g 3 Al I Q8 agas O a jlial) lalie B laY Sy cdalisall s sda JDA (e
bl 5l alaie ] o3 Gl Lealad (a5 504 35 g iiall 5 1a) 30l Gaund 8 ae L LS g jliial
& 5ol la 8o il Al 50 ADA e oy Jiise paiaS Al jall o3a b ay jLiall

&l ial) 3.2
tEsphall zlad e

‘sul.m\}“ ud@\miéﬂ\j c&j}’&d\ C\A.a‘_g@u\ M\MM\JJ\ RV ‘_éj LJaieall ):\a_q.d\_a
Adlidall o jliall 285 die il sall gran 4d) oz (53

(Buse Led Jagdasill a3 ) Calaal) (3das e g 5 il 5,08 (gan ) & 5 pdiall lad o sgie g
53 gal) 5 Al I ddleiall Badsall yulaall B £ 5 el 2w DA (e ll

djaf\.uﬁd\jM\;M\U&A;t;@\z‘)hjhﬁ&LZ@.a\}.u}o&jM\C\a_\n;j
Adiad g 5,8 Jal e

O Gfaldl (e 2l (5 um e JLiall 3 ) il 8 S alaialy ¢ 5 il L o sgia a8
dad giall pilitl) (gaias Wayl Jasdy Js g 5 pdiall 25 e olgiY) o hadh paiy ¥ g o pdall #las
Aaliadl Clasal cilalial 4l

23
mipogeail



g s pball elal i 8 selid ) jaladd) (e de sene JOA e Gl g g el lad maal Sl
el S

1(8 dal) zlad) Al yaial) slai e
b Lo Laal o sy Sl B30 A (e 50l 2o (il S
£ 5 piall daaal) B glly af 1Y Y

Ll a5 90 e danall i3l Jsaall e g gl Sl e g5 il (5358 5,08 4 aady
Jlee ) 2 8 5

sl it b 5l o) g s pal et o U el pal e il o Y1 s
£l 5 e b iy IS a5 Y (g5 8

£ 5 piall Basaal) QIS of 1YY L

aad g Adakadall CallSall glad o g Baaaall Al jaall Gena ddsll e g g il 3508 ) ) 13 jaly
Al (g5 28 A0 juall slad o) Cuns ca Ll #las (8 dagall dal sall e CSEN 3 Sl
Ao all

Lo gllaal) Bagall 3udad AN

Dlall G5 & 5 il il e 8 st 53 gad) (5 siue 3aiad e g 5 pdiall 5,08 (520 4 Ay
B3 ga (3iad () Can o 5 il e andl 8 Al jualisll (e 30 sal) asd s Badaall Ciliial sall
Aalaall clasal g e Deall Lia y (a8 agan & 5 pdall Gl i 8 4l
daliaal) laial La layl

GBiad (52e 5 & 5l il (e daliaal) Cilasal 5 Cpadiaa) 5 el Lia ) (saa ) axd) 128 0y

& s il Flad e Laga 158 50 daliaall lanal Lia ) ands 4de 228 giadl Calaa D ¢ 5 il

Aalxid g
@JL\:AS\ )LBABJ\JJ d;\.daﬁ)’j\ w@}&})ﬂd\ C\;’LEM?:’:NUSA'J Aalia Ll .JLL)“)_” Y JD\AC)Aj

Al i xS Al jall o3 A g g el Zla alaie) a3 ALy Ledlaal aiad g a jLiall elol (paad b
okl Shalaa s ) li (uld AN (e

24



il piall g Jiiecall paiiall Cp 433ad) 4,2

Cun galal) Enll 8 Apulu) il gl e il piiall g Sl uiall G 483Dl Al 53 2a5
300l 8 Jituall priall Jiahy Al yall s iy AY) 8 il juaiall aal 3l 488 agd 8 el
& soiall Zlad (& il juaiall Jiad Leiw cag jbiiall Hlalis

g il lad Biad 8 i) i 5] cillee Gt 5 (500 e 55 ) Al jall e
Ll (ppaat g

Sl (e el aal 5 Lty el o ) ybial) 5 51a) Ol 8 <o) e saall i
Shlaal Jie 8aaete il sa Jhlaal) ot Jadiy g 5 el iy Jaadl e 3 355 38 ) cilpaall

g soaal s ) ana <0 el pae Jla b oo 8 315 elie 15 Al 5 Faadasdl 5 AL
Adla e B3 e 4l sal )

‘_ALLJ),_\M‘_A}LJJ@_IQ_\J;‘QLIJAJ\ a&@&w\@@\jjdci)w\ )LIMSJ\J;\ a_\aiij
Lialia 5 Lgaa Jaloill dpie Jalad aa g o ol il i g Lelida s olgisan 8 Alainall lalaal)
.)A'm. ds"h.

& sl Zlad pa 8 iy Hlalaall dplud) JEY) Qi 8 @l aeluy

Dbl pass Jie dabisd) jhlaal 5 la) clilee Gakai o A e (el G 48Dl a4
B A KA s g phall ol pent (B pgen Lt a5 Led atul) Llad a5 Leblats

el Y1 Madl 5 L Maeinl) (Saall (o zraay op 5 pdiall (o Sie iy A hlaall daa a Ladizd
& siall e o b pils W 3 ae by Lee g Jalaill diall

G (Ray Al el pas Adlaial 5 jlad JS 5 ) shad A 50 a8 ae by Hlalal) Jidas of WS
Aas) el gy 158l Y hlaall e 58 5l Leaal casa lalaall (i 55 (e g g il
5ol ST AR s 3 ) gall Ganadis g phall 8 il Glats Lad Juadl il )

& bl ae dalaill dpnliall el jaY) a8 shlaall Llaiul) laba selud s a0 dga (g
AT Gl ) Ll 5l Leiat ol W il Jli Jia ol sas Jls

e KU 5 & g pdall 25 ol pe JOA e (S Hlalaal) daglie (A& halad) 48) pe dilae agusi LS
maal) JKall Ll i) b gk

25



O Cua g sl Zlad s a JLiall lalaa 3 )la) (g 48485 A83e a0 58l (S celld e 2l
Gaiad 8 acluy LS g 5 piiall dal 58 08 il OIS (W agan Jlad JS5 Shalacd) 500 (gakad
Ao slhaall 53 gal) g ddakadiall 48K 5 danall € gl pana ¢ 5 il Calaa

& aiall shalaa s la) il gae (e KU 5 48D 028 dagada LA ) A all 038 e Lia (e
& Oalalall 5w sLiall (5 pae o) Julat ) Cangd Auilane Al 5o JDA (e Alld g cpn jLiall #la 5a8a
kil Flas il jsa s shlal 5l el s liial) 3513 e

4l 5.2

303 Jlaa (A dagall il sall aad W Jliely a Ll Shaliie 55100 & guia s Al yall 028 il gl

el 25 Lealad (aji 3aly 35 g bl elal Gaund (8 € 50 e Led Lal elld g cdipaall ay jLiall
(b pralzall Jandl L g Al de jluiall <ol el Jh 815 55 a1 56) lalacall 3 510l alaiaY)
Giiady bl 245 8 i 3B Al Claadll e el sedas i) axe e Adle da ja aui A
Ledlaal

aal () dila) ¢ il jlalae 5 ok ddleiall Lpulul) anliall aa 53 ) Al jall G 8
Lgtinilia 5 Led lains¥) Jalad a5 Lelalat s phalaall daas Jia « halad) 3 )l) Lgiaali Al Cilleel)
Sl 3 lalaall 5 la) deal Gl e Al 5l &3S 5 LS e 5 0l dal e maes DA e JSi
Lealad o Juais caobiiall 4al 55 a8 Al plalall bl JBY)

o el £ 5 piall lad g Jaiuall uaiall la jlicly ay Ll jhalae 3 )la) G 483kl 4l jall <l 5l LS
Zla (3aiad 8 gy Jlad (S50 Hllal) 3 5la) clilee (Gaadal Ol Al all Caaia gl s el il
G slaall 3 sall (5 siue (aiad s (ISl Jasca 5 cp 5 il sasall < 1 ol V) DA (e g Ll

Eoodadl Cla A 4

8 Al Gl ae dalail) e il gall de i g jliall lalace 5 la) () Waagl 4l jall < jedal
Dbl e el e aliiall (5 e ST s dAgllad g Lplat JiSTAG) jhy 4 jliall 4a) 53
& O o J8 Lgre alaill dpsiall Jaladd) auia g5 Lelida e Jandl 5 ¢ jSae i 8 Alainall

ool w8 s S

shlal 5 ) daaly a Ll 5 e s Gl sall (g2l o sl 3 3a8 dpaal e Al all xS LS

Analiall gz 3laill 5 el 5o alasind JA (e lld g ¢ jltiall 5510) 3 Liaall Lpalad) o) Gudai
 eionn U ginlia s Lgapig il (il

26



Caa cabiiall Flas 8 Gulad | eaie Jiad gl halae 5 00) o) Jdll (S ¢ o La ¢ g
DAl 3las) dlee a8 ae L LS 2l oL g g piiall dnl g3 38 ) DS QWIS 8 aguss
(s 5l Ja

Gaiad e Gl sall aelus ) dagall ol g2l (e 22y lalaall 5 oY Alled Cllingia kel o8 <l
Aallad 5 30L& Leay jLie Calaal

d.aaj‘} ‘e@}ﬁa@@)w\ )LBABJ\J;\M&_\M}A\(—;WA\aJ})AJM\Jﬂ\gaAjSJ

Ala) ¢ Hhalaall 3 )a) (8 Apaal) ) aladial e ay Ll 3 1) Jlae 8 clalal) (i e
Lealas G 30l 3 s asbiiall elal s (8 aga Lay Gl sall Jala lalaall 3 )ly) 48L& 3 a5 ]|

27



(APA) gl all daild

A e 2al e

&_u).ﬁﬂ z\:\d‘)ﬂ\ 4.9‘54;.43\ a)A\AS\ :\:15\)4;\}]\ &_\LGJJ.\.AAM 3‘)\3! (2017) Aaae Qiada 6}4.\3‘ }.Ii .
ol

@J}\J\j )ﬁuﬂ SM\ J\J ULZ.{: @Jw\ )LIM EJ\J} (2020) s (g deal c“_.é.r_ .
J...’I:JS\ 4\_\354 UAI:’JM g_\\.m)\.a.d\j w“z{\ LJ:JAM @J\.uml\ EJ\.JJ (2019) 41!\ e AA (daaa e

:\_I.ALJ\ LﬁJJJu\ J\J uu\.c 3)41.7_&3\ @JLMMM ‘;A )L\;AS\ 3J\AJ (2021) L TV A RET= cLﬁ)A.uJ\ .
sl il

£ 3 s sl Alaal) lialatll s aalial s L) 5130 L(2018) il 2 368 ¢ i a ) o
) :..”

Al 1) agh clall A0S 1y I 3 alrall g Liiall 3,513 (2016) AV 2o (5 dmas ¢ afiall
oAl e la 3 alEl Leani s Cile 5 phall 3 )1 (2015) (e (o (Slo ¢ alull e

ol alall la sias Apald) cilelaidl) G phalaal 5l (2019) sl ( 2ena ¢ gl o
ol e pall sl N g lsiall 3 la) clasld (2018) adba o en U e ¢ el o

Al paaall haglae ool i) Jadadll 5 o jliall 500 L (2020) LOmes 3 san0 cdll 20 0

28



p Aia) gl

Project Management Institute. (2021). A Guide to the Project Management
.Body of Knowledge (PMBOK Guide) (7th ed.). Pennsylvania: PMI

Kerzner, H. (2018). Project Management: A Systems Approach to Planning,
.Scheduling, and Controlling (12th ed.). New York: Wiley

Hillson, D. (2017). Practical Project Risk Management: The ATOM
.Methodology. USA: Berrett-Koehler

Chapman, C., & Ward, S. (2011). How to Manage Project Opportunity and
.Risk. United Kingdom: Wiley

Meredith, J., & Mantel, S. (2017). Project Management: A Managerial
.Approach (9th ed.). USA: Wiley

.Heldman, K. (2018). Project Management JumpStart (4th ed.). USA: Wiley

Larson, E., & Gray, C. (2020). Project Management: The Managerial Process
.(8th ed.). New York: McGraw-Hill

Pinto, J. (2019). Project Management: Achieving Competitive Advantage (S5th
.ed.). USA: Pearson

Burke, R. (2013). Project Management: Planning and Control Techniques.
.USA: Wiley

Hillson, D., & Murray-Webster, R. (2017). Understanding and Managing
Risk Attitude. USA: Routledge.

29



	جدول المحتويات
	1. الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	1.2. مشكلة الدراسة:
	3.1. أهمية الدراسة:
	7.1.  نموذج الدراسة

	2. الفصل الثاني: الدراسات السابقة
	2.4.العلاقة بین المتغیر المستقل والمتغیر التابع


