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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة .1
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 المقدمة: .1.1
 المشارٌع تنفٌذ كفاءة تحسٌن إلى تسعى التً الحدٌثة الاستراتٌجٌات أهم من الرشٌقة المشارٌع إدارة تعتبر

 المتغٌرات مع التعامل مرونة على المنهجٌة هذه تعتمد. التغٌر سرٌعة عمل بٌئة ظل فً نجاحها وضمان

 احتٌاجات مع السرٌع التكٌف ٌعد. العمٌل متطلبات فً التغٌرات ذلك فً بما العمل، بٌئة فً المستمرة

 لدى الرضا وتحقٌق المشارٌع نجاح فرص تعزٌز فً تساهم التً الرئٌسٌة العوامل أحد المتغٌرة لاءالعم

 .العملاء

 

 فً بارزًا دورًا المكرمة مكة فً المجرات شركة مثل الرائدة الشركات تلعب الحدٌثة، الشركات سٌاق فً

 نجاح على التغٌرات هذه أثر دراسة ٌجعل مما العملاء، متطلبات فً المستمر التغٌر تحدٌات مواجهة

 على العملاء متطلبات فً التغٌر تأثٌر كٌفٌة تحلٌل على الدراسة هذه تعتمد. ملحة ضرورة الرشٌقة المشارٌع

 احتٌاجات مع السرٌع التكٌف بٌن العلاقة على الضوء وتسلط المجرات، شركة فً الرشٌقة المشارٌع أداء

 .المشروع ونجاح المتغٌرة العملاء

 

 شركة فً تطبٌقها فعالٌة ومدى الرشٌقة المشارٌع إدارة استراتٌجٌات استكشاف سٌتم الدراسة، هذه لالخ من

. المستمرة المتغٌرات مع التعامل فً المشارٌع مرونة على المؤثرة العوامل تحلٌل إلى بالإضافة المجرات،

 العملاء لتغٌرات الشركات استجابة تعزٌز كٌفٌة حول مستنٌرة توصٌات تقدٌم إلى الدراسة هذه تهدف

 .العمل أهداف وتحقٌق المشارٌع نجاح لضمان
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 مشكلة الدراسة .1.1
 المكرمة، مكة فً المجرات شركة مثل الشركات، تواجهها التً التحدٌات فً الدراسة مشكلة تمثل

 المشارٌع إدارة نجاح على ذلك وتأثٌر العملاء متطلبات فً المستمرة التغٌرات مع التكٌف فً

 .الرشٌقة

 

 

 فجوات على المستوى النظري .1.1.1

 هذه قدرة ومدى الرشٌقة للمشارٌع العام الأداء على التغٌرات هذه تأثٌر لكٌفٌة الكامل الفهم فً فجوة وجد

 .وكفاءة بسرعة المتغٌرة الاحتٌاجات مع التكٌف على الاستراتٌجٌة

 

 

 فجوات على المستوى التطبٌقً .1.1.1

 عمل بٌئة فً الرشٌقة المشارٌع ممارسات تطبٌق كٌفٌة حول كافٌة دراسات ودوج عدم فً الفجوة تكمن

 .للمشارٌع النهائٌة النتائج على العملاء متطلبات فً التغٌر وتأثٌر المجرات، شركة مثل محلٌة

 

 

 لسؤال الرئٌسًا

 

 بمكة تالمجرا شركة فً الرشٌقة المشارٌع إدارة نجاح على العمٌل متطلبات فً التغٌر أثر هو ما"

 "السعودٌة؟ العربٌة المملكة المكرمة،
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 أهمٌة الدراسة .1.1

 

 على المستوى النظري: .1.1.1

 

 نجاح على العملاء متطلبات فً التغٌر تأثٌر بفهم المتعلقة المعرفٌة الفجوة سد فً الدراسة هذه ساهم

 فً نقصًا ناكه أن إلا الرشٌقة، المشارٌع إدارة واسع بشكل تتناول الأدبٌات أن رغم. الرشٌقة المشارٌع

 الدراسة هذه تسلط. المشارٌع هذه ونجاح أداء على المستمرة العملاء تغٌرات تأثٌر على تركز التً الأبحاث

ا إطارًا وتقدم الرشٌقة، المشارٌع استراتٌجٌات فً السرٌعة والاستجابة المرونة دمج كٌفٌة على الضوء ًٌ  نظر

 .المشارٌع ونجاح المتطلبات فً التغٌر بٌن العلاقة لدراسة

 

 على المستوى التطبٌقً: .1.1.1

 

 

 تساعد أن ٌمكن حٌث المكرمة، مكة فً المجرات شركة مثل لشركات كبٌرة عملٌة فائدة الدراسة تقدم

 متطلبات فً المتكررة التغٌرات مع أفضل بشكل للتكٌف الرشٌقة المشارٌع إدارة آلٌات تحسٌن فً نتائجها

 دٌنامٌكٌة مع التعامل على الشركات قدرة تعزٌز أجل من للتنفٌذ ةقابل توصٌات الدراسة هذه ستوفر. العملاء

 عمل بٌئات فً المشارٌع نجاح وضمان الكلً الأداء تحسٌن فً سٌساهم مما العملاء، ومتطلبات السوق

 .الوتٌرة وسرٌعة متغٌرة
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 أسئلة الدراسة .1.1

 

 المجرات؟ شركة فً الرشٌقة المشارٌع لإدارة العام الأداء على العمٌل متطلبات فً التغٌر تأثٌر هو ما

 

 

 على الرشٌقة المشارٌع فً العاملة الفرق قدرة على العملاء احتٌاجات فً المستمرة التغٌرات تؤثر كٌف. 2

 والابتكار؟ التكٌف

 

 

 فً المتكررة التغٌرات مع بفعالٌة للتعامل اعتمادها المجرات لشركة ٌمكن التً الاستراتٌجٌات هً ما. 3

 الرشٌقة؟ المشارٌع إدارة إطار ضمن العملاء تمتطلبا

 

 

 أكبر نجاح تحقٌق فً العملاء لتغٌرات الرشٌقة المشارٌع إدارة استجابة تحسٌن ٌسهم أن ٌمكن كٌف. 4

 المجرات؟ شركة فً للمشارٌع

 

 

 مع التكٌف فً الرشٌقة المشارٌع إدارة مرونة على تؤثر التً والخارجٌة الداخلٌة العوامل هً ما. 5

 المتغٌرة؟ العملاء متطلبات
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 أهداف الدراسة .1.1
 

 انًجشاث ششكت فٍ انششُمت انًشاسَع إداسة نجاح عهً انعًلاء يتطهباث فٍ انتغُش تأثُش تحهُم.  

 .انًكشيت بًكت

 

 

 فٍ انًستًشة انتغُشاث يع انتعايم عنذ انششُمت انًشاسَع فٍ انعايهت انفشق تىاجه انتٍ انتحذَاث تحذَذ. 2

 .انعًلاء احتُاجاث

 

 

 انششُمت يشاسَعها يشونت نتعضَض اعتًادها انًجشاث نششكت ًَكن انتٍ انفعّانت الاستشاتُجُاث استكشاف. 3

 .انًتغُشة انعًلاء يتطهباث يىاجهت فٍ

 

 

 الأهذاف تحمُك فٍ انششُمت انًشاسَع ونجاح انعًلاء نتغُشاث الاستجابت سشعت بُن انعلالت تمُُى. 4

 .انًطهىبت

 

 

 يع انتكُف عهً انًجشاث ششكت فٍ انششُمت انًشاسَع إداسة لذسة نتحسُن عًهُت تىصُاث ذَىتم. 5

 فعانُت وصَادة انعًلاء سضا يستىي سفع فٍ َسهى بًا انعًلاء، ويتطهباث انسىق فٍ انًستًشة انتغُشاث

 .انًشاسَع
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 فرضٌات الدراسة .1.1
 

 إداسة ونجاح انعًلاء يتطهباث فٍ انتغُش بُن إحصائُت دلانت راث إَجابُت علالت هنان: الأونً انفشضُت

 .انًجشاث ششكت فٍ انششُمت انًشاسَع

 

 

 فٍ وانًُضانُت انضينٍ الأداء عهً سهبًا تؤثش انعًلاء يتطهباث فٍ انًستًشة انتغُشاث: انثانُت انفشضُت. 2

 .انًجشاث ششكت داخم انششُمت انًشاسَع

 

 

 كفاءة عهً انعًلاء يتطهباث فٍ انتغُشاث يع انتكُف عهً شوعانًش فشَك لذسة تعتًذ: انثانثت انفشضُت. 3

 .انششُمت انًشاسَع إداسة استشاتُجُاث تطبُك

 

 

 ششكت لذسة ين َضَذ فعّال بشكم انششُمت انًشاسَع إداسة استشاتُجُاث تطبُك: انشابعت انفشضُت. 4

 .انًستًشة انتغُشاث ظم فٍ حتً انعًلاء سضا تحمُك عهً انًجشاث

 

 

 انعًلاء يتطهباث فٍ نهتغُشاث انششُمت انًشاسَع إداسة استجابت سشعت تحسُن: انخايست فشضُتان. 5

 .انًجشاث ششكت فٍ انًشاسَع نجاح يعذل سفع فٍ َسهى
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 نموذج الدراسة .1.1
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لمستقلاالمتغٌر   

 تغٌر متطلبات العمٌل

التابعالمتغٌر   

 نجاح ادارة المشارٌع الرشٌقة
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 منهجٌة الدراسة .1.1
  

 انبُاناث وتحهُم نجًع اتباعها سُتى انتٍ والإجشاءاث انخطىاث َحذد انزٌ الإطاس هٍ انذساست ينهجُت 

 "انششُمت انًشاسَع إداسة نجاح عهً انعًُم يتطهباث فٍ انتغُش أثش" دساست فٍ. بانبحث انًتعهمت

 

 :انعايت نًنهجُت. 1

 

 :انتحهُهٍ انىصفٍ انًنهج

 كًا. انششُمت انًشاسَع إداسة عهً انعًُم يتطهباث فٍ انتغُشاث تأثُش وتحهُم انحانٍ انىالع نىصف انًنهج هزا استخذاو َتى

 .وانتابعت انًستمهت انًتغُشاث بُن انعلالت تحذَذ فٍ َساعذ

 

 الدراسة المٌدانٌة .1.1

 
عًال نذساست أثش انتغُش فٍ يتطهباث انعًُم عهً نجاح سىف تتى انذساست فٍ ششكت انًجشاث نخذياث الا

 ادسة انًشاسَع انششُمت .

 ششكت يتخصصت فٍ حهىل انتسىَك والاعلاو انشلًٍ واداسة انًشاسَع .
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 يخطط انًششوع انًمتشح .1.11
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاطار العام للدراسة

 صٌاغة اسئلة البحث

 مستخلص الدراسة
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 جدول المحتوٌات 

 المقدمة

 مشكلة الدراسة                                                               

  الفجوات

 السؤال الرئٌسً

 اهمٌة الدراسة

 اسئلة الدراسة

 اهداف الدراسة

 فرضٌات الدراسة

 نموذج الدراسة

 منهجٌة الدراسة

 مخطط المشروع 

 قائمة المراجع
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 قائمة المراجع 

 

". السعودٌة العربٌة لكةالمم فً المشارٌع إدارة على الرشٌقة الإدارة تأثٌر(. "2117) سلٌمان الحربً،. 1

 .سعود الملك جامعة والتنظٌم، الإدارة مجلة

 

 

". حالة دراسة: المؤسسً الأداء لتحسٌن كأداة الرشٌقة المشارٌع إدارة(. "2119) مصطفى الطاهر،. 2

 .القاهرة جامعة للإدارة، العربٌة المجلة

 

 

 مجلة". الهندسٌة المشارٌع نجاح على هاوتأثٌر المشارٌع إدارة مرونة(. "2121) الله عبد الشهرانً،. 3

 .العزٌز عبد الملك جامعة إدارٌة، دراسات

 

 

 المجلة". السعودي الخاص القطاع فً الرشٌقة الإدارة منهجٌات تطبٌق(. "2118) خالد الحسن،. 4

 .الإسلامٌة سعود بن محمد الإمام جامعة للإدارة، السعودٌة

 

 

 الشركات فً المشارٌع أداء على العملاء متطلبات فً ٌراتالتغ أثر(. "2116) أحمد المطٌري،. 5

 .القرى أم جامعة الأعمال، لإدارة الدولٌة المجلة". والمتوسطة الصغٌرة

 

 

 مجلة". الرشٌقة البرمجٌات مشارٌع فً المتغٌرة العملاء متطلبات مع التكٌف(. "2119) فٌصل البسام،. 6

 .والمعادن للبترول فهد الملك جامعة والمعلومات، الحاسب علوم
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 العمل بٌئة فً الرشٌقة المشارٌع إدارة نجاح على المؤثرة العوامل تحلٌل(. "2121) ناٌف الظفٌري،. 7

 .الكوٌت جامعة الإدارٌة، للعلوم العربٌة المجلة". الدٌنامٌكٌة

 

 

 القطاع فً المشارٌع جودة على العملاء احتٌاجات فً التغٌر تأثٌر(. "2117) محمد السبٌعً،. 8

 .سعود الملك جامعة والاقتصاد، الإدارة مجلة". الحكومً

 

 

 على حالة دراسة: المتغٌرة التحدٌات مواجهة فً الرشٌقة المشارٌع إدارة(. "2118) علً الخطٌب،. 9

 .العربٌة بٌروت جامعة والإدارة، الاقتصاد مجلة". التكنولوجً القطاع

 

 

 السعودٌة الشركات فً المشارٌع نجاح تحقٌق على الرشٌقة ةالإدار أثر(. "2121) فهد الدوسري،. 11

 .فٌصل الملك جامعة الأعمال، لإدارة السعودٌة المجلة". الكبرى

 

 

 المٌدانٌة البحوث تنفٌذ كٌفٌة ٌٌن ٌوضح. البحث وتنفٌذ تصمٌم: الحالة دراسة(. 2119) ٌٌن روبرت11

 .وتحلٌلها البٌانات جمع حول لتفاصٌ وٌقدم للتحلٌل كوسٌلة الحالة دراسات باستخدام
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 الفصل الثانً: الدراسات السابقة .1
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 المقدمة: .1.1
 

 

 

 

 

 المتغٌر المستقل .1.1
 

 

 

 

 

 المتغٌر التابع .1.1
 

 

 

 

 العلاقة بٌن المتغٌر المستقل والمتغٌر التابع .1.1
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 الخاتمة .1.1
 

 

 

 

 قائمة المراجع
 

 

 

 

 ىفُكيع أطُب الأينُاث باننجاح وانت

It` s Never Too Late to START. Just Begin! 

Best of Luck �    Dr. Mona Moustafa Elashry 
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