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يد يكون باستخدام برنامج او نظام  ي مركز توزي    ع البر
وهو طريقة التواصل مع الأقسام مسار طريقة العمل ف 

ي على الصراعات داخل المركز و ينشى تقارير بشكل مستمر 
بي   الأقسام من و مراقبة بمسار العمل و يقض 

ي  جميع البيانات  مهامه قسم استقبال الطرود ومن 
ي الطرد و يكون ف 

استقبال و انشاء كود خاص ف 

لتخزين و الارشفة و يوكد الاستلام بالنظام بحالة السليمة  الخاصة بالطرد   و يتم تسليمة بالنظام الى قسم ا

يرسل الى قسم توزي    ع الاعمال و الطرود و هنا يتم تأكيد الاستلام بالنظام و يقوم القسم بالتنسيق بعد   وثم 

و يتم التنسيق مع المستلم   من حالة الطرد   و تأكد المرسل و المستلم   بيانات فك الكود و يكون هناك 

تقرير و يوكد التسليم او الرجوع الى قسم الاعمال    و هنا يخبر المرسل بانة   بأنشاء الطرد و ويقوم لتسليم

ي هذه الحالة اغلاق مسار الطرد و تتكرر العملية مع كل طرد و يكون هناك اجتماع  
تم التسليم و يكون ف 

. المصلحة  لأصحاب اسبوعي لضمان مسار العمل و رفع التقارير   

 

 

 

 

تقبال  الاس  

Encode 

 

التسليم     

 التخزين  والارشفة  

 توزي    ع الطرود  

التنسيق مع المستلم     

Workflow 

بريد  المركز توزيع  إدارةخطة    


