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في بیئة التعلیم العالي المتغیرة والمتنافسة بشكل متزاید، تواجھ الجامعات تحدیات كبیرة لتحقیق المیزة التنافسیة وتعزیز 

موقعھا في السوق. ھذا یتطلب من القیادات الجامعیة امتلاك مھارات الذكاء التنافسي لرصد البیئة التنافسیة والتنبؤ بالاتجاھات  

 لھا بفعالیة.  المستقبلیة والاستجابة  

الذكاء التنافسي یُعرف بأنھ العملیة المنظمة لجمع المعلومات عن المنافسین والسوق وتحلیلھا واستخدامھا في اتخاذ القرارات  

الاستراتیجیة. وفي سیاق الجامعات، یلعب الذكاء التنافسي دوراً محوریاً في مساعدة القیادات على فھم بیئتھم التنافسیة  

 الریادة والتمیز.  والتخطیط الاستراتیجي لتحقیق  

تھدف ھذه الدراسة إلى استكشاف دور الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة في تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات. وسیتم تناول  

الموضوع من خلال مراجعة الأدبیات النظریة والدراسات السابقة، ثم إجراء دراسة میدانیة لقیاس أثر ممارسات الذكاء  

 عات.  التنافسي على الأداء التنافسي للجام

یتوقع أن تسھم نتائج ھذه الدراسة في تعزیز فھم دور الذكاء التنافسي في تحسین القدرة التنافسیة للجامعات ووضع توصیات 

 لتطویر ممارسات الذكاء التنافسي لدى القیادات الأكادیمیة.  

 ھناك عدد من الدراسات السابقة التي تناولت موضوع الذكاء التنافسي في مؤسسات التعلیم العالي. دراسة )الشریف وآخرون،  

( ھدفت إلى استقصاء دور الذكاء التنافسي في تحقیق المیزة التنافسیة لجامعة الملك عبد العزیز في المملكة العربیة  2021

السعودیة. أظھرت النتائج أن ممارسات الذكاء التنافسي كالرصد البیئي والتحلیل الاستراتیجي والتنبؤ بالاتجاھات تؤثر بشكل  

 عة.  إیجابي على المیزة التنافسیة للجام

( ركزت على دور المعرفة التنافسیة في تعزیز الأداء الاستراتیجي لجامعة القاھرة. وخلصت  2019دراسة )حسن وآخرون، 

إلى أن امتلاك القیادات الجامعیة لمھارات جمع المعلومات التنافسیة وتحلیلھا واستخدامھا في اتخاذ القرارات كان لھ أثر  

 إیجابي على تحسین الأداء الاستراتیجي للجامعة.  

( درست تجربة جامعة ھارفارد في تطویر قدراتھا التنافسیة من خلال  Aaker & Joachimsthaler, 2012دراسة )

بناء ھویة وصورة ذھنیة قویة. وأكدت على أھمیة الذكاء التنافسي في فھم البیئة التنافسیة والاستجابة لھا بشكل  

 استباقي.  

( قدمت إطاراً نظریاً لتحلیل البیئة التنافسیة للمنظمات باستخدام نموذج القوى الخمس. وأشارت إلى  Porter, 2008دراسة )

 أن تطبیق ھذا النموذج في مجال التعلیم العالي یساعد القیادات الجامعیة على تحدید مصادر المیزة التنافسیة  

ھذه الدراسات السابقة توضح أھمیة الذكاء التنافسي في تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات من خلال دعم القرارات  

الاستراتیجیة وتعزیز الأداء. ومع ذلك، لا تزال ھناك حاجة لمزید من البحث للتعرف على آلیات وممارسات الذكاء التنافسي 

 الفعالة في سیاق الجامعات.  

بناءً على استعراض الدراسات السابقة، یمكن تحدید عدد من الفجوات البحثیة في مجال الذكاء التنافسي في مؤسسات التعلیم  

 العالي:  



معظم الدراسات ركزت على الجانب النظري وتحلیل البیئة التنافسیة دون التطرق بشكل تفصیلي لآلیات تطبیق ممارسات  

الذكاء التنافسي. ھناك ندرة في الدراسات التي تناولت الربط بین الذكاء التنافسي وأداء الجامعات من حیث المخرجات والنتائج  

ق جامعات محددة، مما یحد من إمكانیة تعمیم النتائج. ھناك حاجة لدراسات مقارنة بین  الملموسة. معظم الأبحاث كانت في سیا

مجموعة من الجامعات. لم یتم التطرق بشكل كاف إلى دور القیادات الجامعیة في تبني وتطبیق ممارسات الذكاء التنافسي 

على تحدید التحدیات والمعوقات التي تواجھ تطبیق   وتحفیز العاملین على المشاركة فیھا. افتقار الأبحاث السابقة إلى التركیز

الذكاء التنافسي في بیئة التعلیم العالي. ندرة الدراسات التي تناولت دور التكنولوجیا ونظم المعلومات في دعم ممارسات الذكاء 

ء التنافسي بفعالیة في  التنافسي في الجامعات.سد ھذه الفجوات البحثیة سیسھم في تقدیم رؤى جدیدة حول كیفیة توظیف الذكا

 مؤسسات التعلیم العالي لتعزیز قدرتھا التنافسیة.  

بناءً على ما تم استعراضھ من فجوات بحثیة في مجال الذكاء التنافسي في مؤسسات التعلیم العالي، یمكن تحدید مشكلة البحث  

 على النحو التالي:  

تكمن مشكلة البحث في افتقار الأدبیات العلمیة إلى تقدیم رؤى شاملة حول كیفیة توظیف الذكاء التنافسي بفعالیة في مؤسسات  

 التعلیم العالي لتعزیز قدرتھا التنافسیة.   

فعلى الرغم من الاھتمام المتزاید بموضوع الذكاء التنافسي في السنوات الأخیرة، إلا أن معظم الدراسات ركزت على الجانب  

 النظري وتحلیل البیئة التنافسیة دون التطرق بشكل تفصیلي لآلیات تطبیقھ في ھذا القطاع.  

كما أن ھناك ندرة في الدراسات التي ربطت بین ممارسات الذكاء التنافسي وأداء الجامعات من حیث المخرجات والنتائج  

 الملموسة، فضلاً عن قلة الأبحاث التي تناولت دور القیادات الجامعیة والتحدیات التنظیمیة في تبني وتطبیق ھذه الممارسات.  

وبالتالي، تبرز الحاجة إلى إجراء دراسات شاملة تسعى إلى سد ھذه الفجوات البحثیة وتقدیم رؤى جدیدة حول كیفیة توظیف  

 الذكاء التنافسي بفعالیة في مؤسسات التعلیم العالي.  

تكمن أھمیة ھذا البحث في أھمیة موضوع الذكاء التنافسي في مؤسسات التعلیم العالي، حیث یُعد أحد الركائز الرئیسیة لتحقیق  

المیزة التنافسیة للجامعات في ظل بیئة تنافسیة متسارعة التغیر. كما یسعى البحث إلى سد الفجوات البحثیة في ھذا المجال من  

 یة بدراسة شاملة تتناول الجوانب العملیة لتطبیق الذكاء التنافسي، وربط ممارساتھ بالأداء خلال إثراء الأدبیات العلم
والمخرجات الجامعیة، والتركیز على دور القیادات الجامعیة والتحدیات التنظیمیة. وتتمثل الآثار التطبیقیة المحتملة في تقدیم  

توصیات عملیة لصانعي القرار في الجامعات، والمساھمة في تحسین أداء الجامعات وتطویر الممارسات الإداریة  

   والاستراتیجیة في مؤسسات التعلیم العالي.

 مشكلة البحث 

تتمحور مشكلة البحث حول الحاجة إلى فھم أعمق لممارسات الذكاء التنافسي في مؤسسات التعلیم العالي وكیفیة تعزیز دوره  

في تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات. وتتضمن مشكلة البحث التساؤلات التالیة إدراك القیادات الجامعیة لأھمیة الذكاء  

التنافسي المطبقة وفعالیتھا في تحسین الأداء والمخرجات الجامعیة، والتحدیات التنظیمیة  التنافسي وأبعاده، وممارسات الذكاء 

 والإداریة التي تواجھ تبني وتطبیق الذكاء التنافسي، وكیفیة تعزیز دور الذكاء التنافسي في تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات.  



إن الإجابة عن ھذه التساؤلات ستساھم في توفیر رؤیة شاملة حول كیفیة توظیف الذكاء التنافسي لخدمة أھداف الجامعات  

 وتعزیز قدرتھا التنافسیة  

 .  2.1الفجوات النظریة 

 من أبرز الفجوات النظریة في مجال البحث الحالي:  

ندرة الدراسات التي تتناول تطبیقات الذكاء التنافسي في مؤسسات التعلیم العالي بشكل متعمق، حیث غالباً ما تركز الأبحاث   .1

 على القطاعات الأخرى كالشركات التجاریة والصناعیة.  

محدودیة الدراسات التي تكشف عن دور الذكاء التنافسي في تعزیز المیزة التنافسیة للجامعات، إذ یغلب التركیز على   .2

 الجوانب الإداریة والتنظیمیة دون الربط مع النتائج التنافسیة.  

قلة الأبحاث التي تبحث في التحدیات التنظیمیة والإداریة التي تواجھ تطبیق ممارسات الذكاء التنافسي في سیاق مؤسسات   .3

 التعلیم العالي.  

 افتقار الأدبیات النظریة إلى إطار متكامل یُوضح كیفیة تفعیل دور الذكاء التنافسي لتعزیز المیزة التنافسیة للجامعات.   .4

سد ھذه الفجوات البحثیة سیساھم في إثراء المعرفة النظریة حول دور الذكاء التنافسي في تحسین الأداء والقدرة التنافسیة  

 للجامعات، وتقدیم توجیھات عملیة للقادة الجامعیین لتطبیق ھذا المفھوم بفعالیة.  

 .  2.2الفجوات العملیة 

 فیما یتعلق بالفجوات العملیة في ھذا المجال البحثي، یمكن تحدید النقاط التالیة:  

ضعف إدراك القیادات الجامعیة لأھمیة تطبیق ممارسات الذكاء التنافسي وربطھا بتعزیز المیزة التنافسیة للجامعة. ھناك   .1

 حاجة لزیادة الوعي بأھمیة ھذا المفھوم في سیاق التعلیم العالي.  

غیاب أو محدودیة البنیة التحتیة التقنیة والمعلوماتیة الداعمة لجمع وتحلیل البیانات اللازمة للذكاء التنافسي في العدید   .2

 من الجامعات.  

نقص الكفاءات والمھارات المتخصصة في مجال الذكاء التنافسي داخل الجامعات، مما یحد من قدرتھا على تطبیق ھذه   .3

 الممارسات بفعالیة.  



 ضعف التنسیق والتكامل بین الوحدات والإدارات المختلفة داخل الجامعة لتفعیل نظم الذكاء التنافسي واستثمار نتائجھا.   .4

 عدم وجود آلیات واضحة لنشر ثقافة الذكاء التنافسي وتعزیز تقبل التغییر التنظیمي اللازم لتطبیقھ في بیئة الجامعة.   .5

إن معالجة ھذه الفجوات العملیة سیساعد في تمكین القیادات الجامعیة من توظیف ممارسات الذكاء التنافسي بفعالیة وتحقیق  

 الاستفادة القصوى منھا في تعزیز القدرة التنافسیة للجامعة.  

 سؤال البحث الرئیسي  

 یتناول ھذا البحث سؤل رئیسي كالتالي :  

 ما ھو دور الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة في تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات ؟  

 أھمیة البحث  

تكمن أھمیة ھذا البحث في أنھ یسعى إلى سد فجوات بحثیة ھامة في مجال تطبیق ممارسات الذكاء التنافسي في مؤسسات  

التعلیم العالي. فعلى الرغم من الاھتمام المتزاید بھذا المفھوم في القطاعات الأخرى، إلا أن ھناك ندرة في الدراسات التي  

 ة للجامعات.   تتناول دوره في تعزیز المیزة التنافسی

ھذا البحث سیساھم في إثراء الأدبیات النظریة من خلال تقدیم إطار متكامل یوضح كیفیة تفعیل الذكاء التنافسي لتحسین الأداء  

والقدرة التنافسیة للجامعات. كما سیركز على الكشف عن التحدیات التنظیمیة والإداریة التي تواجھ تطبیق ھذا المفھوم في 

 سیاق التعلیم العالي.  

من الناحیة العملیة، فإن نتائج ھذا البحث ستقدم توجیھات قیمة للقادة الجامعیین لتمكینھم من توظیف ممارسات الذكاء  

التنافسي بفعالیة وتحقیق الاستفادة القصوى منھا في تعزیز القدرة التنافسیة للجامعة. كما ستساھم في زیادة الوعي بأھمیة  

 ي.  ھذا المفھوم في قطاع التعلیم العال

 .  3.1الأھمیة النظریة 

 من الناحیة النظریة، تكمن أھمیة ھذا البحث في النقاط التالیة:  

إثراء الأدبیات والدراسات النظریة المتعلقة بموضوع الذكاء التنافسي في قطاع التعلیم العالي، حیث تعُد ھذه المنطقة   .1

 البحثیة لا تزال محدودة مقارنةً بالقطاعات الأخرى.  



 تقدیم إطار نظري متكامل لتفعیل ممارسات الذكاء التنافسي في الجامعات وتوضیح آلیات ربطھا بتحقیق المیزة التنافسیة.   .2
 سیساھم ذلك في سد الفجوة البحثیة في ھذا المجال.  

التعرف على التحدیات التنظیمیة والإداریة التي تواجھ تطبیق الذكاء التنافسي في الجامعات، وتقدیم توصیات لمعالجتھا،   .3

 مما یسھم في تطویر الممارسات الإداریة في ھذا السیاق.  

استكشاف دور القیادات الجامعیة في تبني وتطبیق ممارسات الذكاء التنافسي، وبیان أھمیة ھذا الدور في تعزیز المیزة   .4

 التنافسیة للجامعات.  

إثراء الأدبیات النظریة حول العلاقة بین الذكاء التنافسي والمیزة التنافسیة في مؤسسات التعلیم العالي، وتوفیر قاعدة   .5

 معرفیة للباحثین والممارسین في ھذا المجال.  

 .  3.2الأھمیة العملیة 

 من الناحیة العملیة، تتمثل أھمیة ھذا البحث في النقاط التالیة:  

 تزوید القیادات الجامعیة بإطار عمل متكامل لتطبیق ممارسات الذكاء التنافسي ربطھا بتحقیق المیزة التنافسیة للجامعة.   .1

 سیساعد ذلك في توجیھ جھودھم نحو تبني ھذا المفھوم. 

 تحدید التحدیات التنظیمیة والإداریة التي تواجھ تطبیق الذكاء التنافسي في الجامعات وتقدیم توصیات عملیة لمعالجتھا.   .2

 سیمكّن ذلك القیادات من التغلب على ھذه العقبات.  

تسلیط الضوء على دور القیادات الجامعیة في نشر ثقافة الذكاء التنافسي وتبني ھذه الممارسات. سیساعد ذلك في تعزیز   .3

 مشاركة وإلتزام الأفراد والوحدات الإداریة بتطبیق ھذا المفھوم. 

تقدیم حلول عملیة لتطویر البنیة التحتیة التقنیة والمعلوماتیة اللازمة لتفعیل الذكاء التنافسي في الجامعات. سیسھم ذلك في   .4

 تذلیل التحدیات التقنیة والبرمجیة التي تواجھ ھذا التطبیق.  

المساھمة في تعزیز المیزة التنافسیة للجامعات من خلال تطبیق ممارسات الذكاء التنافسي. سیمكّن ذلك الجامعات من   .5

 التمیز والاستدامة في بیئة تنافسیة متسارعة.  

 المراجع  



 (Smith & Klingner, 2018) 1. دراسة 

 أكدت على أھمیة دور القیادات الجامعیة في تبني وتطبیق ممارسات الذكاء التنافسي.   -

 وجدت أن القیادات الفعالة ھي التي تعمل على نشر ثقافة الذكاء التنافسي وتخصیص الموارد اللازمة لذلك.   -

 (Al-Hakim & Hassan, 2019) 2. دراسة 

 بینت أن القیادات الجامعیة لدیھم تأثیر كبیر على تحقیق المیزة التنافسیة من خلال توظیف الذكاء التنافسي.   -

 أوضحت أن القیادات یمكنھم تعزیز البنیة التحتیة التقنیة والمعلوماتیة لدعم تطبیق الذكاء التنافسي.   -

 (Badr et al., 2020) 3. دراسة 

 أكدت على أھمیة دور القیادات في تنمیة مھارات الذكاء التنافسي لدى العاملین.   -

وجدت أن القیادات الجامعیة الناجحة ھي التي تشرك العاملین في عملیات اتخاذ القرار المبنیة على الذكاء   -

 التنافسي.  

ھذه الدراسة تناولت تأثیر إدارة الموارد البشریة الاستراتیجیة وإدارة المعرفة على المزایا التنافسیة المستدامة في الجامعات   

 الأردنیة، مشیرة إلى دور الابتكار التنظیمي كوسیط في ھذه العلاقة. یمكنك قراءة المزید وتحمیل النص الكامل عبر الرابط  
 . Sustainability | MDPI  (MDPI) : التالي 

 الملاحق  

 مقدمة أستبیان  



في إطار دراسة المكملة للي شھادة البكالوریوس في تخصص إدارة المشاریع  دور الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة في  

 تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات  
واستكمال الجانب التطبیقي من الدراسة ومن أجل معرفة مدى مساھمة المسؤولیة الاجتماعیة تحسین العملیة الإنتاجیة داخل  

مؤسسة فإن فإننا نضع بین ایدیكم ھذه الاستمارة راجینا منكم الإجابة على الأسئلة بكل دقة وموضوع موضوعیة بغیة 

 الوصول إلى نتائج دقیقة لھذا الموضوع 

 نرجو من سیادتكم الفاضلة وضع علامة صح في الخانة التي ترونھا مناسبة علما بأن ھذه البیانات تستخدم لغرض البحث   

 العلمي وسیتم التعامل معھا بسریة التامة  

 شاكرین لكم  

 الأستبیان الأول  

 بیانات خاصة بدور الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة 

 في رأیك، إلى أي مدى تقوم القیادات الجامعیة بتبني وتطبیق ممارسات الذكاء التنافسي؟   .1

 كبیرة جدًا   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -

 ضعیفة  -
 ضعیفة جدًا   -

 في رأیك، إلى أي مدى یتم نشر ثقافة الذكاء التنافسي وتشجیع العاملین على المشاركة؟   .2

 كبیرة جدًا   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -

 ضعیفة  -
 ضعیفة جدًا   -

 في رأیك، إلى أي مدى یتم ربط أھداف الذكاء التنافسي بأھداف الجامعة ككل؟   .3

 كبیرة جدًا   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -

 ضعیفة  -
 ضعیفة جدًا   -

 في رأیك، إلى أي مدى یتم تنمیة مھارات الذكاء التنافسي لدى العاملین بالجامعة؟   .4

 كبیرة جدًا   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -

 ضعیفة  -
 ضعیفة جدًا   -

 في رأیك، إلى أي مدى توفر الجامعة البنیة التحتیة التقنیة والمعلوماتیة اللازمة لتطبیق الذكاء التنافسي؟   .5

 كبیرة جدًا   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -

 ضعیفة  -
 ضعیفة جدًا   -



 في رأیك، إلى أي مدى ساھم تطبیق الذكاء التنافسي في تحقیق التمیز في جودة الخدمات التعلیمیة والبحثیة بالجامعة؟   .6

 كبیرة جدًا   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -

 ضعیفة  -
 ضعیفة جدًا   -

 في رأیك، إلى أي مدى ساھم تطبیق الذكاء التنافسي في تحقیق الریادة والابتكار في البرامج والمناھج الجامعیة؟   .7

 كبیرة جدًا   -

 كبیرة   -

 متوسطة  -

 ضعیفة  -
 ضعیفة جدًا   -

 في رأیك، إلى أي مدى ساھم تطبیق الذكاء التنافسي في الحصول على حصة سوقیة أكبر من الطلاب والباحثین؟   .8

 كبیرة جدًا   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -

 ضعیفة  -
 ضعیفة جدًا   -

 في رأیك، إلى أي مدى ساھم تطبیق الذكاء التنافسي في تحسین سمعة الجامعة وترتیبھا على المستوى المحلي والعالمي؟   .9

 كبیرة جدًا   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -

 ضعیفة  -
 ضعیفة جدًا   -

 في رأیك، إلى أي مدى ساھم تطبیق الذكاء التنافسي في زیادة الانفتاح على الشراكات المحلیة والدولیة؟   .10

 كبیرة جدًا   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -
 ضعیفة  -

  ضعیفة جدًا  -



 الأستبیان الثاني  

 بیانات خاصة ب تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات  

 إلى أي مدى تراعي الجامعة احتیاجات سوق العمل عند تطویر برامجھا الأكادیمیة؟   .1

 كبیرة جداً   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -

 ضعیفة  -
 ضعیفة جداً   -

 ما مدى مواكبة الجامعة للتطورات التكنولوجیة والرقمیة في مجال التعلیم؟   .2

 كبیرة جداً   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -

 ضعیفة  -
 ضعیفة جداً   -

 إلى أي درجة تتمیز الجامعة بجودة مخرجاتھا التعلیمیة؟   .3

 كبیرة جداً   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -

 ضعیفة  -
 ضعیفة جداً   -

 ما مدى اھتمام الجامعة بتطویر قدرات ومھارات أعضاء ھیئة التدریس؟   .4

 كبیرة جداً   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -

 ضعیفة  -
 ضعیفة جداً   -

 إلى أي درجة تتمیز الجامعة بالابتكار والإبداع في برامجھا وخدماتھا؟  .5

 كبیرة جداً   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -

 ضعیفة  -
 ضعیفة جداً   -

 ما مستوى التعاون والشراكات الاستراتیجیة التي تقیمھا الجامعة مع مؤسسات المجتمع المحلي والدولي؟   .6
 كبیرة جداً   -

 كبیرة   -
 متوسطة  -

 ضعیفة  -

 ضعیفة جداً   -

 أسئلة البحث الفرعیة  



 ما ھي مكونات الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة وكیف یتم تطبیقھا في الجامعات؟  .1

 ما ھي العوامل المؤثرة على ممارسة القیادات الجامعیة للذكاء التنافسي؟  .2

 ما ھي الممارسات القیادیة التي تساعد في تعزیز الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة؟   .3

ما ھي الآلیات التي تمكن القیادات الجامعیة من تحویل المعلومات المستمدة من الذكاء التنافسي إلى میزة   .4

 تنافسیة للجامعة؟  

ما ھي التحدیات والعقبات التي تواجھ القیادات الجامعیة في تطبیق الذكاء التنافسي لتحقیق المیزة   .5

 التنافسیة للجامعة؟  

 ما ھي دور نظم المعلومات الإداریة في دعم وتعزیز ممارسة الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة؟  .6

ما ھي أھم المھارات والكفایات القیادیة اللازمة لاستخدام الذكاء التنافسي في تحقیق المیزة التنافسیة   .7

 للجامعة؟  

 ما ھي أفضل الممارسات الدولیة في مجال تطبیق الذكاء التنافسي لتحقیق المیزة التنافسیة للجامعات  .8

 وكیفیة الاستفادة منھا؟ 

 أھداف البحث 

 الھدف العام:  

 تحدید دور الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة في تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات. 

 الأھداف الفرعیة:  

 التعرف على مكونات الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة وآلیات تطبیقھا في الجامعات.  .1



 دراسة العوامل المؤثرة على ممارسة القیادات الجامعیة للذكاء التنافسي.  .2

 تحدید الممارسات القیادیة التي تساھم في تعزیز الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة.  .3

استكشاف الآلیات التي تمكن القیادات الجامعیة من تحویل المعلومات المستمدة من الذكاء   .4

 التنافسي إلى میزة تنافسیة للجامعة. 

التعرف على التحدیات والعقبات التي تواجھ القیادات الجامعیة في تطبیق الذكاء التنافسي لتحقیق  .5

 المیزة التنافسیة للجامعة. 

 تحلیل دور نظم المعلومات الإداریة في دعم وتعزیز ممارسة الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة.  .6

تحدید أھم المھارات والكفایات القیادیة اللازمة لاستخدام الذكاء التنافسي في تحقیق المیزة   .7

 التنافسیة للجامعة. 

استعراض أفضل الممارسات الدولیة في مجال تطبیق الذكاء التنافسي لتحقیق المیزة التنافسیة  .8

 للجامعات وكیفیة الاستفادة منھا. 

 فرضیات البحث 

 الفرضیة الرئیسیة: 

 یسھم الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة بشكل إیجابي في تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات. 

 الفرضیات الفرعیة:  

تؤثر مكونات الذكاء التنافسي )المراقبة البیئیة، جمع وتحلیل المعلومات، اتخاذ القرارات الاستراتیجیة(  .1

  Haإیجابیاً على تحقیق المیزة التنافسیة للجامعة.



تؤثر الممارسات القیادیة )التحفیز، التمكین، المشاركة في صنع القرار( إیجابیاً على تعزیز الذكاء   .2

  Hbالتنافسي للقیادات الجامعیة.

تؤثر العوامل التنظیمیة )الھیكل التنظیمي، ثقافة المنظمة، نظم المعلومات( إیجابیاً على ممارسة القیادات  .3

   Hcالجامعیة للذكاء التنافسي.

 تؤثر المھارات والكفایات القیادیة )مھارات التحلیل، مھارات الاتصال، مھارات اتخاذ القرار( إیجابیاً على  .4

   Hdالتنافسیة.قدرة القیادات الجامعیة على تطبیق الذكاء التنافسي لتحقیق المیزة 

   البحث   رسم نموذج
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  الميدانية الدراسة الطالب بواسطة تصميمة تم

   التنافس   الذكاء أهمية
 
ة تعزيز ف  :  للجامعات التنافسية المي  

 .  لها والاستجابة التنافسية البيئة لفهم كمدخل التنافس   الذكاء -

   البيئية المراقبة دور -
 
 .  والتهديدات الفرص كشف ف

 .  والضعف القوة نقاط على للوقوف المعلومات وتحليل جمع أهمية -

اتيجية القرارات اتخاذ -  . الموثوقة المعلومات على المبنية الاسير

 : الجامعية القيادات لدى التنافس   الذكاء ممارسات على المؤثرة العوامل

 . التنظيمية والثقافة التنظيمية الهياكل -

 . المعلومات تكنولوجيا ودعم المعلومات نظم -

 . القيادية والكفايات المهارات -

ام -  .  العلى الإداري والدعم الالير 



 . اللازمة الموارد توافر -

   القيادي الدور
 
 : التنافس   الذكاء تعزيز ف

   والمشاركة والتمكي    التحفي    أهمية -
 
 .  القرار صنع ف

اتيج    والتفكي   التحليل  مهارات تنمية -  .  الاسير

 .  والمعرفة المعلومات إدارة ممارسات تعزيز -

 .  والأفكار المعلومات لتبادل مناسبة بيئة إيجاد -

 :  الدراسة أهداف

 .  الجامعية القيادات  لدى التنافس   الذكاء ممارسات  مستوى على التعرف -

ة تحقيق على التنافس   الذكاء أثر قياس -  .  للجامعات التنافسية المي  

 .  الجامعية للقيادات التنافس   الذكاء ممارسات  على المؤثرة العوامل تحديد -

 :  الدراسة منهجية

   المنهج -
 .  التحليلى   الوصف 

   والإدارية الأكاديمية القيادات: الدراسة  مجتمع -
 
 .  الجامعات من عينة ف

 .  البيانات لجمع  كأداة الاستبانة استخدام -



   التحليل أساليب -
، الإحصاء: الإحصائ   

 :  الدراسة نتائج. المسار تحليل  الانحدار، تحليل الوصف 

 .  الجامعية القيادات  لدى التنافس   الذكاء ممارسات  مستوى -

ة تحقيق على( القرارات اتخاذ المعلومات، وتحليل جمع البيئية، المراقبة) التنافس   الذكاء أثر -  .  التنافسية المي  

   والقيادية التنظيمية العوامل دور -
 
 .  التنافس   الذكاء ممارسات تعزيز ف

   والمعوقات التحديات -
   التنافس   الذكاء تطبيق تواجه التر

 
 .  الجامعات ف

 : وتوصيات استنتاجات

 .  الجامعية  القيادات لدى التنافس   الذكاء ممارسات تطوير أهمية -

ورة -  . القرار دعم ونظم التكنولوجية التحتية البنية توفي   ض 

 . للقيادات التحليلية القدرات وتنمية القيادية المهارات تعزيز -

 .  التنافس   الذكاء لممارسات داعمة تنظيمية بيئة إيجاد -

-   
اتيجيات تبت  ة تحقيق من تمكن  وسياسات اسير  . التنافسية المي  

 بصلة البحث  



 

 

 

 



 )ھیكل المشروع(  

 الفصل الأول المقدمة  

 الفصل الثاني الإطار النظري 

 الفصل الثالث منھجیة البحث  

 الفصل الرابع تحلیل الإحصائي  

 الفصل الخامس مناقشة النتائج و الخاتمھ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 جدول المحتویات 

  

 

 صفحة الغلاف 

 أسئلة البحث الفرعیة  

 أھداف البحث  

 فرضیات البحث 

 نموذج رسم البحث  

 منھجیة البحث  

 الدراسة المیدانیة  

 ھیكل المشروع مقدمة  

في عالم الیوم الذي یتسم بالتغیرات السریعة والتطورات المستمرة، تواجھ الجامعات تحدیات غیر مسبوقة  

في سعیھا لتحقیق التفوق الأكادیمي والحفاظ على مكانتھا في السوق العالمیة. لم تعد المنافسة تقتصر فقط  

جاوزت ذلك لتشمل عوامل أكثر تعقیدًا  على توفیر برامج تعلیمیة متمیزة أو تطویر بنیة تحتیة متقدمة، بل ت

تتعلق بالقدرة على الاستجابة للتغیرات البیئیة والتكنولوجیة، وابتكار استراتیجیات تضمن استمراریة التمیز  

على المدى الطویل. في ھذا السیاق، تلعب القیادة الأكادیمیة دورًا محوریاً في توجیھ دفة المؤسسات 

الاستراتیجیة، مستندة في ذلك إلى فھم عمیق لمفھوم المیزة التنافسیة وأھمیة   التعلیمیة نحو تحقیق أھدافھا

 الذكاء التنافسي كأداة فعالة في صناعة القرار. 

 الذكاء التنافسي، بمفھومھ الواسع، ھو القدرة على جمع وتحلیل المعلومات التي تساعد على فھم البیئة  

الخارجیة، بما في ذلك المنافسین والاتجاھات العالمیة، واستخدام ھذه المعلومات لتحدید الفرص والتھدیدات 

التي قد تواجھ المؤسسة. بالنسبة للجامعات، یمكن اعتبار الذكاء التنافسي محركًا أساسیاً للابتكار والتطویر 

قرارات استراتیجیة مدروسة تھدف إلى تعزیز  المستمر، حیث یمكنھ توجیھ القیادات الأكادیمیة نحو اتخاذ 

 قدرات المؤسسة في مجالات مثل البحث العلمي، استقطاب الطلبة المتمیزین، وبناء شراكات دولیة قویة. 



 من ھنا، تتضح أھمیة القیادة الأكادیمیة التي تمتلك الوعي الكافي والتفكیر الاستراتیجي القائم على الذكاء  

 التنافسي. فالقیادات التي تتمتع بھذه القدرات قادرة على توجیھ مؤسساتھا نحو تحقیق التفوق التنافسي في 

بیئة تعلیمیة تتسم بالتعقید والتغیر المستمر. القدرة على التكیف مع المتغیرات، واستشراف المستقبل، وتبني  

الابتكار في جمیع مجالات العمل الأكادیمي ھي عناصر حاسمة في تحقیق المیزة التنافسیة التي تمكّن 

 الجامعات من البقاء في مقدمة المشھد التعلیمي العالمي. 

في ضوء ذلك، یصبح من الضروري تعزیز مفھوم الذكاء التنافسي داخل الجامعات، وتطویر مھارات القیادة  

الأكادیمیة لتكون قادرة على التفاعل بفعالیة مع التحدیات والفرص التي تطرحھا البیئة التنافسیة. إن النجاح 

لیمیة، بل یسھم أیضًا في رفع مستوى في تحقیق ھذا الھدف لا یضمن فقط البقاء والازدھار للمؤسسات التع

 التعلیم العالي بشكل عام، مما یعزز من دوره كقاطرة للتنمیة والتقدم الاجتماعي. 

  

 المتغیر الأول 

في سیاق تطویر میزة تنافسیة داخل الجامعات، یمكن اعتبار **"الذكاء التنافسي"** كمتغیر رئیسي یلعب 

دورًا حاسمًا في تعزیز القدرة التنافسیة لھذه المؤسسات. الذكاء التنافسي ھو العملیة المستمرة لجمع وتحلیل  

لسوق، التوجھات الأكادیمیة، والسیاسات  المعلومات المتعلقة بالبیئة الخارجیة، بما في ذلك المنافسین، ا

 الحكومیة، وذلك بھدف تحسین اتخاذ القرارات الاستراتیجیة في الجامعة. 

 ### تعریف الذكاء التنافسي: 

( ھو عملیة منھجیة تجمع بین الأنشطة الاستخباراتیة  Competitive Intelligenceالذكاء التنافسي )

وتحلیل البیانات لتزوید القادة الأكادیمیین بمعلومات دقیقة وموثوقة حول البیئة التنافسیة. ھذه المعلومات  

 تشمل جوانب متعددة، منھا تحركات المنافسین، الابتكارات الجدیدة في السوق، الفرص المستقبلیة، 

والتھدیدات المحتملة. الھدف الأساسي من الذكاء التنافسي ھو تمكین المؤسسات الأكادیمیة من التكیف  

 السریع مع التغیرات والاستفادة من الفرص المتاحة لتعزیز مكانتھا في السوق التعلیمیة. 

 ### أھمیة الذكاء التنافسي في الجامعات: 

الذكاء التنافسي یعد عنصرًا أساسیاً لاستدامة الجامعات في بیئة تعلیمیة متغیرة وسریعة التطور. وفیما یلي  

 بعض الفوائد الأساسیة التي یقدمھا الذكاء التنافسي للجامعات: 

**تعزیز القدرة على التكیف:** الجامعات التي تتمتع بقدرات عالیة في الذكاء التنافسي قادرة على  .1

التكیف بشكل أفضل مع التغیرات الخارجیة، مثل التحولات التكنولوجیة أو التغیرات في طلبات السوق. 



ھذا التكیف یمنحھا میزة تنافسیة تمكنھا من تقدیم برامج أكادیمیة تتماشى مع احتیاجات السوق الحالیة 

 والمستقبلیة. 

 **تحسین اتخاذ القرار:** الذكاء التنافسي یوفر للقیادة الأكادیمیة رؤى معمقة ومبنیة على البیانات حول  .2

الوضع التنافسي الحالي والمستقبلي. ھذا یمكنھا من اتخاذ قرارات استراتیجیة مدروسة تتعلق بتطویر 

 البرامج الأكادیمیة، استقطاب أعضاء ھیئة التدریس المتمیزین، وتوسیع نطاق البحوث. 

**تحدید الفرص والتھدیدات:** من خلال الذكاء التنافسي، تستطیع الجامعات تحدید الفرص المتاحة التي  .3

یمكن استغلالھا لتحقیق نمو مستدام، مثل الفرص البحثیة أو الشراكات الدولیة. بالمقابل، یمكنھا أیضًا 

للوائح الحكومیة، مما یمكنھا التعرف على التھدیدات المحتملة مثل دخول منافسین جدد أو تغییرات في ا

 من تطویر استراتیجیات لمواجھتھا بفعالیة. 

**دعم الابتكار:** الذكاء التنافسي یسھم في تعزیز الابتكار داخل الجامعات من خلال تقدیم رؤى حول   .4

الاتجاھات التكنولوجیة الحدیثة والابتكارات في المجال الأكادیمي. ھذا یمكن الجامعات من تطویر برامج  

عزز من جاذبیتھا لدى الطلاب جدیدة أو تحسین البرامج الحالیة بطریقة تواكب التطورات الحدیثة، مما ی

 وأعضاء ھیئة التدریس. 

 ### أدوات وأسالیب الذكاء التنافسي:  

لتحقیق الاستفادة القصوى من الذكاء التنافسي، تحتاج الجامعات إلى اعتماد مجموعة من الأدوات والأسالیب  

 الفعالة، مثل: 

:** وھو تحلیل نقاط القوة والضعف والفرص والتھدیدات للمؤسسة، والذي یساعد في  SWOT**تحلیل  -

 فھم موقع الجامعة مقارنة بالمنافسین وتحدید المجالات التي تحتاج إلى تحسین. 

**تحلیل السوق والمنافسین:** یتضمن جمع المعلومات حول الجامعات الأخرى، بما في ذلك برامجھا  -

 الأكادیمیة، أنشطتھا البحثیة، وعلاقاتھا الدولیة، ثم تحلیل ھذه البیانات لتحدید موقع الجامعة في السوق. 

(:** استخدام البیانات الضخمة وتقنیات التحلیل المتقدمة لفھم  Big Data**استخدام البیانات الكبیرة ) -

 التوجھات الطلابیة، وتحلیل سوق العمل، وتوقع الاحتیاجات الأكادیمیة المستقبلیة. 

(:** یتضمن استشراف المستقبل من خلال تحلیل  Strategic Foresight**التنبؤ الاستراتیجي ) -

 التوجھات الكبرى والسیناریوھات المحتملة، مما یساعد الجامعة على التكیف مع التغیرات المستقبلیة.  



 ### التحدیات التي تواجھ تطبیق الذكاء التنافسي: 

على الرغم من الفوائد الكبیرة التي یقدمھا الذكاء التنافسي، تواجھ الجامعات تحدیات معینة في تطبیقھ بشكل 

 فعال، منھا: 

**نقص الوعي والتدریب:** قد تفتقر بعض القیادات الأكادیمیة إلى الفھم الكامل لأھمیة الذكاء التنافسي   .1

 أو كیفیة تطبیقھ، مما یتطلب تقدیم دورات تدریبیة متخصصة لتعزیز ھذه القدرات. 

**التكلفة العالیة:** تطبیق الذكاء التنافسي یتطلب استثمارات كبیرة في البنیة التحتیة التكنولوجیة،  .2

 وتوظیف خبراء في التحلیل الاستراتیجي، مما قد یشكل عبئاً مالیاً على الجامعات. 

**التغیر السریع في البیئة الخارجیة:** التغیرات المستمرة والسریعة في البیئة الخارجیة تجعل من  .3

الصعب على الجامعات مواكبة جمیع المستجدات بشكل مستمر، مما قد یؤدي إلى تأخر في اتخاذ 

 القرارات. 

الذكاء التنافسي یمثل أحد أھم العوامل التي تسھم في تحقیق میزة تنافسیة مستدامة للجامعات في بیئة التعلیم 

العالي. من خلال تبني استراتیجیات وأدوات فعالة لجمع وتحلیل المعلومات، یمكن للجامعات تحسین قدرتھا  

وتحقیق نمو مستدام. ومع ذلك، یتطلب تطبیق  على التكیف مع التغیرات، تعزیز اتخاذ القرار، دعم الابتكار، 

الذكاء التنافسي التغلب على مجموعة من التحدیات التي تتطلب اھتمامًا خاصًا من القیادات الأكادیمیة لضمان  

  تحقیق الاستفادة القصوى من ھذه الأداة الاستراتیجیة. 



 المتغیر الثاني  

المتغیر الثاني المھم في سیاق تحقیق المیزة التنافسیة في الجامعات ھو **"القیادة الأكادیمیة"**. تعد 

القیادة الأكادیمیة حجر الزاویة في توجیھ الجامعة نحو تحقیق أھدافھا الاستراتیجیة وتطویر قدراتھا 

 التنافسیة. 

القیادة الأكادیمیة تشمل رؤساء الجامعات، العمداء، رؤساء الأقسام، وقادة الفرق الأكادیمیة والبحثیة. ھؤلاء  

القادة ھم المسؤولون عن صیاغة وتنفیذ السیاسات والاستراتیجیات التي توجھ مسار الجامعة نحو التمیز  

 والابتكار. 

 ### تعریف القیادة الأكادیمیة: 

 القیادة الأكادیمیة تشیر إلى القدرة على توجیھ وإدارة المؤسسات التعلیمیة، من خلال تطویر الرؤى 

الاستراتیجیة، وتحفیز الكوادر الأكادیمیة، وضمان تحقیق الأھداف الأكادیمیة والبحثیة. یتمیز القائد الأكادیمي 

 الناجح بقدرتھ على التكیف مع التغیرات، واتخاذ القرارات المدروسة، وخلق بیئة تعلیمیة وبحثیة مشجعة  

 على الابتكار والتمیز  

 ### أھمیة القیادة الأكادیمیة في الجامعات: 

 القیادة الأكادیمیة تلعب دورًا حاسمًا في تحدید اتجاه الجامعة وقدرتھا على المنافسة في بیئة التعلیم العالي. 

 وفیما یلي بعض النقاط الرئیسیة التي توضح أھمیة القیادة الأكادیمیة: 

 . **توجیھ الرؤیة الاستراتیجیة:**  1

القادة الأكادیمیون ھم المسؤولون عن تطویر وتنفیذ الرؤیة الاستراتیجیة للجامعة. ھذه الرؤیة تشمل  -

الأھداف طویلة الأمد، مثل تحقیق التمیز الأكادیمي، تعزیز البحث العلمي، وتوسیع الشراكات الدولیة. قدرة 

ساسًا لنجاح الجامعة في تحقیق  القائد الأكادیمي على صیاغة رؤیة استراتیجیة واضحة ومبتكرة تعتبر أ

 میزة تنافسیة. 

 . **تحفیز وتطویر الكوادر الأكادیمیة:** 2

القادة الأكادیمیون یلعبون دورًا رئیسیاً في تحفیز أعضاء ھیئة التدریس والموظفین الإداریین لتحقیق  -

أعلى مستویات الأداء. من خلال توفیر بیئة عمل محفزة، وتقدیم الدعم اللازم للتطویر المھني، یمكن  



للقائد الأكادیمي أن یسھم في تحسین جودة التعلیم والبحث، مما یعزز من مكانة الجامعة في السوق  

 التعلیمیة. 

 . **إدارة الموارد بشكل فعال:** 3

القادة الأكادیمیون مسؤولون عن إدارة الموارد المتاحة بكفاءة، بما في ذلك الموارد المالیة، البشریة،   -

والتكنولوجیة. القدرة على تخصیص ھذه الموارد بشكل یتماشى مع الأھداف الاستراتیجیة للجامعة یسھم  

 في تحسین الكفاءة العامة للمؤسسة ویعزز من قدرتھا التنافسیة. 

 . **تحقیق التمیز الأكادیمي والبحثي:** 4

من خلال توجیھ الجھود الأكادیمیة والبحثیة نحو المجالات ذات الأولویة، یمكن للقادة الأكادیمیین تحسین  -

مستوى البرامج الأكادیمیة وتوجیھ الأبحاث نحو القضایا الأكثر أھمیة. ھذا التوجیھ یعزز من سمعة  

 ي مجالات محددة. الجامعة كوجھة مفضلة للطلاب والباحثین، ویسھم في تحقیق میزة تنافسیة ف

 . **تعزیز التعاون والشراكات:** 5

 القیادة الأكادیمیة الفعالة تسعى دائمًا لتعزیز التعاون داخل الجامعة ومع المؤسسات الخارجیة، بما في   -

ذلك الجامعات الأخرى، الصناعة، والحكومات. ھذه الشراكات تسھم في توفیر فرص جدیدة للتمویل، البحث، 

 والتبادل الأكادیمي، مما یعزز من قدرة الجامعة على الابتكار والتنافس.  

 ### سمات القیادة الأكادیمیة الناجحة: 

لتكون القیادة الأكادیمیة فعالة، یجب أن تتمتع بمجموعة من السمات والمھارات التي تمكنھا من توجیھ 

 المؤسسة نحو النجاح. ومن ھذه السمات: 

 . **الرؤیة الاستراتیجیة:** 1

القدرة على التفكیر بعید المدى وتحدید الاتجاھات المستقبلیة التي یجب أن تتبناھا الجامعة لتحقیق أھدافھا  -

 الاستراتیجیة. 



 . **القدرة على التكیف:** 2

یجب أن یتمتع القائد الأكادیمي بالمرونة والقدرة على التكیف مع التغیرات السریعة في البیئة الخارجیة،   -

 سواء كانت ھذه التغیرات تكنولوجیة، اجتماعیة، أو اقتصادیة. 

 . **مھارات الاتصال الفعال:** 3

القدرة على التواصل بوضوح وفعالیة مع جمیع الأطراف المعنیة داخل الجامعة وخارجھا، بما في ذلك  -

 أعضاء ھیئة التدریس، الطلاب، الشركاء، والمجتمع. 

 . **اتخاذ القرارات المستندة إلى الأدلة:** 4

استخدام البیانات والتحلیل كأدوات رئیسیة لاتخاذ قرارات مستنیرة تعزز من قدرة الجامعة على تحقیق  -

 أھدافھا. 

 . **الابتكار والإبداع:** 5

تشجیع الابتكار والإبداع داخل الجامعة من خلال تقدیم الدعم اللازم للأبحاث والمبادرات الأكادیمیة  -

 الجدیدة، وخلق بیئة تشجع على التفكیر النقدي والتجریب. 

 ### التحدیات التي تواجھ القیادة الأكادیمیة: 

على الرغم من أھمیة القیادة الأكادیمیة، فإنھا تواجھ العدید من التحدیات التي یمكن أن تؤثر على فعالیتھا، 

 منھا: 

 . **التغیرات السریعة في بیئة التعلیم العالي:** 1

التحولات المستمرة في التكنولوجیا، توقعات الطلاب، والسوق العالمي تفرض ضغوطًا كبیرة على القادة  -

 الأكادیمیین لتبني استراتیجیات جدیدة بسرعة. 



 . **الموارد المحدودة:** 2

نقص التمویل والموارد البشریة یمكن أن یحد من قدرة القادة الأكادیمیین على تنفیذ رؤیتھم الاستراتیجیة   -

 وتحقیق أھداف الجامعة. 

 . **المقاومة الداخلیة للتغییر:** 3

في بعض الأحیان، قد یواجھ القادة الأكادیمیون مقاومة من أعضاء ھیئة التدریس أو الموظفین الإداریین  -

 عند محاولة إدخال تغییرات جدیدة أو تحسینات في البرامج الأكادیمیة. 

 . **ضغوط التقییم الخارجي:**  4

التقییمات المستمرة من الھیئات الخارجیة، مثل تصنیفات الجامعات، یمكن أن تضع ضغوطًا إضافیة على   -

 القادة الأكادیمیین لتحقیق نتائج سریعة وملموسة.  

تلعب القیادة الأكادیمیة دورًا جوھریاً في توجیھ الجامعات نحو تحقیق المیزة التنافسیة في بیئة تعلیمیة تتسم 

بالتعقید والتغیر المستمر. من خلال تطویر رؤیة استراتیجیة قویة، تحفیز الكوادر الأكادیمیة، وإدارة الموارد 

اتھم في السوق التعلیمیة العالمیة. ومع ذلك، یتطلب بفعالیة، یمكن للقادة الأكادیمیین تعزیز مكانة جامع

النجاح في ھذا الدور التغلب على مجموعة من التحدیات التي تتطلب مھارات قیادة عالیة ومرونة في التعامل  

 مع المتغیرات الخارجیة والداخلیة.  

 علاقة متغیرات البحث 

العلاقة بین **الذكاء التنافسي** و**القیادة الأكادیمیة** تعد علاقة تكاملیة وحیویة في تعزیز المیزة  

التنافسیة للجامعات. فكل من ھذین المتغیرین یعتمد على الآخر لتحقیق الأھداف الاستراتیجیة للمؤسسة  

 الأكادیمیة. دعونا نستعرض ھذه العلاقة بشكل مفصل:  

 . **القیادة الأكادیمیة ودورھا في توجیھ الذكاء التنافسي:** ###1 

**القیادة الأكادیمیة** ھي الجھة المسؤولة عن تحدید الاتجاھات الاستراتیجیة للجامعة. یتطلب توجیھ   -

الجامعة نحو تحقیق میزة تنافسیة الاستفادة من **الذكاء التنافسي** كأداة أساسیة في صناعة القرار. من 



خلال الذكاء التنافسي، یحصل القادة الأكادیمیون على معلومات دقیقة حول المنافسین، السوق، والفرص  

 المتاحة، مما یساعدھم في تحدید الاتجاھات الاستراتیجیة وصیاغة خطط عمل فعاّلة.  

القادة الأكادیمیون الذین یملكون وعیاً بأھمیة الذكاء التنافسي قادرون على تحلیل البیانات والمعلومات   -

المتاحة لھم بطریقة تساعدھم في اتخاذ قرارات استراتیجیة مستنیرة. على سبیل المثال، یمكنھم تحدید  

 المنافسین والاتجاھات العالمیة. الفرص الجدیدة للتوسع الأكادیمي أو التعاون الدولي بناءً على تحلیل 

 . **توجیھ الذكاء التنافسي لدعم القیادة الأكادیمیة:**  ###2 

 من ناحیة أخرى، **الذكاء التنافسي** یدعم القیادة الأكادیمیة في تحسین عملیاتھا الإداریة والتعلیمیة.  -

من خلال توفیر بیانات دقیقة حول البیئة الخارجیة، یمكن للقادة الأكادیمیین تعدیل استراتیجیاتھم بسرعة 

وفعالیة لتلبیة الاحتیاجات المتغیرة. ھذا یعني أن الذكاء التنافسي یمكن أن یساعد القیادة الأكادیمیة في توقع  

 على الجامعة. التحدیات المستقبلیة والاستعداد لھا قبل أن تؤثر سلباً 

الذكاء التنافسي لا یساعد فقط في اتخاذ قرارات مستنیرة بل یمكنھ أیضاً دعم القادة في توجیھ الموارد  -

بطرق تحقق أكبر تأثیر ممكن. على سبیل المثال، یمكن للقیادة الأكادیمیة استخدام نتائج الذكاء التنافسي  

دام، مثل تطویر برامج جدیدة أو  لتحدید المجالات التي یجب أن تستثمر فیھا الجامعة لتحقیق نمو مست

 تحسین الشراكات البحثیة. 

 . **التفاعل بین القیادة الأكادیمیة والذكاء التنافسي في تحقیق التمیز الأكادیمي:** ###3 

لتحقیق التفوق والتمیز الأكادیمي، تحتاج القیادة الأكادیمیة إلى دمج **الذكاء التنافسي** في جمیع   -

جوانب صنع القرار. فالذكاء التنافسي یقدم للقیادة الأكادیمیة رؤى حول الاتجاھات البحثیة الحدیثة،  

البرامج الأكادیمیة والأنشطة   الابتكارات التكنولوجیة، وتحولات السوق التعلیمیة، مما یمكنھا من توجیھ

 البحثیة نحو المجالات التي تقدم أعلى قیمة مضافة.  

على سبیل المثال، یمكن للقادة الأكادیمیین استخدام الذكاء التنافسي لتحدید احتیاجات السوق والعمل على   -

تطویر مناھج دراسیة جدیدة تتوافق مع ھذه الاحتیاجات. ھذا التكامل بین القیادة الأكادیمیة والذكاء 

، وبالتالي رفع مستوى التعلیم  التنافسي یعزز من قدرة الجامعة على جذب الطلاب والباحثین المتمیزین

 والبحث في الجامعة. 

 . **التحدیات المشتركة:**  ###4 



بالرغم من الفوائد الكبیرة للتكامل بین الذكاء التنافسي والقیادة الأكادیمیة، إلا أن ھناك تحدیات مشتركة   -

قد تعوق تحقیق ھذه الفوائد. على سبیل المثال، قد تواجھ الجامعات صعوبة في جمع وتحلیل المعلومات 

فسي أو لا تملك القدرة على استخدامھ  بشكل فعال إذا لم تكن القیادة الأكادیمیة تدرك أھمیة الذكاء التنا

 بفعالیة. 

كذلك، قد تكون الموارد المتاحة محدودة، مما یعیق القدرة على تطبیق استراتیجیات الذكاء التنافسي بشكل  

 كامل. 

لذلك، من الضروري أن تعمل القیادة الأكادیمیة على تطویر القدرات الداخلیة للجامعة في مجال الذكاء   -

التنافسي، وتوفیر التدریب اللازم للكوادر الأكادیمیة والإداریة، لضمان الاستفادة الكاملة من ھذه الأداة في  

 تحقیق التفوق التنافسي. 

 العلاقة بین الذكاء التنافسي والقیادة الأكادیمیة ھي علاقة تكاملیة تھدف إلى تعزیز المیزة التنافسیة  

 للجامعات. القیادة الأكادیمیة توجھ استخدام الذكاء التنافسي في صناعة القرار، بینما یدعم الذكاء التنافسي 

القیادة في تحسین عملیاتھا وتوجیھ الموارد بشكل استراتیجي. ھذا التفاعل المستمر بین المتغیرین یعزز من  

قدرة الجامعات على التكیف مع التغیرات البیئیة، الاستفادة من الفرص الجدیدة، وتجاوز التحدیات لتحقیق 

 التمیز الأكادیمي والبحثي.  

 الخاتمة 

في ظل التحدیات المتزایدة والتنافس الشدید الذي یواجھ الجامعات الیوم، یتضح أن التكامل بین **الذكاء  

 التنافسي** و**القیادة الأكادیمیة** ھو العامل الحاسم في تحقیق واستدامة المیزة التنافسیة للمؤسسات  

التعلیمیة. لقد أظھر التحلیل أن القیادة الأكادیمیة الواعیة التي تعتمد على الذكاء التنافسي كأداة استراتیجیة 

یمكنھا لیس فقط التكیف مع التغیرات السریعة في بیئة التعلیم العالي، بل أیضًا التمیز والتفوق على  

 المنافسین.  

من خلال فھم عمیق للبیئة الخارجیة، وتحلیل دقیق للمعلومات المتاحة، یمكن للقیادة الأكادیمیة توجیھ 

الجامعة نحو مسارات جدیدة تضمن الابتكار والاستدامة. الذكاء التنافسي، عندما یسُتخدم بفاعلیة، یقدم رؤى  

جامعة وتعزز من جاذبیتھا لدى الطلاب دقیقة تمكن القادة من اتخاذ قرارات استراتیجیة تزید من كفاءة ال

 والباحثین على حد سواء. 

 ومع ذلك، فإن تحقیق الاستفادة الكاملة من ھذه العلاقة یتطلب تعزیز القدرات المؤسسیة في جمع وتحلیل  

البیانات، وتدریب القادة الأكادیمیین على استخدام الذكاء التنافسي بفعالیة. بھذا، یمكن للجامعات أن تبقى في  

 صدارة المشھد التعلیمي العالمي، وتواصل دورھا كقاطرة للتقدم والابتكار في المجتمع. 



في النھایة، النجاح في بناء ھذه العلاقة التكاملیة بین الذكاء التنافسي والقیادة الأكادیمیة لیس فقط مفتاحًا 

للتفوق في الحاضر، بل ھو أیضًا الضمان لاستمرار الریادة في المستقبل، في عالم تتزاید فیھ التحدیات  

 وتتسارع فیھ التغیرات بشكل غیر مسبوق. 
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 مقدمة الأستبیان 

 

يعُد الذكاء التنافسي أحد الأدوات المهمة التي تعتمد عليها المؤسسات في تعزيز قدرتها التنافسية وتحقيق مزايا  

تميزها عن غيرها. وفي سياق الجامعات، فإن القيادات الجامعية تلعب دورًا محوريًا في توجيه المؤسسات  

الأكاديمية نحو تحقيق هذه الميزة التنافسية من خلال تحليل البيئات الداخلية والخارجية، وتبني استراتيجيات فعّالة  

 تعتمد على المعلومات والبيانات الدقيقة. 
 

يهدف هذا الاستبيان إلى استكشاف دور الذكاء التنافسي الذي تمارسه القيادات الجامعية في الجامعات السعودية،  

وتأثيره على تحقيق الميزة التنافسية. سيتم استخدام المعلومات التي يتم جمعها لأغراض البحث العلمي فقط،  

ة الأكاديمية. نأمل منكم الإجابة على الأسئلة بكل  وستبقى جميع الإجابات سرية ولن تستخدم إلا لأغراض الدراس

 دقة وموضوعية. 

 

 نشكركم على وقتكم وتعاونكم القيم. 
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 المصدر  عدد العبارات  الأبعاد المتغيرات 

الذذاء ت اف ي ذذق الاتذذ  ا   

 الج معتة

 

احاتذذق المتذذلت الاف ي ذذتة  

يذذق المفامذذ   يذذق م تفذذة 

 ج ت

جمذذذذذذذذم المع  مذذذذذذذذ    

  اح ت ه 

ااخذذذذذذذذذ ا الاذذذذذذذذذ ا ا   

 الإ ا ااتجتة 

الاباءذذذذذذذ    الا ذذذذذذذ ت  

 الم ام 

 

 المتلت الاف ي تة ل ج مع    

 2015الناصر عبدالعزيز  سؤال24:
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 الفصل الثالث: منھجیة البحث . ٣

  



 المقدمة  3.1

 

ت اع ض هاا الفصل المفهجتة الم اخ مة ل  ا ة م ض ع “أث  الاء ت الاف ي ق ل ات  ا  الج معتة ع ى احاتق  

الإج ائتة لماغت ا  البحث،  اصمتم  المتلت الاف ي تة يق المفام   بم تفة ج ت.”  تاف  ل ب لافصتل الاع تف    

البحث  مجامم ال  ا ة، ب لإض ية إلى   ق  اافت   أخا العتف  ،  أ  لتب جمم البت ف    أف اعه ،    ق  

  إج اتا  اح تل البت ف  ، مم  تعلل من  قة  صحة الفا ئج.

 

 التعریفات الإجرائیة لمتغیرات البحث  3.2

 

اعُ  الاع تف   الإج ائتة لماغت ا  البحث أ  ً   ه مً  لاحاتق اا  ق  صلاحتة الات     الم اخ مة، مم  تعلل  

 من ال قة  الم ض عتة يق فا ئج ال  ا ة. 

 

 الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة  3.2.1

 

تعُ ف الاء ت الاف ي ق ل ات  ا  الج معتة بأفه ق  ت الات  ا  ع ى جمم  اح تل المع  م     التعریف الإجرائي:

الا ا ااتجتة الماع اة ب لبتئة ال اخ تة  الخ  جتة ل ج مع  ، به ف اح تن الا ا ا  الإ ا تة  احاتق امتل  

جتة  الاع تمتة  ااتتم الأ ات  مؤ  ق ت عم الاف ق الأء  تمق  الإ ا ي. تشمل الك ما بعة الا   ا  الاءف ل 

 (. 2015المؤ  ق بشءل م ام  لضم ن الا اج بة ال  تعة ل اغت ا . )الف ص  عب العلتل، 

 

 تحقیق المیزة التنافسیة في المنظمات  3.2.2

 

تُشت  احاتق المتلت الاف ي تة إلى ق  ت المفام   ع ى ابفق ا ا ااتجت   امُءّفه  من الامتل   التعریف الإجرائي:

عن المف ي تن يق ال  ق،  الك من خلال اح تن ج  ت الخ م   أ  المفاج  ،  ا  ت  الاباء  ا ،  الا اف  ت  

يق بتئة اف ي تة، خ صة يق م تفة ج ت  من الءف تا  البش تة. اعُاب  هاه الا  ت مؤش اً أ   ت ً ل فج ح الم ا ام 

 (. 2015حتث ااف مى أهمتة المتلت الاف ي تة لم اءبة الاغت ا  الاقاص  تة. )الف ص  عب العلتل، 

 

 

 



 تصمیم البحث: ٣.٣

 ال ضعقي  فة البحث: المفهج 

 مفهج البحث: ا افا جق 

 ا ا ااتجتة البحث:   ا ة ح لة 

 ف ع البحث: ءمتة 

 الأيق اللمفق: ما عتة 

    ق  جمم  اح تل البت ف  : ا ابت ن  

 

 

 

 

 



 

 مجتمع البحث وتقنیات أخذ العینات  ٣.٤

  الاح تلا    اعام    حتث  الع متة،   البح ث  يق   الأ   تة  العف ص   من  العتف     أخا    اافت     البحث   عتفة  اعُاب 

  عتفة   اخات    يق   الم ض عتة  ب ل قة   الالالام  الب حثتن  ع ى  تجب   لالك،،  مفه   المجمعة   البت ف    ع ى   الإحص ئتة

  فا ئج   ع ى  الحص ل  يق  ت هم   مم    الم اه ف،  ل مجامم  صحتح  بشءل  البت ف     امثتل  لضم ن  أخاه       ق  البحث

 . العتفة  أخا   اافت    البحث   عتفة ال  ا ة  مجامم ا ضتح  تام الا م،   هاا يق  ،م ث قة بحثتة 

 

 مجتمع الدراسة  ٣.٤.١

 عدد الموظفین  التصنیفات  القطاع 

 الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة 

 

 ٣ الإ ا ت الع ت  

 ٣٥ الم افتن

 

 ١ج  ل  قم: 

 ٢٠٢٤المص  : ال  لب، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 عینة البحث  ٣.٤.٢

 حجم العینة  عینة البحث 

نستھدف الإداریین و الموظفین في القطاع  

دور الذكاء التنافسي للقیادات الخاص 

   الجامعیة في تحقیق المیزة التنافسیة للجامعات

 

 م اف ٣٠

 

 ٢ج  ل  قم: 

 ٢٠٢٤المص  : ال  لب، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 طریقة وتقنیات أخذ العینة  3.4.3

 

 اح تً ا اافتة العتف   العش ائتة الب ت ة لاخات   المش  ءتن يق ال  ا ة  ام ا اخ ام   تاة العتف   الاحام لتة 

 مم  تضمن امثتلًا عش ائتً   ش ملًا لمجامم ال  ا ة 

 

 طریقة جمع البیانات  3.5

 

ام جمم البت ف    اح ت ه  ب  اخ ام الأ  لتب الإحص ئتة لاح تل البت ف   الأ لتة إلى مع  م   افت  يق ا ضتح  

العلاقة بتن الماغت  الم اال الاء ت الاف ي ق ل ات  ا  الج معتة بأبع  ه الثلاثة جمم المع  م    اح ت ه  ااخ ا  

   الماغت  الا بم احاتق المتلت الاف ي تة يق المفام   يق  الا ا ا  الا ا ااتجتة الاباء    الا  ت  الم ام

م تفة ج ت بم  تاتح يهم الاأثت ا  الأ   تة ل اء ت الاف ي ق ع ى ق  ت المفام   ع ى احاتق الامتل يق بتئة  

 العمل الاف ي تة 

 

 الذكاء التنافسي للقیادات الجامعیة  3.5.1

 

لات س الماغت  الم اال الاء ت الاف ي ق   2015اعام  الب حث ع ى ا اب فة م اف ت إلى أعم ل الف ص  عب العلتل 

ل ات  ا  الج معتة بأبع  ه الثلاثة جمم المع  م    اح ت ه  ااخ ا الا ا ا  الا ا ااتجتة الاباء    الا  ت   

لاثة ام اصمتم الأ ئ ة بمات س لتء   الخم  ق م ايق  عب  ت م لعة ع ى هاه الأبع   الث 15الم ام  ب  اخ ام 

بش ت م ايق مح ت  غت  م ايق غت  م ايق بش ت  الك ل حص ل ع ى ااتتم    قتاة  ش م ة لآ ات المش  ءتن  

 ح ل م ا ى الاء ت الاف ي ق ل ات  ا  الج معتة  اأثت ه ع ى احاتق المتلت الاف ي تة يق المفام   

 

 

 

 

 

 

 

 



 المتغیر المستقل 

 ٣ج  ل  قم:

 

 ٢٠٢٤المص  : ال  لب، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر  عدد العبارات  الأبعاد  المتغيرات 

الذذذذذذذذذذكاء تنافسذذذذذذذذذي 

 القیادات الجامعیة

 

جمذذذذذذذم المع  مذذذذذذذ   

  اح ت ه 

ااخذذذذذذذ ا الاذذذذذذذ ا ا   

 الإ ا ااتجتة 

الاباءذذذذذذ    الا ذذذذذذ ت  

 الم ام 

 

الف ص  عب العلتل،   عباره12

2015) 



 تحقیق المیزة التنافسیة في المنظمات  3.5.2

 

لات س الماغت  الا بم احاتق المتلت   2015اعام  الب حث ع ى ا اب فة م اف ت إلى أعم ل الف ص  عب العلتل 

المفام     ن أبع   إض يتة إا ام ا  ت  مجم عة من العب  ا  لاغ ق الج افب الأ   تة الماع اة  الاف ي تة يق  

با  ت المفام   ع ى امتتل فف ه  يق ال  ق من خلال الاباء    الج  ت  الءف تت الاشغت تة يق بتئة العمل  

  م ايق بش ت لجمم ااتتم    ا اخ م الب حث مات س لتء   الخم  ق م ايق بش ت م ايق مح ت  غت  م ايق غت

  قتاة ح ل ق  ت المفام   ع ى احاتق متلت اف ي تة اعلل من ا ا اماه   اف قه  يق بتئة العمل

 

 

 

 المتغیر التابع 

 ٣ج  ل  قم:

 ٢٠٢٤المص  : ال  لب، 

 

 

 

 

 المصدر  عدد العبارات  الأبعاد  المتغيرات 

تحقیق المیزة التنافسیة   

في المنظمات في مدینة  

   جدة

احاتق المتلت الاف ي تة   

م تفة  يق المفام   يق 

   ج ت

الف ص  عب العلتل،   عبارة12

2015) 



 أف اع البت ف    ٣.٦

 

افا م أف اع البت ف   إلى بت ف   أ لتة ام جمعه  من قبل الب حث  بت ف   ث ف تة ام جمعه  ب ا  ة ب حثتن  

 آخ تن،  هق ء لا لق: 

 

 البت ف   الأ لتة  3.6.1

 

• إع ا  ا ابت ف   م جهة إلى أعض ت الات  ت الأء  تمتة يق الج مع    الم ؤ لتن يق مخا ف الا  ع     

الاع تمتة يق م تفة ج ت، لات س م ا ى الاء ت الاف ي ق ل ات  ا  الج معتة بأبع  ه الثلاثة )جمم المع  م    

 الا ا ااتجتة، الاباء    الا  ت  الم ام (  اأثت ه ع ى احاتق المتلت الاف ي تة.  اح ت ه ، ااخ ا الا ا ا  

• إج ات ما بلا  مم مخاصتن يق الإ ا ت الا ا ااتجتة  الاع تم الع لق لفهم     الاء ت الاف ي ق يق اح تن   

 ا ا ااتجت   الات  ت الج معتة  اعلتل الا  ا  الاف ي تة ل مؤ     الاع تمتة. 

• مف قش   مم م ؤ لق الاع تم الع لق يق الا  عتن الع م  الخ ص لم اجعة ءتفتة ا بتق ا ا ااتجت   الاء ت   

 الاف ي ق لاحاتق المتلت الاف ي تة يق مؤ     الاع تم الع لق يق ج ت. 

 

 البت ف   الث ف تة  3.6.2

 

• م اجعة ال  ا    ال  باة الاق اف  ل  العلاقة بتن الاء ت الاف ي ق ل ات  ا   احاتق المتلت الاف ي تة يق   

 الج مع    المؤ     الاع تمتة، خ صة يق ج ت أ  م ن مم ث ة. 

• اح تل ا ا ااتجت   الاء ت الاف ي ق الم اخ مة يق ج مع   ع لمتة  م ى اأثت ه  ع ى اح تن الا  ت   

 الاف ي تة الأء  تمتة  الإ ا تة، من حتث الاباء    الج  ت  الءف تت. 

• الا اف  ت من الإحص ئت   الما حة من مص      متة ح ل اأثت  الاء ت الاف ي ق يق اعلتل امتل المؤ       

 الاع تمتة  احاتق أه ايه  الا ا ااتجتة يق بتئة اع تمتة اف ي تة 

 

 بعد جمع البیانات 

ا اخ ام الحلمة  ، من الض   ي اح تل المع  م   الاق ام جمعه  لا اخلاص ا افا ج   اا  معفى، حتث ام  

 لاح تل البت ف   المجمعة.  28(  اح ت ا الإص ا  SPSSالاحص ئتة ل ع  م الاجام عتة )

 لا  ام إج ات اخاب   ا صتف العتفة، من خلال الاح تل ال صفق، ل حص ل ع ى فا ت ث قبة لخص ئص، مجامم  

 العتفة، حتث ت  ع  الك الب حثتن ع ى يهم الا ءتبة ال ء فتة  الافضتلا   المع  م   الأخ ى اا  الص ة. 



اخاب  ا    أن  ءم   المجمعة  اا  قه ،  البت ف    يق ضم ن  قة  ح  مة  الصلاحتة  الم ث قتة  اخاب  ا    اعاب  

الص ق الاح تل الع م ق )الا اءش ف ا اخ م لاح ت  م  إاا ء ف  أ  ا  البحث ااتس م  اه ف إلى قت  ه، بتفم   

 لفا ئج مم م    ال ق  ب لأي ا  المش  ءتن يق ال  ا ة. اا م اخاب  ا  الثب   اخاب  ( ء   فب خ )ألف ( بااتتم ثب   ا 

 

 الخاتمة   ٣.٨

ام يق الفصل الث لث ع ض مفهجتة البحث،  الاق اضمف  الما مة، الاع تف   الإج ائتة، اصمتم البحث، مجامم  

اح تل   البت ف  ،    ق  أف اع  البت ف  ،  جمم  أتضً    تاة  اف  ل   ءم   العتف  ،  أخا  البحث،    ق  اافت   

 البت ف  ،  افاه  ب لخ امة. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الرابع: التحلیل الإحصائي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 : المقدمة 

 

  م احل جمتم يق ال  ا ة من جمعه   ام  الاق ل بت ف   الإحص ئق  الاح تل  فا ئج لع ض  مخصص  الفصل هاا

  ال صفق  الإحص ت من ب تًا  الإحص ئق،  الاح تل لإج ات 28 الإص ا  SPSS ب ف مج ا اخ ام ام . الاح تل

  إج ات  ام  ثم   الثب  ،  الص ق   حتث  من ال  ا ة أ  ا  ااتتم  الاح تل  شمل. الا ا لالق  الاح تل  إلى  ص لاً  ل عتفة 

   المؤث ت   الع امل   اح ت   البحثتة  الف ضت    لاخاب   الب ت  الخ ق  الافح ا   اح تل

 

 خصائص عینة الدراسة 
 



المهفتة   الع مق_الأق متة  الإجام عتة_المؤهل  ل جفس_العم _الح لة  ال  ا ة  يا ً  عتفة  مف  ا   ا لتم  ام 

 الم ا ى ال اتفق،ثم ح  ب الاء ا ا   الف ب المئ تة لأي ا  عتفة ال  ا ة  اامثل يق المع  م   ال تم غ ايتة  

 الاق اشمل: 

 

 البیانات الشخصیة: 
 

 الجفس: اء                   أفثى  

  فة يأءث     45           45إلى   36من            35الى   25 فة            من  25اقل من   :العم 

  ءا  اه المؤهل الع مق: ث ف ي يأقل             ج معق                ا    ع ت            

  فة  ١٥ فة       أءث  من  ١٥إلى  10 ف ا       من   9إلى  5 ف ا  يأقل        من  ٥الأق متة المهفتة: 

 

 



من  النسبة 

إجمالي  

 العینة 

 المتغیر  فئات المتغیر  العدد 

 اء . 1 32 32.6%

 . أفثى 2 67 %67.4 الجفس 

 الإجمالي  43 100%

  فة  25اقل من  37 37.5%

الفئة  

 العم تة 

    35الى  25من  48 48.8%

    45إلى  36من  9 9.3%

  فة يأءث    45    0 0

 الإجمالي  43 100%

 ث ف ي يأقل  27 27.9%

المؤهل 

 الع مق 

 ج معق 58 58.1%

   ا    ع ت   7 7.9%

  ءا  اه 7 7.9%

 الاجمالي  43 100%



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تم استخلاص النتائج التالیة:  5من بیانات جدول رقم 

 

  ف ا   5أقل من  62 62.8%

الأق متة  

 المهفتة 

  ف ا   9الى  5من  11 11.6%

  فة 15الى  10من 11 11.6%

  فة  15أءث  من  14 14%

 الإجمالي  43 %100



ع  هم   الجنس:ا ب غ  الا ابت ن  ع ى  أج ب ا  الاتن  الاء    ع    أن  الإحص ئتة  فا ئج  شخص    12اه   

% من إجم لق العتفة،ءم  ه  م ضح ب لشءل  87.1مف  ت بف بة  87%بتفم  ب غ ع   الإف ث   12.9%%بف بة

 الا لق: 

 

 

 اصفتف العتفة  يق الجفس ا

 

 

 فة  صل ع  هم   30أاه   الفا ئج الإحص ئتة  أن ع   الأشخ ص يق الم ح ة العم تة أقل من  العمریة:الفئة  

 39 فة  الى    31بتفم  ب غ ع   الأشخ ص  يق الم ح ة العم تة من    20,3%شخص  مف  ت بف بة   27الى  

 من إجم لق العتفة ءم  ه  م ضح ب لشءل الا لق :   4,5%اشخ ص بف بة  6 فة الى  

 

 اصفتف العتفة  يق العم  ا        



شخص  11  اه   الفا ئج الإحص ئتة بأن ع   الأشخ ص ا  المؤهل الث ف ي ي أقل  صل الىالمؤھل العلمي: ا

ع  هم    بتفم    8,3%بف بة   ب غ  يا   ج معق  مؤه هم  بف بة     19الاتن  مف  ت  أصح ب    14,3%شخص  ،ام  

من إجم لق العتفة  يا ً    1,5%مف  ت بف بة    2 ام  الأخ ى يب غ ع  هم    0,8%بف بة    1ال  ا    الع ت  يع  هم  

 ل شءل الا لق: 

 

 اصفتف العتفة  يق المؤهل الع مق 

 

شخص    27 ف ا   صل ع  هم الى   5أاه   الفا ئج الإحص ئتة أن ع   الأشخ ص الأقل من  الأقدمیة المھنیة:

  2,3%أشخ ص بف بة     3 ف ا  الى     10 ف ا  الى  6،بتفم   صل ع   الأشخ ص بتن    20,3%مف  ت بف بة   

 من إجم لق العتفة  يا ً ل شءل الا لق:   2,3%أشخ ص مف  ت بف بة   3 فة يا  ب غ ع  هم  15 أم  الأءث  من 

 اصفتف عتفة ال  ا ة  يق الأق متة المهفتة 

 



 

 

 قیاس صدق وثبات الدراسة 

لضم ن  قاه    ال  ا ة  الك  يق  ا اخ م   الاق  ل ما تتس  الص ق  الثب    من  ل احاق  ش مل  اح تل  إج ات  ام 

لات  ه ب لإض ية إلى قت س   م ث قتاه ، شم   هاه العم تة ااتتم الص ق ل اأء  من أن الأ  ا  ااتس م  صُمم   

ألف  ء  فب خ الاي تع  معت ً ا أ   تً  لاح ت  م ى الاا  ق ال اخ ق بتن الفا ا ،علا ت   الثب   ب  اخ ام مع مل 

الفم اج   م ى ملاتمة  الماغت ا   اخاب    بتن  العلاق    لاح تل  البف ئتة  المع  لا   فم اج  ا بتق  ام  الك  ع ى 

الفهج البت ف  ،  ام اففتا جمتم    الم اخ م  ق  أ هم هاا  يق اح تن يهم العلاق   الإحص ئتة  الاأء  من ج  ت 

( يق ف خاه الث مفة  العش تن  الاي  SPSSالاح تلا  ب  اخ ام ب ف مج الحلم الإحص ئتة ل ع  م الاجام عتة )

الفا ا    ت ق  اعُ ض  ال قتاة  الماء م ة،  يتم   الاح تلا   الأ  ا  اللالمة لإج ات  ا      ي   الاق  الج ا ل 

 الض ت ع ى هاه الفا ئج  الإج اتا  بملت  من الافصتل. 

 

 صدق المقاییس المستخدمة في الدراسة 

ام اعام   ص ق الاا  ق ال اخ ق ءأح  المع تت  ال ئت تة لااتتم الص ق يق ال  ا ة، الك به ف الاأء  من م ى  

الات س  لاحاتق هاا اله ف ام قت س ص ق الاا  ق ال اخ ق ب  اخ ام   قة  م ث قتة العب  ا  الم اخ مة يق أ ات 

مع مل ألف  ء  فب خ، الاي تعُ  من الأ  لتب الإحص ئتة المع  ية  الم اخ مة ع ى ف  ق  ا م ل احاق من ثب    

( الم اخ ج  الاب تن  ما     ح  ب  ام  الك  إلى  إض ية  ا اا ا ه ،   Average Varianceالأ ات  م ى 

Extracted - AVE    الاب تن المشا ك الاي اف  ه البف المات س ما ا   الاا  بق تعءس هاا  لااتتم الص ق   )

الم اب ة ضمن ءل ماغت  مم  ت ي   لتلاً ع ى أن هاه البف   ااتس ففس المفه م بشءل ما اب   ما ق،  تعب   

ماغت  الاي افامق إلته بشءل ما ق  مفه م ص ق الاا  ق ال اخ ق عن ق  ت ءل عب  ت يق أ ات الات س ع ى قت س ال

أي م ى ا اب  ه  بب قق العب  ا  الم اب ة بففس الماغت ،  ل اأء  من الك ق م الب حث بح  ب مع ملا  الا اب    

 ,Kaiserكایزر )بتن   جة ءل عب  ت  ال  جة الإجم لتة ل ماغت  الاي افامق إلته  ياً  ل مع تت  الاق أش   إلته   

غت  ملائمة، حتث تام ا ابع  ه  لضم ن  قة أ ات الات س    0.5، اعُاب  مع ملا  الا اب   الاق اال عن  (1974

 ج  اه ،  ا  هم هاه الإج اتا  يق الاأء  من أن أ ات الات س اعءس المف هتم الم    ة ب قة  م ث قتة مم  تعلل 

الاق تام الحص ل ع ته   تضمن أن البت ف    الفا ئج  ا ا يق مع تت  الج  ت الم   بة    الم اخ مة   من مص اقتة 

 لاحاتق أه اف ال  ا ة. 

 

 

 



Average 

Variance 

 extracted 

التباین  متوسط 

 المستخرج 

P 

Values 

Standard 

deviation 

الإنحراف 

 المعیاري 

Factor 

loadings 

معامل  

 الإرتباط 

KMO 
Statements 

 العبارات 

 Variable 

 المتغیر 

 

2,75 

0,715 

0.00 

, 

 

 

,56408 

 

 

 

,538 

 

A1 

جمذذذذذذذذذذذذم 

المع  مذذذذ   

  اح ت ه 

 

الذذاء ت اف ي ذذق الاتذذ  ا  

 الج معتة

 

 

0.00 ,58549 ,667 A2 

0.00 ,72692 ,890 A3 

0.00 ,80834 ,936 A4 

0.00 

 

 

,62614 

,903 

 

 

A5 

0,262 

0.00 

,66287 

 

 

 

 

 

,798 

 

, 

 

B1 

ااخذذذذذذذذذذ ا  

الاذذذذذذ ا ا  

الإ ذذذا ااتج

 تة 

 

0.00 ,91804 ,760 B2 

0.00 ,68258 ,848 B3 

0.00 ,68258 ,823 B4 

0.00 ,71244 ,844 B5 

          0.00 ,72692 ,738 C1 



 

 یتضح من الجدول بالأعلى: 

ماتذذ س ا بتذذق الماغتذذ  الأ ل: جمتذذم معذذ ملا  الا ابذذ   لءذذل العبذذ  ا  اذذ اب  ا ابذذ   قذذ ي مذذم الماغتذذ  

 الاء ت اف ي ق الات  ا  الج معتةالا بعة له  

0.00 ,82687 ,827 C2 
الاذذذذذذذذذذذذ  تب 

 الا ذذذذذذذذذذ ت  

 المهفق

 

0,022 

0.00 ,64988 ,600 C3 

0.00 ,64988 ,714 C4 

0.00 ,83371 ,800 C5 

 0,760 

0.00 ,61392 ,872 

 

D1    احاتق المتلت

الاف ي تة يق  

المفام   يق  

   م تفة ج ت

0.00 ,82916 ,838 D2 

0.00 ,97991 ,846 D3 

0.00 ,61853 ,780 D4 

         

  0.00 ,29194 ,610  A1   

  0.00 ,48461 ,895  A2   

  0.00 ,33143 ,933  A3   

  

0.00 ,57406 ,854 

 A4  
احاتق المتلت الاف ي تة يق   

   المفام   يق م تفة ج ت

0,362 0,362 0.00 ,33143 ,814 ,546 A5   

  0.00 ,29194 ,862  A6   

  0.00 ,48461 ,784  A7   

  0.00 ,45227 ,705  A8   

  0.00 ,52944 ,754  A9   

  0.00 ,96629 ,917  A10   

  0.00 ,90453 ,911  A11   



 

ب لإضذذ ية إلذذى أن قذذتم ءذذل معذذ ملا  الا ابذذ   ل عبذذ  ا   الذذة إحصذذ ئتة عفذذ   7/0عفذذ  قذذتم أءبذذ  مذذن  

،  ياذذ ً لذذالك ياذذ  احاذذق صذذ ق الاا ذذ ق الذذ اخ ق ل ماتذذ س، ءذذالك ب لف ذذبة 001/0م ذذا ى معف تذذة أقذذل مذذن 

الذذذاء ت تاضذذذح أن قتماذذذه ل ماغتذذذ    AVEل فاذذذ ئج بذذذ لأع ى الماع اذذذة باتمذذذة ما  ذذذ  الابذذذ تن الم ذذذاخ جة 

 اف ي ق الات  ا  الج معتة

   يا ً لالك يا  احاق الص ق الاا  بق للا اب فة. 0.5  ٠( >2,75ه  ) 

 الاح ت    مات س ا بتق الماغت  الث فق: مات س ا بتق الماغت  الث فق جمتم مع ملا  الا اب   ل عب  ا  الاق ااتس  

ب لإض ية إلى أن قتم ءل مع ملا  الا اب   ل عب  ا   الة احص ئت  عف  م ا ى معف تة أقل    ٠/۷قتماه  أءب  من   

 يا  لالك يا  احاق ص ق الاا  ق ال اخ ق ل مات س، ءالك من الفا ئج ب لأع ى الماع اة باتمة ما       0.0001من  

ءءل    حاتق المتلت الاف ي تة يق المفام   يق م تفة ج ت الاح ت   الاق ا اجه  لماغت     AVEالاب تن الم اخ ج  

 يا  احاق الص ق الاا  بق للا اب فة.   يا  لالك0,362الاي ت   ي 

  

 

 ثبات أداة الدراسة 

تشت  مفه م ثب   الا ابت ن إلى م ى ا اا ا   ثب   الفا ئج الاق تمءن الحص ل ع ته  عف  إع  ت ا لتم الا ابت ن  

المحت ة  تع  الثب   من المع تت  الأ   تة الاق  ع ى ففس العتفة يق أ ق   مخا فة،مم ايا اض ثب   الا  ف  

اضمن م ث قتة أ ات الات س  ق  اه  ع ى اا تم فا ئج ما اة   قتاة عف  ا اخ امه  يق   ا    مش بهة أ  مء  ت،  

الحلم   ب ف مج  ألف  ء  فب خ ب  اخ ام  أ ات الا ابت ن من خلال ح  ب مع مل  ثب    قت س   يق هاه ال  ا ة ام 

)  الإحص ئتة  الاجام عتة  أءث   SPSSل ع  م  من  ء  فب خ  ألف   مع مل  الث مفة  العش تن  تعُاب   ف خاه  يق   )

الأ  لتب شت عً   ا اخ امً  لاا ت  الثب   ال اخ ق للا ابت ف  ، حتث تعءس م ى الاا  ق بتن عب  ا  المات س  

، اعُ  الاتمة الاق الت  عن  Hair et al., 2010 م ى ا اب  ه  ببعضه  البعض،  ياً  ل مع تت  الاق  ضعه   

لمع مل ألف  ء  فب خ مؤشً ا ماب لًا ع ى ثب   المات س حتث اعءس هاه الاتمة م ا ى جتً ا من الاف  ق    0.70

ال اخ ق بتن عف ص  الا ابت ن مم  تعلل من مص اقتاه  م ث قتاه ءأ ات قت س ع متة،  بف تً ع ى الك ام الاأء   

 ال  ا ة لما  ب   الثب   الم   بة لضم ن ج  ت الفا ئج الم اخ صة. من احاتق أ ات 

 

 

   احاتق المتلت الاف ي تة يق المفام   يق م تفة ج ت 



Variable 

 المتغیر 

Number of 

Statements 

 عدد العبارات 

Cronbach's alpha 

الاء ت اف ي ق  

الات  ا   

 الج معتة 

 

جمم 

المع  م    

  اح ت ه  

ااخ ا   

الا ا ا   

 الإ ا ااتجتة  

الاباء    

 الا  ت   

 الم ام  

 

 
5 

,960 

,959 

,958 

,959 

,961 

 

 

 

 

 

 

 

,962 

جمم 

المع  م    

  اح ت ه  

ااخ ا   

الا ا ا   

 الإ ا ااتجتة  

الاباء    

 الا  ت   

 الم ام  

 

 
5 

,960 

,960 

,960 

,961 

,961 

جمم 

المع  م    

  اح ت ه  

ااخ ا   

الا ا ا   

 الإ ا ااتجتة  

 
5 

,958 

,958 

,959 

,959 

,962 



الاباء    

 الا  ت   

 الم ام  

 

   

حاتق المتلت  ا
الاف ي تة يق  
المفام   يق  

 ت م تفة ج 

حاتق المتلت  ا
الاف ي تة يق  
المفام   يق  

 ت م تفة ج 

 
 
 
 
 
 
 
 
11 

 

,916 

,906 

,918 

,899 

,919 

,919 

,904 

,904 
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,913 

,909 

 
 
 
 

,918 

 

 

 

، مم  ت ل ع ى أن    962,أاه   الفا ئج الإحص ئتة أن قتم ألف  ء  فب خ هق  :الاء ت اف ي ق الات  ا  الج معتة

 ( يا  احاق ثب   المات س. 2010  يا  لذ )هت   آخ  ن،  0,7جمتم الاتم أءب  من 

،  918,أاه   الفا ئج الإحص ئتة أن قتم ألف  ء  فب خ هق  : تحاتق المتلت الاف ي تة يق المفام   يق م تفة جا

 ( يا  احاق ثب   المات س. 2010  يا  لذ )هت   آخ  ن،  0,7مم  ت ل ع ى أن جمتم الاتم أءب  من 

 

 التحلیل الوصفي لمتغیرات الدراسة: 

 غت  م ايق بش ت  غت  م ايق  مح ت   م ايق  م ايق بش ت  

 



  ق  ام ح  ب م ا ى الأهمتة  يا ً ل مع  لة الا لتة: 

)المات س الخم  ق(    5÷    100  تق ض ب الما    الح  بق يق ]ام ح  ب ال لن الف بق الما بل لءل يئة عن  

 =20 ]% 

 

 ت ضح الج  ل الا لق  لالة الما      الح  بتة، ءم  ت ق: 

الاح تل ال صفق لماغت ا  ال  ا ة ممث ة ب لما      الح  بتة بف ت ع ى مات س لتء      يق الاع ىتبتن الج  ل  

 الخم  ق  الافح اي   المعت  تة ل ماغت ا   يا  ل ج  ل الماع ق بأهمتة الما    الح  بق. 

 

 

 

 

 

 

 

 الوزن النسبي %  النتیجة )الاتجاه العام(  قیمة المتوسط الحسابي 
 مستوى )درجة( 

 الممارسة / الأھمیة  

 

 1.80إلى أقل من  1من 
 غت  م ايق بش ت 

 

 %  36إلى أقل من    20من  
 مفخفض ج ا 

من    1.80من   أقل  إلى 

2.60  
 مفخفض   %  52إلى أقل من    36من   غت  م ايق 

من    2.60من   أقل  إلى 

3.40  
 ما     %  68إلى أقل من    52من   مح ت  

من    3.40من   أقل  إلى 

4.20  
 م افم %  84إلى أقل من    68من   م ايق 

 م ايق بش ت    5إلى أقل من  4.20من 
من    84من   أقل  إلى 

100 % 
 م افم ج ا 



 

 

 

 

 معاملات الارتباط الخطي بین متغیرات الدراسة:      

الا لق مع ملا  الا اب   الخ ق )بت   ن( بتن ماغت ا  ال  ا ة،  الاق ام قت  ه  ب  اخ ام   تع ض الج  ل 

V.28 -SPSS  الك ع ى الفح  الا لق  

 

 

الاء ت اف ي ق الات  ا   

 الج معتة 
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الاباء    

 الا  ت   

 الم ام  

 

جمم 
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حاتق  ا
المتلت  
الاف ي تة  
يق  

المفام    
يق م تفة  

 دةج

Pearson 
correlation 

 
 
1 

 
 
1 

 
 

1 

 
 
1 

-Sig. (2
tailed) 

<0.01 <0.01 <0.01 <0.01 

N 33 33 33 33 



Pearson 
correlation 

,630 ,630 ,630 ,630 

 
Sig. (2-
tailed) 

<0.01 <0.01 <0.01 <0.01 

N 33 33 33 33 

 

 

 نتائج إختبار صدق فرضیات الدراسة: 

 فرضیات البحث: 

 

 

البیئیة، جمع وتحلیل المعلومات، اتخاذ القرارات الاستراتیجیة( تؤثر مكونات الذكاء التنافسي )المراقبة  .5

  Haإیجابیاً على تحقیق المیزة التنافسیة للجامعة.

تؤثر الممارسات القیادیة )التحفیز، التمكین، المشاركة في صنع القرار( إیجابیاً على تعزیز الذكاء   .6

  Hbالتنافسي للقیادات الجامعیة.

تؤثر العوامل التنظیمیة )الھیكل التنظیمي، ثقافة المنظمة، نظم المعلومات( إیجابیاً على ممارسة القیادات  .7

   Hcالجامعیة للذكاء التنافسي.

 تؤثر المھارات والكفایات القیادیة )مھارات التحلیل، مھارات الاتصال، مھارات اتخاذ القرار( إیجابیاً على  .8

   Hdقدرة القیادات الجامعیة على تطبیق الذكاء التنافسي لتحقیق المیزة التنافسیة.

Regression 

 



aVariables Entered/Removed 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

 b . Enterالمتغیر_الاول 1

a. Dependent Variable: المتغیر_الثاني 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

1 630٫a ٫397 ٫378 ٫32621 

a. Predictors: (Constant),  المتغیر_الاول 

 

 

aANOVA 

Model 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 
Square 

F Sig. 

1 

Regression 2٫173 1 2٫173 20٫418 b<.001 

Residual 3٫299 31 ٫106   

Total 5٫472 32    

a. Dependent Variable: المتغیر_الثاني 

b. Predictors: (Constant),  المتغیر_الاول 

 

 

 



aCoefficients 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 
(Constant) ٫399 ٫197  2٫029 ٫051 

 001.> 4٫519 ٫630 ٫103 ٫466 المتغیر_الاول 

a. Dependent Variable: المتغیر_الثاني 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاء ت اف ي ق الات  ا  الج معتة 

 

 دةحاتق المتلت الاف ي تة يق المفام   يق م تفة جا
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