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حية، يندرج موضوع مشروع رسالة الدكتوراه ضمن محور التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي في الإدارة الص
ويهدف هذا التقرير إلى  .وهو من أكثر المحاور نشاطاً واتساعاً في الأدبيات البحثية العالمية خلال الأعوام الأخيرة

اق تقديم مسح شامل لأحدث الإصدارات والمنشورات العلمية ذات الصلة، سواء في المجلات المحكمة أو الأور
د أبرز المعروضة في المؤتمرات والمستودعات العلمية، بغرض تحديد الاتجاهات البحثية الرئيسية، ورص

.التطورات والاختراقات الحديثة، ووضع مشروع البحث في سياقه العالمي الأوسع

تخصصة اعتمد إعداد هذا التقرير على مراجعة منهجية لمصادر متعددة تشمل قواعد البيانات والمجلات العلمية الم
 Journal of Medical Internet Researchمثل)في المعلوماتية الصحية وإدارة المستشفيات

، (BMC Health Services Researchو International Journal of Medical Informaticsو
 Grand Viewو NVIDIAمثل)إضافة إلى تقارير القطاع الصادرة عن جهات بحثية وصناعية مرجعية

Research)والمراجعات المنهجية المتبعة لمنهجية ،PRISMA 2026و 2025المنشورة خلال عامي ،
.في القطاع الصحي 2030فضلاً عن مصادر محلية وإقليمية تغطي مبادرات رؤية المملكة
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اًلحديثة:ًثانيا ً اًلعالمية اًلبحثية اًلاتجاهات أبرز

الاصطناعيالانتقالًمنًالأنظمةًالتجريبيةًإلىًالبنيةًالتحتيةًالمؤسسيةًللذكاء1ً.

Siloed)تشيرًالأدبياتًالحديثةًإلىًتحوّلًواضحًفيًتركيزًالأبحاثًمنًدراسةًتطبيقاتًالذكاءًالاصطناعيًالمعزولة Applications) ًإلى
فقدًقدّمتًمراجعةً .تصميمًبنىًتحتيةًشاملةًعلىًمستوىًالمنشأةًالصحيةًتدمجًالبياناتًوالخوارزمياتًوالتطبيقاتًضمنًطبقاتًمتكاملة

منًخمسًطبقات Journal of Medical Internet Researchمنهجيةًحديثةًمنشورةًفيًمجلة البنيةًالتحتية،ًالبيانات،ً)إطاراً 
منًحلو (الخوارزميات،ًالتطبيقات،ًالأمنًوالامتثال لًمجزأة،ًلتوجيهًالمستشفياتًنحوًبناءًمنصاتًذكاءًاصطناعيًمستدامةًوقابلةًللتوسعًبدلاً 

.وذلكًاستجابةًلمحدوديةًأنظمةًالمعلوماتًالصحيةًالتقليديةًفيًمعالجةًتشتتًالبياناتًوتجزؤًسيرًالعمل

Generative)والوكيلالتوليديالاصطناعيالذكاء.2 & Agentic AI)الإداريةالعملياتفي
الإداريةالمهامأتمتةمنالتركيزانتقالإلىالصناعةتقاريرتشيرإذ،2026فيالتحولمحركاتأبرزأحدالتوليديالاصطناعيالذكاءيمثل

Agentic)الوكيلةبالأنظمةيعُرفماإلى(المسبقةوالموافقاتالإيراداتودورةالصوتيالتوثيقمثل)والمكتبية AI)،تكتفيلاأنظمةوهي
رالأثنحوالتجريبمرحلةعنيبتعدالتطبيقفينضجا ًالتحولهذاويعكس.صارمةحوكمةأطرضمنمحددةمهاما ًتنفذبلالتوصياتبتقديم

.صحيعاململيون11بنحويقدَّرالصحيةالكوادرفيمتوقععالميونقصمتزايدةماليةضغوطظلفيخصوصا ًللقياس،القابلالتشغيلي
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اًلحديثة:ًثانيا ً اًلعالمية اًلبحثية اًلاتجاهات أبرز

اتخاذًالقرارًالإداريًوالتنبؤًبتدفقًالمرضىًوتخصيصًالموارددعمً.3ً
ضىًوتخصيصًتتركزًكتلةًواسعةًمنًالأبحاثًعلىًتوظيفًخوارزمياتًالتعلمًالآليًللتنبؤًبحالاتًالدخولًإلىًالمستشفىًوتحسينًتدفقًالمر

إلىًأنًدمجًالتنبؤًبالقبولًمعً International Journal of Medical Informaticsوقدًخلصتًمراجعةًمنهجيةًمنشورةًفي .الموارد
يتجاوزًالمراجعاتًالسابقةًالتيًاقتصرتًعلىًالتنبؤًف مبتكراً   ً اتًقط،ًبماًيوفرًتوصيتحليلًتخصيصًالمواردًواتخاذًالقرارًالسريريًيمثلًتوجها

مثلًمحاكاةًالأحداثًالمنفصلةً)كماًتبرزًدراساتًأخرىًدمجًالذكاءًالاصطناعيًمعًأساليبًالمحاكاة .قائمةًعلىًالأدلةًلمديريًالمستشفيات
توحيدًلتحسينًالكفاءةًالتشغيليةًفيًأقسامًالطوارئًوالمساراتًالسريرية،ًرغمًاستمرارًالتحدياتًالمتعلقةًبال (والأنظمةًمتعددةًالوكلاء
.القياسيًوتكاملًالبيانات

الأخلاقيةوالمساءلةالسلامة،،الحوكمة.4
،ًتتجهًالأبحاثًوالتقاريرً(Shadow AIماًيعُرفًبـ)معًاتساعًالاستخدامًغيرًالرسميًلأدواتًالذكاءًالاصطناعيًداخلًالمؤسساتًالصحية

ينًمؤسسيةًشاملةًتضمنًالاستخدامًالمسؤول،ًوتوفرًبيئاتًتجريبًآمنةًومضبوطةًللموظفحوكمةالمتخصصةًنحوًضرورةًبناءًأطرً
فيًكماًتتناولًمراجعاتًحديثةًقضاياًسلامةًالمرضىًوالمساءلةًالسريرية،ًإذًتبحثًفيًإمكاناتًالذكاءًالاصطناعي .الإداريينًوالسريريين

أطرًيماًفيًغيابًتحديدًالمخاطرًالسريريةًوتقليلًالأحداثًالضارة،ًمعًالتأكيدًعلىًضرورةًالشفافيةًوقابليةًالتفسيرًفيًالقراراتًالآلية،ًلاًس
.تشريعيةًوأخلاقيةًناضجةًبالكامل
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اًلحديثة:ًثانيا ً اًلعالمية اًلبحثية اًلاتجاهات أبرز

التطبيقيالنموًالسوقيًالمتسارعًكمحركًللبحثً.5ً
شيرًتقديراتًيعكسًالنموًالاقتصاديًالمتسارعًلسوقًالذكاءًالاصطناعيًفيًالرعايةًالصحيةًاتساعًنطاقًالتمويلًالبحثيًوالاستثماري؛ًإذًت

ملياراتًدولارًبحلولً 505،ًمعًتوقعاتًبالوصولًإلىًنحو2026-2025مليارًدولارًفيًعام 51إلى 39حديثةًإلىًأنًالسوقًالعالميًبلغًنحو
ويتُرجمًهذاًالنموًإلىًتزايدًعددًالأجهزةًوالأنظمةًالمعتمدةًمنًالجهاتًالتنظيمية،ًوتوسعً .%39بمعدلًنموًسنويًمركبًيقارب 2033عام

.قاعدةًالأبحاثًالسريريةًوالإداريةًالتطبيقيةًالممولةًمنًالقطاعينًالعامًوالخاص

الرئيسيةالبحثيةالاتجاهاتملخص
الأثر المتوقع على الإدارة الصحيةأبرز ما يميزهالمحور البحثي

أطر متعددة الطبقات تدمج البيانات طناعيالبنية التحتية المؤسسية للذكاء الاص
والخوارزميات والحوكمة

ع تقليل التشتت وتحسين قابلية التوس
والتكامل

المهام الإدارية وتنفيذ إجراءات ضمنأتمتةالذكاء الاصطناعي التوليدي والوكيل
محددةحوكمة

خفض الأعباء الإدارية وتحسين الكفاءة 
التشغيلية

قات تحسين التخطيط التشغيلي وخفض أوعةلتدفق المرضى وإدارة الستنبؤيةنماذج دعم القرار وتخصيص الموارد
الانتظار

يميتعزيز الثقة المؤسسية والامتثال التنظنةأطر مساءلة وشفافية وبيئات تجريب آموالسلامة الأخلاقيةالحوكمة
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اًلعالمي:ًثالثا ً اًلجغرافية اًلمناطق بًين اًلبحثية اًلاتجاهات ةتباين

البحثيالطابعًالعالميًلموضوعًالتحولًالرقميًوالذكاءًالاصطناعيًفيًالإدارةًالصحية،ًفإنًوتيرةًالنضجًرغمً
ففيًأمريكاًالشمالية،ًالتيًتستحوذًعلىًماًيقاربًنصفًالسوقًالعالميًلهذهً .بينًالمناطقوأولوياتهًتتفاوتً

بضغوطًخفضً (ROI)،ًيتركزًالبحثًعلىًالقياسًالتشغيليًوالعائدًالماليالتقنيات  ً فيًبيئاتًالإنتاج،ًمدفوعا  ً للأنظمةًالمعتمدةًفعليا
ذًأماًفيًالاتحادًالأوروبيًفيغلبًعلىًالأدبياتًطابعًتنظيميًأكثرًصرامة،ًإ .التكاليفًوتقليصًالإنفاقًعلىًبرامجًالتأمينًالصحيًالحكومية

.رعايةًالصحيةتتمحورًالدراساتًحولًالشفافيةًوقابليةًالتفسيرًوالامتثالًللأطرًالتشريعيةًالناشئةًالخاصةًبالذكاءًالاصطناعيًفيًال

لدراساتًوفيًآسيا،ًتتصدرًالصينًوالهندًوالولاياتًالمتحدةًحجمًالإنتاجًالعلميًفيًتطبيقاتًالذكاءًالاصطناعيًعلىًالإدارةًبحسبًا
.الكميرغمًمحدوديةًحجمًالإنتاجً (Citation Impact)الحديثة،ًفيماًتتفوقًالمملكةًالمتحدةًمنًحيثًالأثرًالاستشهاديالبيبليومترية

الاتصاليالإقليميةًإلىًنموًمتسارعًفيًتبنيًتقنياتًالرعايةًالصحيةًالرقميةًوالطبالمسوحاتفيًمنطقةًالشرقًالأوسطًفتشيرًأماً
مقارنةًبحجمًالإنتاجًف  ً باستثماراتًحكوميةًكبيرة،ًإلاًأنًالإنتاجًالبحثيًالأكاديميًفيًهذهًالمنطقةًلاًيزالًأقلًنضجا  ً يًأمريكاًمدعوما

.الشماليةًوأوروباًوشرقًآسيا،ًوهوًماًيمثلًفجوةًبحثيةًقائمةًبحدًذاتها

اديةًوتقنيةًمحليةًويسُتنتجًمنًهذاًالتباينًالجغرافيًأنًالمشهدًالبحثيًالعالميًليسًمتجانسا ،ًبلًيتشكلًوفقًأولوياتًتنظيميةًواقتص
أمامًالباحثًلاختيارًموضعًمشروعهًالبحثيًضمنًهذاًالتنوع،ًسواءًبتبنيًمقارنةًب  ً واسعا ينًسياقاتًمتفاوتة،ًالأمرًالذيًيفتحًمجالاً 

.متعددة،ًأوًبالتركيزًعلىًسياقًإقليميًمحددًيسدًفجوةًقائمةًفيًالأدبيات
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اًلب:ًرابعا ً اًلمؤثرةًعلىًمستقبل اًلحديثة اًلتطوراتًوالاختراقات حثأبرز

والنماذجًاللغويةًالكبيرة،ًمعًتنامًٍ (Foundation Models)الانتقالًمنًنماذجًالتعلمًالعميقًالتقليديةًإلىًالنماذجًالتأسيسية
جديدةًللتطبيقاتًالإدارية كالتوثيقًالآليًملحوظًفيًاستخدامًبياناتًالنصوصًوالصوتًإلىًجانبًالصورًالطبية،ًوهوًماًيفتحًآفاقاً 

.وتحليلًالسجلات

غيليةًكمرحلةًتاليةًلأنظمةًالتنبؤًوالتصنيف،ًبحيثًتتولىًالأنظمةًتنفيذًمهامًتش (Agentic AI)بروزًالذكاءًالاصطناعيًالوكيل
.كاملةًضمنًسيرًعملًمحكوم،ًلاًمجردًتقديمًتوصيات

نًقبلًالكوادرًالمؤسسيةًمقابلًتناميًظاهرةًالاستخدامًغيرًالرسميًللأدواتًالتوليديةًمالحوكمةتوسّعًالاستثمارًالتنظيميًفيًأطرً
.الصحيةًوالإدارية

إدارةًالطاقةًتزايدًالاهتمامًالبحثيًبدمجًالذكاءًالاصطناعيًمعًتقنياتًالمحاكاةًوعلمًالبياناتًالضخمةًلتحسينًتخصيصًالمواردًو
.الاستيعابيةًللمستشفيات

سلامةًتوظيفًالذكاءًالاصطناعيًذاتهًكأداةًلدعمًالعمليةًالبحثيةًوالنشرًالعلمي،ًمنًخلالًتسريعًالمراجعةًالأدبيةًوالتحققًمن
.الأدلةًالعلمية،ًوهوًاتجاهًناشئًيعيدًتشكيلًمنهجياتًالبحثًالمستقبلية
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اًلبحثيً:خامسا ً لًلمشروع اًلمحتملة الخلاصةًوالمساهمة

منًيتضحًمنًهذاًالمسحًأنًالاتجاهًالبحثيًالعالميًفيًمجالًالتحولًالرقميًوالذكاءًالاصطناعيًبالإدارةًالصحيةًينتقلًتدر يجياً 
غيليًالقابلًوالقرارًالإداريًوالأثرًالتشبالحوكمةالتطبيقاتًالسريريةًالفرديةًإلىًالأطرًالمؤسسيةًالشاملةًالتيًتربطًالتقنيةً

 .للقياس

ظيمًالأخلاقي،ًيكشفًالتباينًالجغرافيًفيًالنضجًالبحثيًعنًفجواتًواضحةًبينًمناطقًمتقدمةًفيًالقياسًالتشغيليًوالتنكماً
 .ومناطقًأخرىًماًزالتًفيًطورًالبناءًالمؤسسيًوالتجريب

كإطارًالطبقاتًالخمسً)لمشروعًرسالةًالدكتوراهًأنًيسهمًفيًسدًإحدىًهذهًالفجوات،ًسواءًعبرًاختبارًأطرًعالميةًناشئةويمكنً
قاتًفيًسياقًجديدًلمًتخُتبرًفيهًبعد،ًأوًعبرًتطويرًمقارناتًبينًسيا (المؤسسيةالحوكمةلمنصاتًالذكاءًالاصطناعي،ًأوًنماذجً

إلىًالأدبياتًالعالميةًالمتناميةًفيًهذاًالمجال جديداً  تجريبياً  .متعددةًتضيفًبعداً 
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اًلمسحً:سادسا ً فًيًهذا اًلمعتمدة اًلرئيسية اًلمصادر قائمة
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