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عتمد جوهرياً على الأسس تشكّل هذه المهمة امتداداً مباشراً لما أنُجز في المهمة السابقة لكلتا الدراستين، إذ إن تحليل فصل النتائج ي

اسة تجربة المنهجية التي جرى تقييمها مسبقاً، سواء في دراسة دور الإعلام الرقمي في التوعية من انتشار الجريمة أو في در

، وصحة المنهج ففي المهمة السابقة تم فحص دقة تصميم أدوات القياس، وملاءمة محاور الاستبانة. المستخدم لمنصة نسك الرقمية

.  ية داخل فصل النتائجالتحليلي المستخدم، مما مهّد لفهم عميق لكيفية بناء البيانات التي ظهرت لاحقاً في الجداول والرسوم البيان

ومن ثمّ جاء تحليل هذه المهمة ليكشف مدى انعكاس تلك الأسس على جودة المخرجات؛ إذ إن انتظام البيانات، وتناسق

قييمه سابقاً المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، ووضوح توزيع الإجابات، جميعها تؤكد أن البناء المنهجي الذي جرى ت

معزل عن سابقتها، بل وبذلك فإن هذه المهمة لا تقف ب. قد أفرز نتائج قابلة للتفسير الواضح والتحليل الدقيق في كلتا الدراستين

يانات، بما يعكس تمثل المرحلة الطبيعية التي تنتقل فيها المراجعة العلمية من فحص المنهج إلى تحليل ما أنتجه ذلك المنهج من ب

.ترابطاً منهجياً متكاملاً بين المهمتين على المستوى البحثي والتطبيقي

الربط بين هذه المهمة والمهمة السابقة
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دور الإعلام الرقمي في التوعية من انتشار الجريمة من وجهة نظر أعضاء
الهيئة التدريسية في الجامعات الأردنية 

دور الإعلام الرقمي في التوعية من انتشار الجريمة (. 2025. )، مراد عبداللهالمواجدةالعساف، خالدة سليمان عبدالله، و 
.  جامعة مؤتة، مؤتة(. رسالة دكتوراه غير منشورة)من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الأردنية 

http://search.mandumah.com/Record/1603298مسترجع من 
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هرت الباحثة قدرة جاء عرض النتائج في الفصل الرابع من الدراسة بأسلوب يتسم بالثراء التحليلي والدقة المنهجية، حيث أظ

فقد . شكالية البحثيةواضحة على تحويل البيانات الإحصائية الكمية إلى معطيات تفسيرية ذات دلالة علمية تتوافق مع طبيعة الإ

اً بتفسيرها اتسمت النتائج بوضوحٍ لافت، بدءاً من عرضها الممنهج للمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، مرور

.المنطقي، وصولاً إلى إبراز العلاقات بين بنود الأداة ومتغيرات الدراسة المركزية

عية من الذي تضمّن اثنين وثلاثين بنداً تقيس دور الإعلام الرقمي في التو( 7)يتضح هذا الوضوح جلياً في الجدول رقم و

شر الوعي بطبيعة يساعد الإعلام الرقمي في ن“: وقد جاءت المتوسطات الحسابية مرتفعة نسبياً في بنود مثل. انتشار الجريمة

الاستنتاج يمُكّن الإعلام الرقمي من الوصول إلى الجمهور بطرق أسرع وأكثر تأثيراً، وهو ما يدعم“*، و”السلوك الإجرامي

لإعلام الذي عرضته الباحثة لاحقاً بأن أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية يدركون عمق الدور الذي يمارسه ا

..الرقمي في تشكيل الوعي الوقائي لدى المجتمع

تقييم وضوح النتائج
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عينة كما أظهرت الدراسة وضوحاً في عرض الانحرافات المعيارية، مما مكّن القارئ من تقدير مدى تجانس آراء أفراد ال

حول هذه القضايا الدقيقة 

، حيث انتقلت الباحثة من عرض (12)والجدول ( 10)والجدول ( 9)ويزداد الوضوح قوة في الجداول اللاحقة مثل الجدول 

أنّ ( 9)الجدول فعلى سبيل المثال، كشف. البيانات الرقمية إلى تحليل اتجاهات الاستخدام الفعلي لمنصات الإعلام الرقمي

، تليها مواقع التواصل الاجتماعي %30.9المواقع الإخبارية الإلكترونية كانت الأكثر متابعة بين أعضاء هيئة التدريس بنسبة 

لأكثر حضوراً وقد نجحت الباحثة في ربط هذه النتائج بالسياق التوعوي، موضحةً أن منصات الأخبار تعُدّ ا%. 26.8بنسبة 

...في بناء المعرفة المرتبطة بالجرائم المستجدة وأنماط السلوك الخطر

تقييم وضوح النتائج
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اً على وضوح كما جاء عرض نتائج السؤال الخامس الخاص بمستوى التفاعل مع المنشورات المتعلقة بالجريمة مثالاً إضافي

، وهو ما فسّرته الباحثة بكونها ظاهرة %39أن مستوى التفاعل المتوسط كان الأعلى بنسبة ( 12)النتائج؛ حيث بينّ الجدول 

.وعيةمتسقة مع طبيعة الدور الأكاديمي لأعضاء الهيئة التدريسية الذين يتعاملون مع المحتوى الجرمي بحذر وموض

توازنٍ رفيع بين ويحُسب لصالح الدراسة أن النتائج جاءت مرتبطة ارتباطاً مباشراً بأهداف البحث، وأن الباحثة حافظت على

راز ومع ذلك، ورغم غنى العرض، كان من الممكن تعزيز الوضوح أكثر من خلال إب. العرض الرقمي والتفسير الدلالي

..مقارنات مباشرة بين البنود الأكثر تأثيراً والأقل تأثيراً في كل بعد من أبعاد الدراسة

تقييم وضوح النتائج
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لدىناضجا ٍبصريا ٍعيا ٍويعكسبنائيوبحضورٍ واضح،معرفيبثقلٍ النتائجفصلفيالمستخدمةالبصريةالوسائلاتسمت

عرضوسائلابوصفهليسالفصلهذافيالبيانيةوالرسومالجداولجاءتوقد.الرقميةالبياناتمعالتعاملفيالباحثة

أعضاءاتجاهاتفياتالتباينعمقوتكشفالمتغيراتبينالعلاقاتعنتفُصحبذاتها،قائمةتحليلأدواتبوصفهابلفقط،

يعُدٍ الذي،(7)رقمالجدولفيجليا ٍذلكيظهر.الجريمةانتشارمنالتوعيةفيالرقميالإعلامدورنحوالتدريسهيئة

بعنايةمرت بةالرقمي،علامللإالتوعويالدورأبعادتمثلبندا ٍوثلاثيناثنينضمفقد.الإحصائيللعرضثريا ٍبصريا ٍنموذجا ٍ

.بندلكلالمعياريوالانحرافالحسابيالمتوسطبيانمعمدروس،منطقيتسلسلوفق

تقييم استخدام الوسائل البصرية
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جةٍمنٍالبنودٍالمرتفعةٍفيٍتقد يراتٍأفرادٍويكشفٍهذاٍالجدولٍعنٍتناغمٍبصريٍعالي،ٍحيثٍيقودٍالقارئٍبطريقةٍمتدر 

يفقدٍإلىٍالبنودٍالأقلٍدرجة،ٍدونٍأن—قدرةٍالإعلامٍالرقميٍعلىٍتوسيعٍدائرةٍالوعيٍبالسلوكٍالإجرامي:ٍمثل—العينة

انات،ٍلأنهٍإنٍهيكلةٍهذاٍالجدولٍتجعلٍمنهٍوسيلةٍبصريةٍتحليلية،ٍلاٍمجردٍمصفوفةٍبي.ٍمنطقٍالعرضٍاتساقهٍأوٍترابطه

يسمحٍللقارئٍبتشكيلٍخريطةٍذهنيةٍدقيقةٍعنٍالاتجاهاتٍالعامةٍللسلوكٍالمعلوماتيٍلدىٍالأكاديميينٍ

عندٍالانتقالٍإلىٍالجداولٍاللاحقة،ٍمثلٍالجدولٍو  ٍ الخاصٍبأشكالٍالإعلامٍ(9ٍ)تزدادٍالقيمةٍالفنيةٍللوسائلٍالبصريةٍعمقا

.الرقميٍالأكثرٍاستخداما ٍ

تقييم استخدام الوسائل البصرية
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يثٍاحتلتٍالمواقعٍح:ٍفعرضٍالتكراراتٍوالنسبٍالمئويةٍجاءٍفيٍبناءٍبصريٍمحكم،ٍيظُهِرٍالتفاوتاتٍبوضوحٍبينٍالفئات

ويبرزٍهذاٍالترتيبٍالبصريٍ%.26.8ٍ،ٍتليهاٍمنصاتٍالتواصلٍالاجتماعيٍبنسبةٍ%30.9الإخباريةٍالمرتبةٍالأولىٍبنسبةٍ

،ٍفقدٍقد مٍ(10)أماٍالجدولٍ.ٍقدرةٍالباحثةٍعلىٍتقديمٍالمعطياتٍبطريقةٍتظُهرٍالاتجاهٍالسائدٍدونٍالحاجةٍإلىٍشروحاتٍمطولة

لعرضٍالتطبيقاتٍالأعلىٍاستخداما ٍ  ٍ موازيا  ٍ ٍ مماٍيجعلٍالتحليل—مثلٍفيسبوكٍوتويتر—بناء ٍبصريا مركزيا  ٍ البصريٍمساهما

يٍالرسومٍالبيانيةٍالأهميةٍالفنيةٍللوسائلٍالبصريةٍبأبهىٍصورهاٍفوتتجلى.العينةفيٍفهمٍنمطٍالاستهلاكٍالإعلاميٍلدىٍأفرادٍ

لةٍالأر(.87ٍ،88ٍ،89ٍ)الدائريةٍالمدرجةٍفيٍالصفحاتٍ قامٍفقدٍجاءتٍهذهٍالرسومٍكمكث فٍبصريٍللبياناتٍالرقمية،ٍمحو 

..والنسبٍإلىٍصورةٍمرئيةٍقادرةٍعلىٍنقلٍالفكرةٍفيٍلحظةٍواحدة

تقييم استخدام الوسائل البصرية
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ٍكلٍرسمٍمنهاٍأعُِد ٍبطريقةٍمتوازنة،ٍمعٍتقسيماتٍواضحةٍوألوانٍمميزة،ٍمماٍيسمحٍللقارئٍبتحد يدٍالفئاتٍواللافتٍأن 

لاقاتهاٍببعضهاٍفالرسمٍالدائريٍلأشكالٍالإعلامٍالرقمي،ٍمثلا ،ٍلمٍيعرضٍفقطٍالنسب،ٍبلٍأبرزٍع.ٍالرئيسةٍبمنتهىٍالسهولة

لدرجةٍتأثير  ٍ فنيا كلٍوسيطٍرقميٍفيٍالوعيٍعبرٍمساحاتٍمتفاوتةٍتظُهرٍالهيمنةٍالنسبيةٍلكلٍفئة،ٍوهذاٍفيٍذاتهٍيعُد ٍتمثيلاٍ 

عٍالفنيٍذلك،ٍورغمٍالاتساعٍالبصريٍالثريٍالذيٍوف رتهٍالجداولٍوالرسوم،ٍفإنهٍكانٍمنٍالممكنٍزيادةٍالتومع.بالجريمة نو 

ف  ٍ يٍالأبعادٍالتيٍللعرضٍعبرٍإدراجٍرسومٍعموديةٍأوٍخطيةٍتوضحٍالفروقٍالدقيقةٍبينٍالبنودٍداخلٍالبعدٍالواحد،ٍخصوصا

منٍالفقرات كبيراٍ  ةٍفيٍالرسومٍكماٍكانٍمنٍالممكنٍتعزيزٍالاتساقٍالعامٍعبرٍتوحيدٍدرجاتٍالألوانٍالمستخدم.ٍتضمٍعدداٍ 

لهٍفيٍسياقٍأهدافٍالدائرية،ٍوإضافةٍتعليقاتٍتفسيريةٍمختصرةٍأسفلٍكلٍرسمٍتربطٍالشكلٍالبصريٍبالدلالةٍالتحليلية

...الدراسة

تقييم استخدام الوسائل البصرية
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ف دور منصة نسك في تعزيز جودة الخدمات المقدمة لضيو

دراسة مسحية على عينة من مستخدمي منصة : الرحمن

نسك السعوديين 
الارتباط الوظيفي فىأثر استراتيجية إدارة المواهب (. 2022. )ثويران، لميس صالح ذياب، و أبو زيد، أحمد ناصر أحمد

رسالة )الأردن فىدراسة تطبيقية على الشركات متعددة الجنسيات العاملة : من خلال الرضا الوظيفي كمتغير وسيط

مسترجع من . جامعة مؤتة، مؤتة(. ماجستير غير منشورة

http://search.mandumah.com/Record/1346999
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نظيمٍات سمٍعرضٍالنتائجٍفيٍالدراسةٍبدرجةٍعاليةٍمنٍالوضوحٍالمنهجي،ٍوهوٍوضوحٍيمكنٍإدراكهٍمباشرةٍمنٍطريقةٍت

فصلٍبربطٍوقدٍبدأٍال.ٍصفحةٍمنٍالجداولٍالتفصيليةٍوالتحليلاتٍالتفسيرية60الفصلٍالرابعٍالتيٍجاءتٍممتدةٍعبرٍأكثرٍمنٍ

،ٍثمٍالمؤهلٍالعلميٍ(36صٍ)،ٍثمٍالفئةٍالعمريةٍ(35صٍ)منطقيٍمعٍالمتغيراتٍالديموغرافية،ٍمثلٍجدولٍتوزيعٍالجنسٍ

راتٍالوصفيةٍ،ٍحيثٍعُرضتٍهذهٍالبياناتٍباستخدامٍجداولٍدقيقةٍورسومٍبيانيةٍمرافقة،ٍقبلٍالانتقالٍإلىٍالمتغي(37صٍ)

ناتٍمراحلٍتبن يٍالمنصاتٍالرقمية،ٍحيثٍعٍُيظهر.والسلوكية فيٍتنظيمٍالنتائجٍوفقٍمكو   ٍ رضتٍبياناتٍالوضوحٍأيضا

بمناقشةٍ(39صٍ)الخاصٍبعددٍمراتٍاستخدامٍمنصةٍنسكٍ(4/5ٍ)التجربةٍالسابقةٍوخبرةٍالاستخدامٍكماٍفيٍجدولٍ  ٍ ،ٍمتبوعا

عميقاٍ %(74.8)ووزنهٍالنسبيٍالمرتفعٍ(3.74ٍ)تفسيريةٍربطتٍبينٍارتفاعٍالمتوسطٍالحسابيٍ ،ٍمماٍأتاحٍللقارئٍفهماٍ 

..لكيفيةٍانتشارٍالاستخدامٍبينٍالمشاركين

تقييم وضوح النتائج
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فٍعلىٍالمنصة،ٍاستعانتٍالدراسةٍبالشكلٍالبيانيٍ الذيٍأبرزٍبوضوحٍأنٍأعلىٍنسبةٍ(42ٍصٍ)وعندٍالانتقالٍإلىٍالتعر 

فٍعلىٍالمنصةٍجاءتٍعبرٍالمواقعٍالرسميةٍوالجهاتٍالحكوميةٍبنسبةٍتفوقٍ ،ٍوهوٍماٍربطتهٍالدراسةٍبخلفيةٍ%40للتعر 

ل،ٍحيثٍجاءتٍيتجلىٍالوضوحٍفيٍعرضٍمرحلةٍالتقويمٍوالتحليكما.للمنصةالمستخدمينٍوطبيعةٍالهدفٍالدينيٍوالإداريٍ

تغطيٍسهولةٍالاستخدام،ٍتجاوبٍالمنصة،12ٍالذيٍاشتملٍعلىٍ(51ٍصٍ(ٍ)4/11)الجداولٍواسعةٍوشاملةٍمثلٍجدولٍ بنداٍ 

زنٍنسبي،ٍثمٍوقدٍعُرضتٍالمتوسطاتٍالحسابيةٍوالانحرافاتٍالمعياريةٍلكلٍبندٍمعٍو.ٍجودةٍالمحتوى،ٍوالموثوقيةٍالرقمية

"ٍٍأجدٍالمنصةٍواضحةٍفيٍالاستخدام:ٍ"،ٍمثل4.20أعقبهاٍتفسيرٍموس عٍيوضحٍدلالةٍارتفاعٍمتوسطاتٍبعضٍالبنودٍفوقٍ

..،ٍوهوٍماٍيعكسٍالثقةٍالعاليةٍلدىٍالمستخدمين"*المعلوماتٍالمقدمةٍدقيقةٍوحديثة*"و

تقييم وضوح النتائج
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ىٍفيٍترتيبٍوقدٍحافظتٍالدراسةٍعلىٍاتساقٍكاملٍبينٍالعرضٍالرقميٍوالتفسيرٍالنصي،ٍدونٍقفزاتٍتحليليةٍأوٍفوض

اٍهذ.ٍالنتائج،ٍوهوٍماٍينسجمٍمعٍماٍتمتٍمناقشتهٍفيٍالمهمةٍالسابقةٍحولٍمدىٍسلامةٍالتحليلٍوملاءمةٍأدواتٍالدراسة

متماسكا ،ٍيب  ٍ منهجيا  ٍ دأٍبجمعٍالبياناتٍويمرٍالاتساقٍبينٍالتحليلٍالسابقٍوعرضٍالنتائجٍاللاحقٍيؤكدٍأنٍالباحثةٍاتبعتٍخطا

...بالتحليلٍثمٍيصلٍإلىٍعرضٍالنتائجٍبطريقةٍمترابطة

تقييم وضوح النتائج
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الجداولٍامتدتٍمنٍفقدٍوظ فتٍالباحثةٍمجموعةٍكبيرةٍمن.ٍيعُد ٍاستخدامٍالوسائلٍالبصريةٍفيٍالدراسةٍإحدىٍأبرزٍنقاطٍقوتها

الحسابي،ٍالتكرار،ٍالنسبةٍالمئوية،ٍالمتوسط:ٍتقريبا ،ٍوكلهاٍمُنس قةٍوفقٍنمطٍدقيقٍيشمل75حتىٍصفحة35ٍصفحةٍ

.وهوٍماٍيجعلٍكلٍجدولٍأداةٍتحليليةٍقائمةٍبذاتها—الانحرافٍالمعياري،ٍوالوزنٍالنسبي

نٍجدولٍ لخبراتٍالمستخدمينٍفيٍمرحلةٍالتنفيذ،ٍحي(53ٍ–52صٍ(ٍ)4/13)علىٍسبيلٍالمثال،ٍتضم  مفصلاٍ   ٍ ثٍعرضا

ولٍوقدٍساعدٍعرضٍهذهٍالبياناتٍفيٍجدا.ٍجاءتٍالبنودٍموزعةٍبينٍالأداءٍالرقميٍوالسلاسةٍفيٍالوصولٍإلىٍالخدمات

بينٍالبنودٍالأعل  ٍ واضحا  ٍ ٍ واسعةٍمتعددةٍالأعمدةٍفيٍتقديمٍمقارنةٍدقيقةٍبينٍالبنود،ٍإذٍأظهرٍالجدولٍتباينا مثلٍ)ىٍاستخداما

مثلٍبطءٍالاستجابةٍفيٍبعضٍالأو4.31التيٍحصلتٍعلىٍمتوسطٍ(ٍسهولةٍالوصولٍإلىٍالخدمة  ٍ قاتٍ،ٍوالبنودٍالأقلٍتقييما

.3.22التيٍبلغٍمتوسطهاٍ
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استخُدمتٍرسومٍ(37ٍ–35)ففيٍالصفحاتٍ.ٍأماٍالرسومٍالبيانيةٍفقدٍجاءتٍأكثرٍثراء ٍمماٍهوٍمعتادٍفيٍرسائلٍالماجستير

ٍالفئةٍالعمريةٍ(36ٍ)أعمدةٍملونةٍلتوضيحٍالتوزيعٍالديموغرافيٍللعينة،ٍحيثٍيلاحظٍفيٍالشكلٍالموجودٍفيٍصفحةٍ –30أن 

دونٍالحاجةٍلقراءةٍالجدول%34.5تظهرٍبأعلىٍعمودٍبنسبة39ٍ فيٍكماٍيظهر.ٍ،ٍوهوٍتمثيلٍبصريٍيختصرٍالمعنىٍفوراٍ 

ادرٍالمعرفة،ٍتمثيلٍبصريٍلطريقةٍالتعرفٍعلىٍالمنصةٍعبرٍالمخططٍالشريطيٍالذيٍيوضحٍتباينٍمص(42ٍ)شكلٍصفحةٍ

فيٍالجودةٍالبوتبرز.الرسميةمماٍيقد مٍرؤيةٍتفاعليةٍواضحةٍلمدىٍانتشارٍالمنصةٍعبرٍالقنواتٍالرسميةٍوغيرٍ  ٍ صريةٍأيضا

يٍالرسومٍالتيٍعُرضتٍلبيانٍمستوىٍالخبرةٍأوٍعددٍمراتٍالاستخدام،ٍحيثٍجاءتٍالأعمدةٍمتدرجة،ٍذاتٍتباينٍلون

...محسوب،ٍوبعناوينٍواضحةٍأعلىٍكلٍرسم،ٍمماٍيعكسٍاحترافيةٍفيٍالإخراج

صريةتقييم استخدام الوسائل الب: ثالثا  



www.midocean.ae

فيٍصفحةٍواحدة14–12مثلٍتلكٍالتيٍتحتويٍعلىٍ—كماٍأنٍالجداولٍالأكثرٍتعقيدا ٍ افظٍتمٍتنسيقهاٍبذكاءٍبصريٍيح—بنداٍ 

منٍالتهذه.البياناتعلىٍسهولةٍالقراءةٍرغمٍكثافةٍ حليلٍذاته؛ٍإذٍإنهاٍالوسائلٍالبصريةٍلاٍتخدمٍالعرضٍفقط،ٍبلٍتعُد ٍجزءاٍ 

.ةٍالمستخدمساعدتٍفيٍكشفٍالاتجاهاتٍالعامةٍللاستخدام،ٍوتوضيحٍالفروقٍبينٍالفئات،ٍوتقديمٍصورةٍشاملةٍعنٍتجرب
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