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مستخلص الدراسة:
بقطاع للعامل!  ا,بداعي  السلوك  على  التنظيمية  الرشاقة  تأثير  تحديد   الدراسة   هدفت 
لتجميع اMستبانة  واستخدمت  التحليلي.  الوصفي  اSنهج  على  الدراسة  واعتمدت  التعليمي.    

اSعلومات والبيانات من عينة الدراسة اSكونة من (135) مبحوث من العامل! بالقطاع التعليمية.
اMبداعي السلوك  على  التنظيمية  الرشاقة  تطبيق  مستوى  على   الى أن  الدراسة  نتائج  وتوصلت 
ط العام مساويا للعامل! بالقطاع التعليمي من وجهة نظرهم جاء بدرجة عالية، حيث جاء اSتوس_
ا,بداعي السلوك  مستوى  أن   ،(0.84) بلغ  معياري  بانحراف  (موافق)،  موافقة  ودرجة   ،(4.06)

العام ط  اSتوس_ جاء  حيث  عالية،  بدرجة  جاء  نظرهم  وجهة  من  التعليمي  بالقطاع  العامل!  لدى 
دMلة ذو  تأثير  يوجد   ،(0.79) بلغ  معياري  بانحراف  (موافق)،  موافقة  ودرجة   ،(4.17) مساويا 
إحصائية للرشاقة التنظيمية على الطkقة لدى  لعامل! بالقطاع التعليمي. ويوجد تأثير ذو دMلة
إحصائية للرشاقة التنظيمية على اMصالة لدى العامل! بالقطاع التعليمي، يوجد تأثير ذو دMلة
التعليمي،  أوصت أوصت بالقطاع  لعامل!  لدى  الفكرية  اSرونة  على  التنظيمية  للرشاقة  إحصائية 
الدراسة بضرورة تعزيز ممارسات الرشاقة التنظيمية داخل اSؤسسات التعليمية من خkل تطوير
اMستشعار نظم  دعم  اSعاصرة.،  التعليمية  والتحديات  للتغيرات  السريعة  اMستجابة  آليات 
التعليمية البيئة  في  والتغيرات  واMحتياجات  اSشكkت  لرصد  فعّالة  قنوات  إنشاء  عبر  التنظيمي 

بصورة مستمرة..
الكلمات اSفتاحية:   الرشاقة التنظيمية - السلوك ا,بداعي - بقطاع  التعليمي.
Abstract

The study aimed to determine the impact of organizational agility on the

creative behavior of employees in the educational sector. The study adopted

the descriptive analytical approach. A questionnaire was used as the main

instrument for collecting data and information from the study sample, which

consisted of (135) employees working in the educational sector.The findings

revealed that the level of organizational agility application and its impact on

the creative behavior of employees in the educational sector, from their

perspective, was high, with an overall mean score of (4.06), a response degree

of “Agree,” and a standard deviation of (0.84). The results also indicated that

the level of creative behavior among employees in the educational sector was

high, with an overall mean score of (4.17), a response degree of “Agree,” and

a standard deviation of (0.79). Furthermore, the study found a statistically

significant effect of organizational agility on employees’ fluency, originality,

and cognitive flexibility in the educational sector. The study recommended the

need to enhance organizational agility practices within educational institutions

by developing rapid response mechanisms to contemporary educational

changes and challenges, as well as supporting organizational sensing systems

through establishing effective channels for continuously monitoring problems,

needs, and changes in the educational environment.
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مقدمة:
شتى في  مت(حقة  وتطورات  ا4عرفة  في  متسارعًا  تقدمًا  الراهن  الوقت  في  العالم  يشهد 
تحديات التعليمية  ا4ؤسسات  على  يفرض  الذي  اMمر  التعليم،  مجال  في  سيما   Qو ا4جاQت، 
متعددة تتطلب منها قدراً عاليًا من ا4رونة والقدرة على التكيّف مع ا4تغيرات ا4ستمرة. وفي ظل
واQستجابة التكيّف  على  القادرة  التعليمية  ا_دارة  أهمية  تتجلى  ا4تسارعة،  التحديات  هذه 
(ا4طيري وأنماطها  ا_دارة  لفاعلية  مباشراً  انعكاسًا  التعليمية  العملية  نجاح  يُعد  إذ  السريعة، 

وآخرون، 2024).
والقدرة با4رونة  تتميز  التي  الحديثة  ا_دارية  اMنماط  أبرز  من  التنظيمية  الرشاقة  وتُعد 
مع بكفاءة  التفاعل  من  ا4ؤسسات  تمكّن  فهي  والخارجية،  الداخلية  البيئة  مع  ا4واءمة  على 
ا4تغيرات، وتعزز من قدرتها على تحقيق اMهداف بكفاءة. ومن هذا ا4نطلق، فإن تبني ممارسات
من وتمكينها  البشرية  ا4وارد  إعداد  في  يُسهم  التعليمية  ا4ؤسسات  داخل  التنظيمية  الرشاقة 
wالعامل سلوك  توجيه  في  محوريًا  دوراً  التنظيمية  الرشاقة  تلعب  إذ  ا4نشودة،  النجاحات  تحقيق 
أثناء أداء مهامهم بما يعزز كفاءتهم وقدرتهم على اQبتكار وا_بداع في العمل (الرشود، 2023).
wالعامل قدرات   wتحس إلى  يسعى  معاصراً  إداريًا  فكراً  التنظيمية  الرشاقة  تمثل  كما 
لهم يتيح  بما  واQستراتيجية،  وا4هنية  ا_دارية  كفاءاتهم  وتطوير  التعليمية  ا4ؤسسات  داخل 
الذي اMمر  واQستق(لية،  ا4بادرة  روح  فيهم  ويحفزّ  عالية،  بمرونة  ا4ستقبلية  التحديات  مواجهة 

يسهم في نجاح العمل وتحقيق اMهداف بكفاءة (التويجري وآخرون، 2020).
وفي هذا السياق، يبرز مفهوم ا_بداع كأحد الدعائم الرئيسة لتميز ا4ؤسسات وريادتها،
ا4ؤسسي التطور  استدامة  لضمان  ضرورة  وا4بتكرة  الجديدة  اMفكار  في  اQستثمار  يُعد  إذ 
الريادة تحقيق  إلى  تسعى  التي  فا4نظمات  ا4تسارعة.  والتكنولوجية  العلمية  التحوQت  ومواكبة 
طرح على  تشجع  مرنة  تنظيمية  بيئة  خ(ل  من  موظفيها  لدى  ا_بداعي  السلوك  بتعزيز  مطالبة 
بكفاءة ا4ستقبلية  التغيرات  مواجهة  من  يمكّنها  بما  ا_بداعية،  الطاقات  وتحرير  الجديدة  اMفكار 

(الصباع وآخرون، 2025).
السلوك يبرز  ا4ؤسسي،  للتميز  أساسيًا  محركًا  بوصفه  ا_بداع  أهمية  ضوء  وفي 
بشكل البشرية  طاقاتها  استثمار  على  وقدرتها  ا4ؤسسات  فاعلية  مخرجات  أهم  كأحد  ا_بداعي 
تربويًا هدفًا  السلوك  هذا  أصبح  وقد  ا4عاصرة.  والتكنولوجيا  ا4عرفة  ثورة  ظل  في  خاصة  فعّال، 
تسعى النظم التعليمية إلى تعزيزه من خ(ل تنمية القدرات ا_بداعية لدى العاملw وتوظيفها في

تطوير اMداء ا4هني واQرتقاء بالعملية التعليمية (ا4طيري وآخرون، 2024).
wأساسيت  wكركيزت ا_بداعي  والسلوك  التنظيمية  الرشاقة  من  كل  أهمية  من  وانط(قًا 
لتعزيز كفاءة ا4ؤسسات التعليمية وتحقيق تميزها، جاءت هذه الدراسة للكشفللكشف عن أثر الرشاقة

التنظيمية على السلوك ا_بداعي للعاملw بالقطاع التعليمي.
مشكلة الدراسة

قدرة تهدد  التي  ا4عاصرة  ا4شك(ت  4واجهة  اMساسية  اMدوات  أحد  ا_بداعي  السلوك  يُعد 
ا_نسان على التكيف مع بيئته الداخلية والخارجية، Q سيما في ظل التطورات العلمية ا4تسارعة
لذا أصبح هدفًا تربويًا تحرص عليه النظم التعليمية في الدول التي تعتمد على وثورة ا4علومات، 
اQبتكار واQكتشاف (البريكية، 2020). فوفقا لدراسة ا4طيري (2024) فإن التغيرات والتطورات
استثمار أهمية  على  يؤكد  وهذا  ا_بداعية،  السلوكيات  لتعزيز  ا4لحة  الحاجة  فرضت  ا4ستمرة 
كفاءة  wوتحس التعليمي  الهيكل  تطوير  تخدم  مبتكرة  أفكار  _نتاج  وتنميتها  ا_بداعية  الطاقات 

اMداء ا4هني في البيئة التعليمية.
التنظيمية الرشاقة  تعزيز  أن   (Wijayanti et al,  (2021 دراسة  أوضحت  السياق  هذا  وفي 
يسهم في زيادة قدرة ا4ؤسسات التعليمية على التكيف، حيث تُعد الرشاقة إحدى الركائز الحيوية
في البيئات ا4عاصرة، 4ا لها من دور فاعل في رفع كفاءة اMداء ا4ؤسسي، وتحقيق التوازن في

. (Heikinheimo et al., 2025 )ظل التغيرات والتطورات السريعة
وبالرغم من أهمية دور الرشاقة التنظيمية في تعزيز السلوك ا_بداعي إQ أنه من خ(ل مراجعة
الرشاقة تأثير  تناولت  التي  العربية  الدراسات  في  ندرة  وجود   wيتب السابقة  للدراسات  الباحث 

التنظيمية على السلوك ا_بداعي بشكل عام، والدراسات السعودية بشكل خاص.
وبالتالي يمكن صياغة مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس التالي:

ما تأثير الرشاقة التنظيمية على السلوك ا8بداعي للعامل6 بالقطاع التعليمي من
وجهة نظرهم؟

أهمية الدراسة:
أو8ً: اLهمية العلمية:
تستمد هذه الدراسة أهميتها العلمية من عدة محاور، منها:

1. تسهم الدراسة في إثراء اMدبيات ا4رتبطة بمجالي الرشاقة التنظيمية
والسلوك ا_بداعي، من خ(ل الربط بينهما في بيئة العمل التعليمي.
2. تبُرز الدراسة الدور ا4حوري للرشاقة التنظيمية في تعزيز السلوك
ا_بداعي لدى العاملw، وما يمكن أن يحققه ذلك من تحسw اMداء
ا4ؤسسي داخل مديريات التعليم.



3. تقدم الدراسة إطاراً مفاهيميًا يساعد الباحث+ وا/هتم+ بدراسة الع#قة
ب+ الرشاقة التنظيمية والسلوك اGبداعي في ا/ؤسسات التعليمية.
4. تفتح الدراسة ا/جال Gجراء بحوث مستقبلية في مجال الرشاقة التنظيمية
وتأثيرها على اYداء والسلوك اGبداعي في بيئات العمل ا/ختلفة.

ثانيًا: ا+همية التطبيقية:
تستمد الدراسة أهميتها التطبيقية فيما يلي:

1. تمثل الدراسة إضافة عملية من خ#ل تطبيقها على القطاع التعليمي بالسعودية،ية، مما
تعليمية بيئة  في  العامل+  لدى  اGبداعي  والسلوك  التنظيمية  الرشاقة  واقع  يعكس 

حقيقية.
2. قد تساعد نتائج الدراسة مديري التعليم وصناع القرار في تعزيز ممارسات الرشاقة
جودة وتحس+  اGبداعي  السلوك  مستوى  رفع  على  إيجابًا  ينعكس  بما  التنظيمية 

اYداء التعليمي واGداري.
وا/ؤسسات التعليم  مديريات  منه  تستفيد  أن  يمكن  دليً#  الدراسة  مخرجات  تُعد   .3
التعليمية اYخرى في تطوير بيئة العمل ودعم العامل+ لتحقيق أفكار مبتكرة وأساليب

تنفيذية أكثر كفاءة..
أهداف الدراسة

اwبداعي السلوك  على  التنظيمية  الرشاقة  على تأثير  التعرف  إلى:  الدراسة  هذه  تهدف 
للعامل+ بالقطاع التعليمي من وجهة نظرهم.

ويتفرع من هذا الهدف الرئيس اYهداف الفرعية التالية:
بالقطاع للعامل+  اwبداعي  السلوك  على  التنظيمية  تطبيق الرشاقة  واقع  على  التعرف   .1

التعليمي من وجهة نظرهم.
2. الكشف عن واقع السلوك اGبداعي لدى العامل+العامل+ بالقطاع التعليمي من وجهة نظرهم.

التعليمي بالقطاع  للعامل+  اwبداعي  السلوك  على  التنظيمية  الرشاقة  تأثير  عن  3. الكشف 
من وجهة نظرهم.

تساؤwت الدراسة
تمكن مشكلة الدراسة في السؤالالسؤال الرئيس التالي:

ما تأثير الرشاقة التنظيمية على السلوك ا<بداعي للعامل> بالقطاع التعليمي من
وجهة نظرهم؟

النحو على  وذلك  الفرعية  ا+سئلة  من  مجموعة  الرئيس  السؤال  هذا  من  ويتفرع 
التالي:

1. ما واقع تطبيق الرشاقة التنظيمية على السلوك اwبداعي للعامل+ بالقطاع التعليمي من
وجهة نظرهم؟

2. ما واقع السلوك اGبداعي لدى العامل+العامل+ بالقطاع التعليمي من وجهة نظرهم؟
3. ما تأثير الرشاقة التنظيمية على السلوك اwبداعي للعامل+ بالقطاع التعليمي من وجهة

نظرهم؟
فرضيات الدراسة

الفرض الرئيسي: يوجد تأثيرتأثيرأثيرأثير ذو دwلة إحصائية للرشاقة التنظيمية على السلوك اGبداعي
للعامل+ بالقطاع التعليمي.

وينبثق من هذا الفرض الفروض الفرعي التالية:
بالقطاع لعامل+  لدى  الط#قة  التنظيمية على  للرشاقة  إحصائية  دwلة  ذو  يوجد تأثير 

التعليمي.
بالقطاع العامل+العامل+  لدى  اwصالة  التنظيمية على  للرشاقة  إحصائية  دwلة  ذو  يوجد تأثير 

التعليمي.
بالقطاع لعامل+  لدى  الفكرية  ا/رونة  التنظيمية على  للرشاقة  إحصائية  دwلة  ذو  يوجد تأثير 

التعليمي.
مصطلحات الدراسة
مفهوم الرشاقة التنظيمية

من ا/نظمة  يمكّن  رئيسيًا  عام#ً  التنظيمية  الرشاقة  تُعتبر   " بأنها:  الرشاقة التنظيمية  تُعرف 
التعامل مع الظروف البيئية ا/تغيرة بكفاءة، وتقديم حلول رائدة بتكلفة تنافسية. كما أن الرشاقة
أيضًا تشمل  بل  فحسب،  الداخلية  ا/وارد  استغ#ل  على  ا/نظمة  قدرة  على  تقتصر   w التنظيمية 

معرفة الشركاء وا/ستفيدين Gنشاء حلول تنافسية وفريدة" (أبو الوفا وآخرون، 2023، 12).
وإمكاناتها، مواردها  تعظيم  على  ا/نظمة  قدرات   " بأنها  التنظيمية  الرشاقة  كما تُعرف 
ومواجهة الداخلية،  القصور  أوجه  معالجة  من  يمكنها  بما  لها؛  ا/تاحة  الفرص  من  واwستفادة 



ميزات تحقيق  على  ومساعدتها  بقائها،  استمرارية  بهدف  الخارجية  التهديدات  أو  التحديات 
القيم تعريض  أو  مجتمعها،  قيم  عن  التخلي  دون  اKماثلة،  اKنظمات  مستوى  على  تنافسية 
ا^نسانية اKتفق عليها عاKيًا للخطر أو الضياع، طبقا للمواثيق ذات الصلة بنشاط تلك اKنظمة،

وبما يحقق لها التميز والتنافسية"(الرشود، 2023، ص 4).

وغير اKتوقعة  التغيرات  استشعار  على  اKنظمة  بأنها: "قدرة  النشيلي (2020، 168)  عرفها  كما 
وعدم والتشابك  بالتعقيد  تتسم  (والتي  والخارجية  الداخلية  العمل  بيئة  في  الحادثة  اKتوقعة 
اkبتكارية اkستجابة  بتطوير  اKنظمة  قيام  اkستشعار  ذلك  يصاحب  أن  على  التأكد)، 
التنظيمية، اKوارد  توزيع  وإعادة  العمليات،  تصميم  إعادة  خrل  من  التغييرات  لتلك  والديناميكية 
في واkستمرار  البقاء  على  اKنظمة  قدرة  من  يعزز  بما  وذلك  التنظيمي،  الهيكل  تشكيل  وإعادة 

عالم اuعمال وبما يدعم وضعها التنافسي".

مفهوم السلوم ا&بداعي

يعرفعرف غربي وآخرون (2020، 20) السلوكلسلوك ا^بداعي على أنه: "تقديم فكرة جديدة غير موجودة
مسبقًا أو إحداث تغيرات أو تحسينات على اuفكار السابقة وتقديم هذه اuفكار بشكل متطور".

كما يعرف صالح (2022، 155) السلوك ا^بداعي بأنه "هو القدرة على ابتكار أفكار جديدة غير
تمكن بحيث  قبل،  من  بها  يفُكر  لم  مألوفة  غير  جديدة  بطريقة  اuشياء  إلى  النظر  تعتمد  مألوفة 
التوصل إلى  ا^بداعي  التفكير  خrل  من  يتمكن  مميزة  بطريقة  اKشكrت  التغلب على  من  الفرد 

إلى حل جديد للمشكلة أو اKوقف الذي يتعرض له.
الدراسات السابقة

الدراسات السابقة ا@رتبطة بالرشاقة التنظيمية
دراسة البحيري والقرني. (2024) هدفت الدراسة وضع تصور مقترح لدور مديرات مدارس
التعليم العام بمحافظة بيشة في تطبيق أبعاد الرشاقة التنظيمية( بعد رشاقة اkستشعار"، وبعد
استخدام وتم  الوصفي،  اKنهج  استخدام  وتم  اKمارس)،  رشاقة  وبعد  القرار،  اتخاذ  رشاقة 
معلمة و(363)  وكيلة  و(83)  مديرة،  قومها (162)  عينة  على  طبقت  للدراسة  كأداة  اkستبانة 
دور حول  البحث  عينة  أفراد  استجابات  كالتالي:  الدراسة  نتائج  وجاءت  فردًا.   (608) بإجمالي 
رشاقة وبعد  اkستشعار"،  رشاقة  بعد  تطبيق  في  بيشة  بمحافظة  العام  التعليم  مدارس  مديرات 
اتخاذ القرار، وبعد رشاقة اKمارسة، جاءت بدرجة" كبيرة"؛ وعدم وجود فروق ذات دkلة إحصائية
بã متوسطات استجابات أفراد عينة البحث حول تطبيق مديرات مدارس التعليم العام بمحافظة
بيشة uبعاد الرشاقة التنظيمية تعزى Kتغيرات (الوظيفة الحالية، واKرحلة التعليمية)؛ وتم التوصية
بوضع الخطط التنفيذية لتطبيق مديرات مدارس التعليم العام uبعاد الرشاقة التنظيمية، وتوظيف
تطبيق في  اKشاركة  أنواع  من  كنوع  ا^بداعية  اkفكار  عن  للتعبير  اKعلومات  ونظم  التكنولوجيا 
التنظيمية، الرشاقة  لتطبيق  للمعلمات  اKهني  للنمو  تدريبية  دورات  وعقد  التنظيمية،  الرشاقة 
أكثر بشكل  التنظيمية  الهياكل  بتصميم  اkهتمام  إطار  في  بُعد  عن  لrستشعار  وحدة  وإنشاء 
مرونة بما يجعلها قادرة على التكيف واKواءمة، وإعادة تصميم العمليات بشكل يقلل من الخطوات

وا^جراءات وبما يجعل العمل أكثر خفة في الحركة واkستجابة السريعة
دراسة بنات وا@قابلة. (2024) هدفت الدراسة التعرف إلى درجة ممارسة الرشاقة التنظيمية
عينة تكونت   ،ãعلمKا نظر  وجهة  من  جرش  محافظة  في  الحكومية  الثانوية  اKدارس  مديري  لدى 
الدراسة من (461) معلما ومعلمة، تم اختيارهم بطريقة العينة العشوائية اKتيسرة، وتم استخدام
اKنهج الوصفي التحليلي، ولجمع البيانات تم تطوير استبانة كأداة للدراسة. وقد أظهرت النتائج
من جرش  محافظة  في  التنظيمية  للرشاقة  الحكومية  الثانوية  اKدارس  مديري  ممارسة  درجة  أن 
إحصائية الدراسة وجود فروق ذات دkلة  وجهة نظر اKعلمã جاءت متوسطة، كما أظهرت نتائج 
تعزى Kتغير الجنس في جميع اKجاkت وفي الدرجة الكلية وجاءت الفروق لصالح ا^ناث، وعدم
جميع في  العلمي  واKؤهل  الخبرة  سنوات  عدد  Kتغيري  تعزى  إحصائية  دkلة  ذات  فروق  وجود 

اKجاkت وفي الدرجة الكلية.
من التنظيمية  الرشاقة  متطلبات  عن  الكشف  إلى  الدراسة  .هدفت   (2024) الدرويش  دراسة 
تكونت دمشق،  مدينة  في  اuساسي  التعليم  مرحلة  من  اuولى  الحلقة  مدارس  مديري  نظر  وجهة 
التعليم مرحلة  من  اuولى  الحلقة  مدارس  مديري  من  ومديرة  مديراً   (106) من  البحث  عينة 
لجمع كأداة  واkستبانة  التحليلي،  الوصفي  اKنهج  استخدام  تم  دمشق،  مدينة  في  اuساسي 
البيانات. ومن أهم النتائج التي توصل إليها الدراسة أن متطلبات الرشاقة التنظيمية جاءت من
أفراد دمشق  مدينة  في  اuساسي  التعليم  مرحلة  من  اuولى  الحلقة  مدارس  مديري  نظر  وجهة 
عينة البحث بدرجة كبيرة بمتوسط حسابي وقدره (3.68)، ونسبة مئوية بلغت (73.6%) ، وترتيب
حسابي بمتوسط  اuولى  باKرتبة  الرقمي   ãالتمك اíتي:  وفق  جاء  التنظيمية  الرشاقة  متطلبات 
حسابي بمتوسط  الثانية  باKرتبة  اKرنة  الهياكل  يليه   ،(%76) بلغت  مئوية  ونسبة   (3.80) وقدره 
القرارات اتخاذ  في  اKشاركة  الثالثة  باKرتبة  ثم   ،(%74.8) بلغت  مئوية  ونسبة   (3.74) وقدره 
البراعة الرابعة  باKرتبة  يليه   ،(%72.6) بلغت  مئوية  ونسبة   (3.63) وقدره  حسابي  بمتوسط 
التنظيمية بمتوسط حسابي وقدره (3.58)، ونسبة مئوية بلغت (71.6%)، ووجود فروق ذات دkلة
استبانة على  البحث  عينة  أفراد  إجابات  متوسطات   ãب  (0.05) دkلة  مستوى  عند  إحصائية 



ا$ؤهل أصحاب  ا$ديرين  لصالح  وذلك  العلمي  ا$ؤهل  $تغير  تعزى  التنظيمية  الرشاقة  متطلبات 
العلمي اXعلى. 4وعدم وجود فروق ذات دLلة إحصائية عند مستوى دLلة (0.05) بJ متوسطات
إجابات أفراد عينة الدراسة على استبانة متطلبات الرشاقة التنظيمية تعزى $تغير سنوات الخبرة

ا[دارية.
في التنظيمية  الرشاقة  مستوى  على  التعرف  إلى  هدفت   .(2024) والعج"ن.  الفيز  دراسة 
ا$سحي، الوصفي  ا$نهج  على  الدراسة  بريدة. واعتمدت  بمدينة  الحكومية  اLبتدائية  ا$دارس 
بريدة، بمدينة  مدير   (٧٨) من  تكونت  عينة  على  وطبقت  الدراسة،  أداة  اLستبانة  واستخدمت 
،((Horne & O'shea, 2018 واستخدم مقياسا للرشاقة التنظيمية وهو مقياس هورني وأوشيه

وذلك بعد ترجمته ومحاولة تكييفه مع البيئة ا$درسية السعودية.
ومن أهم نتائج الدراسة أن درجة ممارسة مديري ا$دارس اLبتدائية الحكومية للرشاقة التنظيمية
في مدينة بريدة متحققة بدرجة عالية، وL توجد فروق دالة إحصائيا في استجابات أفراد العينة

حول درجة ممارسة الرشاقة التنظيمية ترجع لسنوات الخبرة، وعدد الطpب، ونوع ا$درسة.  
مستوى  Jب الهيكلية  العpقة  استكشاف  إلى  هدفت   Blancia , Baldera  (2024) دراسة 
،(OA) التنظيمية  والرشاقة  الثانوية  ا$دارس  معلمي  لدى   (CTS) الحاسوبي  التفكير  مهارات 
استخدمت الدراسة ا$نهج الوصفي التحليلي، وتم التطبيق على عينة مكونة من( ٣٠۵ )معلمًا من
اختبارات استخدام  تم  ا$تيسرة،  العينة  تقنية  باستخدام   Romblon قسم  في  ثانوية  مدارس 
من  ًّpك أن  النتائج  وأظهرت   . التنظيمية  والرشاقة  الحاسوبي  التفكير  مهارات  لقياس  معيارية 
مهارات التفكير الحاسوبي والرشاقة التنظيمية كانتا بمستوى مرتفع بJ أفراد العينة، مما يشير
إلى إدراك متزايد Xهمية التفاعل الرقمي وا$رونة التنظيمية داخل ا$دارس الثانوية. كما توصلت
حيث التنظيمية،  للرشاقة  قويًا  متنبئاً  متغيراً  تُعد  الحاسوبي  التفكير  مهارات  أن  إلى  الدراسة 
السريعة التكنولوجية  التغيرات  مع  التكيف  على  وا$ؤسسات   Jا$علم قدرة  تعزيز  في  تُسهم 
Jوتطبيق استراتيجيات تعليمية مبتكرة. وأكدت الدراسة أن تعزيز مهارات التفكير الحاسوبي ب
ا$علمJ يُعد أحد العوامل الجوهرية في تحقيق الرشاقة التنظيمية التعليمية، بما يمكّن ا$دارس

من مواجهة تحديات التحول الرقمي بكفاءة وفاعلية.
دراسة Devie,et al, 2023)) هدفت هذه الدراسة إلى فحص أهمية الرشاقة التنظيمية في
تحسJ اXداء في قطاع الفنادق خpل مرحلة ما بعد جائحة كوفيد-19، حيث أدت الجائحة إلى
اضطرابات غير مسبوقة تطلبت من الفنادق تبني استراتيجيات رشاقة للتكيّف والبقاء.
استخدمت الدراسة ا$نهج الكمي من خpل استبانة وُزعت على مديري وموظفي الفنادق، وتم
قياس أبعاد الرشاقة التنظيمية مثل ا$رونة اLستراتيجية، وسرعة اتخاذ القرار، واLستجابة
Jبتكار. وتوصلت النتائج إلى أن ارتفاع مستوى الرشاقة التنظيمية يرتبط ارتباطاً وثيقًا بتحسpل
اXداء التشغيلي، ورفع رضا العمpء، وتحسJ النتائج ا$الية. كما خلصت الدراسة إلى أن
اLستثمار في قدرات الرشاقة التنظيمية يُعدّ أمراً أساسيًا لتمكJ ا$ؤسسات من مواجهة عدم
اليقJ والتقلبات ا$ستقبلية بكفاءة.
دراسة آل ثواب. (2023).هدفت الدراسة إلى الكشف عن متطلبات تطبيق الرشاقة التنظيمية
بأبعادها ( رشاقة اLستشعار – رشاقة عملية اتخاذ القرار – رشاقة تطبيق العمل) لدى مديرات
ا$دارس في محافظة حفر الباطن، وكذلك الصعوبات التي تواجه التطبيق، اتبعت الدراسة ا$نهج
من معلمة   (500) من  مكونة  عشوائية  عينة  على  استبانة  تطبيق  خpل  من  التحليلي  الوصفي 
تطبيق واقع  أن  النتائج  أظهرت  وقد  بالسعودية.  الباطن  حفر  بمحافظة  الثانوية  ا$دارس  معلمات 
وجود وعدم  متوسطة،  بدرجة  جاءت  ا$دارس  مديرات  لدى  تطبيقها  ومتطلبات  التنظيمية  الرشاقة 
فروق ذات دLلة في تصورات أفراد العينة $تطلبات تطبيق الرشاقة التنظيمية تعزى $تغير ا$ؤهل
الرشاقة تطبيق  صعوبات  مستوى  أن  النتائج  وبينت  الوظيفة،  في  الخبرة  وسنوات  العلمي، 
ا$ديرات خبرات  قلة  التطبيق  تواجه  صعوبة  أهم  كانت  حيث  متوسطة،  بدرجة  جاءت  التنظيمية 

وكفايتهن في مجال الرشاقة التنظيمية.
التنظيمية الرشاقة  ممارسة  درجة  معرفة  إلى  الدراسة  هدفت   .(2023) الشهراني.  دراسة 
بأبعادها ( رشاقة اLستشعار – رشاقة عملية اتخاذ القرار – رشاقة تطبيق العمل) لدى مديرات
الوصفي ا$نهج  استخدام  تم  الدراسة  أهداف  ولتحقيق  بيشة،  محافظة  في  الثانوية  ا$دارس 
التحليلي، وتمثلت أداة جمع ا$علومات في استبانة طبقت على عينة عشوائية بسيطة مكونة من

(317) معلمة با$دارس الثانوية بإدارة التعليم بمحافظة بيشة.

وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة الرشاقة التنظيمية لدى مديرات ا$دارس الثانوية جاءت
مرتفعة جدا، وعدم وجود فروق ذات دLلة إحصائية بJ متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة
تعزى بيشة  محافظة  في  الثانوية  ا$دارس  مديرات  لدى  التنظيمية  الرشاقة  ممارسة  درجة  حول 

$تغيرات (ا$ؤهل العلمي، التخصص، سنوات الخبرة، الدورات التدريبية).  
محافظة مدارس  إدارات  تطبيق  واقع  على  التعرف  الدراسة  هدفت   .(2023) الشيبان.  دراسة 
واستخدمت القرار).  اتخاذ  بعد  التطبيق-  بعد  اLستشعار-  (بعد  التنظيمية  للرشاقة  تنورة  راس 
الدراسة، مجتمع  من  البيانات  لجمع  أداة  واLستبانة  ا$سحي،  بمدخله  الوصفي  ا$نهج  الدراسة 
واستخدمت الدراسة أسلوب الحصر الشامل بتطبيق اLستبانة على كامل ا$جتمع البالغ عددهم
الرشاقة تطبيق  الدراسة:  هذه  لها  توصلت  التي  النتائج  وأبرز  ووكيلة.   pووكي ومديرة  مديرا   ٦١
ا$رتبة في  اLستشعار  بعد  وجاء  تنورة.  رأس  محافظة  مدارس  في  متوسطة  بدرجة  التنظيمية 



ا@ولى ب< أبعاد الرشاقة التنظيمية، وبدرجة تطبيق عالية، يليه بعد التطبيق بدرجة تطبيق عالية،
بينما جاء بعد اتخاذ القرار في اFرتبة ا@خيرة، وبدرجة تطبيق متوسطة. اFوافقة بدرجة متوسطة
للتصور والتوصل  تفعيلها،  سبل  وعلى  التنظيمية  الرشاقة  تطبيق  تواجه  التي  الصعوبات  على 

اFقترح لتفعيل تطبيق الرشاقة التنظيمية في مدارس محافظة رأس تنورة.
(رشاقة التنظيمية  الرشاقة  ممارسة  درجة  على  التعرف  هدفت   (2023) الرشود  دراسة 
اZبتدائية اFدارس  مديرات  لدى  واFمارسة)  التطبيق  -رشاقة  القرار  اتخاذ  رشاقة   - اZستشعار 
اFنهج الدراسة  استخدمت  الدراسة  أهداف  ولتحقيق  اFعلمات،  نظر  وجهة  من  حائل  بمدينة 
الوصفي اFسحي. واعتمدت الدراسة أداة اZستبانة. وطبقت على عينة مكونه من (٣٥٢) معلمة.
جدًا. عالية  اFعلمات  نظر  وجهة  من  التنظيمية  الرشاقة  أبعاد  توافر  درجة  أن  النتائج  أظهرت  وقد 
كذلك بينت النتائج أن توافر أبعاد الرشاقة لدى مديرات اFدارس اZبتدائية بمدينة حائل من وجهة
نظر اFعلمات جاءت بدرجة توافر عالية جدا. وأظهرت النتائج أيضًا أنه Z توجد فروق ذات دZلة
الرشاقة التنظيمية لدى مديرات إحصائية عند مستوى الدZلة (0.05) فأقل حول درجة ممارسة 
دZلة ذات  فروق  وتوجد  الخدمة،  سنوات  متغير  إلى  تعزى  حائل  بمدينة  اZبتدائية  اFدارس 
بمدينة اZبتدائية  اFدارس  مديرات  لدى  التنظيمية  الرشاقة  ممارسة  درجة  تقدير  في  إحصائية 
حائل تُعزى إلى متغير اFؤهل العلمي) وذلك ممن يحملن مؤهل أقل من بكالوريوس وممن يحملن

مؤهل دراسات عليا.
قائدات تطبيق  واقع  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت   .(2022) وآخرون.  التويجري  دراسة 
السريعة، اZستجابة  رشاقة  اZستشعار،  (رشاقة  التنظيمية  الرشاقة  @بعاد  الثانوية  اFدارس 
اFعلمات، نظر  وجهة  من  تطبيقها  ومعوقات  اzبداع)،  رشاقة  القرار،  اتخاذ  في  اFشاركة  رشاقة 
الرياض. بمدينة  الثانوية  اFدارس  في  التنظيمية  الرشاقة  مستوى  لتحس<  مقترح  تصور  ووضع 
البيانات، لجمع  أداة  اZستبانة  واستخدمت  الوصفي،  اFنهج  استخدم  الدراسة  أهداف  ولتحقيق 
(4761) عددهن  والبالغ  الرياض،  بمدينة  الثانوية  اFرحلة  معلمات  من  الدراسة  مجتمع  وتكون 
نتائج: من  الدراسة  إليه  توصلت  ما  أهم  ومن  معلمة.   (570) على  العينة  اقتصرت  فيما  معلمة، 
كشفت النتائج عن موافقة أفراد عينة الدراسة من معلمات اFدارس الثانوية بمدينة الرياض على
سرعة (رشاقة  التنظيمية  الرشاقة  @بعاد  الرياض  بمدينة  الثانوية  اFدارس  قائدات  تطبيق 
بدرجة القرار)  اتخاذ  في  اFشاركة  ورشاقة  اZستشعار،  ورشاقة  اZبتكار،  ورشاقة  اZستجابة، 
عالية، كما كشفت النتائج عن موافق معلمات اFدارس الثانوية بمدينة الرياض بدرجات تراوحت
في التنظيمية  الرشاقة  تطبيق  سبيل  في  تقف  قد  التي  اFعوقات  على  والعالية)  (اFتوسطة  ب< 
الروت< وطغيان  اFدرسة،  داخل  القرار  اتخاذ  في  كاFركزية  الرياض،  بمدينة  الثانوية  اFدارس 

والبيروقراطية على العمل اzداري في اFدرسة.
مؤسسي ا@داء   Çلتحس مقترح  تصور  وضع  الدراسة  هدفت   .(2020) الذبياني.  دراسة 
اZستشعار- التنظيمية (بعد  الرشاقة  ضوء  على  السعودية  العربية  اFملكة  في  الثانوية  باFدارس 
بعد اتخاذ القرار- بعد اFمارسة)، وتمثلت عينة الدراسة في (52) قائد وقائدة باFدارس الثانوية
لجمع باZستبانة  الدراسة  واستعانت  الوصفي،  اFنهج  الدراسة  واستخدمت  وا@هلية.  الحكومية 
التقويم) الرقابة،  التنظيم،  (التخطيط،  فرعية:  محاور  أربع  على  اشتملت  التي  الدراسة  بيانات 
وقائدات قائدي  من  عشوائية  عينة  على  اZستبانة  توزيع  إدارياً  موقفاً   (12) على  وتضمنت 
وأسفرت وقائدة،  قائد   (52) عددهم  والبالغ  حائل  بمنطقة  وا@هلية  الحكومية  الثانوية  اFدارس 
نتائج الدراسة اFيدانية انه من الضروري التعرف تطبيق أبعاد الرشاقة التنظيمية لتحس< ا@داء
اFؤسسي باFدارس الثانوية في اFملكة العربية السعودية من خÖل اFحاور ا@ربعة الرئيسة التي
تتعلق بالوظائف اzدارية ا@ربع (التخطيط - التنظيم - الرقابة - التقويم)، من خÖل الثÖثة أبعاد
الدراسة وتوصلت  اFمارسة).  بعد  القرار-  اتخاذ  بعد  اZستشعار-  في (بعد  تمثلت  التي  الرئيسة 
لوضع تصور مقترح يحدد العÖقة الوثيقة ب< أبعاد الرشاقة التنظيمية الثÖثة (بعد اZستشعار،
-الرقابة -التنظيم  (التخطيط  ا@ربع  اzدارية  الوظائف  وب<  اFمارسة)  بعد  القرار،  اتخاذ  بعد 

-التقويم) وذلك لتطوير ا@داء اFؤسسي باFدارس الثانوية في اFملكة العربية السعودية.
دراسة (Li et al., 2020)هدفت هذه الدراسة إلى تحليل تأثير قدرات التجارة اzلكترونية على
الرشاقة تؤديه  الذي  الوسيط  الدور  على  التركيز  مع  الص<،  في  الزراعية  الشركات  أداء  تحس< 
التنظيمية في هذه العÖقة. وقد تناول الباحثون مفهوم الرشاقة التنظيمية من خÖل بعدين رئيس<
التشغيلي التكيف  وسرعة   ،(Market Capitalizing Agility) السوق  رسملة  سرعة  هما: 
(Operational Adjustment Agility)، بوصفهما عامل< حاسم< في تعزيز قدرة اFؤسسات

على اZستجابة الفاعلة Fتغيرات السوق والبيئة التكنولوجية. استخدمت الدراسة اFنهج الوصفي
عينة على  تطبيقه  تم  حيث  البيانات،  لجمع  رئيسية  كأداة  اZستبيان  على  باZعتماد  التحليلي 
البيانات تحليل  تم  وقد  الصينية.  اFقاطعات  مختلف  في  تعمل  زراعية  شركة   (  312) من  مكونة 
ب< اFباشرة  وغير  اFباشرة  العÖقات  لقياس   (SEM) الهيكلية  باFعادZت  النمذجة  باستخدام 

اFتغيرات 
الشركات أداء  على  ومباشراً  إيجابيًا  تأثيراً  تؤثر  اzلكترونية  التجارة  قدرات  أن  النتائج  .وأظهرت 
إن إذ  التأثير،  هذا  يعزز  جوهريًا  وسيطًا  دوراً  تؤدي  التنظيمية  الرشاقة  أن  تب<  كما  الزراعية، 
الشركات التي تتمتع بمستوى عالٍ من الرشاقة التنظيمية تكون أكثر قدرة على استثمار التقنيات
اzلكترونية القدرات  وتحويل  الخارجية،  البيئة  في  التغيرات  مع  والتكيف  وكفاءة،  بسرعة  الرقمية 
تعزيز أن  إلى  كذلك  وأشارت الدراسة  والتنافسية.  واzنتاجية  ا@داء  في  ملموسة  مكاسب  إلى 



ا'ستجابة وتسريع  القرار  اتخاذ  كفاءة  رفع  في  يسهم  ا<ؤسسات  داخل  التنظيمية  الرشاقة 
للتغيرات في السوق الزراعي، مما ينعكس إيجابًا على اLداء العام للشركات.

الدراسات السابقة ا<رتبطة بالسلوك اZبداعي
علي ا<ادية  العمل  بيئة  تأثير  على  التعرف  الدراسة  هدفت  وآخرون. (2025)  الصباغ  دراسة 
الحساسية التحليل،  علي  -القدرة  الطeقة  للعاملh (اLصالة-ا<رونة-  اZبداعي  السلوك 
للمشكeت- ا<خاطرة وروح ا<جازفة) بالتطبيق علي بعض شركات القرية الذكية ا<صرية (شركة
في عامل  من 304  مكونة  عينة  على  استقصاء  قائمة  وتوزيع  بتصميم  وذلك  رأيه)،  وشركة  فوري 
الشركات محل الدراسة. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أنه يوجد عeقة معنوية بh ا<تغير ا<ستقل
ويوجد الدراسة.  محل  بالشركات   hللعام اZبداعي  السلوك  التابع  وا<تغير  ا<ادية)  العمل  (بيئة 
يوجد أنه   hتب كما   ،hللعامل اZبداعي  والسلوك  ا<ادية  العمل  بيئة   hب إحصائية  د'لة  ذو  تأثير 
القرية شركات  في   hللعامل اZبداعي  السلوك  علي  ا<ادية  العمل  لبيئة  إحصائية  د'لة  ذات  تأثر 
اتجاهات في  إحصائية  اختeفات  توجد  أنه  إلي  الدراسة  توصلت  كما  الدراسة،  محل  الذكية 
ا<وظفh نحو السلوك اZبداعي للعاملh وفقا لبعض الخصائص الديموجرافية (النوع – العمر -
نوع مكان العمل - عدد ساعات العمل - عدد أيام العمل– ا<ؤهل الدراسي)، كما توصلت الدراسة
إلي أنه توجد فروق معنوية ذات د'لة إحصائية حول توافر عناصر بيئة العمل ا<ادية ولكل بعد
hللعامل اZبداعي  والسلوك  واLدوات)  اLثاث  اZضاءة،  ا<كتب،  (تخطيط  حدة  علي  أبعادها  من 
اختeفات هناك  ليس  أنه  إلي  الدراسة  توصلت  كما  إجمالي"،  بشكل  الدراسة  محل  بالشركات 
ذات د'لة إحصائية بh الشركات محل الدراسة في السلوك اZبداعي لدى العاملh وفقا للمحاور
(اLصالة، ا<رونة، الطeقة والقدرة علي التحليل، الحساسية للمشكeت، ا<خاطرة وروح ا<جازفة،

.(hبداعي للعامZالسلوك ا
العeقة في  التنظيمية  للثقة  الوسيط  الدور  اختبار  الدراسة  استهدفت  دراسة عويس. (2025) 
الطeقة- (اLصالة-  اZبداعي  العمل  وسلوك  اLصيلة  القيادة  نمط  لسلوك   hالعامل إدراك   hب
مراكز في   hالعامل على  بالتطبيق  اZبداعية)،  الذاتية  الكفاءة  للمشكeت-  الحساسية  ا<رونة- 
قدرها عشوائية  عينة  استقصاء  خeل  من  الجيزة  بمحافظة  ا<حمول  لشركات  الخدمات  تقديم 
Zدراك إحصائية  د'لة  ذو  معنوي  تأثير  هناك  إلى أن  الدراسة  نتائج  وتوصلت  مفردة.   (366)

سلوك نمط القيادة اLصيلة على السلوك اZبداعي للعاملh، وفي الوقت نفسه يرتبط بدرجة كبيرة
بشكل غير مباشر مع السلوك اZبداعي عن طريق الثقة التنظيمية، وتؤثر الثقة التنظيمية إيجابيا
للعاملh تعدل اZبداعية  الذاتية  الكفاءة  أن  النتائج  أظهرت  كما   ،hللعامل اZبداعي  السلوك  على 
التأثير عeقة  أيضا  تعدل  كما  اZبداعي،  والسلوك  التنظيمية  الثقة   hب اZيجابية  التأثير  عeقة 

اZيجابية بh القيادة اLصيلة والسلوك اZبداعي.
دراسة إبراهيم وآخرون. (2024). استهدفت الدراسة دراسة تأثير رشاقة ا<وارد البشرية على
على بالتطبيق  في العمل  اLفكار)  تطبيق  اLفكار-  مشاركة  اLفكار –  (توليد  اZبداعي  السلوك 
أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الحكومية في وسط وشرق الدلتا، بلغ حجم العينة ٣٧٧ مفردة،
الدراسة بيانات  لجمع  العينة  مفردات  على  توزيعها  تم  اZستقصاء  قائمة   hالباحث واستخدم 
hولية ا<ناسبة ذلك لطبيعة الدراسة.  وقد توصلت نتائج الدراسة إلى وجود ارتباط إيجابي بLا
بالجامعات ا<عاونة  والهيئة  التدريس  هيئة  Lعضاء  اZبداعي  والسلوك  البشرية  ا<وارد  رشاقة 
ا<وارد رشاقة  Lبعاد  مباشرا  معنويا  إيجابياً  تأثيراً  ووجود  الدلتا،  وشرق  وسط  في  الحكومية 
بالجامعات ا<عاونة  والهيئة  التدريس  هيئة  Lعضاء  اZبداعي  السلوك  أبعاد  على  البشرية 

الحكومية في وسط وشرق الدلتا.
دراسة الحسبان. (2024) هدفت الدراسة الكشف عن درجة ممارسة مديري ا<دارس الحكومية
للقيادة الريادية في مديرية تربية الزرقاء اLولى ، وأثرها على السلوك اZبداعي (ا'صالة- ا<رونة
استخدمت نظرهم  وجهة  من   hا<علم التفاصيل) لدى  ادراك  با<شكeت –  اZحساس  -الطeقة- 
السلوك الريادية،  (القيادة   hباستبانت الدراسة  أدوات  تمثلت  ا<سحي،  الوصفي  ا<نهج  الدراسة 
ا<تيسرة. بالطريقة  اختيارهم  تم  وقد  ومعلمة  معلم   (200) من  الدراسة  عينة  تكونت  اZبداعي). 
الحكومية ا<دارس  مديري  ممارسة  لدرجة  الحكومية  ا<دارس  معلمي  تقديرات  أن  النتائج  أظهرت 
وفي الكلية  درجتها  في  مرتفعة  بدرجة  جاءت  اLولى  الزرقاء  تربية  مديرية  في  الريادية  للقيادة 
فروق وجود  وعدم  مرتفعة،  كانت  اZبداعي  للسلوك  <مارستهم  تقديراتهم  وكذلك  مجا'تها،  جميع 
الحكومية ا<دارس  مديري  ممارسة  لدرجة  العينة  أفراد  تقديرات  متوسطات  في  إحصائيا  دالة 
للقيادة الريادية تعزى لعدد سنوات الخبرة، وكذلك للجنس باستثناء مجال ا<خاطرة كانت الفروق
الذين لصالح  الفروق  كانت  ا<خاطرة  مجال  باستثناء  العلمي  للمؤهل  وكذلك   ،hا<علم لصالح 
دالة طردية  إيجابية  ارتباطية  عeقة  وجود  النتائج  أظهرت  كما  فقط،  البكالوريوس  درجة  يحملون 
إحصائيا بh متوسطات تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة مديري ا<دارس الحكومية <جا'ت
ودرجته بمجا'ته  اZبداعي  السلوك  <ستوى  تقديراتهم  ومتوسط  الكلية،  ودرجتها  الريادية  القيادة 
الكلية لدى معلميها. ومن أبرز ما أوصت به الدراسة الحرص على توظيف القيادة الريادية <ا لها

من أثر على ممارسة ا<علمh للسلوك اZبداعي.
اLخeقيات ممارسة  درجة  عن  الكشف  إلى  الدراسة  هدفت   .(2024) وس>مة.  دراسة ريان 
اZبداعي السلوك  بمستوى  وعeقتها  اLخضر  الخط  داخل  العربية  ا<دارس  مديري  لدى  ا<هنية 
الدراسة عينة  وتكونت  ا'رتباطي.  الوصفي  ا<نهج  استخدم  الدراسة  أهداف  ولتحقيق   .hللمعلم
اLخضر. الخط  داخل  ومعلمة  معلما  و(396)  ومديرة  مديرا   (142) منهم  فردا،   (538) من 



واستخدم مقياس ا<خ>قيات ا9هنية، ومقياس السلوك ا+بداعي للمعلم!.
وأشارت النتائج إلى أن درجة ممارسة ا<خ>قيات ا9هنية لدى مديري ا9دارس العربية من وجهة
نظر عينة الدراسة جاءت بدرجة متوسطة، وأن مستوى السلوك ا+بداعي للمعلم! جاء متوسطا،
مديري لدى  ا9هنية  ا<خ>قيات  ممارسة  درجة  ب!  إحصائيا  دالة  موجبة  ارتباطية  ع>قة  ووجود 

ا9دارس العربية وب! مستوى السلوك ا+بداعي للمعلم!. 
دراسة الراعي. (2024). استهدفت الدراسة التعرف على الع>قة ب! الدعم التنظيمي ا9درك،
ميناء هيئة  في  الفكرة)  تطبيق   – للفكرة  الترويج  ا<فكار-  (توليد  للعامل!  اeبتكاري  والسلوك 
وتمثلت التحليلي،  الوصفي  ا9نهج  على  الدراسة  اعتمدت  وقد  العربية،  مصر  بجمهورية  دمياط 
أداة الدراسة في اeستبانة، ثم توزيعها على (٣٣٢) مفردة من العامل! في هيئة ميناء دمياط،
.(%٧٨) بلغت  استجابة  بنسبة   (٢٥٩) للتحليل  والصالحة  ا9جمعة  اeستمارات  عدد  وبلغ 
وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود ارتباط معنوي ب! الدعم التنظيمي ا9درك والسلوك اeبتكاري
الدعم أبعاد  كأحد  القرارات  اتخاذ  في  ا9شاركة  ب!  ارتباط  ع>قة  أقوى  وجاءت  للعامل!، 
العدالة ب!  ارتباط  ع>قة  أقل  جاءت  كما  للعامل!،  اeبتكاري  السلوك  وب!  ا9درك  التنظيمي 
التنظيمية كأحد أبعاد الدعم التنظيمي ا9درك وب! السلوك اeبتكاري للعامل!، فض> عن وجود
دمياط، ميناء  بهيئة  للعامل!  اeبتكاري  السلوك  على  ا9درك  التنظيمي  الدعم  <بعاد  معنوي  تأثير 
اeبتكاري السلوك  في  تحدث  التي  التغيرات  من   (%59.3) يفسر  ا9درك  التنظيمي  الدعم  وأن 

للعامل!.  
دراسة مصالحة والشرمان. (2024). هدفت الدراسة التعرف إلى مستوى الثقافة التنظيمية
السائدة لدى مديري ا9دارس اeبتدائية داخل الخط ا<خضر، وع>قتها بتنمية السلوك ا+بداعي
ا9سحي الوصفي  ا9نهج  الدراسة  اعتمدت  وقد  وا9علم!،  ا9ديرين  نظر  وجهة  من  ا9علم!  لدى 
منطقة في  ومعلميها،  اeبتدائية  ا9دارس  مديري  جميع  من  الدراسة  مجتمع  تكون  اeرتباطي. 
مديرا  (387) من  الدراسة  عينة  تكونت  ومعلم  مدير   (1600) عددهم  البالغ  الشمالي،  ا9ثلث 
ومعلما. أظهرت النتائج، أن مستوى الثقافة التنظيمية لدى مديري ا9دارس اeبتدائية في منطقة
ا9ثلث الشمالي داخل الخط ا<خضر، جاء بدرجة مرتفعة في الدرجة الكلية وفي جميع ا9جاeت،
أظهرت النتائج أيضا أن تنمية السلوك ا+بداعي، جاء بدرجة مرتفعة، كما أظهرت النتائج وجود

ع>قة ارتباطية موجبة ودالة إحصائيا، ب! مستوى الثقافة التنظيمية وتنمية السلوك ا+بداعي.
السلوك في  الخادمة  القيادة  دور  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت   .(2024) هنوش.  دراسة 
ا+بداعي لدى معلي مديرية التربية والتعليم لواء ماركا، ولغايات تحقيق أهداف الدراسة الحالية
لجمع استبانة  تطوير  تم  حيث  الدراسة،  لنوع  9>ئمته  والتحليلي  الوصفي  ا9نهج  استخدام  تم 
البيانات من عينة قوامها (314) معلماً ومعلمة.  وأظهرت نتائج الدراسة وجود ع>قة ارتباطية ب!
للقيادة الخادمة بأبعادها ا9تمثلة في (ا+يثار، ا9شاركة العاطفية، التمك!) في السلوك ا+بداعي
للمعلم! في ا9دارس، وقد أوصت الدراسة بزيادة اeهتمام في القيادة الخادمة في ا9ؤسسات
التعليمية 9ا لها من أهمية في إبراز دور العامل! ومشاركتهم وتحس! الع>قات بينهم، وتشجيع
معلي مديريات التربية والتعليم على استخدام السلوك ا+بداعي وذلك 9ا له من أهمية في تحس!

جودة العملية التعليمية.
دراسة يونس واخرون (2024) هدفت الكشف عن تأثير رشاقة ا9وارد البشرية على السلوك
على اeبتكار) في العمل بالتطبيق  التفكير  ا9خاطر-  وتحمل  ا9بادأة  ا9شك>ت –  (حل  ا+بداعي 
على الدراسة  واعتمدت  الدلتا.  وشرق  وسط  في  الحكومية  بالجامعات  التدريس  هيئة  أعضاء 
قائمة الدراسة  واستخدمت  مفردة،  من 377  الدراسة  عينة  وتكونت  التحليلي.  الوصفي  ا9نهج 
لطبيعة ذلك  ا9ناسبة  ا<ولية  الدراسة  بيانات  لجمع  العينة  مفردات  على  توزيعها  تم  اeستقصاء 
البشرية ا9وارد  رشاقة  ب!  إيجابي  ارتباط  وجود  الى  الدراسة  نتائج  توصلت  وقد  الدراسة. 
والسلوك ا+بداعي <عضاء هيئة التدريس والهيئة ا9عاونة بالجامعات الحكومية في وسط وشرق
السلوك أبعاد  على  البشرية  ا9وارد  رشاقة  <بعاد  مباشرا  معنويا  إيجابياً  تأثيراً  ووجود  الدلتا، 

ا+بداعي <عضاء هيئة التدريس والهيئة ا9عاونة بالجامعات الحكومية في وسط وشرق الدلتا.
دراسة Jakubauskytė-Andriulienė, 2024)) هدفت الدراسة إلى استكشاف كيفية تأثير
على دمج اeتصال في تعزيز التعبير ا+بداعي للموظف!، مع التركيز  الثقافة التنظيمية ونموذج 
التمكيني اeتصال  يلعبه  الذي  الدور  فهم  إلى  هدفت  كما  ا9ؤسسات.  أنشطة  في  اeستدامة 
ا9ستدامة. اتبعت العمل  بيئة  في  وإبداعهم  ا9وظف!  مشاركة  تعزيز  في  والتفاعلي  وا+داري 
(Literature Review) شاملة  أدبية  مراجعة  على  القائم  التحليلي  الوصفي  ا9نهج  الدراسة 
واeستدامة، التنظيمية،  الثقافة  اeتصال،  ا9ؤسسي،  با+بداع  ا9رتبطة  النظرية  ا9فاهيم  لدراسة 
وتطوير نموذج اتصال نظري يوضح الع>قة بينهم. وتمثلت عينة الدراسة في مراجعة أدبية شاملة

للمقاeت العلمية ا9نشورة حول ا+بداع ا9ؤسسي، واeتصال، والثقافة التنظيمية ،واeستدامة.
أظهرت الدراسة أن اeتصال الفعال داخل ا9نظمة، سواء كان تمكينيًا أو إداريًا أو تفاعليًا، يعزز
التعبير ا+بداعي للموظف! ويزيد من مشاركتهم في تنفيذ ممارسات اeستدامة. دمج اeستدامة
لãبداع، داعمة  بيئة  خلق  في  يسهم  التنظيمية  الثقافة  داخل  ومحدد  استراتيجي  كموضوع 
استخدام كيفية  ا9قترح  اeتصال  يوضح نموذج  مبتكرة.  أفكار  تقديم  على  ا9وظف!  ويشجع 

الثقافة التنظيمية لتعزيز ا+بداع وا9شاركة في أنشطة اeستدامة بشكل منظم ومترابط.
دراسة (Siddiq, et al, 2023) هدفت هذه الدراسة إلى فحص التفاعل ب! القيادة التحويلية،
رشاقة ا9وظف، وا<مان النفسي وتأثيرها الجماعي على ا+بداع لدى ا9وظف!. استخدمت عينّة



النتائج  .(PLS-SEM) الهيكلية ا1عاد.ت  وتحليل  مختلفة،  قطاعات  من  موظفاً   181 من  مكونة 
بمستوى مباشراً  إيجابيًا  ارتباطاً  يرتبط  التحويلية  القيادة  أسلوب  أن  النتائج  أظهرت  أن  أكدت 
يظهرون وداعمة  ملهمة،  تحفيزية،  لقيادة  يتعرضون  الذين  ا1وظفون  وأن  ا1وظف]،  لدى  ا[بداع 
ا1وظف رشاقة  أن  الدراسة  أظهرت  جديدة،  وحلول  مبتكرة  أفكار  تقديم  على  أكبر  قدرة 
القيادة آخر،  بمعنى  وا[بداع،   التحويلية  القيادة  ب]  كوسيط  تعمل   (Employee Agility)

اhداء في  ا[بداع  مستوى  زيادة  إلى  تؤدي  بدورها  والتي  ا1وظف،  رشاقة  تعزز  التحويلية 
الوظيفي، كما تشير النتائج إلى أن ا1ؤسسات التي ترغب في تعزيز ا[بداع ب] موظفيها يجب
أن تركز على تطوير قيادة تحويلية، تعزيز رشاقة ا1وظف]، وخلق بيئة عمل توفر اhمان النفسي.

وسائل استخدام  يؤثر  كيف  فحص  إلى  الدراسة  هذه  هدفت   (Zhang, et al, 2023) دراسة
إدارة سلوكيات  خxل  من  وذلك  ا1وظف]،  لدى  ا[بداع  على  بالعمل  ا1رتبط  ا.جتماعي  التواصل 
الص]، في  موظفاً   (425) عينّت  ا1عرفة).  تxعب  ا1عرفة،  إخفاء  ا1عرفة،  (مشاركة  ا1عرفة 
واستخدمت CB-SEM. أشارت النتائج إلى أن استخدام وسائل التواصل ا.جتماعي hغراض
على با1عرفة.  التxعب  من  والحد  ا1عرفة  مشاركة  تعزيز  خxل  من  ا1وظف  إبداع  يعزز  العمل 
يؤثر أن  يمكن   . ا.جتماعي  التواصل  لوسائل  ا.جتماعي  ا.ستخدام  فإن  ذلك،  من  النقيض 

بشكل غير مباشر على إبداع ا1وظف عبر سلوكيات إدارة ا1عرفة.
دراسة الطبال. (2023). هدفت الدراسة التعرف على عxقة رشاقة ا1وارد البشرية على الصحة
كمتغير الجديدة)  اhفكار  وتنفيذ  وترويج  (توليد  للعامل]  ا[بداعي  السلوك  توسيط  مع  التنظيمية 
هذا ولتحقيق  السويس،  محافظة  عام  بديوان  العامل]  على  بالتطبيق  العxقة  هذه  في  وسيط 
البيانات لجمع  ا.ستبانة  واستخدمت  التحليلي.  الوصفي  ا1نهج  على  الدراسة  اعتمدت  الهدف 
وا1علومان من عينة قوامها 219 مفردة من العامل] بديوان عام محافظة السويس. وتوصلت نتائج
الدراسة إلى وجود عxقة تأثير إيجابي قوي ومعنوي hبعاد رشاقة ا1وارد البشرية محل الدراسة
وهي: (ا.ستباقية والتكيف وا1رونة) في تدعيم السلوك ا[بداعي للعامل] بأبعاده محل الدراسة:
الدراسة: محل  بأبعادها  التنظيمية  الصحة  وتدعيم  الجديدة)  اhفكار  وتنفيذ  وترويج  (توليد 

(التماسك التنظيمي وا.ستقxلية التنظيمية وحل ا1شكxت التنظيمية).
دراسة يوسف. (2022). هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى تطبيق مديري ا1دارس في
وتحمل ا1شكxت – ا1بادأة  ا[بداعي(حل  بالسلوك  وعxقته  ا[داري  للتمك]  الزرقاء  محافظة 
ا1خاطر- التفكير ا.بتكار) للمعلم] من وجهة نظرهم، ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم الباحث
(205) من  مكونة  عشوائية  عينة  من  البيانات  لجمع  كأداة  وا.ستبانة  التحليلي  الوصفي  ا1نهج 
أن الدراسة  نتائج  وبينت  الزرقاء.  بمحافظة  والخاصة  الحكومية  ا1دارس  في  ومعلمة  معلما 
مستوى تطبيق التمك] ا[داري لدى مديري ا1دارس في محافظة الزرقاء من وجهة نظر ا1علم]
على السلطة  تفويض  بعد  حصل  اhبعاد؛  مستوى  وعلى   ،(5 من   3.87) بمتوسط  مرتفعا؛  جاء 
أعلى متوسط (3.98) ثم ا.تصال الفعال بمتوسط (3.86) وثالثا حفز ا1وظف] بمتوسط (3.84)
السلوك مجال  وحصل  (مرتفع)  تطبيق  بمستوى  وجميعها   (3.79) بمتوسط  التدريب  وأخيرا 
مستوى وعلى  (مرتفع)  إبداعي  بسلوك   (5 من   3.94) كلي  متوسط  على  للمعلم]  ا[بداعي 
بمتوسط ا1شكxت  حل  ثم   (4.04) متوسط  أعلى  على  ا.بتكاري  التفكير  بعد  حصل  اhبعاد؛ 
(مرتفع) إبداعي  سلوك  بتقدير  والثxثة   (3.86) بمتوسط  ا1خاطر  وتحمل  ا1بادأة  وثالثا   (3.92)

وعدم وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى (α ≤ 0.05) ب] آراء ا1علم] حول مستوى تطبيق
1تغيرات تبعا  للمعلم]  ا[بداعي  السلوك  مستوى  في  أو  ا1دارس  مديري  لدى  ا[داري  التمك] 
(الجنس، نوع التعليم، العمر، ا1ؤهل العلمي)، وبلغت قيمة عxقة ا.رتباط (0.73)، وتشير لعxقة
محافظة في  ا1علم]  لدى  ا[بداعي  والسلوك  ا[داري  التمك]  تطبيق  ب]  موجبة  طردية  قوية 

الزرقاء.
الدراسات السابقة ا9تعلقة بمتغيري الدراسة

(رشاقة التنظيمية  الرشاقة  ب]  العxقة  عن  الكشف  هدفت  وآخرون (2024)  ا9طيري  دراسة 
ا[بداعي(اhصالة- والتطبيق) والسلوك  ا1مارسة  رشاقة  القرار –  اتخاذ  رشاقة  ا.ستشعار- 
ا1رونة- الطxقة) لدى معلمات ا1دارس الثانوية الحكومية بمدينة بريدة، وقد استخدم فيها ا1نهج
الثانوية ا1دارس  معلمات  معلمة من   ٣٠٠ على  وزعت  كأداة  وا.ستبانة  ا.رتباطي،  الوصفي 
للرشاقة ا1دارس  مديرات  تطبيق  في  مرتفعة  درجة  النتائج  وأظهرت  بريدة،  مدينة  في  الحكومية 
كما ا1دارس،  هذه  معلمات  لدى  ا[بداعي  السلوك  ممارسة  في  عال  مستوى  وكذلك  التنظيمية 

كشفت عن وجود عxقة ارتباطية طردية ب] الرشاقة التنظيمية والسلوك ا[بداعي .
التنظيمية الرشاقة  أثر  على  التعرف  إلي  الدراسة  هدفت   (2024) وآخرون  الجازي  دراسة 
على تطبيقية  دراسة   Employee creativity ا1وظف]  ابداع  على   Organizational agility

البنوك ا.ردنية التجارية. ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت الدراسة ا1نهج الوصفي التحليلي،
من  (300) من  الدراسة  عينة  وتكونت  البيانات،  لجمع  كأداة  ا.ستبانه  الدراسةعلى  واعتمدت 
معنوي ايجابي  اثر  وجود  إلى  الدراسة  نتائج  وتوصلت  ا.ردنية.  التجارية  البنوك  في  العامل] 
للرشاقة التنظيمية على ابداع ا1وظف] في البنوك التجارية اhردنية، ووجود اثر ايجابي معنوي
للرشاقة التنظيمية على ابداع ا1وظف] في البنوك التجارية اhردنية، ووجود اثر ايجابي معنوي
على الدراسة  أكدت  كما  اhردنية،  التجارية  البنوك  في  ا1وظف]  ابداع  على  التنظيمية  للرشاقة 
ضرورة تركيز إدارة البنوك على كيفية التعامل مع ظروف العمل ا1ختلفة والتغيرات الغير متوقعة,
ضرورة تركيز البنك على زيادة مستوى التنافس ب] العامل] من أجل تنشيط ا[بداع واكتشاف



اDبدعB, ضرورة امت=ك البنك خطة واضحة لبناء وتجهيز البنية التحتية بالتقنيات الحديثة وكيفية
إدارتها.

دراسة عبد الهادي وآخرون (2023) هدفت الدراسة الكشف عن تأثير القيادة الريادية على
السلوك ا`بداعي للموظفB في قطاع الضيافة والسياحة من خ=ل فحص الدور الوسيط للرشاقة
التنظيمية. تم استخدام PLS-SEM لتحليل(400 )إجابة صحيحة تم جمعها من اDوظفB بدوام
النتائج أشارت  مصر.  في  العاملة  (أ)  الفئة  من  السفر  ووكاnت  نجوم  الخمس  فنادق  في  كامل 
.Bبالرشاقة التنظيمية والسلوك ا`بداعي للموظف إيجابياً  إلى أن القيادة الريادية ترتبط ارتباطاً 
.Bكما أشارت النتائج إلى أن الرشاقة التنظيمية ترتبط بشكل إيجابي بالسلوك ا`بداعي للموظف
والسلوك الريادية  القيادة   Bب الع=قة  في  كوسيط  التنظيمية  الرشاقة  تعمل  ذلك،  على  ع=وة 
الرشاقة الريادية،  للقيادة  النظري  الفهم  تطوير  على  الدراسة  تعمل   .Bللموظف ا`بداعي 
ومن مصر.  في  والضيافة  السياحة  صناعة  سياق  في   Bللموظف ا`بداعي  والسلوك  التنظيمية، 
القيادة فوائد  لتعظيم  بتوصيات  والضيافة  السياحة  مؤسسات  الدراسة  تزود  العملية،  الناحية 

.Bرونة التنظيمية والسلوك ا`بداعي للموظفDالريادية من حيث ا
تحديد إلى  الدراسة  هدفت   Dzimidienė, Bagdžiūnienė, (2022) دراسة
الدور وتقييم  اDؤسسة،  في  اnبتكاري  والسلوك  الذاتية،  والكفاءة   ،BوظفDا رشاقة   Bب الع=قة 
الدراسة أجُريت  وقد  اnبتكاري.  والسلوك  الرشاقة   Bب الع=قة  في  الذاتية  للكفاءة  الوسيط 
وكان النساء،  من  منهم  كان %78  موظفًا،  من 172  مكونة  عينة  على  مقطعي  مسح  باستخدام 
والسلوك  ،BوظفDا رشاقة  لقياس  مقاييس  تطبيق  وتم  سنة.   33.8  BشاركDا أعمار  متوسط 
Bغراض هذه الدراسة، تم إعداد مقياس للرشاقة الوظيفية للموظفÇبتكاري، والكفاءة الذاتية. وnا
الترابطي، التحليل  باستخدام  النتائج  تمت معالجة  بندًا.  عشرين  من  يتكون  ليتوانيا  في 
اDوظف رشاقة  مستوى  ارتفاع  أن   ،ًnأو الرئيسية:  النتائج  وأظهرت  الوساطة.  وتحليل  واnنحدار، 
والكفاءة الذاتية يتنبأ بمزيد من اDشاركة في السلوك اnبتكاري؛ وثانيًا، أن الكفاءة الذاتية تعمل
الخصائص أهمية  على  التأكيد  تم  وقد  اnبتكاري.  والسلوك  الرشاقة   Bب الع=قة  في  كوسيط 
الشخصية للموظف – الرشاقة والكفاءة الذاتية – في التنبؤ بالسلوك اnبتكاري، وكُشف عن دور

الكفاءة الذاتية كوسيط في الع=قة بB الرشاقة والسلوك اnبتكاري.
التعليق على الدراسات السابقة:

السوق-رشاقة رسملة  التشغيلي-سرعة  التكيف  سرعة  أبعاد)  السابقة  الدراسات  عرضت 
السريعة- اnستجابة  ا`بداع-رشاقة  رشاقة  التشغيلية-  الرشاقة  العميل- الشراكة-رشاقة 

رشاقة تطبيق العمل-رشاقة عملية اتخاذ القرار-رشاقة اnستشعار) للمتغير اDستقل.
اÇفكار- اÇفكار-تطبيق  التحليل-ترويج  على  القدرة  أبعاد ( السابقة  الدراسات  عرضت 
اDشك=ت- اDخاطر-حل  وتحمل  -اDبادأة  اnبتكار التفكير  اÇفكار-  اÇفكار-توليد  مشاركة 
باDشك=ت-الط=قة-اDرونة ا`بداعية-ا`حساس  الذاتية  -الكفاءة  التفاصيل إدراك 

-اnصالة) للمتغير التابع.
وقد أجريت هذه الدراسات في بيئات متنوعة، بعضها في بيئات أجنبية مثل دراسة (2024)
. ( Zaini et al.,2020 (دراسة. (Puriwat et al., 2021) دراسة . Blancia , Baldera

.(Li et al., 2020) دراسة 
كما أجُريت دراسات أخرى في البيئات العربية، منها دراسة البحيري والقرني. (2024). ودراسة
ودراسة  .(2023) ودراسة الشهراني.   .(2023) ثواب.  آل  ودراسة   .(2024) واDقابلة.  بنات 
الدرويش ودراسة   .(2020) الذبياني.  ودراسة   .(2023) الرشود  ودراسة   .(2023) الشيبان. 
(2024). ودراسة والشرمان.  مصالحة  ودراسة   .(2024) والعج=ن.  الفيز  ودراسة   .(2024)

اDطيري ودراسة   .(2022) يوسف.  ودراسة   .(2024) هنوش.  ودراسة   .(2024) الحسبان. 
وآخرون (2024).

هلل. ودراسة   .(2023) وآخرون.  الوفا  أبو  دراسة  مثل  اDصرية  البيئة  في  دراسات  جانب  إلى 
ودراسة  .(2025) وآخرون  الصباغ  ودراسة   .(2024) واخرون  يونس  ودراسة   .(2021)

عويس(2025). . ودراسة الراعي. (2024). ودراسةودراسة الطبال. (2023).  
 

منهجية الدراسة:

منهج الدراسة:

به" ويقصد  التحليلي،  الوصفي  اDنهج  على  الدارسة  هذه  اعتمدت 
مجتمع أفراد  جميع  استجواب  بواسطته   éيتم الذي  البحوث  من  النوع  ذلك 
البحث، أو عينة كبيرة منهم، وذلك بهدف وصف الظاهرة اDدروسة، من حيث
طبيعتها، ودرجة وجودها فقط (العساف، 1433ه، 179). وتم اnعتماد على



ا&بداعي السلوك  على  التنظيمية  الرشاقة  تأثير  عن  للكشف  ا@نهج  هذا 
الظاهرة لوصف  البحثية  ا@ناهج  أكثر  من  بقطاع  التعليمي،ي، كونه   Rللعامل
وتحليل الدارسة،  موضوع  وصف  خXله  من  يتم  والذي  الدارسة،  موضوع 
ثبات البيانات من أجل الوصول إلى ما يثري ا@عرفة حول هذا ا@وضوع، و̂
ا@طروحة التساؤdت  على  وا&جابة  عدمه  من  ا@تبناة  الفرضيات  صحة 

با@شكلة.

إجراءات الدراسة

1. إعداد ا&طار العام للدراسة.

ا@تعلقة السابقة  الدراسات  ورصد  النظري  ا&طار  إعداد   .2

بمتغيرات الدراسة .

من وا@علومات  البيانات  لجمع  (استبانة)  الدراسة  أداة  إعداد   .3
عينة الدراسة.

4. التحقق من صدق وثبات اdستبانة.

5. تحديد عينة الدراسة.

6. تطبيق أداة الدراسة على العينة ا@ستهدفة.

7. جمع البيانات ورصدها وتحليلها.

8. تفسير النتائج وتقديم التوصيات.

أدوات الدراسة

وا@علومات البيانات  لجمع  كأداة  اdستبانة  على  الدراسة  اعتمدت 
العلمية البحوث  في  ا@ستخدمة  الوسائل  أهم  من  اdستبانة  يُعتبر  حيث 
ومترابط، جيد  بشكل  ا@صممة  ا^سئلة  عن  عبارة  هو  واdستبانة  الوصفية، 
للوصول بحثه؛  في  الباحث  يريدها  التي  البيانات  جمع  إلى  تهدف  والتي 
عينة على  وتُطبقّ  البيانات،  جمع  طرق  أحدُ  اdستبانة  أن  أي  النتائج؛  إلى 

مأخوذة من مجتمع معR، أو بيئة معينة.
بناء أداة الد0راسَة:

    تم~ تصميم أداة الد{راسَة بهدف دراسة تأثير الرشاقة التنظيمية على
السلوك ا&بداعي للعاملR بقطاع  التعليمي،ي، وقد قام الباحث بإعداد اداة
الدراسة بصورتها ا@بدئي~ة، من خXل مراجعة ا^دبيات ا@تعل{قة بهدف
ابقة ومراجعة أدواتها الدراسة، وكذلك بعد اdطXع على الد{راسَات الس~
ا@تعلقة بموضوع الد{راسَة الحالي~ة، حيث تكونت اداة الدراسة مما يلي:

أو6ً: البيانات ا^ولية ^فراد عينة الدراسة.

،Rستبانة ويشتمل على محورين رئيسيdثانياً: محاور وعبارات ا
وهما كما يلي:

• ا<حور ا;ول: الرشاقة التنظيمية ويتكون من 24 فقرة مقسمة
الى أربعة أبعاد رئيسية.



مقسمة من 5 فقرة  ويتكون  ا5بداعي  السلوك  الثاني:  • ا*حور 
الى ثAثة أبعاد رئيسية.

مفتاح التصحيح:

كانت اNجابة عن فقرات ا5ستبانة في ضوء مقياس خماسي على النحو
التالي:

جدول رقم (3-1) مفتاح التصحيح
ا:جابة غير موافق

بشدة
غير موافق محايد موافق موافق بشدة

الدرجة 1 2 3 4 5

صدق أداة الدDراسَة:

د من أنها سوف تقيس ما أعدت لقياسه،سه، Wداة يعني التأكYإن صدق ا
اYداة لكل العناصر التي يجب أن تدخل في كما يقُصد بالصدق "شمول 
بحيث أخرى،  ناحية  من  ومفرداتها  فقراتها  ووضوح  ناحية،  من  التحليل 
قام وقد  ١٤٣٣ه،ص310)  (العساف،  يستخدمها  مَن  لكل  مفهومة  تكون 

د من صدق أداة الدrراسَة من خAل القيام بما يلي: Wالباحث بالتأك
الصدق الظاهري لKداة (التحكيمي):

بعد ا5نتهاء من بناء أداة الدrراسَة، تمt عرضُها على عدد من أعضاء
من طلُب  وقد  بآرائهم،  لAسترشاد  وذلك  ص}؛  Wا|تخص التدريس  هيئة 
|ا مAءمتها  ومدى  العبارات،  وضوح  مدى  حول  الرأي  إبداء  ا|حكtم} 
وضع مع  إليه،  تنتمي  الذي  للمحور  العبارات  مناسبة  ومدى  Yجله،  وُضعت 
tتم وقد  ا5ستبانة  تطوير  خAلها  من  يمكن  التي  وا5قتراحات  التعديAت 
قبل من  عليها  اتWفِق  التي  العبارة  واعتماد  م}،  tا|حك بمAحظات  اYخذ 

ا|حكtم}
صدق ا:تساق الداخلى:

تم التأكد من صدق ا5تساق الداخلي وذلك بحساب معامل ا5رتباط
اليه، تنتمي  الذي  للمحور  الكلية  والدرجة  فقرة  كل  على  العينة  إجابات  ب} 

وذلك باستخدام برنامج (SPSS)، حيث جاءت النتائج على النحو التالي:
 

ا*حور اVول: الرشاقة التنظيمية

الكليWة والدرجة  فقرة  كل  ب]  بيرسون  ارتباط  معامل  جدول (2-3) 
للمحور اVول

رقم الفقرة معامل ارتباط بيرسون رقم الفقرة معامل ارتباط بيرسون

1 **608. 13 **750.

2 **557. 14 **660.

3 **613. 15 **824.

4 *753. 16 **588.



5 **711. 17 **736.

6 **787. 18 **732.

7 **676. 19 **807.

8 **579. 20 **776.

9 **771. 21 **646.

10 **573. 22 **642.

11 **699. 23 **542.

12 **871. 24 **677.

** دال عند مستوى د#لة 0.01

* دال عند مستوى د#لة 0.05

يتEضح من الجدول السابق أن معام>ت ا#رتباط ب6 الفقرات والدرجة
إحـصائيا ودالـة  موجبـة  جميعها  جاءت  التنظيمية  الرشاقة  Tحور  الكليEة 
وذات قيم متوسطة ومرتفعة، فض>ً عن كونها ذات د#لة إحصائية مما يشير
إلى تمتع فقرات اTحور بدرجة صدق مرتفعة وعليه فأن هذه النتيجة توضح

صدق فقرات محور الرشاقة التنظيمية وص>حيتها للتطبيق اTيداني.
ا1حور الثاني: السلوك ا&بداعي

الكلي3ة والدرجة  فقرة  كل  ب<  بيرسون  ارتباط  معامل  جدول (3-3) 
للمحور الثاني

رقم الفقرة معامل ارتباط بيرسون رقم الفقرة معامل ارتباط بيرسون

1 **735. 9 **790.

2 **764. 10 **731.

3 **845. 11 **695.

4 **803. 12 **702.

5 **855. 13 **608.

6 **894. 14 **811.

7 **799. 15 **669.

8 **765.   

** دال عند مستوى د#لة 0.01

* دال عند مستوى د#لة 0.05

يتEضح من الجدول السابق أن معام>ت ا#رتباط ب6 الفقرات والدرجة
وذات إحـصائيا  ودالـة  موجبـة  جميعها  اlبداعيجاءت  السلوك  Tحور  الكليEة 
عن كونها ذات د#لة إحصائية مما يشير إلى قيم متوسطة ومرتفعة، فض>ً 
توضح النتيجة  هذه  فأن  وعليه  مرتفعة  صدق  بدرجة  اTحور  فقرات  تمتع 

صدق فقرات محور السلوك اlبداعي وص>حيتها للتطبيق اTيداني.
ثبات أداة الدLراسَة:



عند ثبات أداة الدراسة يعنى أن ا9داة ستعطي نفس النتائج تقريباً 
تعطي درجة  أي  إلى  به  ويقصد  نفسها  العينة  على  عديدة  مرات  تطبيقها 
التأكد يعني  او  فيها،  تستخدم  مرة  كل  عند  متقاربة  قراءات  الدراسة  أداة 
أشخاص على  تطبيقها  تكرر  لو  تقريباً  واحدة  ستكون  ا\ستجابة  ان  من 
الباحثة قامت  ا\داة  ثبات  مدي  ولقياس  مختلفة،  اوقات  في   aمختلف
من للتأكد   (Chronbach Alpha) كرونباخ ألفا  ثبات  معامcت  باستخدام 
ألفا الثبات  معامcت  قيم  التالي  الجدول  ويوضح  الدراسة،  أداة  ثبات 

كرونباخ لكل محور من محاور ا\ستبانة:

جدول (3-4) معام2ت الفا كرونباخ *حاور الدراسة

ا*حور عدد الفقرات قيمة ألفا كرونباخ

الرشاقة التنظيميةية 24 884.

السلوك اEبداعي 15 843.

الدرجة الكلية ل2ستبيان 39 899.

ألفا بطريقة  الثبات  معامcت  أن  إلى  السابق  الجدول  نتائج  تشير 
كرونباخ كانت مناسبة 9غراض البحث العلمي لكافة محاور ا\ستبانة؛ إذ
نتائج تشير  كما  التطبيق،  بمتطلبات  وتفى  علميا  مقبولة  جميعها  كانت 
على كرونباخ  ألفا  بطريقة  الثبات  معامcت  ارتفاع  إلى  السابق  الجدول 
تتسم ا\ستبانة  ان   aيتب سبق  مما  و  بلغت (0.899)  حيث  الكليtة،  الدرجة 
والوثوق للدراسة  كأداة  عليها  ا\عتماد  يمكن  لذا  الثبات  من  عالية  بدرجة 

بنتائجها.

أساليب تحليل البيانات:

تم تجميعها،  تم  التي  البيانات  وتحليل  الدراسة  أهداف  لتحقيق 
الحزم باستخدام  اzناسبة  ا}حصائية  ا9ساليب  من  العديد  استخدام 
.(SPSS) بالرمز  اختصاراً  لها  يرمز  والتي  ا\جتماعية،  للعلوم  ا}حصائية 

وذلك بٌعد ترميز وادخال البيانات إلى الحاسب ا\لي، كما يلي :

اعطيت ا\جابة zقياس ليكارت الخماسي كما يلي :( موافق بشدة =
5 درجات)، (موافق = 4 درجات)، (محايد = 3 درجات)، (غير موافق = 2

درجتa)، (غير موافق بشدة = 1 درجة واحدة) ومن ثم قام الباحث بحساب
الوسط الحسابي }جابات أفراد عينة الدراسة.

والعليا) الدنيا  (الحدود  الخماسي  اzقياس  خcيا  طول  ولتحديد 
اzستخدم في محاور الدراسة، تم حساب اzدى (5-1=4)، ثم تقسيمه على
عدد خcيا اzقياس للحصول على طول الخلية الصحيح أي (4/5= 0.80)
بٌعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في اzقياس وذلك لتحديد الحد
الجدول يوضحها  كما  الخcيا  طول  أصبح  وهكذا  الخلية،  لهذه  ا9على 

اÖتي:

 

جدول رقم (3-5) درجة ا*وافقة ومدى ا*وافقة على مقياس ليكرت
الخماسي.



التدرج وفقاً

1قياس ليكرت

درجة الترميز

(الوزن النسبي)

فئة ا1توسط معيار الحكم

علي النتائج

من   إلي  

غير موافق بشدة 1 1 1.80 ً ضعيفة جدا

غير موافق 2 1.81 2.60 ضعيفة

محايد 3 2.61 3.40 متوسطة

موافق 4 3.41 4.20 عالية

موافق بشدة 5 4.21 5.00 ً عالية جدا

ولخدمة اغراض الدراسة وتحليل البيانات التي تم تجميعها من خTل
ا_ساليب من  عدد  استخُدمت  ا1يداني،  الجانب  في  الدراسة  اداة 
اiحصائية 1عرفة اتجاهات أفراد عينة الدراسة حول التساؤdت ا1طروحة،
برنامج باستخدام  ا1ناسبة  اiحصائية  ا1عالجة  أساليب  باستخدام  وذلك 
ترميز تم  أن  بعد  وذلك   (SPSS) اdجتماعية  اiحصائية للعلوم  الحزم 
وفقاً النتائج  استخراج  تم  ثم  اnلي،  الحاسب  إلى  وإدخالها  البيانات 

لpساليب اiحصائية اnتية:

Percentage &) 1- التكرارات والنسب ا%ئوية
Frequencies): للتعرف على الخصائص الشخصية _فراد عينة

الدراسة.

2- ا%توسط الحسابي :(Mean) 1عرفة مدى ارتفاع أو انخفاض
إجابات أفراد عينة الدراسة عن ا1حاور الرئيسة (متوسط

متوسطات العبارات (.

3- ا>نحراف ا%عياري :(Standard Deviation) للتعرف على
مدى انحراف إجابات أفراد عينة الدراسة لكل عبارة من عبارات
متغيرات الدراسة، ولكل محور من ا1حاور الرئيسة عن متوسطها

الحسابي، وقد استخدمت الدراسة هذا ا_سلوب نظراً _ن
اdنحراف ا1عياري يوضح التشتت في إجابات أفراد عينة الدراسة

لكل عبارة من عبارات متغيرات الدراسة، إلى جانب ا1حاور
الرئيسة، فكلما اقتربت قيمته من الصفر تركزت اdجابات

وانخفض تشتتها ب~ ا1قياس. 

4- معامل ارتباط بيرسون:(Pearson) لقياس اdتساق الداخلي

ب~ عبارات ا_داة (اdستبانة) وكل محور تنتمي إليه.

(cronbach,s Alpha- α) :5- معامل الثبات ألفا كرونباخ

لحساب معامل ثبات أداة الدراسة

6- تحليل ا>نحدار (Regression Test):للتحقق من فروض
الدراسة

مجتمع الدراسة:

التعليمية،ة، العامل~ با1دريات  جميع  من  الدراسة  مجتمع  يتكون 
من عشوائية مكونة  بطريقة  بينهم  من  الدراسة  عينة  سحب  يتم  وسوف 



.(135)

دراسة خصائص عينة الد&راسَة:
تم حساب التكرارات والنسب ا5ئوية 1فراد عينة البحث وفقاً
للمتغيرات:
1-ا9ؤهل العلمي:

جدول رقم (4-1) توزيع أفراد الد&راسَة وفق ا9ؤهل العلمي
ا9ؤهل العلمي التكرار النسبة

أقل من بكالوريوس 23 17.1

بكالوريوس 100 74.3

دراسات عليا 12 8.6

ا9جموع   351 100%

عينة افراد  إجمالي  من   (%  74.3) نسبة  أنّ  الجدول  من  يتVضح 
عينة افراد  اجمالي  من   (% 17.1) ونسبة  البكالوريوس  حملة  من  الدراسة 
الدراسة من حملة ا5ؤهل اقل من بكالوريوس ونسبة (8.6 %) من اجمالي

افراد عينة الدراسة من حملة الدراسات العليا.

 

2- النوع:

جدول رقم (4-2) توزيع أفراد الد&راسَة وفق متغير النوع
النوع التكرار النسبة

ذكر 81 60.0

أنثى 54 40.0

ا9جموع 135 100%

يتVضح من الجدول أنّ نسبة (60 %) من إجمالي افراد عينة الدراسة
من الذكور، ونسبة (40%) من إجمالي افراد عينة الدراسة من ا_ناث.

3- عدد سنوات الخبرة الوظيفية:

جدول رقم (4-3) توزيع أفراد الد&راسَة وفق متغير عدد سنوات
الخبرة الوظيفية

عدد سنوات الخبرة التكرار النسبة

5 سنوات فأقل 54 40.0

من 6- 10 سنوات 39 28.6

من 11- 15 سنة 30 22.9

16 سنة فأكثر 12 8.6

ا9جموع 135 100%



يت?ضح من الجدول أنّ نسبة (40%) من إجمالي أفراد عينة الدراسة
خبرتهم 5 سنوات فأقل،قل، ونسبة (28.6%) من إجمالي أفراد عينة الدراسة
عينة أفراد  إجمالي  من   (%22.9) ونسبة  سنوات،   10 الى  من 6  خبرتهم 
أفراد إجمالي  من   (%8.6) ونسبة  سنة،  الى 15  من 11  خبرتهم  الدراسة 

عينة الدراسة خبرتهم 16 سنة فأكثر.
حدود الدراسة:

متغيري على  اSوضوعية  الحدود  ا.وضوعية: اقتصرت  الحدود 
الدراسة (الرشاقة التنظيمية- السلوك اWبداعي).

الحدود البشرية: العامل_ القطاع التعليمي.

الحدود الزمنية: خcل الفصل الدراسي اaول لعام 2025/ 2026.
نتائج الدراسة

اBجابة عن أسئلة الدراسة:

Cللعامل اFبداعي  السلوك  على  التنظيمية  الرشاقة  تطبيق  واقع  ما  اSول  السؤال 
بالقطاع التعليمي من وجهة نظرهم ؟

اWبداعي السلوك  على  التنظيمية  الرشاقة  تطبيق  واقع  على  للتعرف 
طات gتوسSا حساب  تم?  ؛  نظرهم  وجهة  من  التعليمي  بالقطاع  للعامل_ 

الحسابي?ة واWنحرافات اSعياري?ة Wبعاد اSحور اaول كما يلي  
البعد اSول رشاقة اFستشعار

ا.عياري]ة واFنحرافات  الحسابي]ة  ا.توس̂طات   (4-4 جدول) 
والترتيب لفقرات بعد رشاقة اFستشعار

رقم
الفقرة

الفقرة

ا.تو
سط

الحسا
بى

اFنحرا
ف

ا.عيار
ي

الرت
بة

درجة
ا.وافقة

1 تهتم اSؤسسة برصد التغيرات في البيئة التعليمية بشكل مستمر. 4.20 833. 3 موافق

2 تمتلك اrدارة القدرة على اكتشاف اSشكcت قبل تفاقمها. 4.17 664. 5 موافق

3 يتم جمع معلومات دقيقة حول احتياجات العامل_ واSتعلم_ بانتظام.
4.26 561. 1

موافق
بشدة

4 تتابع اSؤسسة اWتجاهات الحديثة في التعليم والتقنيات اSرتبطة به. 4.20 833. 3 موافق

5 تستجيب اrدارة للمcحظات الواردة من العامل_ بسرعة وفعالية 4.20 719. 4 موافق

6 تعتمد اSؤسسة على قنوات متعددة لرصد التغيرات الداخلية
والخارجية. 4.26 611. 2

موافق
بشدة

اSتوسط العام 4.22 0.70 موافق بشدة

يتب_ من الجدول السابق أن مستوى تطبيق بعد رشاقة اWستشعار
من وجهة نظر العامل_ بالقطاع التعليمي جاء بدرجة عالية جدا، حيث جاء
بانحراف بشدة)،  (موافق  موافقة  ودرجة   ،(4.22) مساويا  العام  ط  gتوسSا
معياري بلغ (0.70)،)، وهي قيمة منخفضة تدل{ على تجانس آراء أفراد عينة
نظر وجهة  من  اWستشعار  رشاقة  بعد  تطبيق  مستوى  حول  الدgراسَة 
ب_ للبعد  اSعياري?ة  اWنحرافات  قيم  وتراوحت  التعليمي ،  بالقطاع  العامل_ 



ح يوض" مما  منخفضة؛  قيم  ذات  الفقرات  جميع  وجاءت   ،(0.561 - 0.833)

تجانس آراء أفراد عينة الد"راسَة حول جميع الفقرات.
وجاءت في الترتيب اQول العبارة رقم (3): (يتم جمع معلومات دقيقة
بلغ حسابي  ط  بمتوس" بانتظام)،   Zوا]تعلم  Zالعامل احتياجات  حول 
(4.26)، وانحراف معياري بلغ (0.561)،، و في الترتيب اQخير العبارة رقم

ط (2): (تمتلك اgدارة القدرة على اكتشاف ا]شكbت قبل تفاقمها)، بمتوس"

حسابي بلغ (4.17)، وانحراف معياري بلغ (0.664).  
البعد الثاني رشاقة اتخاذ القرار

طات الحسابي3ة وا:نحرافات ا6عياري3ة جدول) 4-5) ا6توس?
والترتيب لفقرات بعد رشاقة اتخاذ القرار

رقم
الفقرة

الفقرة

ا6توسط
الحساب

ى

ا:نحرا
ف

ا6عياري
الرتب

ة
درجة
ا6وافقة

7
تتخذ اgدارة قراراتها بناءً على بيانات دقيقة وحديثة.

4.23 843. 2
موافق
بشدة

8 يتم إشراك العاملZ في عملية اتخاذ القرارات ا]همة. 4.17 664. 3 موافق

9
تتميز القرارات اgدارية بالسرعة في اqستجابة للتغيرات.

4.29 667. 1
موافق
بشدة

10 تمتلك اgدارة مرونة في تعديل القرارات عند الحاجة. 4.11 718. 5 موافق

11 تعتمد ا]ؤسسة على أساليب تحليلية لدعم القرارات اgدارية. 4.09 951. 6 موافق

12 تتم مراجعة القرارات بشكل دوري لضمان مbءمتها للواقع.. 4.17 923. 4 موافق

ا]توسط العام 4.18 0.79 موافق

يتبZ من الجدول السابق أن مستوى تطبيق بعد رشاقة اتخاذ القرار
جاء حيث  عالية،  بدرجة  جاء  التعليمي  بالقطاع   Zالعامل نظر  وجهة  من 
معياري بانحراف  موافقة (موافق)،  ودرجة  مساويا (4.18)،  العام  ط  ا]توس"
بلغ (0.79)،)، وهي قيمة منخفضة تدلz على تجانس آراء أفراد عينة الد"راسَة
Zالعامل نظر  وجهة  من  القرار  اتخاذ  رشاقة  بعد  تطبيق  مستوى  حول 

بالقطاع التعليمي.
،(0.664  -  0.951)  Zب للبعد  ا]عياري|ة  اqنحرافات  قيم  وتراوحت 
أفراد آراء  تجانس  ح  يوض" مما  منخفضة؛  قيم  ذات  الفقرات  جميع  وجاءت 

عينة الد"راسَة حول جميع الفقرات.
اgدارية القرارات  (تتميز   :(9) رقم  العبارة  اQول  الترتيب  في  وجاءت 
،(4.29) بلغ  حسابي  ط  بمتوس" للتغيرات.)،  اqستجابة  في  بالسرعة 
:(11) رقم  العبارة  اQخير  الترتيب  في  و   ،(0.667) بلغ  معياري  وانحراف 
ط بمتوس" اgدارية.)،  القرارات  لدعم  تحليلية  أساليب  على  ا]ؤسسة  (تعتمد 

حسابي بلغ (4.09)، وانحراف معياري بلغ (0.951).  
البعد الثالث رشاقةرشاقة ا6مارسة والتطبيق

طات الحسابي3ة وا:نحرافات ا6عياري3ة جدول) 4-6) ا6توس?
والترتيب لفقرات بعد شاقة ا6مارسة والتطبيق



رقم
الفقرة

الفقرة

ا.توسط
الحسابى

ا5نحرا
ف

ا.عيار
ي

الرت
بة

درجة
ا.وافقة

13 يتم تنفيذ القرارات ا3دارية بشكل سريع وفعّال. 3.86 944. 6 موافق

14 تتمتع اPؤسسة بقدرة عالية على تحويل الخطط إلى واقع عملي. 4.09 818. 2 موافق

15 توجد مرونة في تعديل أساليب العمل عند ظهور مستجدات. 4.14 772. 1 موافق

16 يتم استخدام التكنولوجيا الحديثة في تنفيذ العمليات التعليمية. 3.89 993. 5 موافق

17 يتم متابعة تنفيذ الخطط للتأكد من تحقيق ا\هداف. 4.03 943. 4 موافق

18 يتم تقييم ا\داء بشكل مستمر لتحس` جودة التنفيذ. 4.09 981. 3 موافق

اPتوسط العام 4.02 0.91 موافق

اPمارسة شاقة  بعد  تطبيق  أن مستوى  السابق  الجدول  من  يتب` 
والتطبيق من وجهة نظر العامل` بالقطاع التعليمي جاء بدرجة عالية، حيث
بانحراف (موافق)،  موافقة  ودرجة   ،(4.02) مساويا  العام  ط  kتوسPا جاء 
معياري بلغ (0.91)،)، وهي قيمة منخفضة تدلn على تجانس آراء أفراد عينة
الدkراسَة حول مستوى تطبيق بعد رشاقةرشاقة اPمارسة والتطبيق من وجهة نظر

العامل` بالقطاع التعليمي
،(0.772  -0.993) ب`  للبعد  اPعياريsة  اtنحرافات  قيم  وتراوحت 
أفراد آراء  تجانس  ح  kيوض مما  منخفضة؛  قيم  ذات  الفقرات  جميع  وجاءت 

عينة الدkراسَة حول جميع الفقرات.
تعديل في  مرونة  رقم (15): (توجد  العبارة  ا\ول  الترتيب  في  وجاءت 
،(4.14) بلغ  حسابي  ط  kبمتوس مستجدات.)،  ظهور  عند  العمل  أساليب 
:(13) رقم  العبارة  ا\خير  الترتيب  في  (0.772)،و  بلغ  معياري  وانحراف 
بلغ حسابي  ط  kبمتوس وفعّال.)،  سريع  بشكل  ا3دارية  القرارات  تنفيذ  (يتم 

(3.86)، وانحراف معياري بلغ (0.944).  

البعد الرابع: رشاقة التكيف التنظيمي

طات الحسابيIة وا5نحرافات ا.عياريIة Mجدول) 4-7) ا.توس
والترتيب لفقرات بعد رشاقة التكيف التنظيمي
رقم

الفقرة

الفقرة

ا.توسط
الحساب

ى

ا5نحرا
ف

ا.عيار
ي

الرتبة درجة
ا.وافقة

19
البيئة في  التغيرات  مع  بسرعة  التكيف  من  اPؤسسة  تمكن 

التعليمية. 3.86 974. 2 موافق

20 تعدّل ا3دارة سياساتها وإجراءاتها بما يتناسب مع اPستجدات. 3.69 1.022 4 موافق

21 تستطيع اPؤسسة اtستمرار بكفاءة في ظل ا\زمات والتحديات. 3.49 1.197 6 موافق

22
اPرحلة احتياجات  مع  يتوافق  بما  العمل  أساليب  تطوير  يتم 

الحالية. 3.54 1.120 5
موافق

23 تتعامل اPؤسسة بمرونة مع التغيرات التكنولوجية الحديثة. 3.86 912. 3 موافق

التنظيمية للمتغيرات  اtستجابة  بسرعة  اPؤسسة  تتميز  موافق



24 والتعليمية. 4.54 611. 1 بشدة

ا3توسط العام 3.83 0.97 موافق

التكيف رشاقة  بعد  تطبيق  أن مستوى  السابق  الجدول  من   Fيتب
التنظيمي من وجهة نظر العاملF بالقطاع التعليمي جاء بدرجة عالية، حيث
بانحراف (موافق)،  موافقة  ودرجة   ،(3.83) مساويا  العام  ط  Yا3توس جاء 
معياري بلغ (0.97)،)، وهي قيمة منخفضة تدل[ على تجانس آراء أفراد عينة
نظر وجهة  من  التنظيمي  التكيف  رشاقة  بعد  تطبيق  مستوى  حول  الدYراسَة 

العاملF بالقطاع التعليمي
،(1.197  -  0.611)  Fب للبعد  ا3عياريeة  اgنحرافات  قيم  وتراوحت 
ح Yيوض مما  منخفضة؛  قيم  ذات   (24 و   23 و   19) رقم  الفقرات  وجاءت 
تجانس آراء أفراد عينة الدYراسَة حول تلك الفقرات و الفقرات رقم (20 و 21
ح تباين آراء أفراد عينة الدYراسَة حول تلك Yو 22) ذات قيم مرتفعة؛ مما يوض

الفقرات.
بسرعة ا3ؤسسة  رقم (24): (تتميز  العبارة  اqول  الترتيب  في  وجاءت 
بلغ حسابي  ط  Yبمتوس والتعليمية..)،  التنظيمية  للمتغيرات  اgستجابة 
رقم العبارة  اqخير  الترتيب  (0.611)،و  بلغ  معياري  وانحراف   ،(4.54)

(21): (تستطيع ا3ؤسسة اgستمرار بكفاءة في ظل اqزمات والتحديات.)،

ط حسابي بلغ (3.49)، وانحراف معياري بلغ (1.197).   Yبمتوس
بشركة التنظيمي  التطوير  مستوى  أن  تب6  سبق  ومما 
جاء الشركة  في  العامل6  نظر  وجهة  من  اGعمال  لخدمات  سلهم 

كما يلي

طات الحسابيLة واPنحرافات اNعياريLة QتوسNجدول) 4-8) ا
والترتيب Gبعاد اNحور اGول

الرقم
البعد

اNتوسط
الحسابى

اPنحراف
اNعياري الرتبة درجة

اNوافقة

1 رشاقة اgستشعار 4.22 0.7 1 موافق بشدة

2 رشاقة اتخاذ القرار 4.18 0.79 2 موافق

3 رشاقة ا3مارسة والتطبيق 4.02 0.91 3 موافق

4 رشاقة التكيف التنظيمي 3.83 0.97 4 موافق

اNتوسط العام 4.06 0.84 موافق

يتبF من الجدول السابق أن على مستوى تطبيق الرشاقة التنظيمية
جاء نظرهم  وجهة  من  التعليمي  بالقطاع   Fللعامل اgبداعي  السلوك  على 
موافقة ودرجة   ،(4.06) مساويا  العام  ط  Yا3توس جاء  حيث  عالية،  بدرجة 
مستوى ارتفاع  الى  يشير  وهذا   ،(0.84) بلغ  معياري  بانحراف  (موافق)، 

تطبيق الرشاقة التنظيمية من وجهة نظر العاملF بالقطاع التعليمي
من التعليمي  بالقطاع  العامل6  لدى  ا\بداعي  السلوك  واقع  ما  الثاني  السؤال 

وجهة نظرهم ؟

للتعرف على واقع السلوك ا}بداعي لدى العاملF بالقطاع التعليمي



ا)عياري"ة وا/نحرافات  الحسابي"ة  طات  ا)توس5 حساب  تم"  ؛  نظرهم  وجهة  من 
Jبعاد ا)حور الثاني كما يلي  

البعد ا(ول: الط#قة

طات الحسابي-ة وا8نحرافات ا2عياري-ة جدول (4-9( ا2توس;
والترتيب لعبارات بعد الط#قة

رقم
الفقرة

الفقرة

ا2توسط
الحساب

ى

ا8نحرا
ف

ا2عيار
ي

الرت
بة

درجة
ا2وافقة

1 استطيع توليد أفكار جديدة ومتعددة لحل ا)شكKت. 3.97 785. 3 موافق

2 أقدم مقترحات متنوعة لتطوير العمل التعليمي.
4.37 598. 1

موافق
بشدة

3 أجد حلوً/ مبتكرة عند مواجهة التحديات. 3.94 998. 4 موافق

4 أشارك بأفكار جديدة في ا/جتماعات ا)هنية. 3.86 944. 5 موافق

5 أبحث دائمًا عن طرق مختلفة Jداء ا)هام.
4.31 796. 2

موافق
بشدة

ا)توسط العام 4.09 0.82 موافق

يتبg من الجدول السابق أن مستوى الطKقة لدى العاملg بالقطاع
العام ط  ا)توس5 جاء  حيث  عالية،  بدرجة  جاء  نظرهم  وجهة  من  التعليمي 
،(،(0.82) بلغ  معياري  بانحراف  (موافق)،  موافقة  ودرجة   ،(4.09) مساويا 
وهي قيمة منخفضة تدلt على تجانس آراء أفراد عينة الد5راسَة حول مستوى

الطKقة لدى العاملg بالقطاع التعليمي من وجهة نظرهم
،(0.598  -  0.998)  gب للبعد  ا)عياري"ة  ا/نحرافات  قيم  وتراوحت 
أفراد آراء  تجانس  ح  يوض5 مما  منخفضة؛  قيم  ذات  الفقرات  جميع  وجاءت 

عينة الد5راسَة حول جميع الفقرات.
متنوعة مقترحات  (أقدم   :(2) رقم  العبارة  اJول  الترتيب  في  وجاءت 
ط حسابي بلغ (4.37)، وانحراف معياري لتطوير العمل التعليمي.)، بمتوس5
بلغ (0.598)،و في الترتيب اJخير العبارة رقم (4): (أشارك بأفكار جديدة
ط حسابي بلغ (3.86)، وانحراف معياري في ا/جتماعات ا)هنية.)، بمتوس5

بلغ (0.944).  
البعد الثاني: ا(صالة

ا2عياري-ة وا8نحرافات  الحسابي-ة  طات  ا2توس; جدول(10-4( 
والترتيب لعبارات بعد م ا(صالة

رقم
الفقرة

الفقرة

ا2توسط
الحساب

ى

ا8نحرا
ف

ا2عياري
الرت
بة

درجة
ا2وافقة

6 أتميز بتقديم أفكار غير تقليدية في العمل. 4.14 733. 5 موافق

7 أسعى إلى ا/بتعاد عن الحلول الروتينية ا)عتادة. 4.17 785. 4 موافق

8
أبتكر أساليب جديدة في التعامل مع ا)واقف التعليمية.

4.37 598. 2
موافق
بشدة



9 أقدم حلو1ً فريدة *شك'ت العمل. 4.20 759. 3 موافق

10
يتميز عملي باCبداع وا1خت'ف عن ا>خرين.

4.40 695. 1
موافق
بشدة

ا*توسط العام 4.26 0.71 موافق بشدة

يتبL من الجدول السابق أن مستوى اPصالة لدى العاملL بالقطاع
ط العام Vالتعليمي من وجهة نظرهم جاء بدرجة عالية جدا، حيث جاء ا*توس

مساويا (4.26)، ودرجة موافقة (موافق بشدة)، بانحراف معياري بلغ (0.71)،)،
وهي قيمة منخفضة تدلk على تجانس آراء أفراد عينة الدVراسَة حول مستوى
قيم وتراوحت   ، نظرهم  وجهة  من  التعليمي  بالقطاع   Lالعامل ا1صالة لدى 
الفقرات جميع  وجاءت   ،(0.598  -  0.785)  Lب للبعد  ا*عياريqة  ا1نحرافات 
ح تجانس آراء أفراد عينة الدVراسَة حول جميع Vذات قيم منخفضة؛ مما يوض

الفقرات.
باCبداع عملي  (يتميز   :(10) رقم  العبارة  اPول  الترتيب  في  وجاءت 
ط حسابي بلغ (4.4)، وانحراف معياري Vوا1خت'ف عن ا>خرين.)، بمتوس
أفكار بتقديم  (أتميز   :(6) رقم  العبارة  اPخير  الترتيب  في  (0.695)،و  بلغ 
ط حسابي بلغ (4.14)، وانحراف معياري Vغير تقليدية في العمل.)، بمتوس

بلغ (0.733).  
البعد الثالث: ا*رونةا*رونة الفكرية

طات الحسابي1ة وا7نحرافات ا*عياري1ة جدول (4-11) ا*توس;
والترتيب لعبارات بعد ا*رونةا*رونة الفكرية

رقم
الفقرة

الفقرة

ا*توس
ط

الحسا
بى

ا7نحرا
ف

ا*عياري
الرت
بة

درجة
ا*وافقة

11 أستطيع التكيف مع التغيرات في بيئة العمل بسهولة. 3.91 951. 5 موافق

12 أغير أسلوبي في العمل وفقًا لطبيعة ا*وقف. 4.09 887. 4 موافق

13
أقبل اPفكار الجديدة حتى لو كانت مختلفة عن أسلوبي.

4.26 780. 2
موافق
بشدة

14
أتنقل بL حلول متعددة عند حل ا*شك'ت.

4.23 770. 3
موافق
بشدة

15
أتعامل بمرونة مع متطلبات العمل ا*تغيرة.

4.31 796. 1
موافق
بشدة

ا*توسط العام 4.16 0.84 موافق

لدى اPصالة   الفكرية  ا*رونة  أن مستوى  السابق  الجدول  من   Lيتب
جاء حيث  عالية،  بدرجة  جاء  نظرهم  وجهة  من  التعليمي  بالقطاع   Lالعامل
معياري بانحراف  موافقة (موافق)،  ودرجة  مساويا (4.16)،  العام  ط  Vا*توس
بلغ (0.84)،)، وهي قيمة منخفضة تدلk على تجانس آراء أفراد عينة الدVراسَة
حول مستوى ا*رونة الفكرية اPصالة  لدى العاملL بالقطاع التعليمي من
- 0.951)  Lب للبعد  ا*عياريqة  ا1نحرافات  قيم  وتراوحت  نظرهم ،  وجهة 
ح تجانس آراء V0.77)، وجاءت جميع الفقرات ذات قيم منخفضة؛ مما يوض

أفراد عينة الدVراسَة حول جميع الفقرات.



مع بمرونة  (أتعامل   :(15) رقم  العبارة  ا6ول  الترتيب  في  وجاءت 
ط حسابي بلغ (4.31)، وانحراف معياري Hتغيرة.)، بمتوسLمتطلبات العمل ا
بلغ (0.796)،و في الترتيب ا6خير العبارة رقم (11): (أستطيع التكيف مع
،(3.91) بلغ  حسابي  ط  Hبمتوس بسهولة..)،  العمل  بيئة  في  التغيرات 

وانحراف معياري بلغ (0.951).

مستوى ا+بداعي  مستوى السلوك  أن  تب1  سبق  ومما 
من التعليمي  بالقطاع  العامل1  لدى  اAصالة   الفكرية  اGرونة 

وجهة نظرهم جاء كما يلي

طات الحسابيOة وا+نحرافات اGعياريOة TتوسGجدول (4-12) ا
والترتيب Aبعاد اGحور الثاني

الرقم
البعد

اGتوسط
الحسابى

ا+نحراف
اGعياري الرتبة درجة

اGوافقة

1 الطSقة 4.09 0.82 3 موافق

2 اVصالة 4.26 0.71 1 موافق بشدة

3 اLرونة الفكرية 4.16 0.84 2 موافق

اGتوسط العام 4.17 0.79 موافق

يتب] من الجدول السابق أن مستوى السلوك ا^بداعي لدى العامل]
ط HتوسLا جاء  حيث  عالية،  بدرجة  جاء  نظرهم  وجهة  من  التعليمي  بالقطاع 
بلغ معياري  بانحراف  (موافق)،  موافقة  ودرجة   ،(4.17) مساويا  العام 
العامل] لدى  ا^بداعي  السلوك  مستوى  ارتفاع  الى  يشير  (0.79)، وهذا 

بالقطاع التعليمي من وجهة نظرهم.

التحقق من فرضيات الدراسة

الفرضية اAولى: يوجد تأثير ذو دVلة إحصائية للرشاقة التنظيمية
على الطSقة لدى  لعامل] بالقطاع التعليمي.

اLتعدد اVنحدار  تحليل  استخدام  الفرض تم  هذا  صحة  من  للتحقق 
(Multiple Regression)، وجاءت النتائج كما بالجدول التالي:

جدول رقم (4-13) أثر الرشاقة التنظيمية على بعد الط`قة
اLتغيرات اLستقلة معامSت اVنحدار T قيمة اختبار مستوى الدVلة

اLقدار الثابت 2.568 3.335 000.

رشاقة اVستسعار 223. 162. 001.

رشاقة اتخاذ القرار 164. 1.744- 004.

رشاقة اLمارسة والتطبيق 211. 4.063 000.

رشاقة التكيف التنظيمي 174. 1.318- 002.

معامل اVرتباط=.896 معامل التحديد = .796

F =102.277 ختبارVقيمة ا القيمة اVحتمالية = 0.00

مساويا جاء  اVرتباط  معامل  ان  نجد  السابق  الجدول  من 



التنظيمية الرشاقة  أبعاد  ممارسة  بزيادة  انه  على  يدل  مما   (0.896)

نستنتج ومنها  مساويا (0.796)  التحديد  معامل  وجاء  الطFقة  يزداد 
ان أبعاد الرشاقة التنظيمة تفسر ما يقارب من (79.6 %) من التباين
في الطFقة وجاءت قيمة F مساوية (102.277) وهي قيمة ذات دOلة
احصائية عند مستوى دOلة مساويا (0.00) أقل من (0.05) مما يدل
تعزيز بعد في  التنظيمية  الرشاقة   Zب دOلة  ذو  تأثير  على وجود 

الطFقة لدى نظر العاملZ بالقطاع التعليمي.

الفرضية الثانية: يوجد تأثير ذو دOلة إحصائية للرشاقة التنظيمية
على اOصالة لدى العاملZ بالقطاع التعليمي..

ا`تعدد اOنحدار  تحليل  استخدام  الفرض تم  هذا  صحة  من  للتحقق 
(Multiple Regression)، وجاءت النتائج كما بالجدول التالي:

جدول رقم (4-14) أثر التطوير التنظيمي في تعزيز ا.بداع
الوظيفي في بعد مرونة التفكير

ا`تغيرات ا`ستقلة معامFت اOنحدار T قيمة اختبار مستوى الدOلة

ا`قدار الثابت 2.547 7.375 000.

رشاقة اOستسعار 638. 3.257 000.

رشاقة اتخاذ القرار 214. 5.647 000.

رشاقة ا`مارسة والتطبيق 158. 2.481 019.

رشاقة التكيف التنظيمي 203. 1.590 002.

معامل اOرتباط=.794 معامل التحديد = .627

F =175.737 ختبارOقيمة ا القيمة اOحتمالية = 0.00

(0.794) مساويا  جاء  اOرتباط  معامل  ان  نجد  السابق  الجدول  من 
اOصالة وجاء يزداد  التنظيمية  الرشاقة  بزيادة أبعاد  انه  على  يدل  مما 
الرشاقة أبعاد  ان  نستنتج  ومنها   (0.627) مساويا  التحديد  معامل 
اOصالة وجاءت في  التباين  من   (% 62.7) من  يقارب  ما  تفسر  التنظيمية 
مستوى عند  احصائية  دOلة  ذات  قيمة  وهي   (175.737) مساوية   F قيمة
دOلة ذو  وجود  على  يدل  مما   (0.05) من  أقل   (0.00) مساويا  دOلة 
إحصائية للرشاقة التنظيمية على اOصالة لدى العاملZ بالقطاع التعليمي.

الفرضية الثالثة: يوجد تأثير ذو دOلة إحصائية للرشاقة التنظيمية
على ا`رونة الفكرية لدى لعاملZ بالقطاع التعليمي..

للتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام تحليل اOنحدار ا`تعدد
(Multiple Regression)، وجاءت النتائج كما بالجدول التالي:

جدول رقم (4-15) أثر التطوير التنظيمي في تعزيز ا.بداع
الوظيفي في بعد اFرونة الفكرية

ا`تغيرات ا`ستقلة معامFت اOنحدار T قيمة اختبار مستوى الدOلة

ا`قدار الثابت 1.516 6.852 000.



رشاقة ا'ستسعار 646. 7.703 000.

رشاقة اتخاذ القرار 243. 4.304 000.

رشاقة ا8مارسة والتطبيق 179. 6.799 002.

رشاقة التكيف التنظيمي 230. 5.105 008.

معامل ا'رتباط=.781 معامل التحديد = .607

F =161.376 قيمة ا'ختبار القيمة ا'حتمالية = 0.00

(0.781) مساويا  جاء  ا'رتباط  معامل  ان  نجد  السابق  الجدول  من 
مما يدل على انه بزيادة أبعاد الرشاقة التنظيمية يزداد ا8رونة الفكرية وجاء
الرشاقة أبعاد  ان  نستنتج  ومنها   (0.607) مساويا  التحديد  معامل 
الفكرية ا8رونة  في  التباين  من   (%  60.7) من  يقارب  ما  تفسر  التنظيمية 
عند احصائية  د'لة  ذات  قيمة  وهي   (161.376) مساوية   F قيمة وجاءت 
ذو أثر  وجود  على  يدل  مما  من (0.05)  أقل  مساويا (0.00)  د'لة  مستوى 
د'لة إحصائية للرشاقة التنظيمية على ا8رونة الفكرية لدى لعاملc بالقطاع

التعليمي.
التوصيات

في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة حول تأثير الرشاقة التنظيمية
على السلوك اkبداعي لدى العاملc بالقطاع التعليمي، يمكن تقديم
التوصيات اmتية:

من التعليمية  ا8ؤسسات  داخل  التنظيمية  الرشاقة  ممارسات  تعزيز   .1

خqل تطوير آليات ا'ستجابة السريعة للتغيرات والتحديات التعليمية
ا8عاصرة.

لرصد فعّالة  قنوات  إنشاء  عبر  التنظيمي  ا'ستشعار  نظم  دعم   .2

بصورة التعليمية  البيئة  في  والتغيرات  وا'حتياجات  ا8شكqت 
مستمرة.

يسهم بما  اkدارية  القرارات  اتخاذ  في  ا8شاركة  من   cالعامل  cتمك  .3
في رفع مستوى الرضا الوظيفي وتنمية الشعور با8سؤولية واkبداع.

4. تطوير آليات تنفيذ الخطط والقرارات داخل ا8ؤسسات التعليمية بما
يضمن السرعة وا8رونة في التطبيق وتحقيق ا}هداف بكفاءة عالية.

5. تعزيز قدرة ا8ؤسسات التعليمية على التكيف التنظيمي مع ا8تغيرات
والتطور الرقمي  التحول  ظل  في  خاصة  الحديثة،  والتعليمية  التقنية 

التكنولوجي ا8تسارع.

التنظيمية الرشاقة  مهارات  لتنمية  متخصصة  تدريبية  برامج  توفير   .6

لدى القيادات والعاملc في القطاع التعليمي.

على  cالعامل تحفيز  خqل  من  ل~بداع  الداعمة  العمل  بيئة  تشجيع   .7
طرح ا}فكار الجديدة وتبني ا8بادرات ا'بتكارية.

عمل ورش  عقد  عبر   cالعامل لدى  الفكرية  الطqقة  مهارات  تنمية   .8

بطرق ا8شكqت  وحل  اkبداعي  التفكير  على  ترُكز  تدريبية  وبرامج 



مبتكرة.

9. اDهتمام بتعزيز ا=صالة لدى العامل6 من خ3ل تشجيع الحلول غير
التقليدية وتقدير ا=فكار اHتميزة داخل بيئة العمل التعليمية.

10. دعم اHرونة الفكرية للعامل6 عبر توفير بيئة تنظيمية تسمح بالتكيف

مع التغيرات وقبول وجهات النظر اHختلفة.

في يسهم  بما  اHبدع6  للعامل6  ومعنوية  مادية  حوافز  أنظمة  تبني   .11

رفع مستوى السلوك اaبداعي داخل اHؤسسات التعليمية.�
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