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المستخلص :Abstract 
يعد برنامج ادارة المشاريع المدمج بالذكاء الاصطناعيى حجر الأساس في رحلة التطوير الرقمي لادارة المشاريع بشكل عام سواء كان مشاريع تجارية  صناعية انشائية ...... الخ 
من خلال هذه الدراسة سنتتطرق الى طريقة كيفية دمج التكنولوجيا الحديثة (الذكاء الاصطناعي ) مع اداة المشاريع الانشائية لحل كثيرا من المشكلات من جميع النواحي سواء كانت تقنية او عملية او مالية 
وقد تقوم شركات المقاولات بالاعتماد على البرامج الحاسوبية الحديثة في مجال تخطيط المشاريع مثل ( برايميفيرا ) وبرامج التقنية الحديثة  التي توفر الجهد و المال 
 أن تقوم شركات المقاولات بتفعيل دور قسم إدارة المخاطر لديه و إعطاؤه الصلاحيات اللازمة حتى تتمكن الشركة من مواجهة الأعمال , و الظروف الطارئة خلال فترة تنفيذ المشروع. 
يجب أن تقوم شركات المقاولات بتفعيل نظام الحوافز لديها و خصوصا المختصة في التخطيط و تخصيص حوافز مالية لهذه الكوادر في حال نجاح خططهم 
يجب ان تقوم شركات المقاولات بتشجيع موظفيها على الاستخدام الأمثل للوقت و تطوير مهاراتهم في إدارة الوقت ،و ربط الوقت بالعوامل الأخرى التي تسهم في نجاح المشروع و هي التكلفة و الجودة
أن تقوم شركات المقاولات بالتنسيق فيما بينها عن طريق انتسابها إلى جمعيات رسمية مثل جمعية المهندسين أو جمعية المقاولين، بحيث يتم تبادل الخبرات و طرح المشاكل بين هذه الشركات



















الفصل الأول













المقدمة:
يشهد العالم تطورا كبيرا في مجال التكنولوجيا  في شتى المجالات بسرعة البرق، ساعد هذا التطور إلى أدوات وإمكانيات جديدة تُساعد الشركات على إدارة مشاريعها بفعالية وكفاءة وتطور أكبر.  ومن ابرزها  الذكاء الاصطناعي (AI) كأداة ثورية تُحدث نقلة نوعية في مجال إدارة المشاريع، وتُقدم حلولًا مبتكرة لمواجهة التحديات المتزايدة.
لذلك تُعدّ برامج إدارة المشاريع المُدمجة بالذكاء الاصطناعي هي حجر الأساس في رحلة التمكين الرقمي لمديري المشاريع. في مرحلة التخطيط الاستراتيجي للمشروع  .
 من هنا سسناقش في هذا الدراسة  عن  هذا النظام الذي يعمل في تحسين عمليات إدارة المشاريع، وتسهيل عملية التخطيط والتنظيم والتحكم في مشاريع مختلفة. يعتمد على جمع البيانات وتحليلها واستخدام النتائج لاتخاذ قرارات أفضل وأسرع. كما يعتمد النظام على استخدام أدوات تسهل التواصل والتعاون بين أعضاء فريق المشروع وإدارة المشروع، وبذلك يعمل على تحسين كفاءة وفعالية  التخطيط وإدارة المشاريع الانشائية  .















-مشكلة الدراسة. 
من الاسباب التى جعلتني اختار موضوع البحث الدراسة العلمية  ، بعض المشاكل التي واجهتني من خلال العمل في مجال  شركات المقاولات في تنفيذ المشاريع  بجميع انواعها  ،
قد توجد مشاكل ماقبل بداية المشروع من ناحية  التخطيط للمشروع أو عدم دراسة جدوى للمشروع بشكل واضح ووضع خطة ثابته أوالالتزام بها او مشكلة عد م  و ضع جدول زمني والالتزام به او عدم توفر كمية كافيه  من  الآليات والعمال  الخاصة بالمشروع  او مشكلة ماليه وغيرها من لمشاكل التي تواجه المشاريع غالبا مماتؤدي الى أنواع مختلفة  من التأخيرات التي قد تؤدي إلى تجاوز التكاليف وانزلاق الجدول الزمني متأخراً، والنزاعات بين أصحاب المصلحة في المشروع. يمكن أن تتسبب العديد من العوامل، مثل الظروف الجوية، وتغييرات التصميم، وعدم توافر المواد، وإنتاجية العمالة، والمشكلات التعاقدية، في حدوث تأخيرات.
ومن اهم اسباب هذه المشاكل عدم التطور  والتخطيط للمشروع من جميع النواحي .
لذلك نهدف من خلال هذه  الدراسة الى استكشاف أسباب تأخيرات المشاريع الإنشائية وتأثيرها وإدارتها, وكيفية تطوير هذه  المشاريع في وقتنا الحالي عن طريق استخدم التكنولوجيا الحديثة للذكاء الاصطناعي .














-أهمية الدراسة. 
قد نسعى في هذه الدراسة الى التطوير الكلي باستخدام التقنيات الحديثة في تكنولوجيا الذكاء الاصطناعيه من ناحية التخطيط والتنفيذ والادارة للمشاريع الانشائية ,  من ناحية :
-1التخطيط الاستراتيجي للمشروع 
يعد التخطيط الاستراتيجي وإدارة المشاريع من العناصر الأساسية في تحقيق النجاح المؤسسي وتحقيق الأهداف المحددة. قد يؤدي التخطيط  إلى تحقيق النتائج  والتطور المطلوب في المشاريع من خلال هذه الدراسة سنستكشف العلاقة بين التخطيط الاستراتيجي وإدارة المشاريع وكيفية العمل على تطوير هذه التخطيط ونجاح المشاريع المستقبلية باستخدام التكنولوجيا الحديثة  لتحقيق النجاح المستدام
يشمل هذه النجاح وضع خطط مفصلة لتحقيق الهدف، بما في ذلك تحديد الخطوات وتحديد الموارد المطلوبة. ومن هنا دور التنظيم والتنسيق لتنظيم الفريق وتوزيع المسؤوليات بشكل فعّال، مما يسهم في تنفيذ الخطط بكفاءة متطورة وحديثة 
-2تحسين جدولة المشاريع الانشائية 
العمل على تحسين الجدول الزمني، يجب على المتخصصين العمل على تحسين وإدارة الجداول الزمنية للمشروع بعناية. يتضمن ذلك وضع جدول زمني مفصل يشمل جميع المهام والمعالم الضرورية من خلال إنشاء جدول زمني شامل، يمكن تحديد الاختناقات المحتملة في وقت مبكر ومعالجتها بشكل جيد .
يجب تنفيذ جداول زمنية واقعية ومرنة للمشروع: يتطلب التخفيف من مخاطر الجدولة اعتماد جداول زمنية عملية وقابلة للتكيف للمشروع. ويجب أن تأخذ هذه الجداول الزمنية في الاعتبار التأخيرات المحتملة والظروف غير
لذلك لابد من استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي للشركات في إدارة مشاريعها بكفاءة أكبر من خلال تحليل البيانات المتعلقة بتقدم المشروع، وتحديد العقبات، واقتراح التحسينات. يمكن للذكاء الاصطناعي أن يساعد الشركات على التنبؤ بالجداول الزمنية للمشروع ومتطلبات الموارد، مما يسمح لهم بتخصيص الموارد أكثر فعالية 


3-استخدام برامج إدارة المشاريع المتطوره : 
ومن خلال تنفيذ هذه الاستراتيجيات والجدوال الزمنية  يمكن لللمشاريع الانشائية الحفاظ على ضمان تسليم المشروع بنجاح. ومن خلال اتباع نهج  ووتطور حديث يمكن لفريق المشروع التغلب على العقبات المحتملة وتحقيق نتائج عالية الجودة ضمن الجداول الزمنية المتفق عليها.
في عملية تطوير نظام ذكاء اصطناعي، يعتبر اختيار التقنيات المناسبة أمرًا حيويًا لتحقيق أهمية  المشروع بكفاءة.بفضل خاصية التكامل، يمكن تحسين أداء النظام من خلال استخدام تقنيات حديثة مثل تعلم الآلة، التي تمكن من تدريب النماذج على البيانات وتحسين الأداء التنبؤي بشكل فعّال. يمكن استخدام معالجة اللغة الطبيعية لتمكين النظام من التفاعل بفعالية مع اللغة البشرية. في الحالات التي تتطلب فهمًا أعمق وتعقيدًا، يمكن استخدام الشبكات العصبية الاصطناعية لمعالجة البيانات بشكل أكثر تعقيدًا وتعلم التفاصيل المعقدة. يتيح اختيار هذه التقنيات المتقدمة تحسين أداء النظام وتوفير حلاً فعالًا لتحقيق أهداف المشروع بشكل مستدام ومبتكر.
  
4-المخاطر المالية 
تعتبر المخاطر المالية ذات اهمية كبرى  لنجاح المشروع والمشاريع الانشائية  مكلفة بطبيعتها وتتطلب استثمارات مالية كبيرة. فهي عرضة لمختلف المخاطر المالية التي يمكن أن تؤثر بشكل كبير على نتائج المشروع إذا لم تتم إدارتها بشكل جيد ويمكن أن تشمل هذه المخاطر ما يلي:
تجاوزات الميزانية: يمكن أن تؤدي الأحداث أو التغييرات غير المتوقعة في نطاق المشروع إلى زيادة التكاليف التي تتجاوز الميزانية المخصصة.
النزاعات اخاصة بالمدفوعات: يمكن أن يكون للتأخير في الدفعات أو النزاعات التعاقدية مع العملاء تأثير مباشر على الجدوى المالية للمشروع.
تكاليف المواد والعمالة: يمكن لظروف السوق والتقلبات في تكاليف المواد والعمالة أن تؤثر بشكل كبير على التكلفة الإجمالية للمشروع.
الافتقار إلى إدارة التدفق النقدي: يمكن أن يؤدي سوء إدارة التدفق النقدي إلى تأخير المدفوعات للموردين، مما يؤدي إلى تأخير المشروع واحتمال إتلاف العلاقات.
يتطلب التعامل مع التعقيدات المالية لمشاريع البناء الفطنة والبصيرة والفهم الشامل للتحديات المحتملة. التكاليف غير المتوقعة، أو الإدارة غير السليمة للميزانية، أو الانكماش الاقتصادي يمكن أن تهدد الاستقرار المالي حتى لأكثر المشاريع تخطيطا جيدا. لحماية السلامة المالية لمشروع البناء الخاص بك، من الضروري أن يكون لديك استراتيجية شاملة لإدارة المخاطر المالية.

استراتيجيات إدارة المخاطر المالية
يجب على شركات المقاولات التخفيف من هذه المخاطر، ويجب على المقاولين تنفيذ استراتيجيات الإدارة المالية الفعالة مثل:
تحليل شامل للتكلفة: يعد إجراء تحليل شامل للتكلفة في بداية المشروع أمرًا بالغ الأهمية لتحديد المخاطر المحتملة وضمان التخطيط الدقيق للميزانية. ومن خلال الفحص الدقيق لجميع تكاليف المشروع، بما في ذلك المواد والعمالة والنفقات العامة، يمكن لمديري المشاريع الحصول على فهم أعمق للآثار المالية واتخاذ قرارات مستنيرة لتحسين تخصيص الموارد.
الإدارة الفعالة للميزانية: تعد إدارة وتخصيص الأموال بشكل صحيح طوال دورة حياة المشروع أمرًا بالغ الأهمية لتجنب الإفراط في الإنفاق وتخفيف المخاطر المالية. ويتضمن ذلك وضع خطة ميزانية واضحة، ومراقبة النفقات عن كثب، وتنفيذ تدابير فعالة للتحكم في التكاليف. ومن خلال تتبع التقدم المحرز في الميزانية عن كثب وإجراء التعديلات اللازمة، يمكن لفرق المشروع الحفاظ على الاستقرار المالي والتأكد من تخصيص الموارد على النحو الأمثل لتحقيق 
لذلك يجب ادارة الاستاتيجية الماليه للمشاريع الانشائية بشكل جيد بااستخدم البرامج الحديثة وتكنولوجيا الذكاء الاصطناعي حتى تمكن الشركة من نجاح المشروع بدون خسائر ماليه في اطار وترتيب محدد يهدف الى نجاح مشاريع اخرى .
















-أهداف الدراسة. 
الهدف الأساسي من استخدام تقنية الذكاء الاصطناعي هو محاكاة الذكاء الشبيه بالإنسان في الآلات، بحيث تتمكن تلك الآلات من القيام بأصعب المهام واتخاذ القرارات بشكل مستقل، ويمكن حصر أهداف استخدام الذكاء الاصطناعي في النقاط التالية:
- حل المشكلات واتخاذ القرارات
يهدف الذكاء الاصطناعي إلى تطوير أنظمة يمكنها تحليل مجموعات كبيرة من البيانات واتخاذ القرارات القائمة عليها، وبالتالي تصبح هناك قدرة على حل المشكلات بكفاءة في مختلف الصناعات.
تعزيز الإبداع والابتكار
العديد من الأدوات التي تعمل بالذكاء الاصطناعي، لديها القدرة على تحفيز الإبداع والابتكار للكتاب والفنانين والمصممين، بما يتجاوز حدود الخيال البشري.
التخطيط
يُعد التخطيط من أبرز أهداف استخدام الذكاء الاصطناعي، إذ أن التخطيط هو الذي يمكّن المبرمجين من وضع أهداف في نظام الذكاء الاصطناعي، حتى يحقق النظام أهدافه، وهي الأهداف التي تمكّن الإنسان من رؤية المستقبل.
الذكاء الاجتماعي والحوسبة
من خلال الذكاء الاجتماعي والحوسبة، يفهم النظام كيفية السلوك والتفاعل في البيئات الاجتماعية،  والتي قد تظهر سلوكيات شبيهة بالإنسان، بما في ذلك برمجة سلوك نفسي ومعرفي معين في النظام لتحقيق هذا الهدف.

هندسة المعارف
يحصل نظام الذكاء الاصطناعي على المعلومات التي يحتاج إليها لحل المشكلات، من هندسة المعارف، والتي تهدف إلى تطوير فهم السبب والنتيجة في هذا النظام.

المراقبة المالية المنتظمة: 
تعد المراقبة المستمرة للسلامة المالية للمشروع أمرًا حيويًا لتحديد المشكلات المحتملة ومعالجتها بشكل استباقي. تساعد المراجعات المالية المنتظمة مديري المشاريع على تتبع النفقات وتقييم فروق الميزانية وتحديد أي مخاطر أو فرص ناشئة. ومن خلال التعرف الفوري على الاتجاهات أو الانحرافات المالية، يمكن لفرق المشروع اتخاذ إجراءات تصحيحية فورية، مما يضمن بقاء المشروع على المسار الصحيح وفي حدود الميزانية.
تنويع مصادر الإيرادات:
 الاعتماد فقط على مصدر واحد للتمويل يمكن أن يعرض المشاريع لمخاطر مالية. وللتخفيف من هذه الثغرة الأمنية، يعد تنويع مصادر الإيرادات أمرًا ضروريًا. ويمكن تحقيق ذلك من خلال تأمين عقود متعددة من عملاء مختلفين أو استكشاف خيارات تمويل بديلة، مثل المنح أو الرعاية أو الشراكات. ومن خلال تنويع مصادر الإيرادات، يمكن للمشاريع تقليل الاعتماد على مصدر تمويل واحد، مما يعزز الاستقرار المالي والقدرة على الصمود.
ومن خلال تنفيذ هذه الاستراتيجيات، يمكن للمقاولين إدارة المخاطر المالية بشكل فعال وزيادة احتمالية نجاح المشروع. وبشكل عام، تعد استراتيجيات إدارة المخاطر الاستباقية والشاملة أمرًا بالغ الأهمية لنجاح تنفيذ مشاريع البناء، وتقليل المخاطر المحتملة وضمان الاستقرار المالي للمشاريع



















-تساؤلات الدراسة 
كيف  يمكن للذكاء الأصطناعي ان يتطور  إدارة المشروعات للأفضل؟
هذه الخطوة التطويرية المقبلة لمستقبل الشركات جميعها بما فيها شركات المقاولات 
وتعتبر تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي قد تفتح افاق ومفاهيم مرتبطة  بتتطور البحوث في هذا المجال لتشمل التعليم الذاتي للآلة مع إضافة قدرات اتخاذ القرار التي كانت حصرية للعقول البشرية فقط. 
وقد تقدمت التكنولوجيا بشكل كبير إلى الحد الذي تستطيع حتى أجهزة الكمبيوتر اتخاذ القرارات والتأقلم والتفكير فيما لا يمكن تصوره بمساعدة مجموعة من الخوارزميات التي يمكنها أتمام  المهام المتكررة وإنتاج بيانات قابلة للاستخدام ..
كيف يمكن للذكاء الاصطناعي جعل  حياة مديرة المشاريع أفضل  من ناحية التخطيط والادارة ؟
يمكن لمدير المشاريع استخدام الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع لأتمام  المهام المتكررة، وهو ما يقوم به بالفعل إلى حد بعيد خاصة في إجراءات خط التجميع. يمكنه من  إدارة مهام المشروع مثل وقت التعقب، والتقدم في إعداد التقارير، وما إلى ذلك من قبل اليات الذكاء الاصطناعي مما يترك للمدراء والموظفين وقتًا اضافيًا للعمل في المهام التي تحتاج تحليلاً أكبر.

ماهي التطورات المستقبلية في ظل التكنولوجيا الحديثة ؟
لا تقتصر إدارة المشروع على إدارة وتسليم المتطلبات الأساسية فقط. حيث تلعب  التكنولوجيا الحديثة دورا في الترابط والتوافق بين مختلف المهام ودوراً رئيسياً في جعل النتائج تفوق التوقعات. يمكن لأعضاء المشروع في الفريق تقدير للعوامل الخارجية القائمة على الحدس والاتجاهات السابقة. ومع ذلك، يمكن للألة دمج المزيد من الاتجاهات والتصورات للتوصل إلى تحليل أكثر ثباتًا وثقة للقوى الخارجية. وهذا بدوره يمكن أن يقلل من المخاطر المرتبطة بالمشروع مستقبلا .

ماهي النتائج المترتبة من استخدام التكنولوجيا الحديثة في المشاريع الانشائية لدى شركات المقاولات ؟
 لابد ان تكون التكنولوجيا الحديثة المحور الرئيسي  في أي مشروع مستقبلا  . ومع ذلك ، أصبح دور مدير المشروع بسبب التكنولوجيا كمرشد واستشاري، ويرتبط الجميع في الوقت الفعلي. حيث يمكن أن تقوم الالة بصنع خوارزميات يمكن أن تحدد من سيقوم بإكمال المهمة بطريقة يمكن أن تكون الأمثل للمشروع. والذي بدوره يؤدي إلى تحسين التنسيق بين أعضاء الفريق والذي بدوره يؤثر على كفاءة تنفيذ المشروع.
ولا شك أن الذكاء الاصطناعي هو المحرك الجديد في السوق، ويمكن للشركات أن تستفيد الكثير من خلال الاستفادة من هذه التكنولوجيا القوية. ولكن ومع ذلك، فإن العديد من الناس يخشون أن تحل الالة محلهم وتصبح الشركات ليست بحاجة إلى وظائفهم الحالية. وهذا القلق في محله فلا شك أن الذكاء الاصطناعي سوف يقلل من عدد الوظائف التي كان يقوم بها البشر اليوم. لكن الجانب المشرق هو أن الناس سيكونون أحرارا في أداء وظائف أكثر أهمية لا يمكن للآلة أن تنفذها.
حيث تكشف أحدث الدراسات أيضًا أن الذكاء الاصطناعي لا يزال على بعد اعواما من الوعي الذاتي التام. حتى ذلك الوقت، يمكن استخدام الذكاء الاصطناعي في المشاريع لخفض التكلفة، وتحسين الكفاءة، وجمع البيانات بذكاء. كل هذه الجوانب ستساعد في صنع القرار وأيضاً في التنبؤ بالاتجاهات المستقبلية



















- فروض الدراسة
من خلال هذه الدراسة يجب عمل دراسة  فرضيات لحل المشكلات التي تواجه المشاريع في الشركات الكبيرة ومعالجة هذه المشكلات من جميع النواحي المتعلقة بالمشروع  سواء كانت تخطيطيه او تنفيذية او ادارية او مواد او مالية او اشخاص او غير ذلك حتى نعمل على تحسين جميع العوائق التي تواجهنا في بداية او ثناء او نهاية المشروع ومن هنا نسطيع ان  نحقق ارباح مكتسبة بطريقة متطورة تساعدنا في تحقيق مشاريع حاليا ومستقبلا  ونذكر حاليا هذه الفرضيات .
سوء التخطيط الإداري و الهندسي لدى شركات المقاولات 
هو المسبب الرئيسي في تأخر إنجاز مشاريعها و ذلك من وجهة نظر المشاركين في عينة البحث المتمثلة بمدراء المشاريع في شركات المقاولات و مدراء المشاريع في الشركات المختصة في إدارة المشاريع الهندسية. و تتفرع هذه الفرضية إلى ثلاث فرضيات رئيسيه : وفرضيات فرعية :
1-الفرضية الاولى 
 إن تأخر إنجاز المشاريع الهندسية يعود إلى عدم وجود فهم واضح لمفهوم التخطيط الإداري و الهندسي لدى شركات المقاولات، و ذلك من وجهة نظر المشاركين في عينة البحث المتمثلة بمدراء المشاريع في شركات المقاولات، و مدراء المشاريع في الشركات المختصة في إدارة المشاريع الهندسية.
2- الفرضية الثانيه 
إن تأخر إنجاز المشاريع الهندسية يعود إلى عدم الإدراك الكافي لأهمية التخطيط الإداري و الهندسي لدى شركات المقاولات، و ذلك من وجهة نظر المشاركين في عينة البحث المتمثلة بمدراء المشاريع في شركات المقاولات، و مدراء المشاريع في الشركات المختصة في إدارة المشاريع الهندسية.

3- الفرضية الثالثه 
إن تأخر إنجاز المشاريع الهندسية يعود إلى عدم اعتماد شركات المقاولات على مقومات التخطيط الإداري و الهندسي الفعال كأساس لنجاح خططهم، و ذلك من وجهة نظر المشاركين في عينة البحث المتمثلة بمدراء المشاريع في شركات المقاولات، و مدراء المشاريع في الشركات المختصة في إدارة المشاريع الهندسية.




الفرضيات الفرعية 
التحسين الأمثل للتخطيط الاستراتيجي  
يعمل الذكاء الاصطناعي التوليدي على تحسين تخطيط إدارة المشاريع من خلال الاستفادة من التعلم الآلي لتحليل البيانات التاريخية والحالية، وبالتالي تحديد الاتجاهات والنماذج التنبؤية. ويتيح ذلك إجراء تقييم أدق للجداول الزمنية والتكاليف والمخاطر. على سبيل المثال، في قطاع التشييد، باستخدام الذكاء الاصطناعي من قبل مدير المشروع لاستعراض البيانات من المشاريع السابقة تقدر بدقة الاحتياجات المادية والعمالة، مما يقلل من تجاوزات التكاليف والتأخيرات. من خلال توقع المشاكل المحتملة وتكييف الخطط وفقًا لذلك، يصبح مديرو المشاريع أكثر استعدادًا لاتخاذ قرارات مستنيرة والاستجابة بشكل استباقي للتحديات غير المتوقعة.

ألمهام المتكررة  لتحسين وتنظيم اداء المشروع 
يحرر الذكاء الاصطناعي التوليدي مديري المشاريع من العمليات التي تستغرق وقتًا طويلاً، مما يسمح بزيادة التركيز على الجوانب الاستراتيجية. على سبيل المثال، في إدارة الأحداث، يمكن لمديري المشاريع استخدام الذكاء الاصطناعي لأتمام  جدولة المهام الروتينية مثل تحديث تقويمات الأحداث أو التواصل مع الموردين. وتسرع العمليات وتحسن التنظيم العام، مما يمنح مديري المشاريع مزيدًا من الوقت للتركيز على الإبداع والابتكار في أعمالهم.



تحسين الاتصال والتعاون
يعمل الذكاء الاصطناعي التوليدي على تحسين الاتصال والتعاون في إدارة المشاريع من خلال تيسير تبادل المعلومات والتنسيق بين المجموعات. على سبيل المثال، في قطاع التكنولوجيا، يمكن لمديري المشاريع استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي لترجمة الاتصالات تلقائيًا بين المجموعات متعددة اللغات، مما يضمن فهمًا واضحًا وتعاونًا فعالًا. يمكن للذكاء الاصطناعي أيضًا تحليل اتصالات المشروع لتحديد المشكلات المحتملة أو نقاط الاحتكاك، مما يسمح بالتدخل السريع وحل النزاعات الاستباقي، مما يؤدي إلى انسجام وفعالية أفضل داخل الفريق.





تحليل المخاطر واتخاذ القرارات
في إدارة المشاريع، يحول الذكاء الاصطناعي التوليدي بشكل جذري تحليل المخاطر وصنع القرار. مع قدرته على معالجة وتحليل البيانات الكبيرة، يمكن للذكاء الاصطناعي التنبؤ بالمشاكل المحتملة قبل وقت طويل من أن تصبح حرجة. وهو يتيح لمديري المشاريع تحديد الأنماط والاتجاهات التي يمكن أن تشير إلى مخاطر في المستقبل، مثل التأخير في التنفيذ أو تجاوز الميزانية. على سبيل المثال، في مجال إدارة مشاريع تكنولوجيا المعلومات، يمكن للذكاء الاصطناعي تحليل أداء المشروع السابق للتنبؤ بالمهل الزمنية لمختلف المراحل، مما يسمح بتخصيص موارد أكثر استراتيجية وتخطيط أكثر دقة. يساعد هذا النهج الاستباقي من خلال الذكاء الاصطناعي مديري المشاريع على اتخاذ قرارات مستنيرة وتقليل المخاطر وضمان تنفيذ المشروع بشكل أكثر سلاسة ونجاحًا.

الإبداع والابتكار من خلال الذكاء الاصطناعي
أصبحت ثورة الإبداع والابتكار في إدارة المشاريع حقيقة مذهلة مع ظهور الذكاء الاصطناعي التوليدي. تقدم هذه التكنولوجيا وجهات نظر مبتكرة وصعبة، وتدفع مديري المشاريع إلى ما وراء الأساليب التقليدية. في مجال التصميم الصناعي، على سبيل المثال، لدى الذكاء الاصطناعي القدرة على توليد العديد من مفاهيم التصميم تلقائيًا بناءً على معايير محددة، وبالتالي غرس الديناميكية والتنوع في جلسات العصف الذهني. تمهد هذه الطريقة الطريق لآفاق الابتكار غير المستكشفة، حيث يشجع التجريب السريع وتصور الحلول المختلفة على اكتشاف الاستراتيجيات الثورية والحلول المثلى.

تحسين استخدام دوات الذكاء الاصطناعي 
 انشاء منصة شاملة لإدارة المشروع وتدوين الملاحظات. تستخدم الذكاء الاصطناعي لتحسين التنظيم والتعاون وإدارة سير العمل. يوفر قدرات متقدمة مثل إنشاء المحتوى التلقائي وتنظيم البيانات الذكي والتكامل السلس لأدوات العمل المختلفة.
يمكن لمدير المشروع العمل على التخطيط الاستراتيجي لوثائق المشروع، وإنشاء خرائط طريق تفاعلية ولوحات معلومات ديناميكية يتم تحديثها في الوقت الفعلي مع تقدم الفريق. ويتيح هذا النهج رؤية واضحة للتقدم المحرز في المشروع وييسر اتخاذ القرارات استنادا إلى بيانات مستكملة…
استخدام أداة لادارة مشاريع متقدمة في  الذكاء الاصطناعي لتوقع الجداول الزمنية وتحسين تخطيط الموارد، مما يوفر رؤية متسعة ودقة أفضل في إدارة الجداول الزمنية للمشاريع. يسمح تحليله القائم على الذكاء الاصطناعي بالتنبؤ بالتأخيرات وتحسين عملية اتخاذ القرار.


-النظرية العلمية المتبعة  لإعداد البحث
هناك عدة نظريات حديثة في علم إدارة المشاريع التي يمكن أن تكون مفيدة في تحسين أداء إدارة المشاريع من جميع النواحي الحديثة والمتطوره عن طريق ادخال تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي . 
ومع ذلك، يتم اختيار النظرية المناسبة على عدة عوامل مثل حجم المشروع، طبيعته، وبيئة العمل المحددة
 وهنالك  بعض النظريات الحديثة المهمة في علم إدارة المشاريع الانشائية والتخطيط الاستراتيجي الحديث.
 
نظرية ادارة المشاريع الشاملة 
  تعتمد هذه النظريات على التفكير الشامل والمتكامل في إدارة المشاريع الانشائية ، حيث يتم تكامل عناصر إدارة المشاريع المختلفة مثل التخطيط الاستراتيجي  والتنفيذ والمراقبة والتقييم. تركز هذه النظرية على تحقيق التوازن بين الجوانب الفنية والاجتماعية والاقتصادية للمشروع

نظرية القيادة والتخطيط الاستراتجي لادارة المشاريع .
·        نظرية القيادة الاستراتيجية لإدارة المشاريع تركز هذه النظرية على أهمية القيادة في إدارة المشاريع وتأثيرها على النجاحه. تشير إلى أن القادة الاستراتيجيين يجب أن يمتلكوا رؤية استراتيجية ويكونوا قادرين على توجيه الفرق وتحفيزهم وتوفير الدعم اللازم لتحقيق أهداف المشروع بطرق متقدمه
 
نظرية ادارة المشاريع الحديثة .
·     نظرية إدارة المشاريع المبتكر تركز هذه النظرية على التفكير المبتكر والحديث   والابتكار في إدارة المشاريع استخدام المفاهيم والأدوات المبتكرة وتشجع على التفكير الإبداعي وتحقيق التحسينات المستمرة في عمليات المشروع وادخال التكنولوجيا الحديثة في المشاريع الانشائية.

نظرية إدارة المشاريع المستدامة.
·        نظرية إدارة المشاريع المستدامة الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية في إدارة المشاريع. تؤكد على أهمية تحقيق التوازن بين الاحتياجات الحالية والمستقبلية وتعزز الممارسات المستدامة والمسؤولية الاجتماعية في إدارة المشاريع.
لا يوجد نظرية واحدة تناسب جميع الحالات، وبالتالي فإن الترجيح بين النظريات يعتمد على الظروف الفردية لكل مشروع ومؤسسة. قد يكون من الأفضل اتباع نهج متكامل يستفيد من جوانب مختلفة من هذه النظريات وتكييفها وفقًا للحاجات الفردية للمشروع، علم إدارة المشاريع يشمل العديد من النظريات والمفاهيم المهمة التي يمكن استخدامها في الترجيح بينها، وفيما يلي بعض النظريات الحديثة التي يُعتبرها البعض من بين الأفضل.



نظرية القيمة المكتسبة 
تركز على قياس أداء المشروع وتقدير تكلفته وجدواه الفعلي. تستخدم القيمة المكتسبة
 لتحديد ما إذا كان المشروع يتقدم بوتيرة مناسبة وفقًا للجدول الزمني والميزانية المحددة
.
نظرية تخطيط المشروع 
 تركز على تحديد وإدارة المسار الحرج في المشروع، وتحديد الأنشطة الأكثر تأثيرًا على المدة الإجمالية للمشروع. تهدف إلى تحسين إدارة الموارد وتقليل التأخيرات وتحسين الكفاءة العامة للمشروع.
.
نظرية إدارة المشاريع الاستراتيجية 
تركز على تكامل إدارة المشاريع مع استراتيجية المؤسسة. وتهدف إلى تحقيق أهداف المؤسسة من خلال تنفيذ المشاريع التي تساهم في تحقيق التوجه الاستراتيجي وتعزيز تنافسية المؤسسة.
.


















الفصل الثاني
الدراسات السابقة


















مقدمة

تعرف الدراسات السابقة على انها   مجموعة الأبحاث والدراسات التي تناولت مواضيع البحث وقامت بتقديم معلومات ومواضيع  ساهمت في تطوير البحوث  العلمية وتقدمه.
وتقدم الدراسات السابقة مجموعة كبيرة من المعلومات التي ترتبط وتتعلق بموضوع البحث العلمي، وتجيب عن عدد كبير من الأسئلة التي تدور في خلده حول موضوع البحث العلمي الذي يقوم به.
وتوفر هذه  الدراسات السابقة الوقت والجهد على الباحث لأنها تمنحه فكرة عامة عن موضوع بحثه العلمي.
وتعتبر الدراسات السابقة ذات أهمية كبيرة في البحث العلمي، وتكم هذه الاهمية من خلال مواضيع الدراسات التي سنناقشها من خلال بحثنا عن كيفية تطور المشاريع الانشائيه بالطرق الحديثه مثل تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي وتأثيرها على المشروع سواء كان في مرحلة التخطيط او التنفيذ او الربح او الخسارة والمخاطر المترتبه على المشروع 
















-الدراسات السابقة
سوف نقوم بتقديم بعض الدراسات السابقة لادارة المشاريع الانشائية :
الدراسة الاولى 
جاءت هذه الدراسة  حتى توضح مدى تأثير سوء التخطيط  الاستراتيجي على تأخر تنفيذ المشاريع الإنشائية في احد الدول العربية بين عامي 2006 – 2010 م ، و من خلالها سنحاول التعرف على العوامل المؤدية لسوء التخطيط التي تؤثر بدورها على مدة تنفيذ المشروع و بالتالي تأخر تنفيذه. شملت عينة البحث شركات إدارة المشاريع المختصة و شركات المقاولات المتوسطة و الكبيرة في جميع الاختصاصات الإنشائية من بناء و طرق و صرف صحي و أعمال كهربائية و بنية تحتية. ًمن مدراء المشاريع في الشركات المختصة بإدارة المشاريع من أصل 50 ضمت عينة البحث 42 مديرا ً من مدراء المشاريع بشركات المقاولات من أصل من الشريحة المستهدفة، كما ضمت العينة 40 مديرا 50 من الشريحة الفئات المستهدفة ، حيث تم تقسيم عوامل الدراسة إلى ثلاثة متغيرات رئيسية، و 10 متغيرات فرعيهو 42 عبارة قياس، و من خلال التحليل الإحصائي لبيانات هذه الدراسة أفضت إلى نتائج أهمها:
1- إن تأخر إنجاز المشاريع الهندسية يعود إلى عدم وجود فهم واضح لمفهوم التخطيط الإداري  و الهندسي  الحديث لدى شركات المقاولات، (مرحلة إعداد الخطة، مرحلة إقرار الخطة , مرحلة تنفيذ الخطة ، مرحلة المتابعة للخطة. 
2-  إن تأخر إنجاز المشاريع الهندسية يعود إلى عدم الإدراك الكافي لأهمية التخطيط الإداري و الهندسي لدى شركات المقاولات، ( أهمية الوقت و عدم الارتهان للصدفة،أهمية التوقعات المستقبلية و مفاجآت العمل في عملية التخطيط ، أهمية التعامل السليم مع المزايا الفنية و الإدارية للتخطيط ، أهمية اتباع مبادئ التخطيط الهندسي في المشاريع الإنشائية.
3- إن تأخر إنجاز المشاريع الهندسية يعود إلى عدم اعتماد شركات المقاولات على مقومات التخطيط الإداري و الهندسي الفعال كأساس لنجاح خططهم. (فهم مقومات نجاح الخطة ،فهم فاعلية التخطيط و دور ذلك في نجاح المشروع.

يجب توضيح اهم النتائج المترتبة على هذه الدراسة :
 *ضرورة قيام شركات المقاولات بتخصيص قسم خاص من ضمن أقسامها الأساسية، مهمته الدراسة المستفيضة لمخططات المشروع و جميع مستنداته من مواصفات عامة و خاصة و عقود، حتى تتمكن هذه الشركات من فهم طبيعة المشروع الهندسي و تحليل بياناته و تحديد أهدافه وتطويره 

 *أن تضع شركات المقاولات في أولوياتها تعيين كوادر مدربة و محترفة في مجال التخطيط و التنفيذ والتكنولوجيا الحديثه باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي ، حتى لو كلفها ذلك دفع أجور عالية لهذه الكوادر، و أن تقوم هذه الشركات بإعطاء التخطيط الاستراتيجي أولوية كبرى من خلال إعطاء الفرصة لمهندسي التخطيط في الشركة المشاركة في إتخاذ القرارت الإدارية و الفنيه .

* أن تقوم شركات المقاولات بتفويض السلطة لأصحاب الاختصاص الذين يقومون بدورهم بتوزيع الأعمال على كوادر الشركة و تخصيص الموارد اللازمة لهذه الأعمال، و أن تسمح إدارة التخطيط في الشركة للعاملين ذوي الخبرة بالمشاركة في وضع الخطط. -
 *أن تحرص شركات المقاولات على الاجتماعات الدورية بين المخططين و المنفذين و التي يتم من خلالها شرح الخطط و أهدافها للعاملين في الشركة و شرح أي تعديل يطرأ عليه .
* أن تقوم شركات المقاولات بإخضاع المدراء و الفنيين إلى دورات تدريبية  في اتقنية الذكاء الاصطناعي عن طريق جهات محترفة اختصاصه.
الدراسة الثانية 
تقييم العوامل الإدارية المسببة في تأخير المشاريع الإنشائية
. تمت هذه الدراسة في احدى الدول العربية ، و جاءت بغرض بيان أهمية و أثر العوامل الإدارية على أداء المشاريع الإنشائية من حيث الوقت المنجز إبان فترة الطفرة التي شهدتها تلك الدولة ما بين 2005 – 2008 م، و ذلك من خلال استطلاع آراء عينة من مدراء المشاريع بكل من المكاتب الاستشارية و شركات المقاولات . و قد خلصت الدراسة إلى نتائج هامة منها.
1- وجود أثر ذي دلالة إحصائية للكفاءة القيادية بأبعادها ( القدرات القيادية، المهارات القيادية، إختيار العناصر البشرية، الوعي بالعناصر التكاملية للأداء، مهارة التعامل مع الوقت) على الوقت المحدد لإنجاز المشاريع الإنشائية.
2-  وجود أثر ذي دلالة إحصائية للكفاءة الإدارية بأبعادها ( بناء فريق العمل، فهم البيئة الداخلية للمقاول، التعامل مع الأطراف الخارجية، العلاقات الإنسانية بين الإدارة و العاملين) على الوقت المحدد لإنجاز المشاريع الإنشائية. 
3-  وجود أثر ذي دلالة إحصائية للكفاءة العلمية و المعرفية بأبعادها ( المهارات القانونية، المهارات العلمية، الوعي بالبيئة الفنية المحيطة، الوعي بالبيئة الاجتماعية المحيطة، إدارة الموارد البشرية بالمعرفة) على الوقت المحدد لإنجاز المشاريع الإنشائي

و أوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات أهمها: 
1-ضرورة قيام مؤسسي شركات المقاولات و مجالس إداراتها بالتحري و التمحيص في اختيار العناصر البشرية التي يسند إليها إدارة هذه الشركات، و أن تتمتع هذه العناصر بخبرات قيادية و إدارية و علمية و معرفية مجتمعة إذ أن هذه العناصر لا تنفك عن بعضها البعض و لا يصلح الاكتفاء ببعضها دون الآخر
1 -أن لا يكون الأجر المادي المدفوع من قبل شركات المقاولات عائقا ذات الكفاءاة القيادية و الإدارية و العلمية و المعرفية. 
2 تكوين اتحاد أو نقابة للمقاولين يمكن من خلالها عرض مشاكلهم و تظلماتهم أمام الجهات ً أمام صاحبة العلاقة، و مناقشتها في المستجدات و أساليب تيسير التعامل بما لا يقف عائقا طموحاتهم و أهدافهم. 
3 الإقدام على دخول بعض شركات المقاولات في تحالفات داخلية مع شركات أخرى محلية كانت أو دولية ، و ذلك لتنفيذ المشاريع الكبرى مما يعمل على تبادل الخبرات و اكتساب أحدث الثقافات و الأساليب العلمية الجديدة في إدارة المشاريع. 5 -التوسع في إنشاء الأكاديميات المهنية للتدريب و ذلك لإكساب العاملين بقطاع التشييد الخبرات العلمية و النظرية و المعرفية و المهنية.

الدراسة الثالثه 
تعتبر المساهمة في تحسين فاعلية اتخاذ القرارات في تخطيط المشاريع و الرقابة عليها.  قدأجريت هذه الدراسة في دولة عربية  , و اعتمدت على أسلوب التحليل  في تخطيط المشاريع لتحسين فعالية واتخاذ القرارات في عملية التخطيط. ووقد تم تلخيص الدراسة فيما يلي :
1-إن المسؤولين يتجنبون تعب وعناء التخطيط المسبق للعمل 
2-عدم الاعتماد على التقنيات العلمية و الرياضية مثل ( طريقة التحليل الشبكي )، بل يجب ان يتم الاعتماد على الخبرة وعلى المسؤولون وعلى التفكير الذهني دون مراعاة الطرق العلمية الحديثة
3- عدم الاهتمام بتقارير النشاط المتعلقة بتحليل الانحرافات و تحديد أسبابها، حيث تعتبر هذه التقارير من بين أهم الأدوات المساعدة في اتخاذ القرار. 










-الإطار النظري

يعتبر الاطار النظري مهم جدا في عملية دراسة المشاريع حيث تقوم الدراسة بالتخطيط المناسب والتنظيم الجيد أساسان قويان لادارة المشاريع ولنقل المشروع من الإطار النظري إلى الإطار الواقعي والذي نقصد به هنا التنفيذ وتشمل تنفيذ المشروع خطوتين هما: متابعة المشروع أي متابعة كافة الموارد المتاحة ومقارنتها بالأهداف والنتائج. تسويق المشروع وهو اختيار السوق المناسب 
يعتبر الاطار النظري ذو فعالية استراتيجي لتخطيط وإدراة المشروعات وله تطبيقات عديدة. وتبرز قيمتها في مشروعات متعدده اهمها  إدارة الموارد المائية والصرف الصحي، خاصة أن المياه  تعتبر  المورد الأساسي  في استخدامات الحياة . وبذلك يعتبر الاطار حزمة أدوات متكاملة لتحليل وحل مشكلات التخطيط ولتصميم وإدارة الحلول لها (النهج). والناتج عن هذا النهج التحليلي هو الإطار المنطقي (المصفوفة) الذي يلخص ما يهدف إليه المشروع وكيف السبيل إلى تحقيقه .
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