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 مقدمة: ال

 

ي المملكةالعربية السعودية 
 
ي ذلك المؤسسات العامة .ف

 
ي نجاح ونمو أي منظمة ،بما ف

ً 
القيادة الفعالة عاملا حاسما ف تعتبر

ة،أصبحت الحاجة إلى قادة أقوياء وقادرين  ي الخضوع لتحولات اجتماعية واقتصادية وسياسية كببر
 
،ومع استمرار البلاد ف

 بشكل
ً
 حيويا

ً
ي المؤسسات العامة أمرا

 
 بالغ  ف

ً
ي المؤسسات العامة السعودية ليس أمرا

 
ايد .إن تعزيزالصفات القيادية ف مب  

ي التنمية الشاملة للأمة. 
 
ي والمساهمة ف  لقيادة التغيبر الإيجابر

ً
 الأهمية لتحقيق الأهداف التنظيميةفحسب ،بل أيضا

 

ي المؤسسات العامة السعودية تحديات فريدة تتأثر بالعوامل الثق
افية والمجتمعية والتنظيمية.وقد يواجهالقادة ف 

ي  وقراطية المعقدة،والتكيف مع التقدم التكنولوجر ي الهياكل الببر
تشمل هذه التحديات إدارة فرق متنوعة ،والتنقل ف 

ي البيئات الهرمية التقليدية . 
 السري    ع ،وتعزيز الابتكار ف 

 

ي يمكن أن  
اتيجيات والأساليب الت  وري استكشاف الاسب  ي ولذلك،فمن الض 

ي تطوير وتعزيز الصفاتالقيادية ف 
تساعد ف 

 .  المؤسسات العامة السعودية ،وتمكير  القادة من معالجة هذه التحديات بشكلفعال ودفع النجاح التنظيمي

ي المؤسسات العامة السعودية ،وتحديدالتحديات 
ي الوضع الحالىي للقيادة ف 

تهدفهذه الدراسة البحثية إلى التعمق ف 

ي يواجه
ي المؤسسات العامة الرئيسية الت 

اح توصيات لتعزيز الصفات القيادية وتنمية المهاراتالقيادية ف  ها القادة ،واقب 

ي تصميموتنفيذ برامج تدريب وتطوير القيادة الفعالة ،وتعزيز ثقافة 
ي نهاية المطاف ،يمكن أن يفيد ذلك ف 

السعودية .وف 

ي المملكة العربي
 ة السعودية. القيادة الفعالة وقيادة التمبر  التنظيميف 
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 تحديدالصفات القيادية للنجاح: 

ي المؤسسات العامة السعودية.يمتلك القادة 
 
 لتعزيز القيادة ف

ً
 حاسما

ً
يعدتحديد الصفات القيادية للنجاح جانبا

ي تمكنهم من إلهام وتحفبر  وتوجيه
ة من الصفات الت   تنظيمية .  أهداف فرقهم نحو الإنجاز  الفعالون مجموعة متمبر 

ي يعد   لاختيار وتطوير القادة الذين يمكنهمقيادة التغيبر الإيجابر
ً
وريا  ض 

ً
تحديد هذه الصفات القيادية أمرا

 وتعزيز ثقافة التمبر  داخل المؤسسات العامة. 

ي تواجهها،فقد تم 
 للسياق التنظيمي والتحديات المحددة الت 

ً
فيحير  أن الصفات القيادية يمكن أن تختلف تبعا

 صفات الأساسية باستمرار على أنها حاسمة لنجاح القيادة. تحديد العديد من ال

 هذه الصفات:  وتشمل

1 : ي اتيج  يمتلك القادة الناجحون رؤية واضحة للمستقبل والقدرة على صياغةوتوصيل  .الرؤية والتفكير الاسير

اتيجية  ة مقنعة. يمكنهماسب  أهداف المنظمة تتماشى مع  توقع الاتجاهات وتحديد الفرص واتخاذ قرارات مستنبر

 طويلة المدى. 

اهة 2     وأصحاب المصلحة. إنهمالذين يظهرون معايبر أخلاقية عالية ونزاهة يبنون الثقة بير  فرقهم  ةالقاد والأخلاق: .الي  

ي تفاعلاتهم وعملياتصنع القرار. 
 بمثابة قدوة ،ويحافظون على الشفافية والصدق والإنصاف ف 

لأقوياء مهارات تواصل ممتازة ،مما يمكنهم من التعببر عن رؤيتهموأهدافهم يمتلك القادة ا .التواصل الفعال: 3

ويكيفون أسلوب تواصلهم مع  يستمعون بنشاط إلى فرقهم ،ويعززون الحوار المفتوح، بوضوح. إنهموتوقعاتهم 

 الجماهبر المختلفة. 

ي 4
ي عال يٍتناغمون مع عواط.الذكاء العاطف 

 مالآخرين. يمكنهفهم ومشاعر : القادة الذين يتمتعون بذكاء عاطف 

ي يمكنّ القادة
من فهم وتحفبر  فرقهم ،وتعزيز  التعاطف وبناء العلاقات وإدارة الضاعات بشكل فعال .الذكاء العاطف 

 بيئة عمل إيجابية وتعاونية. 

ي مواجهة التحديات.القدرة عل التكيف والمرونة5
. إنهم : القادة الناجحون قادرون على التكيف والمرونة ف   والتغيبر

النظر الجديدة .يمكنهم قيادة فرقهم  يتبنون الابتكار ،ويتعلمون من حالات الفشل ،وهم منفتحون على الأفكار ووجهات

 خلال حالة عدم اليقير  وإلهامهم للتغلب على العقبات. 
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لى.اتخاذ القرار وحل المشكلات6
ً
ي الوقت المناسب بناء ع

 
ة وف السليم والتفكبر  الحكم : يتخذ القادة قرارات مستنبر

ي وجهات نظر متنوعة لحل المشاكل  جمع مهارات تحليلية قوية، النقدي. لديهم
 
المعلومات ذات الصلة ،والنظر ف

 المعقدة. 

 

: يقوم القادة الفعالون بتمكير  فرقهم من خلال تفويض السلطة ،وتوفبر الاستقلالية،وتعزيز ثقافة .التمكير  والتنمية7

اف المستمر. إنهمالتعلم والتطوير  ي نمو ونجاح موظفيهم ،مع الاعب 
 
 بإمكاناتهم ورعايتها.  يستثمرون ف

 

كاء الخارجيير  .العلاقات المرنة8 ينشئون  : القادة الذين يبنون علاقات قوية مع فرقهم وأصحاب المصلحة والسرى

ي النجاح 
 
. إنهمشبكة داعمة تساهم ف الضاعات بشكل فعال لتعزيز بيئة  يتعاونون ويبنون الثقة ويديرون التنظيمي

 عمل إيجابية ومنتجة. 

ومنخلال تحديد هذه الصفات القيادية وتنميتها ،يمكن للمؤسسات العامة السعودية تطوير مجموعةمن القادة 

.بالإضافة إلى ذلك ،يمكن  الفعالير  الذين يمكنهم التغلب على التحديات ،وإلهام فرقهم ،وتحقيق النجاح التنظيمي

ي  برامج تنمية المهارات القيادية لتعزيز هذه الصفات ،وتزويد تصميم 
القادة بالمهارات والكفاءات اللازمة للتفوق ف 

 أدوارهم. 
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ي المملكة العربية السعودية:  التحديات
 
ي المؤسسات العامة ف

 
ي تواجه القادة ف

 التر

ي المملكة العربية السعودية مجموعة من  يواجه
 
ي يمكن أنتؤثر على فعاليتهم قادة المؤسسات العامة ف

التحديات الت 

وتعيق التقدم التنظيمي .وتتأثر هذه التحديات بالعوامل الثقافية والمجتمعيةوالتنظيمية الفريدة لسياق المملكة العربية 

ي 
 
السعودية .إن فهم هذه التحديات ومعالجتهاأمر بالغ الأهمية لتعزيز الصفات القيادية وتعزيز القيادة الفعالة ف

ي المؤسسات العامة السعودية
 
ي يواجهها القادة ف

ما  المؤسسات العامة السعودية.تشمل بعض التحديات الرئيسية الت 

 :  يلىي

وقراطية1 ي كثبر من الأحيان.الهياكل البير
ي المملكة العربية السعودية ف 

ضمن  : تعمل المؤسسات العامة ف 

وقراطية معقدة ،تتمبر  بعمليات صنع القرار اله وتوكولات هياكل ببر يواجه القادة  د الصارمة. وقرمية والبر

ي التعامل مع هذه الهياكل،
ي اتخاذ القرار ،ومحدودية الاستقلالية ،والافتقار  صعوبات ف 

ممايؤدي إلى تأخبر ف 

ي الاستجابةللتحديات الناشئة. 
 إلى المرونة ف 

 

ي الأعراف.الأعراف والتقاليد الثقافية2
والتقاليد الثقافية التيتشكل الديناميكيات  : المجتمع السعودي متجذر بعمق ف 

ام بالتسلسلات الهرمية  التنظيمية. يجب امالسلطة ،والالب   على القادة أن يتنقلوا بير  التوقعات الثقافية ،مثل احب 

 .
ً
 ،والحفاظ على الانسجام ،مع دفع الابتكار والتغيبر داخلمؤسساتهم أيضا

. : لا يزال جذب الأفراد الموهوبير  والاحتفاظ بهم داخل المؤسساتالعامة يمثل .إدارة المواهب والاحتفاظ بها3
ً
تحديا

ي عمليات التوظيف ،والمنافسة من  ويتعير  
وقراطيةف  على القادة أن يتعاملوا مع الموارد المحدودة ،والعقبات الببر

ي بناء فرق ع
ي المواهب وصعوبات ف 

 الية الأداء. القطاع الخاص .وهذا يمكن أن يؤدي إلى فجواتف 

ي 4 ي .احتضان التقدم التكنولوج 
ي السري    ع من القادة تكييف الحلول الرقميةودمجها ف  : يتطلب التقدم التكنولوجر

ي  العامة. ومعالمؤسسات 
ذلك ،قد يواجه القادة مقاومة للتغيبر ،ومحدودية البنيةالتحتية التكنولوجية ،والفجوات ف 

. المهارات ،مما يعيق التنفيذ الناجح لمبا  درات التحول الرقمي

 

اك أصحاب المصلحة5 ي المملكة العربية السعودية أصحاب مصلحةمتنوعون ،بما .إشر
: لدى المؤسسات العامة ف 

ي ذلك الجهات الحكومية والمواطنير  والمنظمات 
على القادةالتعامل بشكل فعال مع أصحاب  الأخرى. ويجبف 

ي عمليات صنع القرار.  المصلحة هؤلاء ،وإدارة توقعاتهم ،وضمان الشفافية
 والمساءلةف 
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ي المؤسسات .التنوع والشمول بير  الجنسير  6
: على الرغم من الجهود المبذولة لتعزيز التنوع بير  الجنسير  والاندماجف 

ات  ي خلق بيئة شاملة تحتضنوجهات نظر وخبر
 
التغلب  متنوعة. يعد العامة السعودية ،لا يزال القادة يواجهون تحديات ف

. على العوائق  الإمكانات الكاملة لجميع الموظفير   لتسخبر
ً
وريا  ض 

ً
 الثقافية والمجتمعية أمرا

ة كجزء .الإصلاحات الاقتصادية والاجتماعية7 : تشهد المملكة العربية السعودية إصلاحات اقتصادية واجتماعيةكببر

اتيجيات التنظيمية مع . ويجب على القادة التغلب على تعقيدات هذه الإصلاحات،ومواءمة الا 0302من أجندة رؤية  سب 

 الأهداف الوطنية ،ودفع التغيبر التحويلىي داخل منظماتهم. 

ي المملكة العربية السعودية:  برامج
 
 تطوير وتدريب القادة الموجودة حاليا ف

ي ذلك 
ي مختلف القطاعات،بما ف 

ايد على برامج تطوير القيادة والتدريب لتعزيز قدرات القادة ف  لقدكان هناك تركبر  مب  

امج إلى تزويد القادة بالمهارات والمعرفة والكفاءاتاللازمة لقيادة فرقهم بشكل فعال  المنظمات العامة .تهدف هذه البر

امج المحددةيمكن أن تختلف عبر المنظمات والصناعات ،إلا أن هناك العديد  ي حير  أن البر
وتحقيق النجاح التنظيمي .ف 

ي برامج من المبادرات والاتجاهات
ي المملكة العربية السعودية.  البارزة ف 

 تطوير القيادة والتدريب ف 

 القيادية. : أطلقت الحكومة السعودية مبادرات مختلفة لتعزيز تنمية المهارات .المبادرات الحكومية1

ي المناصب  على 
وع الأمبر محمد بن سلمان لتطوير القادة العامير  على تحديد وتدريب القادةف                سبيل المثال ،يركز مسرى

نامج ورش عمل لتنمية المهارات القيادية ،وبرامجالإرشاد ،وفرص التعليم التنفيذي لتعزيز  الحكومية الرئيسية .ويتضمن البر

 القدرات القيادية. 

 

ي تقدمهاالجامعات.برامج التعليم التنفيذي2
ي برامج التعليم التنفيذي الت 

 : شهدت المملكة العربية السعودية زيادة ف 

امج التدريب على القيادة من خلال ورشالعمل والندوات والدورات  الأعمال. توفر رائدة وكليات إدارة ال هذه البر

اتيجية،وإدارة التغيبر ،وصنع القرار ،والسلوك 
المتخصصة .وهي تغطي مجموعة من المواضيع مثل القيادة الاسب 

 .  التنظيمي

 

ي المملكة العربية السعودية لتلبية الاحتياجات: تم إنشاء العديد من معاهد ومر .معاهد القيادة3
 المحددة اكز القيادة ف 

ي المؤسسات 
للقادة على مختلف المستويات  العامة. تقدملتنمية القيادة ف 

ً
هذه المعاهد برامج مصممة خصيصا

 وتوفر منصة للتواصل وتبادل المعرفة والتعلم المستمر. 
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اكات الدولية4 اءلتصميم وتقديم: تتعاون المنظمات السعود.الشر ي كثبر من الأحيان مع المؤسسات الدولية والخبر
 
 ية ف

هذا التعاون أفضل الممارسات العالميةووجهات النظر المتنوعة إلى السياق  القيادية. يجلببرامج تنمية المهارات 

ي تجربة التدريب على القيادة.   المحلىي ،مما يبر

ي المملكة العربية السعودية فيمايتعلق بتطوير : اكتسبت برامج التوجيه وال.التوجيه والتدريب5
 
ة ف تدريب أهمية كببر

ة والقادة الناشئير  لتقديمالتوجيه والدعم وخطط التطوير  القيادية. تجمعالمهارات  امج بير  القادة ذوي الخبر هذه البر

ي ونقل المعرفة. 
كبر  على تعزيز الكفاءات القيادية والتقدمالوظيف 

 الشخصية .وينصب الب 

ي ر الكفاءة القيادية.أط6
ي المملكة العربية السعودية بتطوير أطر الكفاءاتالقيادية الت 

 
: قامت العديد من المنظمات ف

هذهالأطر كأساس لتصميم برامج تنمية  الفعالة. تعملتحدد المهارات والسلوكيات والصفات المطلوبة للقيادة 

 المهارات القيادية وتقييم إمكانات القيادة. 

كير  7
ي عل المواهب الوطنية السعودية.الير

: بهدف تطوير المواهب المحلية ،تعطي برامج تنمية المهاراتالقيادية ف 

 السعوديينلتولىي الأدوار 
ايد لتطوير المواطنير   

هذا  القيادية. وي  هدفالمملكة العربية السعودية الأولوية بشكل مب 

كبر  على المواهب الوطنية إلى بناء مجموعة منالقادة الأ 
ي تنمية البلاد. الب 

 كفاء الذين يمكنهم المساهمة ف 

 

ي المملكة  .التعلم المدعم بالتكنولوجيا: 8
ف  ي برامج تنمية المهارات القيادية باهتمام كببر

يحط  دمج التكنولوجيا ف 

اضيةوتطبيقات الهاتف المحمول  السعودية. تسُتخدمالعربية  ي والفصول الدراسية الافب 
وب  منصات التعلم الإلكب 

 لتقديم محتوى التدريب والتقييمات وتجارب التعلم التفاعلية. 

ي نمو وتطويرقادتها .ومن  تعكس
ام المؤسسات السعودية بالاستثمار ف  برامج تطوير وتدريب القيادة الحالية الب  

ي بناء خطأنابيب قيادي قوي وتعزيز ثقافة خلال تزويد القادة بالم
امج ف  هارات والكفاءات اللازمة ،تساهم هذه البر

ي 
  المؤسسات القيادة الفعالة ف 

ً
وريا  ض 

ً
امج أمرا العامة السعودية .يعد التعاون المستمر والابتكار وتقييم هذه البر

 الإنمائية للبلاد. لضمانفعاليتها ومواءمتها مع الاحتياجات المتطورة للمنظمات والأهداف 
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 خاتمة: ال

،وتعزيز التغيبر  ي المؤسسات العامة السعودية مسعى بالغ الأهمية لدفع النجاح التنظيمي
 
يعدتعزيز الصفات القيادية ف

ي تنمية الأمة. 
 
ي ،والمساهمة ف  الإيجابر

 

 

اهةوالتواصل الفعال يعدتحديد الصفات القيادية لتحقيق النجاح وتطويرها عملية متعددة الأوجه تتضمن الرؤية و  الب  

ي والقدرة على التكيف وصنع القرار والتمكير  والعلاقات المرنة.وتشكل هذه الصفات الأساس للقيادة 
والذكاء العاطف 

ي السياق السعودي. 
 
 الفعالة ف

 

هر ي
ُ
  ظ

ً
 قويا

ً
اما ي المملكة العربية السعودية الب  

امج تطوير وتدريب القيادة ف  ي القدرات المشهد الحالىي لبر
بالاستثمارف 

القيادية .تساهم المبادرات الحكومية ،وبرامج التعليم التنفيذي ،ومعاهد القيادة،والتعاون الدولىي ،والتوجيه والتدريب 

 ،من 
ً
ي قدما

ي المؤسسات العامة السعودية .للمض 
ي تطويرالقادة ف 

،وأطر الكفاءات ،والتعلم المدعوم بالتكنولوجيا ،ف 

وري الاستمرار  امج وتقييمها لضمان توافقها مع الأهداف التنظيمية والاحتياجات المتطورة الض  ي تحسير  هذهالبر
ف 

ي تقدر وتدعم القيادة الفعالة سيكون للقادة . 
  بالإضافةإلى ذلك ،فإن معالجة التحديات المحددة وتعزيز الثقافة الت 

ً
أمرا

 بالغ الأهمية لتحقيق النجاح المستدام. 

ة  خلال تعزيز الصفات ومن القيادية ،يمكن للمؤسسات العامة السعودية تطوير مجموعة من القادة القادرينوذوي البصبر

ي نهاية المطاف ،يساهم هذا البحث 
.وف  المجهزين لمواجهة التحديات المعقدة ،وإلهام فرقهم ،ودفع التمبر  التنظيمي

ي تنمية ال
مهارات القيادية ويضع الأساس لإنشاء قطاع برؤى قيمة لصانعىي السياسات والمديرين والممارسينالمشاركير  ف 

ي المملكة العربية السعودية. 
 عام ديناميكي ومرنف 
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ي العمل 2010الدباغ،م .وأسعد ،ج .)
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.1077-1071 
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