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 :ةمدقم

 اSفاد)ا و اTUمSم قيقحتل NOــــــــــسM  ةموظنم يا حاجن 56 ھبعلت ?@لا ?<ــــــــــ=>ئرلا وردلا 56 ةيــــــــــســــــــــسؤلما ةفاقثلا ةيم)ا نمكت

 ةكhYــــشلما تاــــسراملماو ميقلا ةيــــســــسؤلما ةفاقثلا لثمت ثيح .حاجنلا اذ) ةمادتــــسا O_ع ظاف]Zاو ةيحVر XYغلاو ةيحVرلا

 رـــــــــــــصنعلاـــب اـــ)رثأـــتو تاـــفاـــقثلا عاونا شقاـــنت ?@لا تلااـــقلماو ةـــيملعلا ثوحبلا نم XYثكلا دوجو عمو .ةـــمظنلما فرعM ?@لا

 6_ع ةـــفلت�~ا ةـــيميظنتلا ةـــفاـــقثلا عاونا XYثأـــت و مU}اY{خو مU}ادـــقتعمو مU}اـــيكولـــــــــــــسو نXفظولما ھـــلثمي يذـــلاو يرـــــــــــــشwلا

 ةــفاــقثلا XYثأــت ةــيفيك مSف نإــف .ةــلاــعفلا عي�ـــــــــــــ��لاو لـــــــــــــــصاوتلا قرط داــجيا فدــ�U مU}اــيجاــتناو نXفيظولما تاــيكولـــــــــــــس

 ,Schein ( ءادلأا نــــسحتو را�تبلاا �ــــ�Mو ،ةيلاعفلا ززعM تاجيتاhYــــسا ر�وطتل يرورــــض ?�يظنتلا حاجن O_ع ةيــــســــسؤلما

2010 ( . 

 بـكاو يذـلاو اـSطاـمناو اـSعاوناو ةـيـــــــــــــســـــــــــــسؤلما ةـفاـقثلا ةـــــــــــــساردـب ماـمت)لاا دادزا ?<ـــــــــــــ�اـلما نرقلا نم تاـيناـمثلا ةـيادـب عم 

 §ـــــ¦اولا نمو .تامظنلما ةيحVرو ةيجاتنا ةدا�ز فد�U ة�رـــــشwلا دراوملل ھ�ومنتلا طامنلأاو ھيناـــــس£لإا ميقلا 56 تلاوحتلا

اـقفو ةـمظنلما O_ع يوق XYثأتـ ة�ـوقلا ةـيميظنتلا ةـفاـقثلل نأ
ً

 ( ناـنـــــــــــــش¬رك رآو اـتªUم تاـــــــــــــسارد لـثم تاـــــــــــــساردلـا نم ديـدـعلل 

 يأ تاـيلولوا م)أ نم تاـيجيتاhYـــــــــــــسلاا ةـغاـيـــــــــــــص نأ نم مغرلابـ ھنـا هاـب�نلال تـفلااو  .) ٢٠٠٣ ( دنـول ب مرتلاود و ) ٢٠٠٤

 ةيبدلاا تاـــساردلا نا لإا ةيجيتاhYـــسلاا ذيفنت 56 تامظنلما ضع¶ اSSجاوت تاVوعـــص دوجو عمو ،حاجنلا قيقحتل ةمظنم

  .ةمظنلما تايجيتاhYسا ذيفنت ةيلاعف O_ع ةفلت�~ا تافاقثلا عاونا XYثأت ةفرعم 56 امامت)ا يقلت مل

 ةـيعاـمتجلااو ةـيداــــــــــــــصتقلاا ةاـي]½ل ةـلماــــــــــــــش تاXYيغO M«إ مSـــــــــــــسM ?@لاو ٢٠٣٠ ةـيدوعـــــــــــــسلا ةـيVرعلا ةـكلملما ةـ�ؤر ةـبكاولمو

 ةــفاــقثلاــب ماــمت)لاا O«إ صاــ�Zاو يمو�]Zا نXعاــطقلا نم لــ¾ 56 تاــمظنلما نم دــيدــعلا ةــ�ؤرلا فادــ)ا تــعفد ،ةــيفاــقثلاو

 قيقحت 56 مTUكراــــــشمو لمعلا قوــــــسلا 56 نXيدوعــــــسلا تافظولماو نXفظولما طارخنا عي�ــــــ�Mو ع¬رــــــس�ل ةادأ¾ ةيــــــســــــسؤلما

 تا¾رــــشلا عفد امم ة�ؤرلا حاجن نامــــضل نواعتلاو فيكتلاو عادبلاا ةفاقث ءاــــسرا O«إ ة�ؤرلا فدU}و .٢٠٣٠ ة�ؤر فاد)ا

 ميقو ة�ؤر دوجوف .داـــــصتقلال ةروطتلما بلاطلما ةيبلتل رمتـــــسلما فييكتلاو XYيغتلا بيلاـــــسلأ قيمعلا مSف O«إ تامظنلماو

 ماhÆلا :اÅUمــــض نم ةمظنلما 56 ةيــــســــسؤلما ةفاقثلا ةءافك مييقتل ةيــــساــــسا ىرخا رــــصانع كان) ،يفكي لا هدحول ةكرــــشلل

  .تافلاتخلاا لبقتتو ةيلومش لمع ةئ>ب قلخو ب)اولما ر�وطت 56 رامث�سلااو نXفظولما نXكمتو ةدايقلا

{Uإ ةــــساردلا هذ) فد»O ب ةقلاعلا فاــــشكتــــساXو ،ةيبطلا ولف ةكرــــش 56 ةــــصاخو ةماع حاجنلاو ةيــــســــسؤلما ةفاقثلا نÈ6 

 ،نXفظولما كولـــــــــس O_ع ا)XYثأت صحف للاخ نم ،ةي]ـــــــــËلا ةياعرلا لاجم 56 ةباـــــــــش ةدايق وذ ةئـــــــــشان ةيدوعـــــــــس ةكرـــــــــش

 ?�يظنتلا ءادلأا O_ع عون ل¾ XYثأتو ةفلت�~ا ةيــــــــــــســــــــــــسؤلما تافاقثلا عاونا مSف O«إ ةفاــــــــــــضلإاب .فيكتلل ةيلباقلا ،ةدايقلا

  .فيكتلل ةيلباقلاو را�تبلاا عي��Mو تارارقلا ذاختاو ةدايقلاو نXفظولما ةكراشمو

 

 

 

 



 

 :ةساردلا ةل^شم

 تامس طVرت ?@لا ةي�wرجتلا ةلدلأا 56 ةوجف كان) نا لاإ ،ةيسسؤلما ةفاقثلاب ةقلعتلما ةXYبكلا ثاحبلأا نم مغرلا O_ع

 تلايلحتلا نإف ،ديج ل�ش¶ ة�وقلا ةفاقثلل ةماعلا دئاوفلا قيثوت مت امن>ب .سايقلل ةلباقلا ةادلأا جئاتÎب ةددحم ةيفاقث

     ةقدلا O«إ رقتفت تاعانصلا فلتخم Y{ع ءادلأا تاسايقو ةيدرفلا ةفاقثلا رصانع نXب طVرت ?@لا ةيليصفتلا

(Hofstede, 2001)  MسNO (ثأت ةيفيك 56 قيقحتلا للاخ نم ةوجفلا هذ) دسل ةساردلا هذXY ع ةيسسؤلما ةفاقثلا_O 

ةمدقم ،فيكتلل ةيلباقلاو ،نXفظولما ةكراشمو ،ءادلأا تارشؤم
ً

 .?�يظنتلا حاجنلا O_ع ا)XYثأتل اقًيقد امSًف 
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  :ةساردلا ةيم`أ

Mإ ثحبلا ةيم)ا ل�ش»O فلاSثأتو ةيسسؤلما ةفاقثلل قيمعلا مXY(ع ا_O بابسأ ةدعل  ةيم)لأا غلاب رما ةمظنلما :  

 قفاوت 56 دعاسØ نأ نكمي 6«اعلا ءادلأا 56 م)اسM ?@لا ةيفاقثلا رصانعلا ديدحت :dWيظنتلا ءادلأا نQسحت •

 .(Kotter & Heskett, 1992) ةيحVرلاو ةيجاتنلإا نسحي امم ،ةيجيتاhYسلاا فاد)لأا عم ةيفاقثلا تاسراملما

 نكمي نXفظولماب ظافتحلااو عفادلا O_ع ةفاقثلا XYثأت ةيفيك لوح ىؤر ميدقت :نQفظولما ةكراشم نQسحت  •

 .(Kahn, 1990) نXفظولما اضر ةدا�زو ،نارودلا لدعم ليلقت ،ةيباجيإ لمع ةئ>ب قلخ 56 تامظنلما دعاسØ نأ

 لوح تاداشرإ مدقي ةيدايقلا تاسراملماو ةفاقثلا نXب لعافتلا صحف :تارارقلا ذاختاو ةدايقلا نQسحت •

 (Gerstner & Day, 1994) ةيميظنتلا ميقلا عم ß>àامتت ?@لا ةدايقلا تايجيتاhYسا ر�وطت

• jklف :فيكتلل ةيلباقلاو را̂تبلاا عيSثأت ةيفيك مXY ع ةفاقثلا_O فيكتلل ةيلباقلا Øءانب 56 تامظنلما دعاس 

 ..(Lawrence & Lorsch, 1967) ةنورلماو را�تبلاا معدت ةفاقث

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :ةساردلا فاد`أ

ØسTUإ ثحبلا اذ) فد»O:  

1. Mام حيضوت للاخ نم  ةيسسؤلما ةفاقثلا سايقو ف�رعMسايقلا تاودأ ديدحتو ةيسسؤلما ةفاقثلا ھلمش 

  . ةلاعفلا

 و ،ةكراشلماو ،عفادلا O_ع ةيسسؤلما ةفاقثلا XYثأت ةيفيك فاشكتسا للاخ نم نXفظولما كولس ليلحت .2

  .نXفظولماب ظافتحلاا

 ةيحVرلا لثم ءادلأا تارشؤمو ةفاقثلا نXب ةقلاعلا مييقت للاخ نم ?�يظنتلا ءادلأا تارشؤم 56 قيقحتلا .3

  .ةيجاتنلإاو

 .رارقلا ذاختا تايلمعو ةدايقلا طامنأ O_ع ةفاقثلا XYثأت ةيفيك مييقتو تارارقلا ذاختاو ةدايقلا فاشكتسا .4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Mةساردلا تلاؤاس 

 ةفاقثلل ةيساسلأا رصانعلا È6امو ةيسسؤلما ةفاقثلل ةيس>ئرلا تانو�م نع فشكلا O«إ ليمن  ثحبلا ذ) 56

 مTUكراشمو مSعفاودو نXفظولما كولس O_ع ةيسسؤلما ةفاقثلا XYثأت ةيفيك ةفرعم .اSسايق نكمي فيكو ،ةيسسؤلما

 ةفرعم È6 ثحبلا اذ) اSحرطي ?@لا تلاؤاس�لا نمض نمو .نXفظولماب ظاف]Zا 56 ةمظنلما ةيلباق 6_ع هXYثأت ىدمو

 مث .ءلامعلا اضرو ةيحVرلا تارشؤمب ةفاقثلا طبترت فيكو ?�يظنتلا ءادلأا تارشؤمو ةيسسؤلما ةفاقثلا نXب ةقلاعلا

 وذ لمع ةئ>ب قلخ O_عو رارقلا ذاختا تايلمعو ةدايقلا طامنأ O_ع ةيسسؤلما ةفاقثلا XYثأت نع فشكلل ثحبلا لقتÎي

  .را�تبلااو XYيغتلاو فيكتلا O_ع ةيلاع ةيلباق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :ةساردلا ضورف

 ةمءلام اÅUم ،ةيبطلا ولف ةكرش حاجن O_ع ا)XYثأتو ةيميظنتلا ةفاقثلا لوح ثحبلا اSحرطي تاضاhYفا ةدع كان)

 O_ع قيبطتلل ةلباق )نXش جذومنو دي�سفو) داع¶أ لثم( ةيVرغلا تاقايسلا 56 تروط ?@لا ةيفاقثلا تا�رظنلاو جذامنلا

 قايسلا بسانتل تلايدعO M«إ جاتحت دق اíUأ لاإ ،ةميق ىؤر جذامنلا هذ) رفوت امن>بف ةيدوعسلا ةيسسؤلما ةئ>بلا

 اذSف ةفلت�~ا تا�وتسلماو ماسقلأا Y{ع ايwًس£ ةقس�م ةكرشلا لخاد ةيسسؤلما ةفاقثلا نأ و) ي£اثلا ضاhYفلاا .6_]~ا

 ضاhYفلاا .ليلحتلا ةكرشلا لخاد تافلاتخلاا دقعM دق .ةقدب ةمظنلما حاجن O_ع ةفاقثلا XYثأت مييقتل يرورض قاسMلاا

 ةفاقثلا نأ و) XYخلأاو ع¶ارلا ضاhYفلاا .ءادلأا تارشؤمو اTUفاقث نع ةكرشلا دنع ةقوثولما تانايبلا رفوت و) ثلاثلا

  .ءلامعلا اضرو ءادلأا كلذ 56 امب ،?<=سؤلما حاجنلا نم ةفلتخم داع¶أ O_ع XYبك XYيثأت اSل ةيسسؤلما

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :ةقباسلا تاساردلا

 تدجو .?�يظنتلا ءادلأاو ةيسسؤلما ةفاقثلا نXب ةقلاعلا تفشكتسا ةدئار ةسارد )1992( تكس)و رتو¾ ىرجأ

 حاجنلاو ةيحVرلا ثيح نم اªUسفانم O_ع قوفتت فيكتلا O_ع ةرداقو ة�وق تافاقثب عتمتت ?@لا تا¾رشلا نأ ةساردلا

 ءادلأا ززعØ امم ،ةيجيتاhYسلاا فاد)لأاو ةلاعفلا ةدايقلا عم ß>àامتت ةيباجيلإا ةفاقثلا نأ مïUاحبأ ترSظأ .دملأا ل�وط

 .ماعلا

 .لمعلا 56 ةيسفنلا فورظلاو نXفظولما ةكراشم O_ع ةيسسؤلما ةفاقثلا XYثأت ةيفيك )1990( ناخ فشكتسا امن>ب

 ةقلاعلا O_ع ثاحبلأا هذ) ددشM .مðUلاوو نXفظولما طارخنا نم ززعM ةلماشلاو ةمعادلا تافاقثلا نأ ھتسارد تزربأ

 ،ةدايقلا ةيكيمانيد O_ع ةفاقثلا XYثأت نع امأو .مTUيجاتنñو نXفظولما XÆفحت ةدا�زو ةيباجيلإا ةيميظنتلا ةفاقثلا نXب

لايلحت )1994( يادو òYتسXYج ىرجأ
ً

 ةفاقثلا رثؤت فيك اصحف ثيح ،(LMX) وضعلا-دئاقلا لدابت ة�رظنل اً�ولت 

 ةدو�Zا ةيلاع تاقلاع ززعM ?@لا تافاقثلا نأ مSجئاتن ترSظأ .رارقلا ذاختا تايلمعو ةدايقلا طامنأ O_ع ةيسسؤلما

 .ميظنتلا جئاتنو ةدايقلا ةيلاعف نXسحت 56 م)اسM وضعلاو دئاقلا نXب

 ةكرشلا ةردق O_ع ةيسسؤلما ةفاقثلا XYثأت نع )1967( شرولو س£ارول فشكف ،را�تبلاا O_ع ةفاقثلا XYثأت ةفرعلمو

 ةزSجم نو�ت ةمعادلاو ةنرلما تافاقثلا تاذ تامظنلما نأ مïUاحبأ تدجو .ةيøيبلا تاXYغتلا عم فيكتلاو را�تبلاا O_ع

ةنراقم را�تبلاا ز�زعMو XYيغتلا عم لماعتلل لضفأ ل�ش¶
ً

 .ةيمر)و ةمراص تافاقثب عتمتت ?@لا كلتب 

لايلحت )2001( دي�سفو) مدقو
ً

لاماش 
ً

 جئاتن فلتخم O_ع ا)XYثأتو لودلا Y{ع ةيسسؤلما ةفاقثلا فلاتخا ةيفيك لوح 

 امأو.ةيلاعفب تايسZ�Îا ةددعتم تامظنلما ةدايقو ةرادلإ يرورض ةيفاقثلا داع¶لأا مSف نأ ھثاحبأ تزربأ .ميظنتلا

 ةفاقثلا نأ )1982( يدينكو ليد ثاحبا تراشأف ،نXفظولماب ظاف]Zا O_ع ةمظنلما ةردقب ةفاقثلا ةقلاعلل ةبسÎلاب

 ) Retention Rate ( نارودلا تلادعم نم للقي امم مðUلاوو نXفظولما اضر O_ع XYبك ل�ش¶ رثؤت ةيباجيلإاو ة�وقلا

  .ا�U ةطبترلما فيلا�تلاو

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :ةساردلل ة�رظنلا تاقلطنلما

اقبط
ً

 جذومن و)و ،) 2006(نوXYما¾ ميكو ن�و¾ .يإ ترVور روس>فوY{لا هروط يذلا )CVF ( ةسفانتلما ميقلا راطلإل 

 لباقم 6_خادلا XÆكhYلا :نيدع¶ O_ع ءًانب ةXÆمتم عاونأ ةعÿرأ كان) نأ ?<=سؤلما ةفاقثلا مSفل عساو قاطن O_ع ھب فhYعم

 È6و .ةفلتخم قرطب ةمظنلما حاجن O_ع رثؤ�و ةد�رفلا ھصئاصخ ھل عون ل¾ .ةنورلما لباقم رارقتسلااو 6!را�Zا XÆكhYلا

 ةدع¶ ةمظنلما حاجن O_ع تافاقثلا هذ) نم لاك رثؤتو ،ةليكيSلا ةفاقثو قوسلا ةفاقثو ةردابلما ةفاقثو ةXYشعلا ةفاقث

اقفو قرط
ً

  .اSم�"و ةمظنلما ةعيبطل 

 %<$Îت .نXفظولما ةكراشلماو ،6#ام�Zا لمعلاو ،داشرلإا O_ع XÆكhYلا عم ةرسلأا ھبشM ءاوجأب ةXYشعلا ةفاقث XÆمتتف

 ةفاقثلا ززعM .نو¾راشمو نوردقم مíUأب نوفظولما رعشØ ثيح ةينواعM ةئ>ب ةXYشع ةفاقثب عتمتت ?@لا تامظنلما

 يÿاجيإ ل�ش¶ ةXYشعلا ةفاقث رثؤتو .)2006 ،ن�و¾و نوXYما¾( ءامتنلاا ساسحñو ،نXفظولما ر�وطتو ،حوتفلما لصاوتلا

 هذ) نأ O«إ ثاحبلأا ریشتو .نXفظولما نم ءلاولاو ةكراشلما نم 6«اع يوتسم قيقحت للاخ نم ةمظنلما حاجن O_ع

 Y&كأ ةXYشعلا تافاقث 56 نوفظولما .)1990 ،ناخ( نXفظولما ءاقب تلادعم ليلقتو فظولما اضر نم نسحت تائ>بلا

 تافاقث نأ نم مغرلا O_ع  .)1990 ،نوس>نيد( بيغتلا ليلقتو ةيجاتنلإا ةدا�ز O«إ يدؤي امم ،ماhÆللااو XÆفحتلل ةضرع

ابلاغ اíUأ لاإ ،ةيقوسلا ةسفانلما 56 ةيئاودعلا ةديدش نو�ت لا دق ةXYشعلا
ً

ةيلاع ءًادأ ققحت ام 
ً

 كسامتلا للاخ نم 

 نوXYما¾( دملأا ل�وط حاجنلا 56 م)اسØ امم ،عادبلإاو را�تبلاا ةمعادلا ةئ>بلا ززعM .6#ام�Zا لمعلاو يوقلا 6_خادلا

ت ةيXYشعلا ةفاقثلا تاذ تامظنلما نأ )1990( نوس>نيدل ةسارد تدجو ،لاثلما ليwس O_ع .)2006 ،ن�و¾و
ُ

 امًومع رSظ

 .لاعفلا 6#ام�Zا لمعلاو نXفظوملل ةيلاعلا ة�ونعلما حورلا بwس¶ ة�وق ءادأ تارشؤم

 O_ع زكرت ،ةيدا�رو ةيكيمانيد ةفاقثلا هذ�U عتمتت ?@لا تامظنلما .ةنورلماو ،ةرطا�~او را�تبلااب XÆمتتف ةردابلما ةفاقث امأ

 ةفاقث رثؤتو .)2006 ،ن�و¾و نوXYما¾( قوسلا صرفل ةع¬رسلا ةباجتسلااو ،عادبلإاو ،ب�رجتلا ع��XY. Mيغتلاو ومنلا

 تافاقث نأ O_ع ءوضلا ثاحبلأا طلسM ثيح عادبلإاو را�تبلال ةمئلام ةئ>ب ز�زعM للاخ نم ةسسؤلما حاجن O_ع ةردابلما

 .)1996 ،6_�روأو نامشوت( ءاقبلل امًساح ارًمأ را�تبلااو ةع¬رسلا تاXYيغتلا اªUف نو�ت ?@لا تاعانصلا 56 قوفتت ةردابلما

ابلاغ ةفاقثلا هذ�U عتمتت ?@لا تا¾رشلا
ً

 ةبسÎلاب امأ .قوسلا تا)اجتاو ةيجولونكتلا تاروطتلا ةعيلط 56 نو�ت ام 

 عم ةعرس¶ فيكتلاب تامظنملل حمسØ امم ،فيكتلا O_ع ةيلاع ةردقب ةردابلما تافاقث عمتتف فيكتلا O_ع ةردقلل

 امًساح ارًمأ فيكتلا نو�ي ثيح ةبلقتلما تاعانصلا 56 ةXYبك ةXÆم ةنورلما هذ) نو�ت نأ نكمي .قوسلا 56 تاXYغتلا

 امم ،ةردابلما ةفاقث صئاصخ ضرعM لجوج لثم ةيجولونكتلا تا¾رشلا ،لاثلما ليwس O_ع .)1996 ،6_�روأو نامشوت(

Øردق 56 م)اس{Uع ا_O را�تبلاا 56 ةدايقلا.  

 ةفاقثلا تاذ تامظنلما .ءادلأاو ،زاجنلإاو ،ةيسفانتلا O_ع XÆكhYلا عم ،جئاتنلا وحن ةSجوم ?)ف قوسلا ةفاقث امأ

 .)2006 ،ن�و¾و نوXYما¾( تايلمعلا نم Y&كأ جئاتنلاو ةءافكلا O_ع دكؤتو ،تافدTUسلماو فاد)لأاب ةعوفدم ةيقوسلا

ةداع ةيقوسلا ةفاقثلا تاذ تا¾رشلاف ،قرط ةدع¶ ةمظنلما حاجن O_ع قوسلا ةفاقث رثؤتو
ً

 ،لٍاع ءادأ تاذ نو�ت ام 

 تازاجنإ قيقحت O«إ جئاتنلا O_ع XÆكhYلا اذ) يدؤي نأ نكمي .ةحومط فاد)أ قيقحتو نXسفانلما O_ع قوفتلا O«إ فدU}و

 ةفاقث ضرعM نوزامأ لثم تا¾رش ،لاثلما ليwس O_ع .)1992 ،تكش>)و hYتو¾( قوسلا ةصحو ةيحVرلا 56 ةXYبك

 ءادلأا عفدت قوسلا تافاقث نأ نXح 56 .ةينوhYكللإا ةراجتلا عاطق 56 اTUنمي)و ي£اودعلا ا)ومن عفدي امم ،ةيقوس



 رمتسلما N6سلا قلخي دق .نXفظولما نارود ةدا�زو طغضلا نم ةيلاع تا�وتسم O«إ اضًيأ يدؤت نأ نكمي ،6«اعلا

 قيقحت تامظنلما O_ع بجي .)1997 ،رفيف( فظولما ةي)افر O_ع رثؤي امم ،لٍاع طغض تاذ ةئ>ب فاد)لأا قيقحتل

 .ةلمت]~ا ةيبلسلا راثلآا فيفختل نXفظولما معدو ةيسفانتلا نXب نزاوتلا

 ?@لا تامظنلما .ةءافكلاو ،مكحتلاو ،ل�يSلا ةيل�يSلا ةفاقث ردقتو ةيل�يSلا ةفاقث و) ةيسسؤلما تافاقثلا نم عون رخاو

 ة�ولولأا ءاطعإ متي .ة]¦اولا ةدايقلا ةلسلسو ،ةيمسرلا دعاوقلاو ،ةدد]~ا تاءارجلإا O_ع دمتعM ةفاقثلا هذ�U عتمتت

لادب قسانتلاو رارقتسلال
ً

 XÆكhYلا دعيف ةمظنلما حاجن 6_ع ا)XYثأت نع امأ .)2006 ،ن�و¾و نوXYما¾( را�تبلااو ةنورلما نم 

 ةفاقثب عتمتت ?@لا تامظنلما .ةيليكيSلا ةفاقثلا 56 ةيقوثولماو ةيليغش�لا ةءافكلا ز�زعM 56 مكحتلاو تاءارجلإا O_ع

 تا¾رشلا ،لاثلما ليwس O_ع .)1967 ،شرولو س£ارول( ةXYبكلا تايلمعلا ةرادñو قسانتلا O_ع ظاف]Zا 56 ةلاعف ةيل�يSلا

ابلاغ ةيعانصلا
ً

 ،ةءافكلا 56 ةيل�يSلا تافاقث قوفتت امن>Vو .XYياعملل لاثتملااو ةقدلا نامضل ةيل�ي) ةفاقث ضرعM ام 

 ةعرس¶ ةباجتسلاا O_ع ةمظنلما ةردق ةمراصلا ةيÎبلا قيعM نأ نكمي .را�تبلااو فيكتلا O_ع ةردقلا عم حفا�ت دق اíUإف

 ةفاقثلا هذ) ةعرس¶ ةXYغتلما تاعانصلا 56 لمعM ?@لا تا¾رشلا دجت دق .)1967 ،شرولو س£ارول( قوسلا 56 تاXYغتلل

  .ةدودحم

لاماش امSًف ةسفانتلما ميقلا راطإ رفوي
ً

 عاونأ نم عون ل¾ .ةمظنلما حاجن O_ع ةفلت�~ا ةيسسؤلما تافاقثلا XYثأت ةيفيكل 

 تافاقثلا نأ مïUاحبأ ترSظأ .ةد�رف تايدحتو ايازم مدقي—ةيل�يSلاو ،قوسلاو ،ةردابلماو ،ةXYشعلا—ةفاقثلا

 نXفظولما اضرب ة�رئاشعلا تافاقثلا طبترت ،لاثلما ليwس O_ع .ميظنتلا ةيلاعف O_ع ةتوافتم تاXYثأت اSل ةفلت�~ا

 .O_علأا 6«الما ءادلأاب ةيقوسلا تافاقثلا طبترت امن>ب ،مSظافتحاو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :ثحبلا قرطو ةي�,نلما

 بلطتي فيكتلل ةيلباقلا ،ةدايقلا ،نXفظولما كولس O_ع ةيسسؤلما ةفاقثلا XYثأت ةيفيكل قيمع مSف 6_ع لوص]½ل

 ةكرشلا رقم 56 نXلماعلا نXفظولما لاماش نXفظولما كولس ليلحتو ةيسسؤلما ةفاقثلا سايقو ديدحت O«إ ثحبلا

 عبتلما ?�يظنتلا ءادلأا تارشؤم نع ءاصقتسلااو ،ةكلملما ءاحنإ 56 ةفلت�~ا ندلما 56 ةيجرا�Zا لمعلا عقاومو ?<=>ئرلا

 ةيجاتنلإا لثم ءادلأا جئاتن O_ع ةيفاقثلا لماوعلا XYثأت ةيفيك صحفل ةمظنلما لخاد ةفلت�~ا قرفلاو ماسقلأا 56

 هذ) سكعM فيك مييقتو تارارقلا ذاختا تايلمعو ةدايقلا تاسرامم O_ع ةفاقثلا XYثأت فاشكتساو ،ةيحVرلاو

 شاقنلا تاعوم�~ا للاخ ق�رط نع كلذو 6#ونلا ثحبلا ام)و ن�X,نم ثحبلا عب�يس و . ةمظنلما ةفاقث تاسراملما

   .نايwتسلاا ق�رط نع كلذو ?�كلا ثحبلاو اSمييقتو ليلحتو ةيعام�Zا تاروصتلا فاشكتسلا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : ةساردلا تاودأ

 ديدحتو ةيسسؤلما ةفاقثلل ةيعام�Zا تاروصتلا فاشكتسلا تاشاقن تاعومجم ميظنت تاشاقنلا تاعومجم

 .ةكhYشلما تاZ�}Yاو تاعوضولما

 جئاتنلا O_ع ا)XYثأتو ةيفاقثلا داع¶لأا سايقل تركيل س>ياقمو ةمظنم ةلئسأ عم نايwتسلاا ع¬زوتو ميمصت : نايsتسلاا

 .ةيفاقثلا تامسلا مييقتل )OCAI( ةيسسؤلما ةفاقثلا مييقت ةادأ لثم تاودأ مدختسا .ةفلت�~ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : ةساردلا دودح

 È6 ةيسسؤلما ةفاقثلا ،ةقدب ةيسسؤلما ةفاقثلا سايقو ف�رعO M_ع ةردقلما و) ةساردلا ھجاوت ?@لا تايدحتلا نم

 توافتل ةقدب اSسايق بعص�و .يرخأ ةمظنم O«إ ةمظنم نم XYبك ل�ش¶ فلتخي نأ نكمي يد�رجتو دقعم موSفم

  .زومرلاو ميقلاو ةيساسلأا تاضاhYفلاا كلذ امب ةيسسؤلما ةفاقثلا تا�وتسم

 نXتÎس ?<=سؤلما ا)رمع ( ةئشان ةكرش اíUأ مغرلابف ،ةيبطلا ولف ةكرش ةعيبط و) ثحابلا ھجاوي يذلا رخلأا يدحتلا

 نXفظوم ٢٥٠ 6«ا]Zا نXفظولما ددع غلبي ثيح ، ٪٢٤٠ ةبسÎب ةلماعلا ةوقلا ومن تعاطتسا XYصق تقو 56 اíUأ O«إ )

 XYثأت سايق بعصي امم ندم ٩ 56 ةقرفتم ةفلت�~ا ع¬راشلما عقاوم 56 نولمعØ نXنقت نXفظومو نXسدنSم م2Uلغأ

  . ?<=>ئرلا ةكرشلا رقم 56 م)دجاوت مدعل كلذو مªUلع ةيسسؤلما ةفاقثلا

 O_ع ا)XYثأت سايقو ولف ةكرشل ةيلا]Zا ةيسسؤلما ةفاقثلا لوح ةقثوم تانايب عمج ةVوعص 56 نمكي XYخلأا يدحتلا

 ةناب�سا 56 مðUارآ ءادبا بحاصي يذلا ررضلا نم نXفظولما ضع¶ فوخو .نXضالما نXماعلا لظ 56 ةكرشلا حاجن

  .ثحبلا
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 .ساب-?<4وج .ةدايقلاو ةمظنلما ةفاقث .2010 ،ـ).إ ،نXش •

 ةرادإ ةعجارم .يروثلاو يروطتلا XYيغتلا ةرادإ :ةجودزلما تامظنلما .1996 ،أ.ج ،6_�روأو .ل.م ،نامشوت •

30-8.ص ،)4(38 ،اينروفيلا¾ . 
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