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Abstract: صلختسملا

ةيمه لأ اًرظنو ، يحصلا لا جملا يف ةماهلا تاعوضوملا نم تقولا ةرادإ دعت
نيب علالاةق ةعيبط ءاصقتسا يف نمكت ةساردلا ةلكشم نإف ، عوضوملا اذه
يف نييحصلا نيينهملا ىدل يفيظولا والأءاد تقولا ةرادإ

و نيضرممو ءابطا نم ةساردلا عمتجم نوكت . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

ةقيرطلا ب ةنيع ذخأ متو ، يحص (225) مهددع غلبو نييرادإ و نييربخم

(145) ددع عيزوت دعبو يحص (145) اهددع غلب ثيح ةيقبطلا ةيئاوشعلا

الإ ليلحتلل ةحلا ص ةرامتسا (139) عاجرتسا مت ةساردلا ةنيع ىلع ةنابتسا

عمجل تانايبتسا مادختساب ةيمك ةيجهنم ىلع ةساردلا دمتعتو . يئاصح
زكارملا و تايفشتسملا فلتخم يف نييحصلا نيينهملا نم ةنيع نم تانايبلا
مادختساب تانايبلا ليلحت متيس . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيحصلا

طابتر الا لماعم لثم ةيئاصح الإ تارابتخ الا مادختساو SPSS جمانرب

تصلخ دقو . يفيظولا والأءاد تقولا ةرادإ نيب علالاةق سايقل (Person)

: يلي ام اهمهأ جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ ةساردلا هذه

1 مهيدل ةكلمملا يف ةصاخلا و ةماعلا تايفشتسملا ب نييحصلا نيينهملا .نإ

اًعفترم يفيظولا الأءاد ىوتسم ءاج امك تقولا ةرادإ يف عفترم ىوتسم .

2 يريغتم تاطسوتملل ةيئاصحإ دلاةل تاذ ةيرهوج قورف دوجو مدع
ةمظنملا عون ريغتملا يزعت يفيظولا ،الأءاد تقولا ةرادإ ةساردلا
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Abstract
Timemanagementisacriticaltopicinthefieldofmanagement.Giventhe

importanceofthisissue,thisstudyseekstoidentifytherelationshipbetween

timemanagementandjobperformanceamonghealthcareprofessionalsin

publicandprivatehospitalsinSaudiArabia.

Thestudysampleconsistedofalldepartmentmanagersinpublicandprivate

hospitalsacrossvariousregionsofSaudiArabia,withatotalof225managers

selectedrandomly.Afterdistributingthesample,datawereanalyzedusing

advancedstatisticaltools.

TheStatisticalPackagefortheSocialSciences(SPSS)wasusedtoanalyzethe

data,employingmeans,percentages,standarddeviations,andthePearson

correlationcoefficienttomeasuretherelationshipbetweentimemanagement

andjobperformanceamongthemanagers.

Thestudyconcludedwiththefollowingkeyfindingsandrecommendations:

ImportanceofTimeManagement:Departmentmanagersinpublicandprivate

hospitalsinSaudiArabiashouldenhancetheirawarenessofthesignificanceof

timemanagement.

FocusonJobPerformance:Attendanceperformancehasthemostsignificant

impact,followedbycooperation,qualityofperformance,andfinally,the

quantityofperformanceamongmanagers.

ExistenceofCorrelation:Thereisapositiverelationshipbetweenthemoral

significanceoftimemanagementandqualityperformance.

Thereisapositiverelationshipbetweenthemoralsignificanceoftime

managementandattendanceperformance.

Thereisapositiverelationshipbetweenthemoralsignificanceoftime

managementandquantitativeperformance.

Thereisapositiverelationshipbetweenthemoralsignificanceoftime

managementandcooperationinperformance..
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(Introduction) ةمدقملا
يف يفيظولا الأءاد ىلع رثؤت يتلا ةمساحلا لماوعلا نم ةدحاو تقولا ةرادإ ربتعت

ةدقعم تايلوؤسملا و ماهملا دعت ثيح يحصلا عاطقلا يف ةصاخو ، تامظنملا فلتخم

. ةددعتمو

حةلا هنأ نمزلل ةميدقلا ةهجولا ربتعت ثيح ، نمزلا هاجت دارف الأ رظن تاهجو فلتخت

ةهجولا ربتعت امنيب . ةياهن اهل سيل ةينمزلا ةرودلا هذه نأو ، لدابتلا و ددجتلا ةمئاد

ةياهنو ةيادب ،عم يطخ لكشب هجتي نمزلا نأ ةددعتم تافاقث يف ةانبتملا و ةثيدحلا

خيراتلا و لوصفلا و الأمعلا ةايح مظنت دودح كانه نأو ، هريدقت نكميو ، ةددحم

و ةدحلا و رتوتلا لثم: ، ةعرسلا ضارعأ روهظ يف ببسلا يه بالأءاد تقولا علاةق دعتو

(،2007،Al-Otaibi) رصعلا ةمس تحبصأ يتلا ضارع نمالأ اهريغو قيضلا و قلقلا

ةيمهأ تدادزا ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملل ةريغتملا ةيعامتج والا ةيداصتق الا ةئيبلا يف

يفيظولا الأءاد رثأتي . يحصلا عاطقلا يف نيلماعلل ظوحلم لكشب تقولا ةرادإ تاراهم

ميدقت يف مهسي امم ةيلا، عفب تقولا ميظنت ىلع ةردقلا ب عاطقلا اذه يف نيلماعلل

. ىضرملا اضر قيقحتو ةدوجلا عةيلا ةيحص تامدخ

ةيؤر راطإ نمض ةريبك تاروطت ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف يحصلا عاطقلا دهشي

يف ةيليغشتلا ةءافكلا زيزعتو ةيحصلا ةياعرلا ةدوج نيسحت ىلإ فدهت يتلا ،2030

الا ةيبلتل يحصلا عاطقلا يف نيلماعلا ىلع طغضلا ديازتي . تادايعلا و تايفشتسملا

. ةمدقتم ةيحص تامدخ ميدقتو ناكسلل ةديازتملا تاجايتح

ةرادإ يف ةمدقتم تاراهم يحصلا لا جملا يف نيلماعلا نم تايدحتلا هذه بلطتت

و ىضرملل ةرشابملا ةياعرلا نيب نزاوتلا قيقحتو ةءافكب ةيمويلا مهماهم ميظنتل تقولا

. ةيراد الإ ماهملا

ةرادإ حبصت ، ةكلمملا يف يحصلا عاطقلا اههجاوي يتلا ةريبكلا تايدحتلا لظ "يف

اضر قيقحتو ةدوجلا عةيلا ةيحص تامدخ ميدقت نامضل ةيمهأ رثكأ ةلا عّفلا تقولا

.(Al-Shehri,2023)" ىضرملا

نيينهملل يفيظولا الأءاد ىلع تقولا ةرادإ ريثأت مهف ةيمهأ ثحبلا اذه لوانتي

تامدخلا نيسحت ىلإ يدؤي نأ نكمي يذلا ،و ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نييحصلا

&,.Cohen,L.,Manion,L). ةيحصلا ةياعرلا يف ةماعلا ةءافكلا و ةيحصلا

.(Morrison,K.2018

، ةكلمملا يف نييحصلا نيينهملا هجاوت يتلا ةديرفلا صرفلا و تايدحتلا ثحبلا لوانتي

&,.Alshammari,F). صاخلا قايسلا اذه يف تقولا ةرادإ رود مهف ةيمهأ زربي امم
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(Walshe,K.2020

الأءاد ىلع اهريثأتو تقولا ةرادإب ةقلعتملا ةيميداك الأ تايبد الأ ثحبلا اذه ززعي

جئاتنلا زيزعتو تاسرامملا نيسحت يف مهسي امم ، ةيحصلا ةياعرلا لا جم يف يفيظولا

(Scheier,M.F.2018&,.Carver,C.S). ةيحصلا

مدقيو ، تقولا ةرادإ يف نويحصلا نوينهملا اههجاوي يتلا تايدحتلا ثحبلا شقاني

الأءاد زيزعتل تايدحتلا هذه ىلع بلغتلا ةيفيك ىلع ةيلبقتسم ةرظن

(Greenhalgh,T.,&Stones,R.(2010). يفيظولا

نم حبصأ ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب يحصلا عاطقلا يف ةعراستملا تاروطتلا لظ يف

نيينهملل يفيظولا الأءاد نيسحت يف تقولا ةرادإ رود ىلع ءوضلا طيلست يرورضلا

. نييحصلا

حلاالات ديقعتو ىضرملا دادعأ ةدايز ةجيتن اًديازتم اًطغض يحصلا عاطقلا دهشي

ةيحص ةياعر ميدقت نامضل تقولا ةرادإ تايجيتارتسا نيسحت يعدتسي امم ، ةيبطلا

. عةيلا ةدوج تاذ

ثيح ، لمعلا ةيلا عف نيسحتو ةيمويلا ماهملا ميظنت يف ةيساسأ ةادأ تقولا ةرادإ دعت

ءاطخ الأ ليلقتو الأءاد ىوتسم نيسحت ىلإ تقولل ةديجلا ةراد الإ يدؤت نأ نكمي

. ةيبطلا

، يحصلا عاطقلا يف تقولا ةرادإ يف ةريبك تايدحت ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا هجاوت

هذه ةلا. عفو ةعيرس ةياعر ميدقت ىلإ ةجاحلا ،و لمعلا طغضو ، ماهملا ددعت لثم

، كلذل . يفيظولا الأءاد ةءافكو ةيحصلا ةياعرلا ةدوج ىلع رشابم لكشب رثؤت تايدحتلا

يفيظولا الأءاد ىلع تقولا ةرادإ تايجيتارتسا ريثأت ليلحت ىلإ ثحبلا اذه فدهي

اذه يف تقولا ةرادإ نيسحتل ةيلمع تايصوت ميدقتو ، ةكلمملا يف نييحصلا نيينهملل

و تايفشتسملا لثم ، ةينعملا تاهجلل ةفاضم ةميق ثحبلا اذه جئاتن رفوتس . قايسلا

نيسحت يف دعاست تايجيتارتساو ىؤر ميدقت خلال نم ، تاسايسلا عانصو تادايعلا

ثاحب للأ ةديدج قافآ حتف يف ةساردلا هذه مهاستس امك . لمعلا ةءافكو تقولا ةرادإ

يف ةيحصلا ةياعرلا ةدوج نيسحت نم ززعي امم لا، جملا اذه يف ةيلبقتسملا

ضرعتسي يذلا يرظنلا خلالالإراط نم تاعوضوملا هذه ةسارد متتس . ةكلمملا

ةعجارم ميدقتو ، يفيظولا والأءاد تقولا ةرادإب ةقلعتملا ةيساس الأ ميهافملا و تايرظنلا

تانايبلا ليلحتو ةعبتملا ةيجهنملا ثحبلا لوانتيس امك . ةقباسلا تايبد للأ ةلماش

. يحصلا عاطقلا يف تقولا ةرادإ نيسحت معدت تايصوتو جئاتن ىلإ لوصولل ةحاتملا
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(StudyProblem) ةساردلا ةلكشم

تايدحتلا ىلع ءوضلا طيلست ىلإ فدهت ةيسيئر طاقن ةدع يف ةساردلا ةلكشم ىلجتت

ةرادإب قلعتي اميف ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نويحصلا نوينهملا اههجاوي يتلا

: ةساردلا ةلكشم ليصافت حضوت ةيلا تلا طاقنلا . يفيظولا مهئادأ ىلع كلذ ريثأتو تقولا

ع لمع طوغض نوهجاوي ام غابًلا نويحصلا نوينهملا : ماهملا ةرثكو لمعلا طوغض .1

ىلإ يدؤت دق طوغضلا هذه . مهنم ةبولطملا ةيمويلا ماهملا نم ريبك ددع ببسب ةيلا

ةياعرلا ةدوجو يفيظولا الأءاد ىلع ابًلس رثؤي امم ، تقولل ةلا عف ريغ ةرادإو داهجإ

(Al-Jassim,2019). ةمدقملا ةيحصلا

نيينهملا نم ريثكلا نأ ىلإ تاساردلا ريشت : تقولا ةرادإ ىلع بيردتلا صقن .2

بيردتلا يف صقنلا اذه . تقولا ةرادإ تاراهم ىلع ايًفاك ابًيردت نوقلتي لا نييحصلا

يفالأءاد عجارت ىلإ يدؤي امم عفلا، لكشب مهماهم ميظنت ىلع مهتردق قوعي

(Al-Otaibi,2020). يفيظولا

ةلا عفلا ريغ ةراد :الإ ةيحصلا ةياعرلا ةدوج ىلع تقولل ةلا عفلا ريغ ةراد 3.رثأالإ

ةدوج ىلع رثؤي امم ، ةيحصلا تامدخلا ميدقت يف ريخأت ىلإ يدؤت نأ نكمي تقولل

(Al-Subaie,2018). ةيبطلا ءاطخ الأ ثودح ةيلا متحا نم ديزيو ةيحصلا ةياعرلا

بلطتت ةيحصلا لمعلا تائيب : ةيحصلا لمعلا تائيب يف تقولا ميظنت تايدحت .4

ةردقلا مدع . ةيحصلا حلاالات نم ديدعلل ةئراطلا ةعيبطلل ارًظن تقولل اقًيقد امًيظنت

ريغ ةطشن يفالأ هرادهإو تقولا عايض ىلإ يدؤي دق بسانم لكشب تقولا ميظنت ىلع

(Al-Zahrani,2017). ةماهلا

الأ ميظنت لثم لماوع ةدعب تقولا ةرادإ رثأتت : تقولا ةرادإ ىلع ةرثؤملا لماوعلا .5

يف دعاسي نأ نكمي لماوعلا هذه مهف . ةحاتملا دراوملا ،و لمعلا طغضو ، تايولو

(Al-Fahad,2021). نييحصلا نيينهملل يفيظولا والأءاد تقولا ةرادإ نيسحت
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(StudySignificance) ةساردلا ةيمهأ

الأءاد نيسحت ىلإ فدهت بناوج ةدع نم ةريبك ةيمهأ ةساردلا هذه بستكت

تقولا ةرادإ خلال نم ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نييحصلا نيينهملل يفيظولا

: ةساردلا ةيمهأ طاقنل ليصفت يلي اميفو . ةيلا عفب

نيينهملا ىدل تقولا ةرادإ تاراهم نيسحت : ةيحصلا ةياعرلا ةدوج نيسحت .1

، ىضرملل ةمدقملا ةيحصلا ةياعرلا ةدوج نيسحت يف رشابم لكشب مهاسي نييحصلا

(Smith,2019). يحصلا لمعلا ةءافك نم ديزيو ةيبطلا ءاطخ نمالأ للقي امم

نييحصلا نيينهملا دعاست عفلا لكشب تقولا ةرادإ : داهج الإ ليلقتو ةيجاتن الإ ةدايز .2

نم ززعي امم ، لمعلا طوغض نع جتانلا داهج الإ تايوتسم ليلقتو مهتيجاتنإ ةدايز ىلع

(Johnson,2018). ةيسفنلا مهتحصو يفيظولا مهاضر

تقو صيصخت نييحصلا نيينهملل حيتت ةلا عفلا تقولا ةرادإ : ىضرملا اضر زيزعت .3

نم ززعيو ةمدقملا ةيحصلا تامدخلا نع ىضرملا اضر نم ززعي امم ، ضيرم لكل فٍاك

(Williams,2020). ةيحصلا تاسسؤملا ةعمس

ىلإ يدؤي نأ نكمي تقولا ةرادإ نيسحت : ةيليغشتلا ةءافكلا ة دايزو فيلا كتلا ريفوت .4

ليلقت خلال نم ، ةيحصلا تاسسؤملا يف ةيليغشتلا فيلا كتلا ليلقتو دراوملا ريفوت

(Brown,2017). دهجلا و تقولا يف ردهلا

جمارب ريوطت يف مهست نأ نكمي ةساردلا جئاتن ةلا: عف ةيبيردت جمارب ريوطت .5

يف دعاسي امم ، نييحصلا نيينهملا ىدل تقولا ةرادإ تاراهم نيسحتل ةلا عف ةيبيردت

(Davis,2021). يحصلا عاطقلا يف نيلماعلا تاردق ءانب
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(StudyAims) ةساردلا فادهأ

يفيظولا الأءاد نيسحتل ىعست ةيسيئر فادهأ ةدع قيقحت ىلإ ةساردلا هذه فدهت

. ةيلا عفب تقولا ةرادإ خلال نم ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نييحصلا نيينهملل

: ةساردلا فاده لأ ليصفت يلي اميفو

نيب علالاةق مهف ىلإ ةساردلا فدهت : يفيظولا والأءاد تقولا ةرادإ نيب علالاةق ديدحت .1

ةلا عفلا ةراد الإ رثؤت فيكو ، نييحصلا نيينهملل يفيظولا والأءاد تقولا ةرادإ تاراهم

,Roberts&Green). يحصلا لمعلا يف ةءافكلا و ةيجاتن الإ ةدايز ىلع تقولل

(2020

ىوتسم مييقت ىلإ ثحبلا ىعسي : نييحصلا نيينهملا ىدل تقولا ةرادإ ىوتسم مييقت .2

ديدحتو ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نييحصلا نيينهملا ىدل تقولا ةرادإ تاراهم

(White,2019). تاراهملا هذه يف ةفيعضلا و ةيوقلا طاقنلا

تايجيتارتسا حارتقا ىلإ ةساردلا فدهت : تقولا ةرادإ نيسحتل تايجيتارتسا حارتقا .3

ةرادإ تاراهم نيسحت ىلع نييحصلا نيينهملا دعاست نأ نكمي ةيبيردت جماربو

(Black,2018). يفيظولا مهئادأ نيسحت يلا ،بوتلا تقولا

و تايدحتلا ديدحت ىلإ ةساردلا فدهت : تقولا ةرادإ يف قئاوعلا و تايدحتلا ديدحت .4

لولح عضوو عفلا، لكشب مهتقو ةرادإ يف نييحصلا نيينهملا هجاوت يتلا قئاوعلا

(Martin,2021). تايدحتلا هذه ىلع بلغتلل

نيينهملا نيب يعولا زيزعت ىلإ ةساردلا ىعست : تقولا ةرادإ ةيمهأب يعولا زيزعت .5

الأءاد ىلع اهريثأتو تقولا ةرادإ ةيمهأب ةيحصلا ةياعرلا يريدمو نييحصلا

(Johnson&Smith,2017). ةيحصلا ةياعرلا ةدوجو يفيظولا

ةراد لإ نكمي فيك ةسارد : يفيظولا داهج الإ ليلقت ىلع تقولا ةرادإ ريثأت ليلحت .6

نع جتانلا داهج الإ تايوتسم ليلقت يف نييحصلا نيينهملا دعاست نأ ةلا عفلا تقولا

ىلع اًباجيإ سكعني امم ، ةيندبلا و ةيسفنلا مهتلا ح نيسحت يلا ،بوتلا لمعلا طوغض

. مهئادأ ةدوج

ةلا عفلا ةراد الإ ريثأت ةيفيك يف ثحبلا : نيفظوملا اضر ىلع تقولا ةرادإ ريثأت مييقت .7

و لمعلا نيب مهنزاوت كلذ يف ،امب مهفئاظو نع نييحصلا نيينهملا اضر ىلع تقولل

. لمعلل زيفحتلا ،و زاجن بالإ روعشلا ،و ةيصخشلا ةايحلا

ريثأت ةيفيك ليلحت : ةيبطلا ءاطخ الأ ثودح ليلقتو تقولا ةرادإ نيب علالاةق ةسارد .8

ءانثأ تقولا ميظنت نيسحت خلال نم ، ةيبطلا ءاطخ الأ عوقو ليلقت ىلع تقولا ةرادإ

. انًامأو ةقد رثكأ ةيحص تامدخ ميدقت ىلإ يدؤي امم ، ةيبطلا تاءارج الإ
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ىدم ةسارد : ةيحصلا تامدخلل ةينمزلا لوادجلا ب مازتل الا ىلع تقولا ةرادإ ريثأت ليلحت .9

ةددحملا ةينمزلا لوادجلا ب نييحصلا نيينهملا مازتلا ىلع ةلا عفلا تقولا ةرادإ ريثأت

. ةيحصلا ةمدخلا ةدوجو ىضرملا اضر ىلع كلذ ريثأتو ، ةيحصلا ةياعرلا ميدقتل

مييقت الأءاد: ىلع اهريثأتو تقولا ةرادإ يف ةفلتخملا ماسق الأ نيب قورفلا فاشكتسا .10

ماسق ربعالأ يفيظولا الأءاد ىلع اهتاريثأتو تقولا ةرادإ تاسرامم لاف تخا ةيفيك

تادايعلا ،وأ ةزكرملا ةيانعلا ، ئراوطلا لثم ، ةيحصلا تاسسؤملا يف ةفلتخملا

. ةيجراخلا

ديدحتو فاشكتسا : نييحصلا نيينهملل تقولا ةرادإ يف تاسرامملا لضفأ ديدحت .11

نوينهملا اهمدختسي يتلا ةيلا عف الأرثك تقولا ةرادإ تاودأو تايجيتارتسا

عاطقلا ربع تاسرامملا هذه ميمعت فدهب ، ازًيمتم ءًادأ نورهظي نيذلا نويحصلا

. يحصلا

مييقت : يفيظولا الأءاد نيسحت يف تقولا ةرادإ ىلع بيردتلا جمارب ريثأت ةسارد .12

نيينهملل اهميدقت متي دق يتلا تقولا ةراد لإ ةصصخملا ةيبيردتلا جماربلا ةيلا عف

. يفيظولا مهئادأ نيسحت يف اهرودو ، نييحصلا

نكمي فيك ةسارد : يفيظولا والأءاد تقولا ةرادإ نيسحت يف ايجولونكتلا رود ليلحت .13

الأءاد ةءافك نيسحت يف ، تقولا ةرادإ تاقيبطت لثم ، ةثيدحلا ايجولونكتلا مهاست نأ

. ةعونتملا لمعلا تائيب يف نييحصلا نيينهملل يفيظولا

ةفاقثلا رثؤت فيك ليلحت : تقولا ةرادإ ىلع ةيميظنتلا ةفاقثلا ريثأت فاشكتسا .14

، نييحصلا نيينهملا ءادأو تقولا ةرادإ ىلع ةيحصلا تاسسؤملا لخاد ةيميظنتلا

ةلا. عفلا تقولا ةرادإ قيعت وأ معدت ةيميظنتلا تافاقثلا ضعب تناك اذإ امو
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(StudyQuestions) ةساردلا لات ؤاست

ةرادإ ريثأت مهف يف دعاست ةيسيئر لات ؤاست ةدع ىلع ةباج الإ ىلإ ةساردلا هذه فده ت

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نييحصلا نيينهملل يفيظولا الأءاد ىلع تقولا

: ةساردلا لات ؤاستل ليصفت يلي اميفو

؟ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نييحصلا نيينهملا نيب تقولا ةرادإ ىوتسم وه -ام

ديدحتو نييحصلا نيينهملا ىدل تقولا ةرادإ تاراهم ىوتسم ةفرعمل ثحبلا ىعسي

يف تاوجفلا ىلع فرعتلا يف دعاسيس اذه . مهتقو ةرادإو ميظنت يف مهتءافك ىدم

(Anderson&Bradley,2019). اهنيسحت وحن دوهجلا هيجوتو تاراهملا

؟ نييحصلا نيينهملل يفيظولا الأءاد ىلع تقولا ةرادإ رثؤت فيك -

الإ ثيح نم يفيظولا الأءاد ىلع تقولا ةرادإ ريثأت ةيفيك مهف ىلإ لؤاستلا اذه فدهي

نيسحتو تقولا ةرادإ نيسحت نيب ةحضاو علاةق كانه له . ةدوجلا و ةءافكلا و ةيجاتن

(Lee,2020)؟ يفيظولا الأءاد

؟ نييحصلا نيينهملا نيب تقولا ةرادإ نيسحتل ةلا عفلا تايجيتارتس يهالا -ام

يف ةلا عف نوكت نأ نكمي يتلا تاينقتلا و تايجيتارتس الا ديدحتل لؤاستلا اذه ىعسي

و الأةلد ىلإ ادًانتسا كلذو ، نييحصلا نيينهملا ىدل تقولا ةرادإ تاراهم نيسحت

(Mitchell,2018) . ةقباسلا تاساردلا

؟ ةيلا عفب مهتقو ةرادإ يف نييحصلا نيينهملا هجاوت يتلا تايدحتلا يه -ام

نع نييحصلا نيينهملا قيعت يتلا تايدحتلا و تابقعلا ديدحت ىلإ لؤاستلا اذه فدهي

. ةيميظنت وأ ةيصخش لماوع وأ لمعلا ةئيب نع ةجتان تناك ءاوس ةيلا، عفب مهتقو ةرادإ

(Johnson&Kim,2021)

؟ نييحصلا نيينهملل يفيظولا الأءاد نسحي نأ تقولا ةرادإ ىلع بيردتلل نكمي فيك -

ةرادإ تاراهم نيسحت يف ةيبيردتلا جماربلا ةيلا عف ىدم مهف ىلإ لؤاستلا اذه ىعسي

الأ ىوتسم عفر يف مهست نأ جماربلا هذهل نكمي فيكو ، نييحصلا نيينهملا ىدل تقولا

(Harris,2017) . يفيظولا ءاد
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(StudyHypotheses) ةساردلا ضورف

نيينهملل يفيظولا والأءاد تقولا ةرادإ نيب علالاةق نم ققحتلل ىعست ضورف ةدع ىلع ةساردلا موقت

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نييحصلا

: ةساردلا ضورفل ليصفت يلي اميفو

ا ةيضرفلا : نييحصلا نيينهملل يلا علا يفيظولا والأءاد ةلا عفلا تقولا ةرادإ نيب ةيباجيإ علاةق كانه .1

، نييحصلا نيينهملل يفيظولا الأءاد نيسحت ىلإ يدؤي تقولا ةرادإ تاراهم نيسحت نأ ضرتفت ىلو لأ

,Roberts&Williams). اهنومدقي يتلا ةيحصلا ةياعرلا ةدوجو مهتيجاتنإ ىلع ابًاجيإ سكعني امم

(2019

ابًلس رثؤت تقولا ةرادإ يف ةريبك تايدحت ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نويحصلا نوينهملا هجاوي .2

هجاوت يتلا تايدحتلا و قئاوعلا نم ديدعلا كانه نأ ضرتفت ةيناثلا ةيضرفلا : يفيظولا مهئادأ ىلع

. مهلمع ةءافكو يفيظولا مهئادأ ىلع ابًلس رثؤت يتلا ،و تقولا ةرادإب قلعتي اميف نييحصلا نيينهملا

(Anderson,2020)

ةيضرفلا : ةيحصلا ةياعرلا ةدوج يف ظوحلم نيسحت ىلإ يدؤي نأ تقولا ةرادإ نيسحتل نكمي .3

ةياعرلا ةدوج نيسحت ىلإ يدؤي نأ نكمي تقولا ةرادإ تاراهم نيسحتو بيردتلا نأ ضرتفت ةثلا ثلا

(Brown,2018). ةيبطلا ءاطخ الأ ليلقتو ةءافكلا ةدايز خلال نم كلذو ، ةمدقملا ةيحصلا

نيينهملا اضر ةدايزو يفيظولا رتوتلا ليلقت يف مهاسي تقولا ةرادإ تاراهم ىلع بيردتلا .4

نأ نكمي تقولا ةرادإ ىلع زكرت ةيبيردت جمارب ميدقت نأ ضرتفت ةعبارلا ةيضرفلا : مهلمع نع نييحصلا

Green). مهفئاظو نع مهاضر نم ديزتو نييحصلا نيينهملا نيب يفيظولا رتوتلا تايوتسم نم للقت

(Martin,2021&

ةيضرفلا : ةفلتخملا ةيحصلا تاصصختلا ىلع ءًانب فلتخي يفيظولا الأءاد ىلع تقولا ةرادإ ريثأت .5

ةيحصلا تاصصختلا ىلع ءًانب فلتخي دق يفيظولا الأءاد ىلع تقولا ةرادإ ريثأت نأ ضرتفت ةسماخلا

(Lee,2017). صصخت لكل ةصصخم تقو ةرادإ تايجيتارتسا ينبت يعدتسي امم ، ةفلتخملا
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ثحبلا دادع لإ ةعبتملا ةيملعلا ةيرظنلا

: هيلا تلا تا يرظنلا لمشي نأ نكمي ، نييحصلا نيينهملل يفيظولا الأءاد ىلع تقولا ةرادإ ريثأت ةسارد يف

الأ ميظنت ىلع دعاست يتلا ئدابملا و بيلا نمالأس ةعومجم تقولا ةرادإ ةيرظن مدقت : تقولا ةرادإ ةيرظن .1

مهفل ةيساسأ ةيرظنلا هذه ربتعت . يفيظولا الأءاد نيسحتو ةيجاتن الإ ةدايز ىلإ يدؤي امم ، ةءافكب ماهملا و ةطشن

(Covey,S.,1989). نييحصلا نيينهملل يمويلا لمعلا ىلع تقولا ةرادإ ريثأت ةيفيك

. لمعلا ةئيب يف مهئادأو مهفاده لأ دارف الأ قيقحت ةيفيك مييقت ىلع ةيرظنلا هذه زكرت : يفيظولا الأءاد ةيرظن .2

. ةءافكب ةينهملا هفادهأ قيقحت ىلع درفلا ةردق ىلع ، تقولا ةرادإ لثم ، ةفلتخم لماوع ريثأت ةيفيك حضوت

(Campbell,J.,1990)

ةايحلا و لمعلا تامازتلا نيب لعافتلا ةيفيك ةيرظنلا هذه تلوانت : ةيصخشلا ةايحلا و لمعلا نيب نزاوتلا ةيرظن .3

ةرادإ ةيمهأ ىلع ءوضلا طلست . دارف للأ ماعلا والأءاد يفيظولا اضرلا ىلع نزاوتلا اذه رثؤي فيكو ، ةيصخشلا

(Greenhaus,J.,&Beutell,N.,1985).عفلا لكشب نزاوتلا اذه قيقحت يف تقولا

و ةيسفنلا هتحصو درفلا ءادأ ىلع لمعلا ةئيب يف داهج والإ طوغضلا تاريثأت ىلع زكرت : ينهملا داهج الإ ةيرظن .4

نيينهملل يفيظولا الأءاد ىلع يلا بوتلا تقولا ةرادإ ىلع تقولا و لمعلا طوغض ريثأت ةيفيك حضوت . ةيدسجلا

(Lazarus,R.,&Folkman,S.,1984). نييحصلا

و ةيصخشلا تاراهملا ريوطتو رمتسملا ملعتلا ةيمهأ ىلع زكرت : رمتسملا ملعتلا و تاراهملا ريوطت ةيرظن .5

و ةيبيردتلا جماربلل ساس الأ ةيرظنلا هذه رفوت . ةيحصلا لمعلا ةئيب يف هلماكتو درفلا ءادأ نيسحت يف ةينهملا

(Kolb,D.,1984). نييحصلا نيينهملل تقولا ةرادإ نيسحت ىلإ فدهت يتلا ةيريوطتلا

كولس ىلع ةيسفنلا و ةيعامتج الا لماوعلا ريثأت ةيفيك ىلع ةيرظنلا هذه زكرت : ةيعامتج الا ةيسفنلا ةيرظن .6

ىلع ، تقولا ةرادإ لثم ، ةيجراخلا و ةيلخادلا تازفحملا ريثأت ةيفيك ةيرظنلا حضوت . لمعلا ةئيب يف هئادأو درفلا

(Bandura,A.,1986). ةينهملا و ةيصخشلا فاده الأ قيقحت

ملعتلا و تقولا ةرادإ لثم ، ةفلتخملا لماوعلا لماكت ةيفيك ةيرظنلا هذه تلوانت : يفيظولا لماكتلا ةيرظن .7

. نيينهملل يصخشلا اضرلا و يفيظولا حاجنلا قيقحت يف ، ةيصخشلا ةايحلا و لمعلا نيب نزاوتلا و رمتسملا

(Super,D.,1980)

لمشتو ، مهفئاظو هاجت دارف هبالأ رعشي يذلا اضرلا رادقم ىلع ةيرظنلا هذه زكرت : يفيظولا اضرلا ةيرظن .8

ةراد لإ نكمي . ةيداملا ريغو ةيداملا تآفاكملا ،و مهقتاع ىلع ةاقلملا ماهملا ،و لمعلا ةئيب لثم ةددعتم لماوع

,.Locke,E). ةيمويلا ةطشن الأ بيترتو ميظنتب يفيظولا اضرلا ىوتسم ةدايز يف اًمساح اًرود بعلت نأ تقولا

(1976

ةئيب يف درفلا ءادأ ىلع ةفلتخملا تازفحملا و تآفاكملا ريثأت ةيفيك ىلع زكرت : ةأفاكملل ةباجتس الا ةيرظن .9

الأ ززعت تازيفحتو تآفاكم ىلع لوصحلا صرف نم ديزت دق عفلا لكشب تقولا ةرادإ نأ ةيرظنلا حضوت . لمعلا

(Skinner,B.,1953). ةيجاتن والإ يفيظولا ءاد

ةرادإ كلذ يف ،امب لمعلا ةئيب يف ماهملا و تايلمعلا ةرادإو ميظنت ةيفيك ىلع زكرت ة: يراد الإ ةمكوحلا ةيرظن .10

(Mintzberg,H.,1979). ةيراد والإ ةيميظنتلا ةيلعافلا زيزعتو ةيسسؤملا فاده الأ قيقحتل ةادأك تقولا
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(TheoreticalPremisesofStudy) ةساردلل ةيرظنلا تايضرفلا

نيينهملل يفيظولا الأءاد ىلع تقولا ةرادإ ريثأت لوح ةساردلا ساسأ لكشت يتلا ةيرظنلا تايضرفلا
: نييحصلا

:1 ةيضرف

.(Covey,S.1989). نييحصلا نيينهملل يفيظولا الأءاد ةءافك نم ديزت ةلا عفلا تقولا ةرادإ : ةيضرفلا

:2 ةيضرف

,Lazarus). يفيظولا اضرلا نسحتو داهج الإ تايوتسم نم للقت ديج لكشب تقولا ةرادإ ىلع ةردقلا : ةيضرفلا
.(R.,&Folkman,S.1984

:3 ةيضرف

الأءاد يلا بوتلا تقولا ةرادإ تاراهم نم ززعي ةيصخشلا ةايحلا و لمعلا نيب ديجلا نزاوتلا : ةيضرفلا
.(Greenhaus,J.,&Beutell,N.1985). يفيظولا

:4 ةيضرف

,Clark). يفيظولا الأءاد نسحيو ةيجاتن نمالإ ديزي ةثيدحلا تقولا ةرادإ تاينقتل لا عفلا مادختس :الا ةيضرفلا
(J.,&Baker,T.2019

:5 ةيضرف

نيينهملل يفيظولا الأءاد تاراهم زيزعت يف مهسي تقولا ةرادإ ىلع رمتسملا بيردتلا : ةيضرفلا
(.Kolb,D.1984). نييحصلا

:6 ةيضرف

نيسحت ىلإ يدؤي امم ، ةيحصلا قرفلا يف يعامجلا و يدرفلا لعافتلا ززعت تقولل ةديجلا ةراد :الإ ةيضرفلا
.(Rossi,L.,&Bianchi,F.2020). قيرفلا ءاضعأ نيب قيسنتلا و لصاوتلا

:7 ةيضرف

ةيحصلا ةياعرلا ةدوج نسحتو ةيبطلا ءاطخ الأ ثودح نم للقت ةلا عفلا تقولا ةرادإ : ةيضرفلا
.(Müller,H.,&Fischer,G.2018). ةمدقملا

:8 ةيضرف

يفيظولا والأءاد يفيظولا اضرلا نيسحت يف دعاسي تقولا ةرادإ يف رمتسملا معدلا و بيردتلا ريفوت : ةيضرفلا
.(Hughes,R.,&Smith,M.2021). نييحصلا نيينهملل

:9 ةيضرف

نيينهملل يفيظولا الأءاد ىلع يلا بوتلا تقولا ةرادإ تاراهم ىلع اًبلس رثؤي يلا علا يلمعلا طغضلا : ةيضرفلا
.(Tanaka,Y.,&Nakamura,S.2017). نييحصلا

:10 ةيضرف

الأ نسحتو تقولا ةراد الإ ةءافك نم ززعت ، ةينورتكل الإ تاقيبطتلا لثم ، ةثيدحلا تقولا ةرادإ تاينقت : ةيضرفلا
.(Clark,J.,&Baker,T.2019). يفيظولا ءاد
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يناثلا لصفلا

ةقباسلا تاساردلا
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ةمدقم

ةيبنج الأ ةغلل وأ ةيبرعلا ب ءاوس ةقباسلا تاساردلا ضعب ىلع انتسارد يف دامتع متالا

تاساردلا نع ةلا حلا ةساردلا زيمي ام مهأ ضرعب انمق دقو عوضوملا ب ةلص اهل يتلا

لواحنسو ، مهضعب ةساردلا يريغتم طبر ثيح نمو ةينمزلا ةرتفلا ثيح نم ةقباسلا

عقاولا ضرا ىلع يرظنلا بناجلا يف هل قرطتلا مت ام طاقسإ يناثلا لصفلا يف

يف يفيظولا والأءاد تقولا ةرادأ نيب طبرت يتلا تاريثأتلا مهأ ىلإ لوصولا ةلواحمو

ةساردلا ةنيع ةسسؤملا

الا مهأ اذكو اهتجلا عم ةقيرطو ةقباسلا تاساردلا نم ةسارد لك نم فدهلا ديدحت دعب

يف انتدافأ ثيح ، ةقباسلا ةساردلا و انتسارد نيب علاةق كانه نأ انل نيبت تاجاتنتس

والأءاد تقولا ةرادإ امهو ةساردلا تاريغتم ىلع اهنم سابتق والا ميهافم ىلع فرعتلا

يتلا ةقباسلا تاساردلا ةعيبطو ةجلا عملا ةقيرط يف الاتخلاف نمكيو ، يفيظولا

تاساردلا اهيلأ تلصوت يتلا تاجاتنتس الا مهأ ىلإ ةفاض بالإ ىرخ الأ ةسارد نم فلتخت

ةعيبط يف فلتختو هيلإ لوصولل فدهن نحن امع ايمل لااف تخا فلتخت يتلا ،و ةقباسلا

ثحبلا عوضوم بجوتست يتلا ةنيعلا ىلع ةسارد لك تزكر ثيح ةيلا حلا ةسارد

نم ةدافتس حالاتالا مهأ نمكتيناكملا و ينمزلا الإراط يف ىلك لاف تخا كلذكو

ةغايص و ةيرظنلا تايبد الأ دادعإو ءارثإ يف تمهسأ اهنوك يف ةقباسلا تاساردلا

: اذكو ةساردلا تايضرف

ةيجهنملا دادعإ يف ثحابلل لا جملا حتف امم ، ةقباسلا تاساردلا تايجهنم ىلع فرعتلا

. ةعبتملا

يرظنلا بناجلا خلال نم نايبتس الا ةرامتسا ميمصت يف ريبك لكشب و تمهاس

. ةقباسلا تاساردلا تانايبتسا تارامتساو

تاساردلا هذه يف ةمدختسملا ةيئاصح الإ بيلا الأس ىلع الاطلاع يف ةدعاسملا

ةيلا حلا ةساردلا تايضرف ةحص رابتخ لا لالاةقئ بيلا الأس ديدحتو

تاساردلا هذه يف ةمدختسملا ةيئاصح الإ بيلا الأس ىلع الاطلاع يف ةدعاسملا

ةيلا حلا ةساردلا تايضرف ةحص رابتخ لا لالاةقئ بيلا الأس ديدحتو
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(previousstudy) ةقباسلا تاساردلا

: ناونعب (2012) فيرشلا روصنم نب رمع تنب مير ةسارد .١
الإ تافظوملا ىلع ةيقيبطت ةسارد ، يفيظولا الأءاد نيسحت يف يراد الإ ريوطتل ةرادإ رود

. زيزعلا دبع ةعماج يف تايراد

زيزعلا دبع كلمل ةعماج ةراد والإ داصتق الا ةيلك ، ةماعلا ةراد يفالإ ريتسجام ةركذم : ةساردلا ةعيبط

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةدجب

ا تافظوملل يفيظ الأءادالا نيسحت يف يراد الإ ريوطتلا ةرادإ رود ةسارد ىلإ ةساردلا هذه تفده

ريوطتلا ةرادإ ىعست يذلا رودلا ىلع فرعتلا خلال نم كلذو ، زيزعلا دبع ةعماج يف تايراد لإ

نايبتس الا ىلع ةثحابلا ت دمتعا دقو ، ةعماجلا ماسق وأالأ تاراد لكالإ عم نواعتلا ب هقيقحتل

: اهمهأ جئاتنلا ىلإ تلصوت دقو 276 اهددعو

لخاد ماسق والأ تاراد عمالإ نواعتلا ب هقيقحتل ىعست يذلا رودلا ب يراد الإ ريوطتلا ةرادإ مايق

ريوطت -. ةعماجلا لخاد لمعل قرطو بيلا سأ ريوطتو ثيدحت -: ةيلا تلا رواحملا خلال نم ةعماجلا

لمعلا ةعيبطو مجح ءوض ىلع ةيميظنتلا لكايهلا

يفيظولا الأءاد ىلع هريثأتو يميظنتلا خانملا ) ناونعب 2010 ةحيلص يماش ةسارد

. سادرموب - ةرقوب دمحمأ ( ةعماج حةلا ةسارد ، نيلماعلل
ةيراجتلا و ةيداصتق الا مولعلا ةيلك نم ةيداصتق الإ مولعلا يف ريتسجام ةركذم : ةساردلا ةعيبط

. سادرموب ةعماج ، رييستلا مولعو

يفيظولا الأءاد ىلع يميظنتلا خانملا رصانع ريثأت ىدم ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده

عفلا لكشب مهسي تامظنملا يف دوسي يباجيإ يميظنت خانم ىلإ لوصولل يعسلا كلذكو نيلماعلل

. نيلماعلل يفيظولا الأءاد ىوتسم عفر يف

1038 نم ةساردلا عمتجم نوكتو ، ةساردلا ةادأك ةنابتسإ ميمصتب ماق ةساردلا فادهأ قيقحتلو

، فظوم 731 مهددع غلا بلو نيمئادلا حلا صملا ناوعأو نيينقتلا ، نييراد الإ نيفظوملا و ذاتسا

: اهمهأ ناك جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ ةساردلا تلصوتو

؟ اهيف دئاسلا يميظنتلا خانملا نع ةذتاس الأ مظعم ىدل يملس روصت كانه

نيفظوم ءاوس نيلماعلل يفيظولا الأءاد ةءافكو يميظنتلا خانملا رصانع نيب ادج عفترم ريثأت كانه

: اهمهأ تايصوت ةدعب ةثحابلا ىصوأ .دق ةذتاسأ مأ نييرادإ

خانملا رصانعب ةيفيظولا مهتايوتسم لاف تخا ىلع سادرموب ةعماج يف نيلوؤسملا مامتها ةرورض

راهظ لإ نيفظوملل ةصرفلا ءاطعإو ةقثلا حنم ؛ اهنيب اميف زييمت نود ، ةعماجلا يف يميظنتلا

مهتاعادبإ

يف يفيظولا بالأءاد اهتق عولا ةيدايقلا طامن 2010الأ رصن نسح دومحم نسح ةسارد

: نيلماعلا رظن ةهجو نم ةينيطسلفلا ةيله الأ تامظنملا
الإ ةعماجلا ، ةراجتلا ةيلك الأمعلا، ةرادأ مسق الأمعلا ةرادأ يف ريتسجام ةركذم ةساردلا ةعيبط

( نيطسلف ، ةزغب سلاةيم

و ةينيطسلفلا ةيله الأ تامظنملا يف ةدئاسلا ةدايقلا طامنأ ىلع فرعتل ىلإ ةساردلا هذه تفده

والأءاد ةيدايقلا طامن الأ نيب علالاةق ةعيبط ىلع فرعتلا كلذكو ، يفيظولا الأءاد ىلع فرعتلا

، يملعلا لهؤملا ةيصخشلا تاريغتملا ريثأت ىدم ديدحت ىلإ تفده امك ، تامظنملا يف يفيظولا

يليلحتلا يفصولا جهنملا ثحابلا عبتأ دقو ةيميظنتلا تاريغتملا ريثأت ىدمو (....) يفيظولا ىمسملا

138 نم ةساردلا عمجم نوكتو ، ةساردلا ةادأك هنابتسا ميمصتب ماق ةساردلا فادهأ قيقحتلا و
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نم 340 تغلب ةساردلا ةنيع ىلع ةنابتس الا عيزوت مت ةزغ عاطق يف لمعت ةينيطسلف ةيلهأ ةمظنم

. ةساردلا جئاتن ليلحتلا spss جمانرب مادختسا مت امك ، رخأو ماسقأ ءاسؤرو يريدم

ا تامظنملا يف امادختسا وهالأرثك يطارقميدلا يدايقلا طمنلا :نأ اهمهأ جئاتن ةدع ىلإ لصوت دقل

نأ ةساردلا جئاتن ترهظ امك ، رحلا يدايقلا طمنلا ريخأو يطارقوتو الأ هيلي ، ةينيطسلفلا ةيله لأ

يدايقلا طمنلا نيب ةيئاصحإ دلاةل تاذ ةيدرط علاةق دوجو ديج، يفيظولا للأءاد ماعلا ىوتسم

يفيظولا الأءاد ىوتسمو ةينيطسلفلا ةيله الأ تامظنملا يف مدختسملا رحلا و يطارقميدلا

ةسارد ، لمعلا طوغضب اهتق عولا تقولا ةرادإ 2003 ديشرلا دمحم نب داهج ةسارد

و ضايرلا يتنيدمب دودحلا سرحب ماسق الأ ءاسؤر و تاراد الإ يريدم ىلع ةيقيبطت

( مامدلا
ايلعلا تاساردلا ةيلك ةيراد الإ مولعلا مسق ةيراد الإ مولعلا يف ريتسجاملا ةركذم ةساردلا ةعيبط

ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةينم الأ مولعلل ةيبرعلا فيان ةيميداكأ

دودحلا سرح يف ماسق الأ ءاسؤر ىدل تقولا ةرادإ داعبأ ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده

، لمعلا طوغض ىوتسم و تقولا ةرادإ داعبأ نيب علالاةق ىلع فرعتلا و مامدلا و ضايرلا يتنيدمب

نايبتس الا ةادأ مدختسا . طابضلا نم ماسق الأ ءاسؤر و تاراد الإ يريدم ىلع ةساردلا لا جم رصتقا

يلي: اميف جئاتنلا مهأ تلثمت درف، 303 نم ةنوكم ةنيع تاذ هتسارد يف

طوغض ةساردب ايلعلا ةراد الإ ىلع . لمعلا طوغض ىوتسم لق املك تقولل ةديج ةرادإ كانه ناك املك

نم فيفخت ىلإ اهقيبطت يدؤي يتلا ةبسانملا لولحلا دادعإ يف اهجئاتن نع ىنغ ولا ةيبلسلا لمعلا

طوغضلا كلت

: ناونعب (2021) يناطحقلا ةسارد .٢
كلملا ىفشتسم يف حةلا ةسارد : ةيحصلا تاسسؤملا يف يفيظولا الأءاد ىلع تقولا ةرادإ "رثأ

" يصصختلا لصيف

يف نيفظوملا ءادأ ىلع تقولا ةرادإ تايجيتارتسا ريثأت ليلحت ىلإ ةساردلا هذه تفده

تانايبتسا قيبطت ،عم يليلحتلا يفصولا جهنملا ثحابلا مدختسا يصصختلا لصيف كلملا ىفشتسم

تقولا ةرادإ تايجيتارتسا نيسحت نأ ىلإ ةساردلا تلصوتو . ىفشتسملا يف نيفظوملا نم ةنيع ىلع

. رتوتلا ليلقتو ةءافكلا ةدايز ىلإ يدؤي امم ، نيفظوملل يفيظولا الأءاد ىلع ظوحلم يباجيإ ريثأت هل

تقولا ةرادإ تاودأ نيسحتو ، نيفظوملل تقولا ةرادإ يف ةيبيردت جمارب ريوطتب ةساردلا تصوأ و

. ىفشتسملا يف ةمدختسملا

: ناونعب (2020) فيرشلا ةسارد .٣
يف يحصلا عاطقلا يفظوم ىلع ةيناديم ةسارد : يفيظولا الأءاد ىلع اهرثأو تقولا ةرادإ "

" ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

عاطقلا يف نيلماعلا ءادأ ىلع تقولا ةرادإ تاينقت ريثأت فاشكتسا ىلإ ةساردلا هذه تفده

ةريبك ةعومجم نم تانايبلا عمج تانايبتسا مادختسا ،عم يمكلا جهنملا ىلع ثحابلا دمتعا . يحصلا

ةرادإ تاينقت قيبطت نيب ةيباجيإ علاةق كانه نأ ةساردلا ترهظأ . يحصلا عاطقلا يف نيلماعلا نم

تحرتقا :. ءاطخ الأ ليلقتو ةيجاتن الإ نيسحت كلذ يف ،امب يفيظولا الأءاد ىوتسم ةدايزو تقولا

ةيفيك لوح رمتسم بيردت ريفوتو ، نيلماعلا نيب تقولا ةرادإ تاينقت مادختسا زيزعت ةساردلا

عفلا لكشب اهقيبطت

: ناونعب (2019) يزنعلا ةسارد .٤
ىلع ةيقيبطت ةسارد : ةيحصلا تاسسؤملا يف نيلماعلا ءادأ نيسحت ىلع تقولا ةرادإ تاراهم "رثأ

" ضايرلا تايفشتسم

يف يفيظولا الأءاد نيسحت ىلع تقولا ةرادإ تاراهم ريثأت مييقت ىلإ ةساردلا هذه تفده

تاراهم لوح لمع شرو ذيفنت مت ثيح ، يبيرجتلا جهنملا ثحابلا مدختسا . ضايرلا تايفشتسم

ريثأت اهل تقولا ةرادإ تاراهم نأ ةساردلا تدكأ امك . بيردتلا دعبو لبق الأءاد سايقو تقولا ةرادإ
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تصوأو . ةيجاتن والإ يفالأءاد ظوحلم نيسحت ىلإ بيردتلا ىدأ ثيح ، يفيظولا الأءاد ىلع يباجيإ

زيزعتو ، تايفشتسملا يف نيفظوملل بيردتلا جمارب نم ءزجك 49-41 ةرادإ تاراهم جامدإب ةساردلا

. تقولا ةراد لإ ةمعادلا ةيسسؤملا ةفاقثلا

: ناونعب (2022) ينارهزلا ةسارد .٥
يحصلا عاطقلا يف حةلا ةسارد : يفيظولا الأءاد ىوتسم ىلع تقولا ةرادإ ريثأت ليلحت "

" يدوعسلا

نييحصلا نيينهملل يفيظولا الأءاد ىوتسم ىلع تقولا ةرادإ ريثأت ليلحت ىلإ ةساردلا هذه تفده

عمجل تانايبتساو لات باقم ءارجإ ،عم يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ثحابلا دمتعا . ةيدوعسلا يف

يفيظولا يفالأءاد اًظوحلم اًنسحت كانه نأ ةساردلا تدجو . نييحصلا نيينهملا نم تانايبلا

. قاهر والإ طابح لاتالإ دعم ليلقت ،عم تقولا ةرادإ تايجيتارتسا نيسحت دنع نييحصلا نيينهملل

معد ريفوتو ، ةيحصلا تاسسؤملا يف تقولا ةرادإ لوح ةحضاو تاسايس ريوطتب ةساردلا تحصن

. تقولا ةرادإ تاراهم نيسحتل نيفظوملل يفاضإ

: ناونعب macanetal(1994) ةسارد .٦
:"TheImpactofTimeManagementonJobPerformance:AStudyof

OrganizationalEmployees"

مدختسا . تامظنملا يف نيفظوملا ءادأو تقولا ةرادإ نيب علالاةق ليلحت ىلإ ةساردلا هذه تفده

ترهظأ . ةفلتخم تاكرش يف نيفظوم نم تانايبلا عمجل تانايبتسا ،عم يمكلا جهنملا ثحابلا

الإ ةدايزو يفيظولا الأءاد نيسحتب طبتري ةيلا عفب تقولا ةرادإ تايجيتارتسا مادختسا نأ ةساردلا

ةلا عف تايجيتارتسا ريوطتو تقولا ةرادإ تاراهم ىلع بيردتلا ةرورض ةساردلا تحرتقا . ةيجاتن

نيفظوملا ةيلا عف ةدايزل

: ناونعب Tesser&Britton(1991) ةسارد .٧
."EffectsofTimeManagementPracticesonJobPerformance":

عم يبيرجتلا جهنملا . لمعلا ءادأ ىلع تقولا ةرادإ تاسرامم ريثأت ةسارد ىلإ ةساردلا هذه تفده

ةدايز ىلإ يدؤي تقولا ةرادإ تاراهم نيسحت . يفيظولا الأءاد ةعباتمو تقولا ةرادإ ىلع بيردت

نمض تقولا ةرادإ ىلع ةيبيردت جمارب جمد ىلإ ةساردلا تصوأو . لمعلا ءادأ يف ةظوحلم

الأءاد. نيسحت تايجيتارتسا



19

ةساردلل يرظنلا الإراط

ذنم نيثحابلا نم ديدعلا مامتها نييحصلا نيينهملل يفيظولا والأءاد تقولا ةرادإ عوضوم نلا دقل

ةفاض بالإ هئدابم مهأو تقولا ةرادإ موهفم ىلع فرعتلا لصفلا اذه خلال نم لواحنسو تلخ روصع

. همييقت قرطو يفيظولا الأءاد موهفم ىلع فرعتلا ىلإ

تقولا ةرادإ يهام الألو: بلطملا

امك ، مهفئاظو ةعيبطو مهتاجايتحاو مهعفاود لاف تخاب دارف الأ ىدل تقولا ةرادإ موهفم فلتخي

ةيعامتج الا ةئيبلا نم بستكم كولس تقولا هاجت ناسن الإ كولسو ، ىرخأ ىلإ ةفاقث نم اضيأ فلتخي

. تقولا عم لماعتلا هاجت هيدل تنوكت يتل ميقلا نمو

تقولا ةرادإ فيرعت وألا:

قيقحت ىلإ يدؤت ةقيرطب ةرفوتملا تايناكم لولإ تقولل لثم الأ مادختس الا اهنأ تقولا ةرادإ فرعت

.. ةماه فادهأ

اهلعجي امم ، ةمظنملا اهب موقت يتلا ةطشن الأ فلتخم يف لاهل غتساو تقولا عيزوت اهنأب فرعت امك

. هرسأب عمتجملا اهتدئاف معتل عةيلا ةيجاتنإو ةءافكب اهل ةلكوملا الأمعلا زاجنإ ىلع ةرداق

موقي يتلا تاطاشنلا لكل متسملا ميوقتلا و ليلحتلا و طيطختلا نم ةرمتسملا ةيلمعلا كلت اضيأ يهو

ةءافك قيقحت فدهب ، ةنيعم ةينمز ةرتف يف اهب لمعي يتلا ةمظنملا يف لم تاعاس ءانثأ درفلا اهب

.." ةدوشنملا فاده الأ ىلإ لا وصو حاتملا تقولا نم ةدافتس يفالا ةيلعافو

كلذو ىرخ الأ دراو تقولل لا عفلا مادختس الا اهنأ ىمل " تقولا ةرادإ فيرعت نكمي قبس امم ادانتسا

". ددحم ينمز راطإ خلال ةمظنملا يف ةعقوتملا فاده الأ قيقحت فدهب

فاده الأ قيقحتل ةفلتخملا ةطشن للأ تقولا صيصخت ةيفيك طيطختو ميظنت ةيلمع يه تقولا ةرادإ

. ةيلا عفو ةءافكب

وأ ةيصخشلا تاقايسلا يف ءاوس ، ةيجاتن الإ ةدايزو الأءاد نيسحت يف ايًساسأ ارًصنع تقولا ةرادإ دعت

. ةينهملا

يلا: تلا وحنلا ىلع اهحيضوت نكمي ، ةيسيئر بناوج ةدع موهفملا اذه لمشي

تقولا ةراد لإ يساس الأ موهفملا .1

فاده الأ قيقحت وحن دوهجلا هيجوتو ماهملل قبسملا طيطختلا ينعت تقولا ةرادإ : هيجوتلا و طيطختلا

. طاشن لكل لالامز تقولا ريدقتو ، تايولو الأ ديدحتو ، ةينمز لوادج عضو كلذ نمضتي . ةددحملا

ربكأ زاجنإب حمست ةقيرطب ةفلتخملا ةطشن الأ نيب تقولا ميسقت ديجلا ميظنتلا بلطتي : ماهملا ميظنت
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. هذيفنت ةيفيكو ، ىتمو هب، مايقلا بجي ام ديدحت كلذ لمشي . ةيلا عفب ماهملا نم نكمم ددع

اهتيمهأ ىلع ءًانب ماهملا تايولوأ ديدحت ىلع ةردقلا ىلع دمتعت تقولا ةرادإ : تايولو الأ ديدحت

ماهملا فينصتل رواهنزيأ ةفوفصم لثم تاودأ مادختسا كلذ نمضتي . اهحاحلإو

. تقولا ةرادإ ةيمهأو ئدابم : ايناث

نم ةعومجم رفوت يضتقي عفلا لكشب هرييست ناف ، ةغلا ب ةيمهأ نم تقولا ةرادأ هبستكت امل ارظن

نم هريغ نع هزيمت يتلا ئدابملا

ةرادإ يف مكحتلا نم نكمتللو ، يويحلا دروملا عم لماعتلا دنع اهتاعارم ( ىلعو ، ةماهلا دراوملا

ةيلا تلا تاراهملا و ئدابملا هذه دروت تقولا

: تقولا ةرادإ ئدابم -1-

اهنم ركذت تقولا ةراد للإ ئدابم ةدع دجوت يفيظولا والأءاد تقولا ةراد لإ ةيقيبطتلا و ةيرظنلا تايبد الأ

: يلي ام

ةدع وأ ةنس وأ رهش ةدمل لمع ةطخ عضوب نوكي : ةلماشلا لمعلا ةطخل ميظنتلا و بيترتلا أدبم

. تاونس

أدبم . ماهم نم هزاجنإ ديري امل ةطخ موي لك ةياهنو ةيادب يف لماعلا عضي : يمويلا طيطختلا أدبم

ديدحت عم ىدملا ةديعبو ةطسوتمو ةبيرق فادهأ فاده الأ يراد الإ فظوملا اددحي : فاده الأ ديدحت

. فده لكل تقولا

بسح لودج لكش يف تايولو الأ بيترت بجي ، فاده الأ ةمئاق ددحت نأ دعب : تايولو الأ ديدحت أدبم

ىلع انزكرو ، اهتيمهأ بسح ايلمع اهقيقحت نكمي يتلا فاده الأ انبتر "اذإ لوقي يذلا وتيراب نوناق

يلا ،بوتلا ةميقلا %80 نم انققح دق نوكت ةلا حلا هذهب اننإ ، ةيلا .علا ةيمه الأ تاذ اهنم %20 ذيفنت

ةميق تاذ نوكت فاده نمالأ ةيقبتملا %80 نأ نيح يف ، رثكأ تقولا مادختسا يف : ةيلعافلا نوكت

طقف %20 ةبسنب نوكيس ذيفنتلا دنع ةميقو ةدئاف نم اهنع جتني امو لقأ

ثيح ، نكمم تقو عرسأب لات ماعملا و قارو الأ يراد الإ يهني نأ كلذ ينعي : قارو الأ كيرحت أدبم

. قارو الأ سيدكت بنجتي ىتح همامأ ةدحاو ةرم ةقرو لك عم لماعتي

ةمهم نم رثكأ جمدي نأ فظوملل نكمي ةهباشتم ماهم كلا نه نوكت : ةهباشتملا ماهملا نيب جزملا أدبم

. اهعم لماعتلا لهسيل

ثادح الأ صاصتم الا تقولا نم عستم تاغارف ينمزلا لودجلا نمضتي كلذ نوكي : ةنورملا أدبم

. تامز والأ ةئراطلا

لهسي ىتح ةريغص ءازجأ ىلإ يراد الإ هجاوت يتلا ةبعصلا ماهملا ةئزجتب كلذ متي : ماهملا تيتفت أدبم

. اهعم لماعتلا

: نيفده ققحي كلذبو هيدعاسمو هيسوؤرم ىلإ تامهملا ضعب ىطعي نأ كلذ ىنعي ضيوفتلا أدبم
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. نيسوؤرملا بيردت :1

. ةبعصلا ماهملا زاجن لا ايفاك اتقو هسفنل رفوي :2

ةورذ هيف نوكي يذلا تقولا ديدحت يف يراد الإ أدبملا اذه عابتأ دعاسي : ينهذلا طاشنلا ةورذ أدبم

ةبعصلا ماهملا زاجن لا هطاشن

يف ءوده ةعاس صيصخت ىلإ هجوي ثيح ، لوؤسملا عم رثكأ أدبملا اذه :تيلامء ةئداهلا ةعاسلا أدبم

اهريسي يتلا هتايلوؤسملا لمأت ةصرف هسفنل يطعي ىتح دحأ ةعطاقملا اهيف ضرعتي لا لمع موي لك

هماهم لودج عجاريو اهنسحت ىدمو

: تقولا ةرادإ ةيمهأ -2

: يلي خلالام نم تقولا ةرادإ ةيمهأ زربت

يفيظولا والأءاد تقولا ةراد لإ ةيقيبطتلا و ةيرظنلا تايبد الأ

يف لخدتلا و تاصاصتخ يفالا عزانتلا و ضراعتلا عنمي : تاصاصتخ للا ميلسو لا عفو ديج ديدحت .1

. عيزوتلا اذه يف ةلا دعلا ققحيو دارف الأ نيب ماهملا عيزوت يف ىمع الأ ملظلا عنمي امك ، نيرخ لاالآ معأ

حاجنلا وحن دارف الأ هاجتا ىلإ رصنعلا اذه ريشي : ةيباجي الا ةيلوؤسملا ب روعشلا ب كردم عاو قيمعت .2

. مهب صاخلا حاجنلل ىوصقلا ةرورضلا ب مهكاردإ زيزعتو عورشملل ماعلا

،و قبسملا قيسنتلا ةيلمع خلال نم انه تقولا ةرادإ ةيمهأ زوين : قبسملا قيسنتلا مادختسا _3

لعافتلا و ةكراشملا بيلا سأو ركبملا

... عورشملا يف نيلماعلا نيرخ بالآ ساسح الإ ةدايزو ، يرشبلا ليعفتلا و

مايقلا نسح خلال نم كلذو تقولا و نمزلا ةورثو ةميق ىدمل كارد الإ نمضتي : طيطختلا 4_سلاةم

وا دراوملا لال غتسا نسح ىلع ةمئاق ةليوط ةدمل ةمئاد ةماع تايجيتارتسإ عضوب ، طيطختلا ةفيظوب

. ةلماش ةيلبقتسم ةيؤر ءوض يف تايناكم لإ

يف دارف الإ تاحومطو تادجتسملا و تاريغتملا باعيتساب كلذ نوكيو : نرملا ميظنتلا 5_سلاةم

ولالا يعامجلا لمعلا مظن لا خدإ تقولا ةرادإ يف انم يعدتسي اموهو ، يفيظولا ءاقتر والا يقرتلا

. تامولعملا بايسناو ةيزكرم

اهتردق ىدمو ةيجراخلا وأ اهنم ةيتاذلا ءاوس زفاوحلا ةيمهأ ىلإ اذه ريم زيفحتلا ةيعفاد ةدايز .6

. اهيدل ام لضفأ ميدقت ىلع عورشملا يف ةلماعلا ىوقلا عانقإو كيرحت ىلع

راطأ يف درفلل يتاذلا هيجوتلا ماظن ريوطت ىلع ثحت تقولا ةرادإ :نأ يباجي الإ هيجوتلا 7.سلاةم

. ةطلسلا ىلع سيلو تامولعملا ىلع دامتعا ةيعامجلا ةموظنملا

قيوستلا جاتن الاتالإ حمب الأرم قلعتي ةيصخشلا تاعادب والإ ةيدرفلا ةردابملل ةعساو جمالات ةحاتإ .8

، ريوطتلل اساسأ هترادإو تقولا نم لعجت يتلا كلت ةصاخ ةفصبو ةيرشبلا رداوكلا ةيمنت وأ ليومتلا وأ

لا عفو ديج لمع خانم قيقحت ىلع لمعت ءاكذلا ةديدش ةرادأ يه تقولا ةرادإ ناف مث نمو
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. تقولا ةرادإ ةءافك : ثاثلا

،ذإ جاتن الإ رصانع ةرادأ فئاظوو لئاسو نم اهريغ نع تقولا رييست فئاظوو لئاسو فلتخت لا

نم زربت ، تقولا رييست ةيمهأ ألانأ حاتملا تقولل انرامثتسا ةقيرط ةعباتمو ميظنتو طيطخت بلطتي

ةيقب ىلع رشابم لكشب رثؤتو تقولل انترادأ ةقيرط

: اهمهأ رصانع ةدع ىلع تقولا رييست ةءافك دمتعتو . جاتن الإ رصانع

. عئاضلا تقولا ديدحتو هتيمهأو تقولا ةميقل ريدملا كاردإ

. تقولا رييست يف تاراهملا و لئاسولا هذهل ريدملا مادختسا

. تقولا رييست يف ةيلا تلا تاوطخلا عابتإ ةرورض ىلإ رنريف راشأ دقو

. تقولا ليجست يف ةثيدحلا تاينقتلا مادختساب حايلا تقولا مادختسا ةيفيك ديدحت

اهل. ةحرتقملا لولحلا ،و اهبابسأ ، ةلكشملا ديدحتل صصخملا تقولا ديدحت

. تابلطتملا و تايناكم للإ يرودلا ميسقتلا ةيلمع ءارجإ

فاده الأ هذه يف تايولو الأ ديدحتو فاده الأ ديدحت

. فاده الأ قيقحتل ةيلمع ططخ عضو

. يمويلا لمعلا جمانرب ىلع اهعضو خلال نم ططخلا اذيفنت

. تقولا رييست يف ةعبتملا ططخلا ريوطت ىلع لمعلا

. طيطختلا ةداعإو جئاتنلل يرودلا ليلحتلا و ةعباتملا

... تقولا عايضل ةببسملا لماوعلا : اعبار

تقولا ىلع ةرطيسلا نادقف ببست يتلا ةراد الإ ءاملع اهيلع قفتي يتلا لماوعلا نم ةعومجم دجوت

ةئيبلا ىلإ ةفاض ،بالإ عبتملا يدايقلا طمنلا بسحو ، ةيلخادلا ةئيبلا نسح ، ةماع ةفصب هنارسخو

.. ةمظنملا ب ةطيحملا

: يلا تلا وحنلا ىلع كلذو ، ةيراد الإ تايلمعلا فلتخم للختت تقولا تاعيضم نأ يزنكام ىريو

: طيطختلا -

ماهملا ءاهن لإ ةددحم ديعاومو ةيموي ططخو تايولوأو فادهأ دوجو مدع

تقو يف ةريثك لا معإب مايقلا و تامز بالأ ةراد وأالإ قيرحلا ءافطإ ةفسلف عابتإو تايولو لافالأ تخا

دحاو

: ميظنتلا -

. تاطلسلا و تايلوؤسملا حوضو مدعو يتاذلا طابضن الا مادعناو ىضوفلا
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.. ةيقرولا الأمعلا ةرثكو ( ةرركتم دوهج ةرم نم رثكأ لمعلا ب مايقلا

فيظوتلا -

تابوعصلا و لكاشملا نوريثي نيبسانم ريغو نيبردم ريغ نيفظوم دوجو

. مهتلقو نيفظوملا ددع ةرثك

: هيجوتلا -

... ةطلسلل لا عفلا ريغ ضيوقتلا

فيكتلا و تاعازنلا لح ىلع ةردقلا لمعلل عفادلا فعض

: ةباقرلا -

ةيفتاهلا تاملا كملا و نوتجافملا راوزلا ةرثك

. ةباقرلل ةمز للأ تامولعملا يف صقنلا و ةباقرلل ريياعمو ةعباتملل ريراقت دوجو مدع

ةطرفملا ةباقرلا و طيلستلا عم فيعضلا الأءاد ةجلا عم ىلع ةردقلا مدع

لا: -الاصت

.. ديجلا ءاغص للإ راقتف ،والا مهفلا ءوسو ناجللا و تاعامتج الا ةرثك

. ةيلستلا فدهب نيرخ عمالآ ةيعامتجا تاق علا ةماقأ يف ةبغرلا الاصتالاتو ماظن حوضو مدع

تارارقلا ذاختا -

. تارارقلا ذاختا يف ددرتلا وأ ةعرستم تارارق ذاختا

.. ةددعتملا ناجللا نم رارقلا ذاختا بولسأ عابتإ
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. همييقت قرطو يفيظولا الأءاد موهفم : يناثلا بلطملا

لات كشملل لولح نع ثحبلل ةرمتسم اًثوحب دهشو بغلا، مامتهاب يفيظولا الأءاد عوضوم يظح

نشروفو (BusinessWeek) كيو سنزيب : لثم تايرودلا تضاف دقو ، يفيظولا بالأءاد ةقلعتملا

اهلكايه ميمصت ةداعإ قيرط نع ةديدج تادايق نع ثحبت تامظنم نع ريراقتب (Fortune)

تاقلح ماظن ثادحتساو ، ربكأ ةروصب تاسايسلا عضو يف اهيف نيلماعلا كارشإ اهتلواحمو ، ةيميظنتلا

يتلا ىرخ الأ بيلا الأس تائمو ، ةسوململا ةيعامجلا و ةيدرفلا دوهجلل ةديدج زفاوح عادتباو ، ةدوجلا

(71:1991، سئاوو يتم لا زبس الأءاد.( نيسحت يه ةدحاو ةياغ قيقحت ىلع زكرت

و ثوحبلا نم ريثكلا تيرجأ ةراد،اذإ الإ لقح يف نيسرامملا و نيثحابلل الأءاد عوضوم راثآ دقو

طلخ نم موهفملا اذه بحاصي امو هتانوكمو الأءاد موهفم ديدحت يف اهنم ضعب متهاو ، تاساردلا

دكؤملا نمو قلا،1982(106)) خلا دبع ). ةفدارملا ميهافملا نم اهريغو ةيجاتن الإ لثم ، ىرخأ ميهافمب

وا يداصتق الا مدقتلل هنم لادب رصنعك تاعاطقلا عيمج يف ةيجاتن اهبالإ رادت يتلا ةيفيكلا ةيمهأ زاربإ

ديدحت رظنت تامظنملا تلعج ةيمه الأ هذهو ةراد، ملعالإ يف الأءاد ةرادإ نع ربعي ام وهو ، يعامتج لا

ةيجاتن الإ نسحت ناك اذإو . ةراد الإ تابجاو مهأ نم هنأ ىلع الأءاد ةرادإ وأ ةيجاتن الإ ةرادإ موهفم

اذه قيقحت ةيناكمإ يف ةريبك ةجردب مكحتي يراد الأءادالإ ىوتسم نإف هتاذ دح يف اًيساسأ اًبلطم

اهرودب ماهس للإ تاسسؤملا ةئيهتل اًيسيئر لاً خدم ةلا عفلا ةراد الإ بيلا سأ دعت ثيح ، بلطملا

ةيداصتق الا ةيمنتلا قيقحت يف بسانملا
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: يفيظولا الأءاد موهفمل فيراعت ةدع كانه .... يفيظولا الأءاد موهفم

: يفيظولا الأءاد

وأ درفلا غولب ةجردل يدؤي اًيلمع اًكولس دسجي لجس . ةققحملا جئاتنلا ب لجس هنأب هفيرعت نكمي

(317)2004 ىفطصم دیس ). ةيلعافو ةءافكب - زاجن الإ ةجرد -يأ ةططخملا فاده للأ قيرفلا

نيلماعلا ءادأ ةءافك ىدم ديدحت خلاهل نم متي ماظن هنأب صحلا هفرعيو

284):2004،2004:)284( .(صحلا مهلا لأمع

وأ اًدرف هلذبب ماق نيعم دهج جاتن نع ةرابع وه يفيظولا نأالأءاد اًضيأ ىفطصمو يودب ىري ثيح

(87:1984، ىفطصمو يودب نيعم لمع زاجن لإ ةعومجم

ةهجلا وأ ةمظنملا اهب هفلكت يتلا هتايلوئسمو هلا لأمع فظوملا ذيفنت هنأب يفيظولا هلالالأءاد فرعيو

.(هلال1996:(11 ةمظنملا يف فظوملا اهققحي يتلا جئاتنلا ينعيو اهب، هتفيظو طبترت يتلا

هلمع اهنم نوكتي يتلا ةفلتخملا ماهملا و ةطشن بالأ درفلا مايق هنأب لمعلل درفلا ءادأ روشاع فرعيو

(25:1986، روشاع )

دويقلا ىلع كلذ فقوتيو حاجنب هل صصخملا فدهلا وأ ةمهملا زاجنإ نم درفلا نكمي طاشن اًضيأ وهو

(213:1995، ريملا . ةحاتملا دراوملل لوقعملا مادختس للا ةيداعلا

تايلمعلا كاردإو ، درفلا هب موقي يذلا لمعلا ةعيبطب اًقيثو اًطابترا طبتري نأالأءاد نيثحابلا ضعب ىريو

الإ كولسلا ةلصحم الأءاد نوكي كلذبو بولطملا زاجن الإ قيقحت متي ىتح لمعلا اهيف رمي يتلا ةفلتخملا

. ةبوغرملا فاده الأ قيقحت وحن لمعلا هجوت يتلا تاينقتلا و تاءارج الإ ءوض يف يناسن

دهج، ةليصح نأ ىري نم مهنمو كولس هنأ ىري نم مهنمف الأءاد، تافيرعت ددعت قبس امم حضتيو

تناكأ ءاوس لا جملا اذه يف ثاحب والأ تاساردلا ددعت نع جتان اذهو لمع، زاجنإ هنأ ىري نم مهنمو

ثيح الأءاد حلطصم ىلإ (Thomas) تربليج ساموت ريشيو ، ةيناديم تاسارد وأ ةيرظن تاسارد

نم درفلا هب موقي ام وه كولسلا نأ كلذ والأءاد، زاجن الإ نيبو كولسلا نيب طلخلا زوجي لا هنأب لوقي

دارف الأ فقوتي نأ دعب جئاتن وأ رثأ نم ىقبي ام وهف زاجن اهب،امأالإ نولمعي يتلا ةمظنملا يف لا معأ

عومجم ،هنإ زاجن والإ كولسلا نيب لعافتلا وهف ،امأالأءاد جئاتن وأ جاتن وأ جرخم هنأ ،يأ لمعلا نع

الله1979:(18 دبع اًعم. تققحت يتلا جئاتنلا و كولسلا

تافيرعتلا هذه عمجت لماوع كانه الأءاد،إلانأ فيرعت يف نيثحابلا نيب نمالاتخلاف مغرلا ىلعو

(215):2001، رشعم : يلي امك يهو

. عفاودو تاهاجتاو ميقو تاراهمو ةفرعم نم هكلتمي امو : فظوملا أ.

. لمع صرف نم همدقت امو تايدحتو تابلطتم نم هب فصتت امو : ةفيظولا ب.

الإ ةمظن والأ فارش والإ لمعلا خانم نمضتت يتلا و ةيميظنتلا ةئيبلا هب فصتت ام وهو : فقوملا ج.

. يميظنتلا لكيهلا و ةيراد

الله،18:1979) دبع ): يفيظولا الأءاد رصانع .3

نع ةماعلا ةيفلخلا و ةينهملا و ةينفلا تاراهملا ،و ةماعلا فراعملا لمشتو : ةفيظولا تابلطتمب ةفرعملا أ.

اهب. ةطبترملا الات جملا و ةفيظولا
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ةبغر نم هكلتمي امو هب موقي يذلا هلمع نم درفلا هكردي ام ىدم يف لثمتتو : لمعلا ةيعون ب

لمعلا ةيمك .ج. ءاطخ يفالأ عوقو نود لمعلا ذيفنتو ميظنتلا ىلع ةردقو ةعاربو ةينف تاراهمو

اذه ةعرس رادقمو ، لمعلل ةيداعلا فورظلا يف هزاجنإ فظوملا عيطتسي يذلا لمعلا رادقم :يأ زجنملا

ةيلوئسم لمحت ىلع فظوملا ةردقو لمعلا يف ينافتلا و ةيدجلا لمشتو : قوثولا و ةرباثملا .د. زاجن الإ

. ةددحملا اهتاقوأ يف الأمعلا زاجنإو لمعلا

نوسنبور راشأ دقل (2001) تادارجلا ةماسأ ، نيضيبملا ةلقع ): يفيظولا الأءاد تايوتسم .4

يه: يفيظولا للأءاد تايوتسم ثلاث كانه نأ ىلإ (1984)

: يميظنتلا ىوتسملا ىلع (1)الأءاد

تاجرخملا نم اًددع مدقيو لات خدملا نم ةعومجم ىلإ جاتحي يئزج وأ يلك ماظن نع ةرابع ميظنتلا

رداصملا ىلإ ةفاضإ نيكلهتسملا ةعومجم وأ قوسلا يه رصانع ةدع نم ماظنلا اذه نوكتيو ، هنئابزل

دراوملا ،و ايجولونكتلا لا،و ملا سأر يهو هلمعل ةيرورضلا تاجرخملا ىلع ميظنتلا اهجاتحي يتلا

اهب رثأتي يتلا ميقلا و ةيعامتج والا ةيسايسلا و ةيداصتق الا ةئيبلا ،مث تقولا و تاعيرشتلا و ةيرشبلا

. ةيجراخلا و ةيلخادلا تارثؤملا و تاريغتلا عم فيكتي نأ بجي اًماظن ميظنت لكل ربتعيو ، ميظنتلا

: ةيلا تلا رصانعلا نم يميظنتلا ىوتسملا ىلع الأءاد نوكتيو

علسلا هذه ةيعونو جتنملا وأ تامدخلا اهل هجوتس يتلا تاهجلا ب متهتو : فاده والأ ةيجيتارتس 1.الإ

. اهتيعونو اهراعسأ ديدحت متيس ىوتسم يأ يفو ، تامدخلا وأ

ىلع هتردق ىدمو لكيهلا اذه ةيلا عفو ةءافك ىوتسم ىلع انه ليلحتلا زكريو : يميظنتلا لكيهلا .2

. تامدخلا وأ علسلا جتنتس يتلا تايلمعلا ةمدخ

. فاده والأ ةيجيتارتس الإ مدخت ةقيرطب اهمادختسا نكمي يتلا الأةاد وهو : سايقملا .3

نوكت فيكو ةفلتخم تاهاجتاو تاراسم يف ةراد الإ رييست ةيفيك يف ثحبلا يرجي اهيفو : ةراد 4.الإ

. حيحصتلا وأ بيوصتلا ةيلمع
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: تايلمعلا ىوتسم ىلع (2)الأءاد

: ةيلا تلا رصانعلا دوجو نم دكأتلا ىلع زكريو

. ةمظنملا تايجيتارتسإ قيقحتل اهتيمهأو اهترورض ىدمو : تايلمعلا .1

. لكك ةمظنملا فادهأ عم فاده الأ كلت لماكتو قفاوت نم دكأتلا ىرجي ثيح : تايلمعلا فادهأ .2

فادهأ ةمدخل هجوم اهتلكيهو تايلمعلا ميمصت نأ نم دكأتلا كانهو : تايلمعلا ةلكيه وأ ميمصت .3

. هتابلطتمو تايلمعلا

ليلحت نم نكميو لا، عفو ءفك تايلمعلا ءادأ ماظن نأ نم دكأتلا اذه متي ثيح : تايلمعلا سايق .4

. تافارحن الا بيوصتو لمعلا
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(2003)، رميخم ): ةفيظولا ىوتسم ىلع (3)الأءاد

الأ ةطساوب يدؤتو رادت تايلمعلا نأو ، تايلمعلا قيرط نع يتأت ميظنت يأ تاجرخم نأ فورعملا نم

تاصصختلا و تايوتسملا فلتخمب تادحو وأ تاعامج وأ قرف لكش ىلع لمعلا يف نيمظتنملا دارف

. لمعلا الات جمو

: يهف يفيظولا ىوتسملا يف الأءاد ةيلا عف ىوتسم ددحت يتلا لماوعلا مهأ امأ

. ةيلمعلا نم ءزج جاتنإ يف ةمهاسملا وأ ةيلمعلا جاتن لإ اهترورض ىدمو : ةفيظولا دوجو .1

. ةيلمعلا فادهأ عم اهتبسانم ىدم ، ةفيظولل ماعلا صاصتخ الا مساب فرعي ام :وأ ةفيظولا فادهأ .2

لا. عفو ءفك يفيظو ءادأ قيقحتل حمسي امم اهتلكيهو : ةفيظولا ميمصت .3

. ةفيظولا سايق ةيناكمإ نم دكأتلا يرجي ثيح : ةفيظولا سايق .4

يف تافارحن الا حيحصتو ليلحتو ةفيظولا ءادأ ةبقارم ةيلمع اهقيرط نع متت ثيح : ةفيظولا ءادأ .5

الأءاد.

ةفاضإ ، ضعبلا هضعب عم تايوتسملا عيمج يف الأءاد ماجسناو قفاوت ةرورض ةماع ةفصب ظح يولا

سايقلل ةلباق ةددحم فادهأ ىلإ جاتحي ةيفيظولا ةيلمعلا و ةمظنملا تايوتسم يف نأالأءاد ىلإ

تايوتسملا يف نأالأءاد امك ، ةمظنملا اهمدقت يتلا علسلا وأ تامدخلا نم نيديفتسملا تاعقوت سكعت

ةءافكب فاده الأ قيقحت نم نكمت ةيسيئر تانوكم نمضتي لكيه وأ ميمصت ىلإ جاتحي ثلالاةث

. ةيلا عفو
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(149):2004، نورخآ و هدومح : يفيظولا الأءاد مييقت موهفم -

اهنوك نع جرخت لا ةيعوضوم ةيحان نم اهنكل ، يفيظولا الأءاد ميوقت نأشب تايمسملا تنيابت دقل

ىخوتملا فاده للأ مهزاجنإ ىدم ىلع مكحلا و نيلماعلل يعامجلا وأ يدرفلا الأءاد سايقل ةليسو

الأ ةعيبطو ، ةيحان نم نيلماعلا دارف الأ ةيلباقو تاراهمو تاردقب طبتري نأ هنأش نم كلذ نأ ،ذإ اهغولب

ةءافك ىلع يساسأ لكشب زكرت للأءاد ةيميوقتلا ريياعملا نإف اذلو ، ىرخأ ةيحان نم هسايق ريياعمو ءاد

الا ينعتو ةءافكلا حلطصم نم لك هينعي اذام ةفرعم نم لادب اذلو هقيقحت دارملا زاجن الإ ةيلا عفو

مهمادختسا يف نيلماعلا ةعيبط ىلع زكرت ةءافكلا نأ ،يأ ةمظنملل ةحاتملا دراوملل لثم الأ مادختس

زيكرتلا نأب ينعي اذهو فاده الأ زاجنإ ىلع ةيلباقلا وأ ةردقلا ينعتف ةيلعافلا ،امأ ةحاتملا دراوملل

نكميف ، يفيظولا الأءاد مييقتل تافيرعت ةدع كانهو . اهقيقحت دارملا فاده الأ زاجنإب رصحني اهنأشب

، مهفئاظوب ةلصلا تاذ مهصئاصخو ، لمعلا طيحم يف نيفظوملا تايكولس سايق ةيلمع " هنأب هفيرعت

ىلع نونوكي صاخش الأ ةعومجم وأ صخش قيرط نع كلذو ، يرودو مظتنم لكشب ، مهلا معأ جئاتنو

743):2004 دیشر ." مهئادأب ةبسانم ةيارد

ىدم نع ةحضاو ةروص نوكتت ىتح ، فدهتسملا ب هتنراقمو ، يلعفلا الأءاد سايق هنأب : يزاجح هفرعو

. ةبسانملا تارارقلا ذاختا نكمي ىتح ، حاجنلا ىدم مث نمو ، فاده الأ ققحت

اقفو ، ةيئاد الأ درفلا ةيلعافو ةءافك ىدم ديدحت خلااهل نم نكمي يتلا ةرمتسملا ةيلمعلا وه اًضيأ

270):2005 حجرملا . ةيرشبلا دراوملا جمالات يف ةبسانملا تارارقلا ذاختاو افلس، ةددحملا ريياعملل

تامهم عم ةنراقم هكولسو درفلا ءادأ ىوتسم نيبي يرود ريرقت نع ةرابع هنأب : رهام هفرع اًضيأ

(137:2006، رهام هب،( ةطونملا ةفيظولا تابجاوو

ريدقتل ةنيعم ةينمز ةرتف خلال نيلماعلا نم درف لك ءادأ ريدقت ةيلمع اهنأب : يطونرب هتفرع و

اذهالأ جمالات ةيأ يفو مألا، ديج الأءاد ناك اذإ اميف ديدحتل ةيلمعلا ذفنتو ، هءادأ ةيعونو ىوتسم

. هكولس ،وأ هدوهج ،وأ درفلل ةدنسملا الأمعلا ذيفنت لمشي دق ءاد

يه ةدحاو ةطقن يف يقتلت اهنأ إلا يفيظولا الأءاد مييقتب ةصاخلا تافيرعتلا ةرثك نم مغرلا ىلعو

الإ ةدحولا فادهأ قيقحت يف هتمهاسم ىدم نايبو ةنيعم ةينمز ةرتف خلال درفلا ةيجاتنإ سايق

ةيسفن تافص نم هب قلعتي ام لكب درفلا ءادأ ليلحتل ةلواحم وه نذإ الأءاد ميقت اهب لمعي يتلا ةيراد

ىلع لمعلا و فعضلا و ةوقلا طاقن ديدحت فدهب كلذو ةيكولس وأ ةيركف وأ ةينف تاراهم وأ ةيندب وأ

. لبقتسملا يفو الآن ةمظنملا ةيلعاف قيقحتل ةيساسأ ةنامضك كلذو ةيناثلا ةهجاومو ىلو الأ زيزعت

(207):2007، يفريصلا
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(239:2007، نورخآو يقابلا دبع : يفيظولا الأءاد مييقت دئاوف .

: ةمظنملل ةبسنلا الأءادب مييقت دئاوف /ً وألا

مهءادأ ةدوجب قلعتي اميف دارف الأ نيب قورفلا فاشتكاو ىلع فرعتلا يف ةمظنملا ءادأ مييقت دعاسي

. ةمظنملا فادهأ قيقحت يف مهتمهاسم ىدمو

بيردتلا و ةيقرتلا تارارق ذاختاو تآفاكملا و زفاوحلا عيزوتل لداع ساسأ ةمظنملل الأءاد مييقت رفوي

. اهريغو

ءادأ سايقل ريياعم ىلع ىوتحا اذإ يعامجلا لمعلا عيجشتل ةليسوك الأءاد مييقت مدختسي نأ نكمي

. يدرفلا الأءاد سايق ريياعم ىلإ ةفاض بالإ لكك قيرفلا

: درفلل ةبسنلا الأءادب مييقت دئاوف / اًيناث

الا جمو ةوقلا جمالات فرعي ىتح قباسلا هئادأ ةدوج نع ةدترم تامولعم ىلإ رارمتساب درفلا جاتحي

هزاجنإب ماق اميف فعضلا ت

هل. قباسلا وأ يلا حلا الأءاد سايق خلال نم إلا متي نأ نكمي لا درفلل يلبقتسملا الأءاد نيسحت نإ

الآ كلذكو درفلا ةيعفاد نم ديزي هزيمت حةلا يف هب داش والإ هتدوجب فارتع والا درفلا ءادأ مييقت نإ

للأءاد. ىلعأ تايوتسم ىلإ لوصولل نيرخ
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(211:2007، يفريصلا ): يفيظولا الأءاد مييقت ريياعم

ىوتسم لكل ريياعم ةعومجم صيصخت ىلإ أجل نم مهنمف ريياعملا هذه ديدحت يف نوثحابلا فلتخا

نإف ةماع ةروصبو فئاظولا عمج ىلع اهقيبطت ةيناكمإب فصوت ريياعم ةعومجم مدق نم مهنمو يرادإ

امه: نييساسأ نيبناج ىلع دكؤت ريياعملا هذه

يفالآ تاموقملا كلت لثمتتو لمعلا ةعيبط اهمزلتست يتلا ةيساس الأ تاموقملا نع ربعي يعوضوم (1)

يت:

. هئادأ ةيفيكو لمعلا تاءارجإو ليصافتب لماعلا ماملإ ةجرد اهب دصقيو هبلا طمو لمعلا ب ةفرعملا أ.

يفالا عمالأذخ جاتن الإ ةيمك ثيح نم هلمع تايلوئسملا لماعلا ةيطغت ىدم لمشتو جاتن الإ ةيمك ب

. ةحاتملا لمعلا فورظ رابتع

الأ دعاوق ةاعارم عم هجاتنإ سلاةم ىدمو هلمعل لماعلا ناقتإ ىدم ميسقت متي انهو جاتن الإ ةدوج ج.

. ةحاتملا تاناكم والإ لمعلا فورظو يعانصلا نم

: لثمتيو ةيصخشلا درفلا تافص فشكيو يكولس (2)

وأ ةمظنملا مزلاهئب نم نيلصتملا و لماعلا نيب نواعتلا ةجرد رصنعلا كلذ ميقي ثيح نواعتلا أ

. يجراخلا روهمجلا وأ ةلودلا ىوتسم ىلع نيلوئسملا

. ةعباتملا ىلإ هتجاح ىدمو هتايلوئسملا لماعلا ريدقت ىدم رصنعلا كلذ ميقيو هيلع دامتع الا ةجرد ب

سلاةمالآلاتو ىلع لماعلا صرح ىدم رصنعلا كلذ ميقيو داوملا و تاود الآلاتوالأ ىلع صرحلا ج

. داوملا يف فارس الإ بنجت عم ةيافكب اهمادختساو تادعملا

. فارصن والا روضحلا ديعاوم ىلع لماعلا ةظفاحم ىدم رصنعلا كلذ ميقيو ةبظاوملا د.

صيصخت ىدمو هلمع تقو ىلع لماعلا ةظفاحم ىدم رصنعلا كلذ ميقيو لمعلا تقو لا معتسا ه.ـ

إلااذإ طقف لمعلا لخاد الأخلاةيق تافصلا رصنعلا كلذ ميقيو يصخشلا كولسلا للأءاد.و تقولا اذه

. ميوقتلا دنع رابتع يفالا ذئنيح ذخؤيف ةمظنملا ةعمس ىلع يجراخلا كولسلا رثأ
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(137:2006، رهام ): يفيظولا الأءاد مييقت فادهأ

لالا ةيبيردتلا تاجايتح الا ديدحت .1: اهنم اهقيقحت ىلإ تاسسؤملا ىعست ةديدع فادهأ الأءاد مييقتل

تاراهملا و تاردقلا ثيح نم نيلماعلا دنع فعضلا نطاوم ديدحت يف مييقتلا دعاسي نيلماعلل ةمز

يف ةراد الإ دعاسي انه نمو هلمع ةئيب يف ملقأتلا ىلع فظوملا ةردق ىدم فشكي امك ، ةيراد والإ ةينفلا

. مهتاراهمو مهتارايخ ريوطت ىلع لمعتو نيلماعلل ةيلعفلا تاجايتح الا جلا عت ةيبيردت جمارب عضو

ىلع هتردق ىدمو فظوملل يلعفلا الأءاد ىوتسم مييقتلا جئاتن نيبت ، زفاوحلل لداع ماظن عضو 2

يذلا دهجلا بسح لك نيفظوملا ةأفاكم متت ساس اذهالأ ىلعو ، ةيفيظولا ةيلعفلا تابلطتملا قيقحت

. اهيلع لصحي يتلا جئاتنلا و همدقي

نأ فشكي دقف . ةلماعلا ىوقلا نم ضئافلا ديدحتو ةيقرتلا و لقنلا ةيلمع زاجنإ يف مييقتلا دعاسي .3

يف مهعضو مدع ىلإ عجري امنإ ةءافكب مهتامهم ءادأ يف نيلماعلا دارف الأ لشفل يقيقحلا ببسلا

. ةيلمعلا و ةيملعلا لامهت هؤمل ةبسانملا ةفيظولا

وأ حاجن ىدم نيبيو ، نييعتلا و رايتخ الا تاسايس مسرو ، ةلماعلا ىوقلا طيطخت يف مييقتلا دعاسي .4

. مهرايتخاو مهنيعت مت يذلا نيلماعلا ءادأ مييقت لات دعم خلال نم تاسايسلا هذه لشف

ءادأ ةعباتم ىلإ سيئرلا مييقتلا عفدي ثيح ، فارش الإ ةيلمع نيسحت يف مييقتلا مهاسي كلذك .5

تقولا يف ةراد الإ ىلإ اهعفرو ةمز لالا ريراقتلا عضو دنع فاصن الإ ةيغب ، رارمتساب نيسوؤرملا كولس

. بسانملا
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(2000)، نايطلا (: يفيظولا الأءاد ىلع ةرثؤملا لماوعلا -

لكشب رثؤي ام اهنمو رشابم لكشب رثؤي ام اهنم ، ةريثك لماوع لكشب يفيظولا الأءاد ىوتسم يف رثؤت

: لماوعلا هذه مهأ نم رشابم ريغ

. ةمظنملا فادهأب اهتق عولا فظوملا ميقو فادهأ .1

.( ةيعامتج ةلاالا حلا ، سنجلا ، رمعلا ةيفارغميدلا صئاصخلا .2

. زفاوحلا .3

. ةيصخشلا تامسلا و ةينهذلا تاردقلا .4

. هصئاصخو لمعلا تاق 5.علا

. بيردتلا و ايجولونكتلا .6

. ةرارحلا و ةءاض والإ تاود والأ تادعملا ثملاً ةيداملا فورظلا .7
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(213:2007، يفريصلا (: يفيظولا الأءاد مييقتل ديجلا رايعملا صئاصخ

هسايق دارملا نعالأءاد ريبعتلا يف اًقيقد نوكي نأ هتيعون تناك امهم ديجلا رايعملا يف طرتشي

: ةيلا تلا صئاصخلا ب زيمت اذإ اذكه رايعملا نوكيو

: يلي ام ةاعارم نم لادب كلذ ققحتي ىتحو سايقملا قدص .1

. ةيساس الأءادالأ لماوع ىلع سايقملا ءاوتحا ةرورض أ.

. درفلا ةدارإ نع ةيجراخ تارثؤم يأ نم سايقملا ولخ ةرورض ب.

. اًتباث هئادأ نوكي امدنع ةتباث سايقملا خلال نم درفلا لا معأ نوكت نأ ىنعمب سايقملا تابث .2

تايوتسم يف تاف لا تخا لأي سايقملا ةيساسح ةجرد اهب ينعنو زييمتلا .3

. درفلا ءادأ

. لمعلا يف ءاسؤرلا لبق نم مادختس الا لهس سايقملا نوكي نأ سايقملا مادختسا ةلوهس .4
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: يفيظولا الأءاد سايق قرط -

ديدحت يف ريياعم ةدع تمدختسا دقو تامظنملا يف نيلماعلا دارف الأ ءادأ سايقل ةددعتم قرط كانه

ىفطصم : يلي امك ةثيدح ىرخأو ةيديلقت قرط ىلإ اهميسقتب موقي ضعبلا ،إلانأ قرطلا هذه زييمتو

(228):2004 دیس

: لمشتو ةيديلقتلا قرطلا

: ينايبلا جردتلا ةقيرط (1)

أدبي سايقم وأ لصتم طخ ىلع هتافص وأ فظوملا ءادأ ريدقت ساسأ ىلع ةقيرطلا هذه موقت

اًدج ديج ديج، ، طسوتم ، فيعض ) تاريدقتلا نوكت نأك ، عفترم ريدقتب يهتنيو ضفخنم ريدقتب

. طاقن وأ ماقرأب اهنع ربعي يتلا هنم،و صئاصخلا هذه نم لك رفوت ةجرد بسح كلذو ( زاتمم ،

ةطساوب ةقيرطلا هذه بجومب دارف الأ ءادأ سايق متي ةداعو ، ةطاسبلا و ةلوهسلا ب ةقيرطلا هذه زيمتتو

مهل. رشابملا سيئرلا

هذه نإف كلذك هريدقت يف مييقتلا ب مئاقلا صخشلا زيحي نأ لا متحا ةقيرطلا هذه ىلع باعيو

ءاطعإاهيلع بترتي دقف ، هتاهاجتاو هريكفت ةقيرطو مييقتلا ب مئاقلا ةيصخشب ةطبترم ةقيرطلا

لقأ تاريدقت يطعي نأ لاًوأ هاستم ناك اذإ هئادأ سايقب موقي نم لكل عقاولا نم ىلعأ تاريدقت

. همييقت يف اًددشتم ناك اذإ هميمصتب موقي نم لكل عقاولا نم

: بيترتلا ةقيرط (ب)

اًبيترت هل نيعباتلا و دارف الأ بيترتب مايقلا ميقم لك نم بلطي نأ يف ةقيرطلا هذه صخلتتو

، ةددحم تافص وأ ةنيعم صئاصخ سيل انه بيترتلا يف ساس أوس،والأ الأ ىلإ نسح نمالأ اًيلزانت

هذه ىلع باعيو ، ةلوهسلا و ةطاسبلا ب ةقيرطلا هذه زاتمتو ، لمعلل ماعلا وهالأءاد ساس الأ نكلو

. اًصخش نيرشع نع مسق وأ ةرادإ يف نيلماعلا ددع ديزي امدنع اهقيبطت ةبوعص ةقيرطلا

: نيلماعلا نيب ةيئانثلا ةنراقملا ةقيرط (ج)

عضو متي ثيحب جاودز الا ةدحاو ةرادإ يف نيلماعلا عيمج ميسقت ةقيرطلا هذه بجومب متي

. ىرخأ ةعومجم نم فظوم لك عم ةعومجم يف فظوم لك

سفن ىلإ نولصي فوس بلا غلا يفف ةنراقملا ةيلمعب صخش نم رثكأ ماق اذإ هنأب ةقيرطلا هذه زيمتتو

دق اهنأ ةقيرطلا هذه ىلع باعيو الأءاد سايق قرط نم ىرخأ ةقيرط يأ تعبتا حلا يف ابيرقت جئاتنلا

. مهئادأ سايق بولطملا دارف الأ ددع قفو لاً يوط اًتقو قرغتست

: يرابج الإ عيزوتلا ةقيرط (د)

مهئادأ ريدقتو ، نيلماعلا عيزوت يف ميقملا ةيرح ىلع دويقلا ضعب عضو ةقيرطلا هذه يف متي

يذلا لكشلا ب مهئادأ سايقب موقي نيذلا نيلماعلا بيترت عيزوتب موقي نأ ميقملا ىلع نإف اذه ىلعو

يف ددشتلا وأ لهاستلا نم ميقملا عنمي ةقيرطلا هذه مادختساو يعيبطلا عيزوتلا ةركف ىلع زكتري

. نيلماعلا ءادأ سايق

: مئاوقلا قرط (ه)ـ

، يرابج الإ رايتخ الا ةقيرطو ةحجرملا ةقيرطلا امهو نييساسأ نيعون ىلإ قرطلا هذه مسقت

، لمعلا داعبأ نم دعب لكل ةيكولس تارابع نم ةمئاق عضوب ميقملا مايق يف ناتقيرطلا ناتاه لثمتتو
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، كولسلا اذه ظح دقلا نوكي نأ طرشب ، نيسوؤرملل يلعفلا كولسلا و قفتت يتلا ةرابعلا سيئرلا راتخيو

. نايبتس الا ةرامتسا مئاوقلا هذه هبشتو

: ريبعتلا ةيرحب مييقتلا ةقيرط (و)

درفلا ىلع هتاعابطنا ةباتكب رخآ ميقم يأ وأ فرشملا موقي نأ ةطاسب لكب ةقيرطلا هذه بلطتت

يتلا تاءارج بالإ ركفي نأو يفاكلا تقولا صيصخت ميقملا وأ فرشملا ىلعو قرولا نم ةفيحص ىلع

موقي نأ يرورضلا نم لعجي ةهج نمف ، تقولا سفن يف ابيعو ةزيم ربتعي هتاذ دح يف اذهو اهعبتيس

طسوتم نم رثكأ اًتقو فرشملا نم بلطتي كلذ نإف ىرخأ ةهج نمو ، ليلحتلا و ةظح بملالا فرشملا

. مييقتلا ةيلمع يف هيضقي نأ فرشملل نكمي يذلا تقولا
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الأءاد: سايق يف ةثيدحلا قرطلا
نع ثحبلا أدب دقف حضاولا روصقلا ب فصتتو ةيديلقت ربتعت ةقباسلا الأءاد سايق قرط نأ ثيح

: يلي ام ىلإ ريشن ةثيدحلا قرطلا كلت نيب نمو ، نيلماعلا ءادأ سايقل لضفأ قرط

:( جئاتنلا ساسأ ىلع مييقتلا ) ةيديلقت قرط (أ)
، هئادأ مييقتل ساسأك جئاتن نم درفلا هزرحأ امو ، جئاتنلا ذاختا ساسأ ىلع ةقيرطلا هذه موقت

نم اًعون يمنتو ، ريدقتلا يف ةيعوضوملا اهل رفوت يتلا تانامضلا ضعب ىلع ةقيرطلا هذه تزكترا دقو

فادهأو ، ءاسؤرلا نواعتو درفلا تابغر ققحي يذلا لكشلا ،ب هيسوؤرمو سيئرلا نيب نواعتلا حور

ةمدقتملا لودلا يف تامظنملا ضعب يف ةقيرطلا هذه حاجن ىلع ةيلمعلا براجتلا تلد دقو . ةسسؤملا

يف ةكراشملا يفالأءاد،و نواعتلا نم ابسانم اوج قلخي نأ اهنأش نم ةقيرطلا هذه مادختسا نأو ،

. ةرمثم ةيباجيإ جمالات ىلإ ةيناسن الإ عفاودلا كيرحتو ، ةيلوئسملا

: ىوصقلا ةيمه الأ تاذ عئاقولا ةقيرط (ب)

خلال اهب ماق ةماه لا معأ وأ ةيرهوج عئاقو ءوض يف لماعلا ءادأ سايق يف ةقيرطلا هذه لثمتت

هذه ليجستب رشابملا سيئرلا موقي نأ ةقيرطلا هذه مادختسا بلطتيو خلااهل، هؤادأ ميقي يتلا ةرتفلا

عئاقولا نيودتب سيئرلا موقي دق كلذبو ، لماعلا وأ فظوملا ب صاخ لجس يف الأمعلا كلت وأ عئاقولا

. اهثودح خيراوتلا اًقفو ءيدرلا و اهنم زاتمملا ةماعلا وأالأمعلا ةيرهوجلا

: يناديملا ثحبلا ةقيرط (ج)
سايق ةيلمع يفو دارف الأ ةرادإ لبق نم ةلا عفلا ةكراشملا ىلع يساسأ لكشب ةقيرطلا هذه دمتعت

وأ جذامن يأ لا معتسا نودو ايهفش ةداع تانايبلا ىلع لوصحلا متيو ةمظنملا يف نيلماعلا ءادأ

ىلع ةباتك ةباج وأالإ جذامن ةئبعتب موقي لا رشابملا سيئرلا نإف كلذبو ، ةددحم مئاوق ىلع ريشأتلا

. قبسم لكشب ةعوضوم مئاوق

هبتكم يف سيئر لك ةلباقمب دارف الأ ةرادإ نع نيلثمم وأ لثمم مايق يف لثمتي ةقيرطلا هذه

سيئرلا اذه فارشإ تحت لمعي درف لك صوصخب اهنع تاباجإ ىلع لوصحلا و ةلئس الأ ضعب هيجوتو

تانايبلا ىلع لوصحلا هيف متي يذلا يهفشلا ءارج نأالإ ةقيقح يف نمكت ةقيرطلا هذه تازيممو

اهنوك ةقيرطلا هذه ىلع باعي إلاهنأ همييقت متي يذلا درفلا نع رثكأ تانايب ىلع لوصحلا ىلإ يدؤت

. مييقتلا ةيلمع نم ءاهتن لاللا يوط نوكي دق اًتقو قرغتستو ةفلكم

: يعامجلا ريدقتلا ةقيرط (د)

نوكي ءاضع نمالأ ددع نم نوكتت ةنجل لبق نم فظوملا ءادأ سايق ةقيرطلا هذه بجومب متي

نيذلا نم اونوكي نأ ةنجللا ءاض قيبطتو عأ رايتخا دنع بجيو ، فظوملل رشابملا سيئرلا مهدحأ

. هلمع ةعيبطو فظوملا نوفرعي

فظوملا ءادأ سايق يف ةيح لا صلا بحاص ) رشابملا سيئرلا مييقت نوك يف ةقيرطلا هذه زيمتتو

الأ ةنجللا لبق نم شقانيس اذه همييقت لأن مييقتلا يف اصرحو ةقد رثكأ نوكي ةقيرطلا هذه بجومب

رثكأ ةيعوضوم ىلع زكترت نيلماعلا ءادأ سايق يف ةقيرطلا هذه جئاتن نأ امك ، اقيقد هلعجي يذلا رم

59):2000، شيواش ىفطصم ) ىرخ الأ قرطلا نم

: فاده بالأ ةراد الإ بولسأ (ه)ـ

لجأ نم درفلل ةعوضوملا فاده الأ نيب ةنراقملا قيرط نع نيلماعلا ءادأ سايق متي بولس الأ اذهل اًقفو

يه تاوطخ عبرأ ةطساوب متتو عفلا هزجنأ ام عم اهزاجنإ
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. سوؤرملا و سيئرلا نيب ام ةكراشملا و نواعتلا ب فاده الأ عضو .1

وأالأءاد. ذيفنتلا تارتفل قبسم ينمز بيترت عضو .2

. هيلع قفاوملا و عوضوملا فدهلا عم ددحم وه ام عم يلعفلا زاجن الإ ىوتسم نيب ةنراقملا 3

. اهيلع لوصحلا قبسي مل يتلا ةنكمملا ةديدجلا تايجيتارتس والإ فاده الأ ريرقت .4
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: الأءاد سايق يف يكولسلا هاجت الا

هذه ملاحم مهأو الأءاد متي فيك ميقت نأ لواحت لأاهن فاده بالأ ةراد الإ ةقيرط ، ةقيرطلا هذه لمكتو

(250:1986، نورخآو هرد ): اهنأ ةقيرطلا

. ةيريوطتلا فاده الأ ةيمهأ رربت -

. ةيدرفلا فئاظولا ىلع زكترت -

. هسايقو هتظح ملا نكميو ددحم لكشب ميقي يذلا كولسلا ددحت -

.( جئاتنلا ) ةيلا وعفلا ،والأءاد كولسلا نيب قرفت -
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2007، نورخآو يقابلا دبع ): اهتجلا عم ةيفيكو يفيظولا الأءاد مييقت لات كشم

نمو تامظنملا يف ةيرشبلا دراوملا ةرادإ اههجاوت تايدحتو لات كشم نم الأءاد مييقت ةيلمع ولخت لا

: يلي لاتام كشملا هذه مهأ

عدي امم مييقتلل ةحضاو ريغ ريياعم ىلع الأءاد مييقت جذومن يوتحي :دق ريياعملا حوضو مدع .1

عضو قيرط نع ةلكشملا هذه علاج نكميو اهل. ىطعت نأ نكمي يتلا تاريسفتلا لاتخلاف لا جم

فلتخت لا ىتح ةيحيضوت ةلثمأب مييقتلا ب مئاقلا ديوزتو ةمدختسملا ريياعملل يليصفت فصو

. رايعملا سفنل ةاطعملا تاريسفتلا

تازيحتلا و ءاطخ نمالأ ديدعلا الأءاد مييقتب مئاقلا بكتري :دق ةيدرفلا تازيحتلا و ءاطخ 2.الأ

. ةلداع ريغو ةدياحم ريغ مييقتلا ةيلمع لعجي امم ةيوفع وأ ةيدمع ةقيرطب

: يلي ام ءاطخ الأ هذه مهأ نمو

ي يتلا ةيبلسلا وأ ةيباجي الإ تافصلا ىدحإ ميمعتب ريدملا موقي امدنع ثدحيو : تافصلا ميمعت أطخ أ.

اهنع. تامولعم هيدل رفاوتي دقلا يتلا ىرخ الأ تافصلا يقاب ىلع نيعم درف ءادأ يف اهظح لا

عيمجل هيطعي يذلا ريدقتلا رصح ىلإ ريدملا ليمي ثيح : سايقلا يف ددحم ىدمب ديقتلا أطخ ب.

أطخو ، ةيزكرملا ةعزنلا ءاطخ نمالأ عاونأ ثلاةث دجويو الأءاد. سايقم نم ددحم ىدم يف هيسوؤرم

ىلإ نيريدملا ضعب ليمي ثيح : ةيزكرملا ةعزنلا أطخ يلا تلا وحنلا ىلع كلذو ددشتلا أطخو ، لهاستلا

مهب. ةصاخلا الأءاد مييقت جذامن ءافيتسا دنع نيفظوملا وأ نيسوؤرملا عيمجل ( ةطسوتم ) ةميق ءاطعإ

. مهمييقت بولطملا دارف الأ عيمجل ةعفترم ميق ءاطعإ ىلإ مييقتلا ب مئاقلا ليمي هيفو : لهاستلا أطخ ج.

. دارف الأ عيمجل ةضفخنم ميق ءاطعإ ىلإ مييقتلا ب مئاقلا ليمي هيفو : ددشتلا أطخ د.

مييقتلا بيلا سأ مادختسا قيرط نع ةيدرفلا تازيحتلا و ءاطخ الأ ةلكشم علاج نكمي ةماع ةفصبو

. يرابج الإ عيزوتلا ةقيرط مادختسا قيرط نع وأ ةيجوزلا ةنراقملا و يلدابتلا بيترتلا لثم ةبيترلا

و سيئرلا نيب ةئيسلا وأ ةديجلا ةيصخشلا تاق علالا ببست : ةيصخش تاق علا نع جتانلا زيحتلا .3

نأ مييقتلا ب مئاقلا ىلع بجي لات كشملا هذه لثم علولاج الأءاد. مييقت يف زيحتلا نم عون سوؤرملا

جئاتن ىلع ريثأت اهل نوكي دق رعاشملا و فطاوعلا نأ اوكردي نأو زيحتلل رداصملا هذه وألاً اوفرعي

. مهيسوؤرم مييقت

وأ قرف ءادأ ةيلا عف مدع ةلكشم تامظنملا ضعب هجاوت : يعامجلا وأ يدرفلا الأءاد ىلع زيكرتلا .4

. يعامجلا الأءاد سيلو درفلا ءادأ ىلع زكرت سيياقم مادختسا ببسي كلذو لمعلا تاعامج

: نييوتسم ىلع الأءاد مييقت متي نأ بجي ةلكشملا هذه علولاج

. ةعامجلا ءادأ يف درفلا ةمهاسم ىدم سايق .1

لكك لمعلا قيرف وأ ةعامج ءادأ سايق .2
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ةعيبطلا ببسب تايدحتلا نم ديدعلا يحصلا عاطقلا يف تقولا ةرادإ هجاوت

نع ةعسوم ليصافت كيلإ . ةيحصلا ةياعرلا ميدقت تابلطتمو لمعلل ةصاخلا

: تايدحتلا هذه

** ةيلا علا طوغضلا ** .1

عم نولماعتي ام غاًبلا يحصلا عاطقلا يف نولماعلا :** ةريبكلا ءابع **الأ -

اذه . ةدقعم ةيبط حوالات ىضرملا نم ارًيبك ادًدع لمشت ةمخض لمع ءابعأ

. حاتملا تقولا ىلع ريبك طغض ىلإ يدؤي نأ نكمي

يدؤت ئراوطلا حالات عم لماعتلا و ةليوطلا لمعلا تاعاس :** قاهر **الإ -

. ةيلا عفب تقولا ةرادإ ىلع ةردقلا ىلع رثؤي امم ، يلقعو يندب قاهرإ ىلإ

** ماهملا ددعت ** .2

و ءابط الأ لثم ، نويحصلا نوينهملا :** ةددعتم ماهم عم لماعتلا ** -

، دحاو تقو يف ةددعتم ماهم عم لماعتلا ىلإ ةجاحلا نوهجاوي ، نيضرمملا

لاء. مزلا عم لصاوتلا ،و ةيبطلا لات جسلا ةعباتمو ، ةياعرلا ميدقت لثم

ماهملا نيب تايولو الأ ديدحتو ميظنت يف ةبوعص :** تايولو الأ ميظنت ** -

. ءاطخأ وأ ةياعرلا ميدقت يف ريخأت ىلإ يدؤت نأ نكمي ةمهملا و ةلجاعلا

** ئراوطلا و تامز **الأ .3

ةئبو، وأالأ ةريبكلا ثداوحلا لثم ، ةيبطلا تامز **:الأ ئراوطلا **حالات -

لمعلا لوادج يف ةئجافم تاريغت ىلإ يدؤت دق ةعيرس ةباجتسا بلطتت

. تقولا طيطختو

ليدعتو ماهملا ةلودج ةداعإ يف تايدحتلا :** ماهملا ةلودج ةداعإ ** -

ىلع رثؤت نأ نكمي ةئراطلا حلاالات ةهجاومل عيرس لكشب لمعلا ططخ

. تقولا ةرادإ ةيلا عف

** دراوملا صقن ** .4

،و ةيود ،والأ ةيبطلا تادعملا لثم دراوملا صقن :** دراوملا ةيدودحم ** -

. ةءافكب تقولا ةرادإ ىلع قيرفلا ةردق ىلع رثؤي نأ نكمي نيفظوملا
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تقولا صيلقت ىلإ يدؤت دق ةينازيملا دويق :** ةينازيملا و ليومتلا ** -

ايًفاضإ ائًبع فيضي امم ، نيفظوملا ددع ليلقت وأ ةطشن الأ ضعبل صصخملا

. ةيقبلا ىلع

** لا عّفلا لصاوتلا ** .5

ءابط، (الأ ةفلتخملا قرفلا نيب لمعلا قيسنت :** قرفلا نيب قيسنتلا ** -

ميدقت يف تاريخأت ىلإ يدؤي امم ابًعص، نوكي )دق نيينفلا ، نيضرمملا

. لصاوتلا ءوس ببسب ةياعرلا

فلتخم نيب تامولعملا لدابت يف تايدحتلا :** تامولعملا ةكراشم ** -

يف ريخأتو قيسنتلا يف صقن ىلإ يدؤت نأ نكمي ةيحصلا ةياعرلا يمدقم

. تارارقلا ذاختا

** ةيبطلا لات جسلا ةرادإ ** .6

نكمي ةيبطلا لات جسلا ثيدحتو ةباتك :** قيثوتلا يف قرغتسملا تقولا ** -

ةياعرلا ميدقتل حاتملا تقولا ىلع رثؤي امم لاً، يوط اتًقو قرغتسي نأ

. ىضرملل ةرشابملا

دق اهليصافتو لات جسلا ةقد ىلع ظافحلا ىلإ ةجاحلا لات**: جسلا ةقد ** -

. نيفظوملا نم ايًفاضإ اتًقو كلهتست

** لمعلا تاسايس يف تاريغت ** .7

تاءارج والإ تاسايسلا يف ةرمتسملا لات يدعتلا :** ةيميظنتلا تارييغتلا ** -

قيرفلا ةردق ىلع رثؤتو لمعلا تايلمع يف رارقتسا مدع ىلإ يدؤت نأ نكمي

. ةيلا عفب تقولا ميظنت ىلع

نأ نكمي رمتسملا ريوطتلا و بيردتلا تابلطتم :** ريوطتلا و بيردتلا ** -

. تقولا ةرادإ ىلع رثؤي امم ، يمويلا لمعلا نم اتًقو ذخأت

** ةيفطاعلا و ةيسفنلا طوغضلا ** .8

ةيفطاع نوكت يتلا ىضرملا حالات ةهجاوم :** ةبعص حالات عم لماعتلا ** -
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عّفلا. لكشب تقولا ةرادإ ىلع ةردقلا و زيكرتلا ىلع رثؤت دق ةبعصو

نع ةجتانلا ةيفطاعلا و ةيسفنلا طوغضلا عم لماعتلا :** يفطاعلا داهج **الإ -

. تقولا ةرادإ يف تابوعص ىلإ يدؤي دق يحصلا لا جملا يف لمعلا
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ثلا ثلا لصفلا

ةساردلا ةيجهنم
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ةمدقم

الأءاد ىلع تقولا ةرادإ ريثأت ةسارد ىلع زيكرتلا ،مت لصفلا اذه يف

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نييحصلا نيينهملل يفيظولا

نأ نكمي يسيئر لماعك تقولا ةراد لإ ةريبكلا ةيمه الأ ةساردلا هذه سكعت

. يحصلا عاطقلا يف يفيظولا الأءاد ةيلا عفو ةدوج ىلع رشابم لكشب رثؤي

صئاصخلا ليلحت خلال نم ةيسيئرلا ةساردلا تانايب ةجلا عم مت دقل

،و عونلا بسح نيكراشملا فينصت لمشي يذلا ،و ةساردلا عمتجمل ةماعلا

عونو ، صصختلا ،و ةمدخلا تاونس ددعو ، يميلعتلا ىوتسملا ،و نسلا

اهب. نولمعي يتلا ةمظنملا

لماوعلا لوح ةلماش ةروص ميدقت ىلإ ليلحتلا اذه فدهيو

لبق نم تقولا ةرادإ ةيفيك ىلع رثؤت دق يتلا ةينهملا و ةيفارغوميدلا

. نييحصلا نيينهملا

نيينهملا ىدل تقولا ةرادإ ىوتسم ىلع فرعتلا ةساردلا هذه يف مت امك

ىلع فرعتلا ىلإ ةفاض ،بالإ ةفثكم لات باقمو تانايبتسا خلال نم نييحصلا

لثم ةفلتخملا الأءاد داعبأ لوح نيينهملا ةيؤرو يفيظولا الأءاد ىوتسم

. ةمدقملا ةيحصلا ةياعرلا ةدوجو ، ةيجاتن ،والإ ةءافكلا

خلال نم ةساردلا اهيلع تماق يتلا تايضرفلا ةحص رابتخا اضًيأ مت

يف دعاس امم ، ةبسانملا ةيئاصح الإ بيلا الأس مادختساب تانايبلا ليلحت

. ةقوثوم جئاتن ىلإ لوصولا

ديدحت اضًيأو يفيظولا الأءاد ىلع تقولا ةرادإ ريثأت جئاتنلا هذه لمشتو

تايصوت ىلإ لصوتلا ،مت ارًيخأو . تقولا ةرادإ نيسحت يف ةرثؤملا لماوعلا

تقولا ةرادإ تاسرامم نيسحت فدهب ، ةساردلا جئاتن ىلع ةينبم ةيلمع

. يدوعسلا يحصلا عاطقلا يف يفيظولا الأءاد زيزعتو

ةدوج نيسحت يف تايصوتلا هذه مهست نأ يف ةساردلا هذه لمأت

ة. كلمملا يف نييحصلا نيينهملا ةيجاتنإو ةءافك زيزعتو ةيحصلا ةياعرلا
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(MethodologyandResearchMethods) ثحبلا قرطو ةيجهنملا -

الأءاد ىلع تقولا ةرادإ ريثأت لوح ةساردلا يف اهمادختسا مت يتلا ثحبلا قرطو ةيجهنملا

: نييحصلا نيينهملل يفيظولا

: يثحبلا ميمصتلا

ةكلمملا يف نييحصلا نيينهملا نم تانايبلا عمجل ةيع لا طتسا ةسارد ميمصت مادختسا مت

.(Hair,J.,etal.2019)مت وأبديلا تنرتن ربعالإ ملست تانابتسا خلال ،نم ةيدوعسلا ةيبرعلا

عيزوت متي . نييحصلا نيينهملا نم ةلثمم ةنيع نم تانايبلا عمجل ةيسيئر ةادأك تانايبتس الا مادختسا

نامضل ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةصاخلا و ةماعلا ةيحصلا زكارملا و تايفشتسملا ىلع نايبتس الا

لماشو عساو ليثمت

: تانايبلا عمج ةقيرط

متيسو ، يفيظولا والأءاد تقولا ةرادإ لوح ةددعتم ةلئسأ ىلع يوتحت ةنابتسا مادختسا مت

&,.Dillman,D.A.,Smyth,J.D). نييحصلا نيينهملا نم ةيئاوشع ةنيع ىلع اهعيزوت

، طيطختلا لثم تقولا ةرادإ سايقل ةددحم سيياقم نايبتس الا لمشي (Christian,L.M.(2014

الأءاد مييقتل ةلئسأ نيمضت متي كلذ، ىلإ ةفاض .بالإ تقولا ةبقارمو ، ماهملا ضيوفت ، تايولو الأ ديدحت

ديعاوملا ب مازتل ،والا ةيجاتن ،الإ ةءافكلا لثم ريياعم خلال نم يفيظولا

: يئاصح الإ ليلحتلا تاءارجإ

رادحن الا ليلحتو ANOVA ينيابتلا ليلحتلا لثم يئاصح الإ ليلحتلا تاينقت مادختسا مت

تاريغتملا و ةلقتسملا تاريغتملا نيب تاق علالا رابتخاو تانايبلا ليلحتل يطخلا

مزحلا جمانرب مادختساب تانايبلا ليلحت .(Tabachnick,B.G.,&Fidell,L.S.2013)مت ةعباتلا

.(SPSS) ةيعامتج الا مولعلل ةيئاصح الإ

: ةنيعلل رايتخ الا ريياعم

ريياعم ىلع ءًانب ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نييحصلا نيينهملل ةلثمم نوكت ةنيع رايتخا مت

(Polit,D.F.,&Beck,C.T.2017). ةربخلا و يفيظولا صصختلا لثم ةددحم

و ةماعلا ةيحصلا زكارملا و تايفشتسملا يف نيلماعلا نييحصلا نيينهملا نم ةساردلا ةنيع نوكتت

ةيقبطلا ةيئاوشعلا ةنيعلا بولسأ مادختساب ةنيعلا رايتخا .مت ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةصاخلا

ةيفارغجلا قطانملا و ةينهملا تائفلا ةفاك ليثمت نامضل

: قدصلا و ةيدامتع الا تاءارجإ

ةيلخادلا ةيدامتع الا تارابتخا خلال نم ةمدختسملا تاود للأ قدصلا و ةيدامتع الا سايق مت

(DeVellis,R.F.2016). يئانبلا قدصلا و يرهاظلا قدصلا تارابتخاو

يلي: ام ةمدختسملا لات يلحتلا لمشت

صئاصخ فصول ةيرايعملا تافارحن ،والا تاطسوتملا ، ةيوئملا بسنلا لثم : ةيفصولا تاءاصح الإ
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. ةنيعلا

تقولا ةرادإ نيب علالاةق سايقل (Pearson) نوسريب طابترا لماعم مادختسا : طابتر الا رابتخا

. يفيظولا والأءاد

ءًانب ةفلتخملا ةنيعلا تاعومجم نيب قورفلا سايقل (T-test) تارابتخا مادختسا : قورفلا رابتخا

سنجلا و ةيحصلا ةسسؤملا عون لثم تاريغتم ىلع

ثحبلا عمتجم -

و ةماعلا ةيحصلا زكارملا و تايفشتسملا يف نيلماعلا نييحصلا نيينهملا نم نوكتي ةساردلا عمتجم

يحص ينهم (225) مهددعو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةصاخلا

ةماعلا تايفشتسملا

ضايرلا ) ثاحب الأ زكرمو يصصختلا لصيف كلملا ىفشتسم ( ضايرلا ) ةيبطلا زيزعلا دبع كلملا ةنيدم

ىفشتسم ( ضايرلا ) يعماجلا الله دبع كلملا ىفشتسم ( ضايرلا ) يعماجلا خدلا كلملا ىفشتسم ( ةدجو

يبطلا دوعس كلملا ىفشتسم ( مامدلا ) يصصختلا دهف كلملا ىفشتسم ( نازاج ) يزكرملا دهف كلملا

الأريم ىفشتسم ( ضايرلا الأنم( ىوق ىفشتسم ( ةمركملا ةكم ) يصصختلا رونلا ىفشتسم ( ضايرلا )

( ةرونملا ةنيدملا ) زيزعلا دبع نب دمحم

ةصاخلا تايفشتسملا

بيبحلا ناميلس روتكدلا ىفشتسم ( ضايرلا ) ثاحب الأ زكرمو يصصختلا لصيف كلملا ىفشتسم

يبطلا زكرملا ىفشتسم ( ضايرلا ) يصصختلا ىفشتسم ( ضايرلا ) ينامل الأ يدوعسلا ىفشتسم ( ضايرلا )

ةلد ىفشتسم ( ضايرلا ) يدامحلا ىفشتسم ( ضايرلا ) ةاساوملا ىفشتسم ( ةدج ) يلودلا

( ضايرلا ) يلودلا لام سلا ىفشتسم ( ةدج ) ماعلا نافرع روتكدلا و ودقاب ىفشتسم ( ضايرلا )

: ةيسيئرلا ةساردلا ةنيع -4

ب ةنيعلا مجح ددح . ةيئاوشعلا ةقيرطلا ب كلذو ةساردلا عمتجم يلا مجإ نم ةنيعلا مجح ددح

%15 ةبسن ءابط الا لثمي لا ثملا ليبس ىلعف ةساردلا عمتجمل نينوكملا دارف الأ نيب نم ةدرفم (145)

. ةدرفم (22) ءابط للأ ةنيعلا تدارفم ددع نوكي كلذبو (0.15*145) ىأ ةساردلا عمتجم يلا مجإ نم

لحم ةصاخلا و ةماعلا تايفشتسملا يف نييحصلا نيينهملا ىلع ةنابتسإ (145) عيزوت مت دقلو

للا يلا الإمج ددعلا نوكي كلذبو ، ةنابتسإ (6) دقافب (139)يأ اهنم درتساو (1-1) لودج امك ةساردلا

ة ساردلا عمتجم تادرفم نم (%95) عقاوب (139)يأ ليلحتلل ةحلا صلا تانابتس

(1-1) لودج

نييحصلا نيينهملا يبسنلاددعلاددع هنيعلانزولا

ءابط 22%3315الأ
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85%13259نيضرمملا

نييبطلا 13%209نيينفلا

نييحصلا نييراد 25%4017الإ

يلا 145%225100مجإ
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: تانايبلا عمج ةادأ -4

ملاةمئ نأالأةادالأرثك دجو ، ثحبلا يف عبتملا جهنملا ىلعو ، اهعمج دارملا تانايبلا ةعيبط ىلع ءانب

نع تامولعملا ىلع لوصحلا ةبوعصل كلذو ةنابتس يهالا ةساردلا هذه يف ةبولطملا تانايبلا عمجل

ثحبلل ةنابتسا ميمصتب ثحابلا ماق دقف هيلعو ، ةيصخشلا ةلباقملا لثم ىرخ الأ تاود الأ قيرط

الإراط اهنمضت يتلا تايبد الأ ةسارد ىلع كلذ يف اًدمتعم

. ثحبلا اذهل يرظنلا

نم: ةنابتس الا نوكتتو

الألو: مسقلا

دارف لأ ةيفيظولا و ةيصخشلا صئاصخلا ب ةقلعتملا تانايبلا ىلع ةنابتس نمالا الألو ءزجلا ىوتحي

عون ، صصختلا ، ةمدخلا تاونس ددع ، يميلعتلا ىوتسملا نسلا عون يف ةلثمتملا ةساردلا ةنيع

( ةمظنملا صصخت ، ةمظنملا

: يناثلا مسقلا

ىلع اضيأ نمضتتو تقولا ةرادإ سايقل ةرابع 23 ىلع نايبتس الا ةرامتسا نم يناثلا ءزجلا نمضتي

- الأءاد ىلع ةبظاوملا - الأءاد ةيمك ) داعبأ (4) ىلع ةعزوم يفيظولا الأءاد داعبأ سايقل ةرابع 16

(1-2) لودجلا يف )امك يفالأءاد نواعتلا الأءاد ةدوج

(1-2) لودج

ريغ 3= دياحم ،4= قفاوم 5= ةدشب قفاوم ) يسامخلا (Likert) تركيل سايقم ىلع ةساقملا

2010 محلم مدختسا دقو . ةساردلل ةيسيئرلا رواحملا سايقل (1)= ةدشب قفاوم ريغ 2= قفاوم

ةلئسرواحملا الأ ماقرأ

تقولا ةرادإ روحم (1-23)سايقم

يفيظولا الأءاد روحم (24-38)ساقم
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ماق دقلو ةساردلا فادهأ عم بسانتتل تارابعلا ضعب ىلع ليدعت ءارجإ عم هتسارد يف سايقملا اذه

ةقيرط يف ضومغ يأ فاشتكا فدهب ةيع لا طتس الا ةنيعلا تادرفم ىلع ةنابتس الا بيرجتب ثحابلا

هل. يدعت مزلي ام ليدعتو تارابعلا ةغايص

: تانايبلا عمج ةادأ تابثو قدص 5.4

اهريغت مدعو اهتابث نع لا ضف اهيف، ةقثلا ةجردو سايقملا جئاتن ىلع نوكرلا ةجردل هنأ تابثلا فرعي

ىلع ةسارد ءارجإ مت ثيح (248:1995 ارديود ) سايقلا ةيلمع ترركت اذإ دارف وأالأ درفلا سفنل

يأ ةنابتسإ (20) عيزوت مت ثيح ( ةساردلا ةنيع تافصاوم اهيلع قبطنت ) ةيع لا طتس الا ةنيعلا

مهئارآ ىلع فرعتلا ءارج اذهالإ نم فدهلا ناكو , ةساردلا ةنيع يلا مجإ نم (%14) ةبسنب

ةداعإو تارابعلا ضعب ليدعت ىلإ ىدأ امم , تاظح ملا نم درو امب ةدافتس الا تمت دقو مهتاحرتقمو

لضفأ لكشب تارقفلا ضعب ةغايص

تابثلاتاريغتملا لماعم

تقولا 88%ةرادإ

الأءاد 64%ةيمك

الأءاد ىلع 76%ةبظاوملا

الأءاد 60%ةدوج

يفالأءاد 88%نواعتلا

يفيظولا 85%الأءاد
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: ةيئاصح الإ ةجلا عملا بيلا سأ

ةعجارمو يئاصحإ للحم ةراشتسا دعبو ، اهبيوبتو اهعيمجت مت يتلا تامولعملا و تانايبلا ليلحتلا

يفصولا ءاصح الإ بولسأ ةساردلا هذه يف ثحابلا مدختسا دقف ، ةقباسلا تاساردلا نم ةعومجم

و ةيراركتلا تاعيزوتلا لوادجب ثحابلا ناعتسا و عمتجملا تانايب ليلحتب صتخي يذلا يليلحتلا

حجرملا يباسحلا طسولا يف لثمتملا ةيزكرملا ةعزنلا سيياقم ضعب ىلإ ةفاض بالإ ةيوئملا بسنلا

ىلع فرعتلل يرايعملا فارحن الا ىلإ ةفاض ،بالإ ةساردلا عوضوم وحن نيثوحبملا هاجتا ىلع فرعتلل

نوسريب رابتخا يف لثمتملا طابتر الا سيياقم مادختسا كلذكو طسولا كلذ نع مهتاباجإ تتشت

ة. دحاولا ةنيعلا : رابتخا يف لثمتملا الاتخلاف سيياقمو

: ةساردلا تادرفم صئاصخ 7.4

ىلع فرعتلا ىلإ ةجاحلا تعد دقف ، اهقيقحت ىلإ ةساردلا ىعست يتلا فاده الأ ىلإ لوصولا لجأ نم

يف لثمتت يهو ، ةساردلا فادهأ مدخت اهنأ ثحابلا ىري يتلا و ةساردلا ةنيع تادرفم صئاصخ ضعب

.( ةمظنملا صصخت ، ةمظنملا عون يملعلا لهؤملا ، ةمدخلا تاونس ، يميلعتلا ىوتسملا نسلا عونلا
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عونلل اقًفو ةنيعلا دارفأ عيزوت

ةساردلا لا ةبسنلاددعلاجم

63.3%88ركذ

36.7%51ىثنا

يلا 100%139الإمج

ىلعأ روكذلا ةبسن نإف يلا (36.3%)بوتلا ثان الإ ةبسن نأو (%63.3) روكذلا ةبسن نأ جئاتنلا ترهظأ

%27 قرافب يأ ثان الإ ةبسن نم
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(1-5) لودج نسلل اقًفو ةنيعلا دارفأ عيزوت

ةبسنلاددعلارمعلا

ةنس 30 نم 25.2%35لقأ

ةنس 40 نم لقأ 31ىلا 31.7%44نم

ةنس 49 نم لقأ 40ىلا 23.7%33نم

ةنس 59 نم لقأ ىلإ 50 12.2%17نم

رثكأف ةنس 60 7.2%10نم

يلا 100%139الإمج

يلا: كتلا جئاتنلا صيخلت نكمي . نسلل اًقفو ةنيعلا دارفأ عيزوت حضوي (5-1) لودجلا

.35 مهددع غلبيو ةنس، 30 نم لقأ مه ةنيعلا نم %25.2 ةبسن -

.44 مهددع غلبيو ةنس، 40 ىلإ 31 نيب مهرامعأ حوارتت ةنيعلا نم %31.7 ةبسن -

.33 مهددع غلبيو ةنس، 50 ىلإ 41 نيب مهرامعأ حوارتت ةنيعلا نم %23.7 ةبسن -

.17 مهددع غلبيو ةنس، 59 ىلإ 51 نيب مهرامعأ حوارتت ةنيعلا نم %12.2 ةبسن -

.10 مهددع غلبيو ةنس، 60 نم ربكأ مه ةنيعلا نم %7.2 ةبسن -

.139 وه ةنيعلا يف دارف الأ عومجم

31 نيب مهرامعأ حوارتت (%31.7) ةنيعلا تادرفم نم ةبسن ربكأ نأ جاتنتسا نكمي ، لودجلا خلال نم

نأ ىلع لدي اذه ةنس. 60 قوف مهرامعأ نيذلا دارف (7.2%)مهالأ ةبسن لقأ امنيب ةنس، 40 ىلإ

ىلع اًيباجيإ اًريثأت سكعي دق امم ةنس)، 41 تحت ) ةطسوتملا رمعلا تائفل ليمي ةنيعلا رامعأ طسوتم

مهئادأ ىلع هدودرم يلا ،بوتلا مهيدل تقولا ةرادإ موهفم ريوطت نكّميو ةديدج بيلا سأب لمعلا لبقت

ماع. لكشب يفيظولا
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يميلعتلا ىوتسملل اقًفو ةنيعلا دارفأ عيزوت (1-6) لودج

يميلعتلا ةبسنلاددعلاىوتسملا

عيلا ضيرمت 0.7%1مولبد

تاربتخم 5.0%7مولبد

ماع بط سويرولا 10.8%15كب

ضيرمت سويرولا 41.0%57كب

7.9%11دروب

23.7%33ريتسجام

10.8%15هاروتكد

يلا 100%139الإمج

دقو ضيرمت سويرولا كب ةلمح نم مه ةساردلا ةنيع تادرفم ةيبلا غ (6-1)نأ لودجلا نم نيبتي

اذهو (23.7%) مهتبسن تغلب يذلا ريتسجام ىلع نيلصاحلا ةئف كلذ ىلي (%41.0) مهتبسن تغلب

صوصخب مهئارآ نأ ينعي امم ، ةيعاوو ةملعتم ةئف نولكشي ةساردلا عمتجم تادرفم ةيبلا غ نأ نيبي

نوكت نل اهنأ ،يأ ةيملعلا مهتيفلخب ريبك دح ىلإ رثأتتس يفيظولا والأءاد تقولا ةرادإ نيب علالاةق

وحن ةيباجيإ تاهاجتا نيوكت يف مهست تاربخو ميق درفلا بسكي ملعلا نأ كلذ وزعيو ، ةيئاوشع

ةيحصلا ةموظنملا يقر يف هرودو يفيظولا والأءاد تقولا ةيمهأ
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ةيحصلا ةمظنملا عون

يلي: امك ىفشتسمل ا عونل اقًفو ةنيعلا دارفأ عيزوت مت

تايفشتسملا ةبسنلاددعلاعون

%10676.3ةماع

%3323.7ةصاخ

يلا %139100الإمج

عمتجم تادرفم نم نأ(%76.3) ةساردلا جئاتن تراشأ

(%23.7) ةصاخلا ةبسن تغلب نيح يف ةماع تايفشتس ملا عون ةساردلا
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ةيفاض الإ تاصصختلا ليصافت

يلي امك ىرخ الأ تاصصختلل اقًفو ةنيعلا عيزوت مت

ةبسنلاددعلاصصختلا

%1611.5ةسدنه

%1510.8داصتقا

%3021.6ةبساحم

%7856.1ىرخا

يلا %139100الإمج

يف ، ةفلتخم ىرخأ تاصصخت يوذ نم نأ(%56.1) ةساردلا جئاتن تراشأ

ةسدنهلا صصخت هيلي ،(%21.6) ةبساحم مهصصخت نيذلا ةبسن تغلب نيح

.(%10.8) ةبسنب داصتقا صصخت اًريخأو (11.5%)
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: ةساردلا تانايب ليلحت

ضرغل كلذو ، ةيسيئرلا رواحملا ب ةقلعتملا تانايبلا ضرعتسي ءزجلا اذه

بالأءاد اهتق عولا تقولا ةرادإ مييقت يف ةلثمتملا و ةساردلا فادهأ قيقحت

تاراد الإ يريدم رظن ةهجو نم ةصاخلا و ةماعلا تايفشتسملا يف يفيظولا

بسن ةنراقم قيرط نع تاريغتملا هذه سايق مت دقو ، ىطسولا و ايلعلا

عمج ةادأ يف ةدراولا (391) تارقفلا ىلع ةساردلا عمتجم دارفأ تاباجإ

نمالإ نوكتي يذلا ،و يسامخلا تركيل سايقم قيرط نع كلذو ، تانايبلا

قفاوم ريغ - قفاوم ريغ - دياحم - قفاوم - ةدشب قفاوم ) ةيلا تلا تاباج

: يلا تلا وحنلا ىلع ةنيبم يه امك نازوأ تيطعأ يتلا )و ةدشب

ةيباجي الإ تارابعلا حةلا يف سايقملا نازوأ

ةباج قفاومالإ

ةدشب

ريغدياحمقفاوم

قفاوم

ريغ

قفاوم

ةدشب

54321هجردلا
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(ScopeofStudy) ةساردلا دودح

. كلذ يف ،امب ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نيلماعلا نييحصلا نيينهملا لوح ةساردلا هذه روحمتت

&,.Al-Hanawi,M.K). ةيحصلا زكارملا و تايفشتسملا يف نييحصلا نيينفلا و نيضرمملا و ءابط الأ

(Alsharqi,O.(2018

لماوع كلذ لمشيو ، يفيظولا الأءاد ىلع تقولا ةرادإ ريثأت ىلع ةساردلا زكرت : ةسوردملا تاريغتملا

.Salyers,M.P.,etal). نييحصلا نيينهملل يفيظولا اضرلا ،و ةدوجلا ،و ةءافكلا ،و ةيجاتن الإ لثم

(2017)

ثوحبلا يف ةلوبقمو ةددحم تارشؤم مادختساب يفيظولا الأءاد سايق :مت ةمدختسملا تارشؤملا

اضر تايوتسمو ، ةيبطلا ءاطخ الأ لدعمو ، ددحملا تقولا يف نيجلا عملا ىضرملا ددع لثم ، ةقباسلا

(Cunningham,S.D.,etal.2017). ىضرملا

ىلع زيكرتلا ،عم ددحم تيقوتو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ىلع ةساردلا هذه رصتقت : ناكملا و نامزلا

.Malhotra,A.,etal). ةيحصلا ةئيبلا ىلع رثؤت دق يتلا ةددحملا تاريغتلا و ةيلا حلا تاونسلا

(2017)

لات باقملا ،و تانايبتس الا لثم تانايبلا عمج يف ةددعتم بيلا سأ مادختسا :مت بيلا والأس تاينقتلا

تاريغتملا نيب تاق علالا مهفل ةيعونلا و ةيمكلا تانايبلا ليلحتو ، ةمظنملا ةيفصنلا

(Johnson,R.B.,&Christensen,L.B.2014). ةسوردملا

ةيسايسلا ةيداصتق الا تاريغتلا لثم ةيجراخ لماوع نع ةمجان نوكت دق تاريثأت يأ ءانثتسا :مت دويقلا

(Creswell,J.W.2014). ةساردلا عوضومب ةرشابم طبترت لا يتلا
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عبارلا لصفلا

تايصوتلا و جئاتنلا
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ةمدقم

نيسحت يف تقولا ةرادإ هبعلت يذلا مساحلا رودلا زربتُ ةمهم جئاتن ىلإ لصوتلا مت ثحبلا اذه يف

و تقولا ةرادإ نيب تاق علللا قيقدلا ليلحتلا خلال .نم نييحصلا نيينهملل يفيظولا الأءاد ةدوج

زيزعت يف رشابم لكشب مهست تقولل ةلا عفلا ةراد نأالإ تابثإ ،مت يفيظولا للأءاد ةفلتخملا بناوجلا
قيرفلا دارفأ نيب نواعتلا نيسحتو ، مهماهم ذيفنت ىلع نيفظوملا ةبظاوم ةدايزو الأءاد، ةيمكو ةدوج

. يبطلا

تائيب يف ةصاخ ، يفيظولا الأءاد ىلع ريبك لكشب رثؤت يتلا ةيويحلا لماوعلا نم دعت تقولا ةرادإ

. يحصلا عاطقلا لثم ةيويحلا لمعلا

نيسحتو تقولل ةلا عفلا ةراد الإ نيب ةيوقلا علالاةق ىلع ءوضلا طلست جئاتن ىلإ لصوتلا ،مت ثيح
ب مازتل الا ةجردو ، ةزجنملا ماهملا ةيمكو ، لمعلا ةدوج كلذ يف ،امب يفيظولا الأءاد بناوج فلتخم

. قيرفلا ءاضعأ نيب نواعتلا ىلإ ةفاض ،بالإ ماهملا

يساسأ يجيتارتسا لماع يه ،لب ةيميظنت ةراهم درجم تسيل تقولا ةرادإ نأ زربت جئاتنلا هذه

، جئاتنلا هذه ىلع ءًانب . ةيحصلا تاسسؤملا يف يفيظولا الأءاد ىوتسم ىلع اًيباجيإ ريثأتلا هنكمي

ب ةيحصلا تاسسؤملا يف تقولا ةرادإ تاسرامم نيسحت ىلإ فدهت ةماه تايصوت ثحبلا مدقي

. ةيحصلا ةياعرلا ميدقت يف ةدوجلا و الأءاد تايوتسم ىلعأ قيقحت نامضل ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

، بسحف يدرفلا الأءاد نيسحتل ةادأ درجم تسيل عفلا لكشب تقولا ةرادإ نأ ىلإ جئاتنلا ريشت اضيأ

. ةيبطلا قرفلا نيب قيسنتلا و يعامجلا الأءاد زيزعت يف مهاست ةيروحم ةيجيتارتسا اضًيأ يه لب

لكشب ءاطخ الأ حيحصتو ةيلا، عفب ماهملا ةلودجو ، حوضوب فاده الأ ديدحت نأ ةساردلا ترهظأ ، كلذك
فاده الأ قيقحت يف مهسي امم ، هتيمك ةدايزو الأءاد ةدوج نيسحت يف ارًيبك ارًود بعلي ، يرود

. لضفأ لكشب ةيسسؤملا

ةرادإ تاسرامم زيزعت ىلإ فدهت يتلا تايصوتلا نم ةعومجم ثحبلا مدّقي ، جئاتنلا هذه ىلع ءًانب

اهنكلو ، يفيظولا الأءاد نيسحتل طقف تسيل تايصوتلا هذه . ةكلمملا ب ةيحصلا تاسسؤملا يف تقولا

تاسسؤملل نكمي ، تايصوتلا هذه ينبت خلال .نم عةيلا ةدوج تاذ ةيحص ةياعر ريفوت نامضل اضًيأ

ةيحصلا ةياعرلا ةبرجت نيسحت يلا ،بوتلا يليغشتلا اهئادأ يف ةسوملم تانيسحت قيقحت ةيحصلا

. عمتجملل

ةدوجب ءاقتر ،والا ةيليغشتلا اهتءافك زيزعت ةيحصلا تاسسؤملل نكمي ، تايصوتلا هذه قيبطت خلال نم

. عمتجملل ةمدقملا ةيحصلا ةياعرلا ىوتسم ىلع اًباجيإ سكعني امم ، اهتامدخ

تقولل ةلا عفلا ةراد الإ ةيمهأ نم ززعت ثحبلا اذه اهيلإ صلخ يتلا تايصوتلا و جئاتنلا نإف لاةص، خلا
سيركت ىلإ وعدتو ، نييحصلا نيسرامملل يفيظولا الأءاد نيسحت يف يروحم يجيتارتسا لماعك

. ةيحصلا تاسسؤملا لخاد تقولا ةرادإ يف ةيبيردت جمارب ذيفنتو ريوطتل دوهجلا نم ديزملا
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: ةساردلا جئاتن

الأءاد ىلع تقولا ةرادإ ريثأت زربت يتلا ةماهلا جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ ةساردلا تلصوت

: ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف نييحصلا نيينهملل يفيظولا

دوجو جئاتنلا ترهظأ : يفيظولا الأءاد ةدوجو تقولا ةرادإ نيب ةيدرطلا علاةق دوجو .1

ثيح . يفيظولا الأءاد ةدوجو ةلا عفلا تقولا ةرادإ نيب ةيونعم دلاةل تاذ ةيدرط علاةق

لكشب مهسي ، لمعلا تايولوأ بيترت ىلإ ةفاض ،بالإ حوضوب اهتباتكو فاده الأ ديدحت نإ

. تاجرخملا ةدوجو نيفظوملا ءادأ ةقد نيسحت يف ريبك

الأ ةبسن ديدحتو ةيلبقتسملا ءاطخ الأ ليلقت يف اًضيأ دعاست تقولل ةديجلا ةراد .الإ

. يفيظولا الأءاد ةدوج ىلع اًيباجيإ سكعني امم ، ةديج ريغلا و ةديجلا معلا

كانه نأ ةساردلا تدجو الأءاد: ىلع ةبظاوملا و تقولا ةرادإ نيب ةيدرطلا علاةق دوجو .

الأءاد. ىلع ةبظاوملا و تقولا ةرادإ نيب ةيونعم دلاةل تاذ ةيدرط علاةق

، فاده الأ قيقحتل ةددحم ةينمز ةطخ عضو نيفظوملل حيتت تقولل ةلا عفلا ةراد .الإ

نيسوؤرملا ىلإ الأمعلا ضعب ضيوفت نأ امك . ةقدب ةمهم لك زاجنإ ةدم ديدحتو

. مهيلإ ةلكوملا ماهملا ب مازتل الا نمضيو لمعلا ىلع مهتبظاوم ةدايز يف دعاسي

ةديجلا ةراد نأالإ جئاتنلا ترهظأ الأءاد: ةيمكو تقولا ةرادإ نيب ةيدرطلا علاةق دوجو .

، مظنم لكشب تقولا ةلودج خلال نم . يفيظولا الأءاد ةيمك نيسحت ىلإ يدؤت تقولل

متي ، اهحيحصتو ءاطخ الأ ةفرعمو ، ماهملا يف قرغتسملا يلعفلا تقولا ليجستو

جئاتنلا ىلع ءًانب ططخلا ليدعت . رمتسم لكشب يفيظولا الأءاد ةيمكو ةدوج نيسحت

. ةيضرملا ريغ الأمعلا ليلقتو ةديجلا الأمعلا ةيمك ةدايز يف اًضيأ دعاسي ةققحتملا

علا دوجو ةساردلا تنيب : قيرفلا نيب نواعتلا و تقولا ةرادإ نيب ةيدرطلا علاةق دوجو .

قيرفلا ءاضعأ نيب نواعتلا ةدايزو ةلا عفلا تقولا ةرادإ نيب ةيونعم دلاةل تاذ ةيدرط ةق

. يبطلا

و تامولعملا لدابت ةيلمع لهسي اهزاجنإ دارملا ماهملا ب ةقلعتملا تامولعملا حوضو .

الأ قيقحت يف مهسيو يفيظولا الأءاد ةيلا عف نم ززعي امم ، قيرفلا دارفأ نيب نواعتلا

. ةءافكب ةكرتشملا فاده

ىوتسم نأ ىلإ ةساردلا تلصوت : يفيظولا الأءاد ىوتسمو تقولا ةرادإ ىوتسم .2

ءاج يفيظولا الأءاد ىوتسم كلذكو ، اًعفترم ناك نييحصلا نيينهملا ىدل تقولا ةرادإ

الأءاد نيسحتب رشابم لكشب طبترت تقولل ةلا عفلا ةراد نأالإ ىلإ ريشي اذه . اًضيأ اًعفترم

. ةيحصلا ةئيبلا يف يفيظولا

تاذ قورف دوجو ةساردلا رهظتُ :مل ةمظنملا عون ىلع ءًانب ةيرهوج قورف دوجو مدع .3

ءاوس ) ةيحصلا ةمظنملا عون ىلع ءًانب يفيظولا والأءاد تقولا ةرادإ نيب ةيئاصحإ دلاةل

الأءاد نيسحت يف اًمهم اًرود بعلت تقولا ةرادإ نأ ىلإ ريشي اذه .( ةصاخ وأ ةماع تناك
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. ةمظنملا عون نع رظنلا ضغب يفيظولا
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تايصوتلا

: ةيلا تلا تايصوتلا ىلإ ةساردلا هذه تلصوت

: فلكمو ردان رصنعك تقولا ةيمهأ زاربإ ىلع لمعلا .1

ةماعلا تايفشتسملا يف ةصاخ ، نييحصلا نيينهملل ةرادإ يأ هجاوي ايًساسأ ايًدحت تقولا ةرادإ دعت
، تقولا ةرادإب ةقلعتملا تاءافكلا زيزعت ةيمهأ ىلع زيكرتلا ىطسولا و ايلعلا ةراد الإ ىلع بجي . ةصاخلا و

ةرادإ لوح ةيبيردت جمارب نيمضت يغبني . ةيجاتن الإ ةدايزو يفيظولا الأءاد نيسحت يف مهاسي امم

. نيفظوملل ةيبيردتلا ططخلا نمض تقولا

حاتملا تقولا مادختسا نيسحت .2

مهل، حاتملا تقولا نم ىوصقلا ةدافتس الا نييحصلا نيينهملا ىلع بجي ، يفيظو ءادأ لضفأ قيقحتل
. ةعرسو ةءافكب تقولا ةرادإ معدت لمع ةئيب ريفوت بلطتي امم

: تقولا ةراد لإ ةحضاو تايولوأ ريفوت .3

ىلع عةيلا اطًوغض دهشت يتلا تايفشتسملا يف ةصاخو ، لمعلا يف حوضوب تايولو الأ ديدحت بجي
الأءاد. نيسحتل ايًرورض ارًمأ ةئيبلا هذه يف تقولا ريفوت دعي . يبطلا مقاطلا

: مراص ينمز لودجب مازتل 4.الا

عم ىشامتت ةمراص ةينمز لوادجب مازتل الا نيريدملا ىلع بجي ، زيمتم يفيظو ءادأ قيقحت نامضل
. ةيحصلا ةسسؤملا فادهأ

: ةيلا عفب الأءاد سايق تاودأ مادختسا .5

. تقولل ةلا عف ةرادإ سكعي امب الأءاد سايقل بيلا والأس تاود الأ لضفأ مادختسا ىلع زيكرتلا بجي

: ضيوفتلا خلال نم ةطلسلا ةيزكرم ليلقت .6

رثكأ لكشب مهتقو ةرادإ مهل حيتيو ، نييحصلا نيينهملا ىلع لمعلا طوغض نم للقي ماهملا ضيوفت نإ
. مهئادأ نيسحت يف مهسي امم ، ةيلعاف

: تقولا ةرادإ لوح ةيلبقتسملا تاساردلا زيزعت .7

يف يفيظولا الأءاد ىلع اهريثأتو تقولا ةرادإ لوح تاساردلا و ثاحب نمالأ ديزمل ةسام ةجاح كانه
. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةصاخ ، يحصلا عاطقلا

: ةيحصلا ةياعرلا تاسسؤم يف تقولا ةراد لإ ةديدج قافآ فاشكتسا .8

خلال نم ، تقولا ةراد لإ ةركتبمو ةديدج قرط فاشكتسا ىلإ ةيلبقتسملا تاساردلا ىعست نأ بجي
. ىرخأ تاعاطق عم يحصلا عاطقلا يف تقولا ةرادإ تاسرامم ةنراقم

: تقولا ةراد لإ ةثيدح تاينقت ينبت .9

ةرادإو تقولا ميظنت يف دعاست ةثيدح تاودأو تاينقت يف رامثتس الا ةيحصلا تاسسؤملا ىلع بجي
عبتت يف دعاست يتلا تاقيبطتلا و عيراشملا ةرادإ جمارب تاينقتلا هذه لمشت نأ نكمي . ةيلا عفب ماهملا

. نيفظوملا نيب ماهملا عيزوتو تقولا

: تقولا ةراد لإ ةحضاو تاءارجإو تاسايس ريوطت .10

هذه . تقولا ةراد لإ ةددحمو ةحضاو تاءارجإو تاسايس عضو ةيحصلا تاسسؤملا ىلع بجي
ةحار تارتف ريفوتو ، ةمهم لكل ددحم تقو ديدحت ، تاعامتج الا ميظنت لمشت نأ نكمي تاسايسلا
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. ةيجاتن الإ ةدايزل ةمظنم

: نيفظوملا نيب ةلا عفلا تقولا ةرادإ ةفاقث عيجشت .11

و ةرمتسملا ةيعوتلا خلال نم نيفظوملا عيمج نيب تقولا ميظنت ةفاقث زيزعت ةراد الإ ىلع يغبني
امًيظنت رثكأ لمع ةئيب قلخ يف دعاسي نأ نكمي اذه . تقولا ةرادإ يف تاسرامملا لضفأ ىلع بيردتلا

. ةيلا عفو

: ماظتناب تقولا ةرادإ ءادأ ةعجارمو ةبقارم .12

نكمي اذه . يرود لكشب مهتقول نيفظوملا ةرادإ ةيفيك ةعجارمو ةبقارم ةيحصلا تاسسؤملا ىلع بجي
نم ىلثملا ةدافتس الا قيعت يتلا قئاوعلا ديدحتو ، ةفلتخملا ماهملا يف قرغتسملا تقولا ليلحت لمشي نأ

. تاعجارملا هذه ىلع ءًانب تايلمعلا نيسحت ىلع لمعلا ،و تقولا

: ةيصخشلا ةايحلا و لمعلا نيب نزاوتلا عيجشت .13

ةيصخشلا ةايحلا و لمعلا نيب لضفأ نزاوت قيقحت يف مهست نأ عفلا لكشب تقولا ةراد لإ نكمي
تاسسؤملا عجشت نأ مهملا ،نم كلذل . ماعلا مهئادأو يفيظولا مهاضر نم ززعي امم ، نييحصلا نيينهملل

. تقولا ةرادإ معدت ةنرم تاسايس خلال نم نزاوتلا اذه

: قرفلا نيب لصاوتلا ةءافك نيسحتل جمارب ريوطت .14

الأ قيقحتو قيسنتلا يف كلهتسملا تقولا ليلقت ىلإ ةيبطلا قرفلا نيب لصاوتلا نيسحت يدؤي نأ نكمي
لا عفلا لصاوتلا زيزعت ىلع ةيحصلا تاسسؤملا زكرت نأ بجي ، كلذل . ةيلا عف رثكأو عرسأ لكشب فاده

. قيرفلا ءاضعأ نيب

: تآفاكملا جمارب خلال نم مهتقو ةرادإ نيسحت ىلع نيفظوملا زيفحت .15

زيفحتل ةلا عف ةليسو تقولا ةرادإ فادهأ قيقحتب طبترت يتلا زفاوحلا و تآفاكملا جمارب نوكت نأ نكمي
. يفيظولا مهئادأ نيسحت ىلع نيفظوملا

: تقولا ةرادإ نيسحتل ةفلتخملا ماسق الأ نيب نواعتلا زيزعت .16

ةلا عف تقو ةرادإ نامضل تايفشتسملا يف ةفلتخملا ماسق الأ نيب قيسنتلا و نواعتلا زيزعت متي نأ بجي
. ةماعلا ةءافكلا نم ديزيو تاريخأتلا نم للقي امم ، ةكرتشملا تايلمعلا يف

: نيفظوملا طاشن ىلع ظافحلل ةيحص جمارب قيبطت .17

زيكرت نيسحت يف دعاست نأ نكمي ةيهيفرتلا تاطاشنلا و ةيندبلا نيرامتلا لثم ةيحصلا جماربلا
ماع. لكشب يفيظولا الأءاد نيسحت يف مهسي امم ، تقولا ةرادإ يف مهتءافكو نيفظوملا
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ةيبرعلا عجارملا -

, ةيناثلا ةعبطلا , تقولا ةرادإ يف هيسيئر راكفا ,(1987), يندملا دمحم , يراخبلا -

هظوفحم قوقحلا عيمج

يلو, الأ ةعبطلا , تقولا ميظنت ةرادإ تاراهم ,(2004), دمحم ينويسب يعداربلا -

عيزوتلا و رشنلل كارتبإ

. هيلودلا سروح ةسسؤم , تقولا ةرادإ ,(2003) دمحم يفريصلا -

يعماجلا ركفلا راد ةيرشبلا دراوملا ةرادإ (2007) دمحم يفريصلا -

ةسراد - ةيراد الإ ةدايقلا طامناب اهتق عولا تقولا ةرادإ "،(1991) نمحرلا دبع -ملالا

الإ ةراد الإ ةيلك - روشنم ريغ ةراوتكد ةلا "سر قارعلا يف ةيعانصلا ةاشنلا ىلع ةيناديم

دادغب ةعماج , داصتق

ةعبطلا تقولا ةاردإ : يلإ لخدم ,(2009) دمحأ ردان , ةخيشوبأ -

ةعابطلا و عيزوتلا و رشنلل ةريسملا ,راد نامع يلو, الأ

نم ةيساسأ ةراهم : يرشبلا الأءاد ايجولونكت ,(1998) ميهاربإ ىرابلا دبع ةرد, -

ةينم الأ مولعلل ةيبرعلا فيان ةيميداكأ , بيردتلا دهعم , فئاطلا , ايلعلا تادايقلا تاراهم

هيبرعلا هضهنلا :راد توريب ، يبيرجتلا سفنلا ملع سسأ ,(1995) حاتفلا دبع راديود -

تاقيبطتلا و ةيرظنلا سس الأ ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ,(2004) سراف نزام ديشر -

ناكيبعلا ةبتكم : ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيملعلا

قيبطتلا و ةيرظنلا " تقولا ةرادإ ,(2005) يفطصم يحبر , نايلع -

عيزوتلا و رشنلل ريرحلا راد ىلو الأ ةعبطلا

. تامظنملا يف يناسن الإ كولسلا رقص,(1986) دمحأ روشاع -

ةيعماجلا ةفرعملا :راد ةيردنكس الإ
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لو)4–12( دج

لمحورداراةالوقت ةقف العامونسبالموا رافالميعاير نحلا بوالتكارراتوالوسطالحسابيالمرجحالعاموا لاسن

اباجلإ ا
ت

یترت
بالاھ
ةیم

ا
فا رحنلا
ير ایعمل ا

ا
سوتمل

طا
حجرمل

ة دشب وماقف ریغ وماقف ریغ یاحم
د

وماقف ة دشب وماقف
ةر اابعل

ت

ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا

2 0.6913 4.4245 - - %1.4 2 %7.2 10 %38.8 54 %52.5. 73
ا ھادفا الال قیقدل ا دیدحتل ا
ھزا داااجن رمل

1

1 0.6383 4.4388 - - %1.4 2 3.6 5 %44.6 62 %50.4 70
ةقیقحت دا فارمل نادھل وكی نا

ً انكمم و ایعق او

2

3 0.7532 4.3669 - - %4.3 6 %3.6 5 %43.2 60 %48.9 68 زالاھدفا اجنلا ةینم ز ةطخ وعض 3

12 0.7883 4.1942 - - %3.6 5 %12.2 17 %45.3 63 %38.8 54
نمالاھ هز ااجن متام مییقت

ةعوضومل ا دفا
اقبسم

4

15 0.8853 4.1151 - - %7.2 10 %12.2 17 %42.4 59 %38.1 53 ةیمویل لا امعلا ا طیطخت 5

4 0.7803 4.3597 - - %4.3 6 %5.8 8 %39.6 55 %50.4 70 ھزا داااجن مارمل اھمل ا دیدحت 6

13 1.0280 4.1727 %3.6 5 %2.9 4 %15.1 21 %29.5 41 %48.9 68
ءرا ادمل دتلربی تارود ووجد

ىلع

ھت رادا لبس و تقول ا ةیم ھا

7

21 1.1015 3.6547 %5.8 8 %7.9 11 %25.2 35 %37.4 52 %23.7 33 ت ىفالاوایول قا رغتسلا دعما 8

3 0.8693 4.3669 %2.9 4 %1.4 2 %4.3 6 %38.8 54 %52.5 73

لمعل ىفا ء اطخلا ا ةفرعم
بسانمل ا تقول ىفا

ىف اھك را دتل

لبقتسمل ا

9

5 0.7945 4.3381 - - %4.3 6 %7.2 10 %38.8 54 %49.6 69
اھمل وحلا ت امولعمل ووضحا

ھزا داااجن مارمل
10



17 0.9545 4.0432 %2.2 3 %6.5 9 %10.8 15 %46.0 64 %34.5 48 ةمھم دمةااجنزلك دیدحت 11

19 1.0732 3.7914 %2.9 4 %11.5 16 %18.0 25 %38.8 54 %28.8 40 دح او نا ىف ریثكل دعمااجنزا 12

16 0.8259 4.0791 %7. 1 %3.6 5 %15.1 21 %48.2 67 %32.4 45 ة دیجل لا امعلا ا ةبسن دیدحت 13

18 0.9089 4.0000 %1.4 2 %5.0 7 %17.3 24 %44.6 62 %31.7 44
لا امعلا ااجنزا ةبسن دیدحت
دیجة ریغل

14

79



12 0.8836 4.1942 %7 1 %5.0 7 %11.5 16 %39.6 55 %43.2 60
بووجداامعل اابس دیدحت
ةمیلس ریغ

15

7 0.7459 4.3309 - - %2.9 4 %7.9 11 %42.4 59 %46.8 65 ا ىلع انبء ططخل ا لیدعت
جئاتنل

16

6 1.0015 4.3237 %2.9 4 %4.3 6 %8.6 12 %25.9 36 %58.3 81

ربخل ا ىوذ ننم اجل لیكشت
ةس دلار ةیلاعل ةءا افكل ةاو

ةنیعم ةلكشم

17

8 0.8665 4.2734 %2.2 3 %7 1 %12.2 17 %37.4 52 %47.5 66
ةنسح ت اقلاع د وجوب الاھامتم
نیفظومل ا نیب

18

14 1.0229 4.1367 %4.3 6 %3.6 5 %9.4 13 %39.6 55 %43.2 60

ةیلمع ىف نیس وؤ ارشكاارمل
ھرم اعشلا كل ذو را ذارقل ااخت

وةیل ؤسمل ا لمحتب

19

20 1.1245 3.7122 %4.3 6 %13.7 19 %14.4 20 %41.7 58 %25.9 36
ا ةیم ھا لقلا لا امعلا ا ضیوفت
نیس وؤ ىلارمل

20

11 0.7819 4.2014 - - %3.6 5 %11.5 16 %46.0 64 %38.8 54

نیضوفمل دقةرا نم دكاتل ا
متی ماىتل اھملاب م اایقل ىلع

مھضیوفت

اھب

21

9 0.9950 4.2302 %3.6 5 %3.6 5 %7.9 11 %36.0 50 %48.9 68

نم تالاوىل اعاسل لا لاغتس ا

ا نسح ا ىمویل ا لمعل ا
نكمم ل لاغتس

22

10 1.0528 4.2086 %3.6 5 %5.8 8 %7.9 11 %31.7 44 %51.1 71
ةحاانثءا ار وتق صیصخت

ىمسرل ماوا دل
23

4.1720 ااعل حجرمل ا ىباسحل ا طسول ا
م

0.5090 ىرااعلم ایعمل ا فا رحنلا ا
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لو)4–13( دج

اء دلأا لمحوركمةي ةقف العامونسبالموا رافالميعاير نحلا الحسابيالمرجحالعاموا طس بوالتاركراتوالو لاسن

ت اباجلإ ا

بیترت

الاھ

ةیم

فا رحنلا ا

ير ایعمل ا

ا طسوتمل ا

حجرمل

ة دشب وماقف ریغ وماقف ریغ یاحم
د

وماقف ة دشب وماقف

ةر اابعل

ت

ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا

4 1.2474 3.4892 %4.3 6 %23.7 33 %18.7 26 %25.2 35 %28.1 39
نم ةالق ذفنمل لا امعلا ا

ةططخمل ا

1

3 1.0647 3.6763 %2.2 3 %14.4 20 %21.6 30 %37.4 52 %24.5 34

ةنم زجنم ریغل لا امعلا .ا

ت الاوایول نیب 2

2 1.0249 3.7914 %2.9 4 %10.1 14 %17.3 24 %44.6 62 %25.5 35
ىفا نیرخلااب ةناعتسلا .ا

لا امعلا لا امكتس

ةططخمل

3.

1 0.8129 4.1655 %.7 1 %3.6 5 %10.8 15 %48.2 67 %36.7 51
ل امعلا ا مجح دیدحت

ةیمویل ا

4

3.7806
حجرمل ا ىباسحل ا طسول ا



ااعلم

0.6611 ىرااعلم ایعمل ا فا رحنلأ ا
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لو)4–14( دج

ىلع ولمحرالمواظبة ةقف بالموا سنو الحسابيالمرجحالعاموالانحرافالمعياريالعام طس والو تار والتكرا بس لان

اباجلإ ا
ت

بیترت

الاھ

ةیم

ا

فا رحنلا

ير ایعمل ا

ا

سوتمل

طا

حجرمل

ة دشب وماقف ریغ وماقف ریغ یاحم
د

وماقف ة دشب وماقف

ةر اابعل

ت

ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا

1 0.7813 4.4388 %.7 1 %3.6 5 %2.9 4 %36.7 51 %56.1 78
لمعل لاىلا وصول دعما

ا رخاتم

1

4 0.9934 4.2518 %2.2 3 %7.2 10 %5.0 7 %34.5 48 %51.1 71 ا ركبم لمعل نما فا رصنلا دعما 2

3 0.6886 4.4029 - - %1.4 2 %7.2 10 %41.0 57 %50.4 70 لمعل ا ةمظناب ما زتللا او دییقتل ا 3

2 0.7596 4.4101 %.7 1 %1.4 2 %7.9 11 %36.0 50 %54.0 75 ةماعل ا الاھدفا قیقحت 4

4.3759 ااعلم حجرمل ا ىباسحل ا طسول ا



0.6279 ىرااعلم ایعمل ا فا رحنلا ا
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لو)4–15( دج

اء دلاا لمحورجودة ةقف العامونسبالموا رافالميعاير نحلا بوالتاركراتوالوسطالحسابيالمرجحالعاموا لاسن

ت اباجلإ ا

بیترت

الاھ

ةیم

فا رحنلا ا

ير ایعمل ا

ا طسوتمل ا

حجرمل

ة دشب وماقف ریغ وماقف ریغ یاحم
د

وماقف ة دشب وماقف

ةر اابعل

ت

ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا

1 0.8601 4.4317 %2.2 3 %2.2 3 %5.0 7 %31.7 44 %59.0 82 ھةی انتم ةقدب لمعل اتدةیا 1

4 0.8540 4.0504 %.7 1 %5.0 7 %14.4 20 %48.2 67 %31.7 44
نم ةنیعم ةبسن دیدحت

ء اطخلا ا

2

3 0.7425 4.3165
- -

%2.2 3 %10.1 14 %41.7 58 %46.0 64
ىف ةد دحمل لا امعلا ااجنزا

د دحمل ا تقول ا

3

2 0.6864 4.3885 - - %.7 1 %9.4 13 %40.3 56 %49.6 69 ة دیدج ر اكفأب ةرد اابمل 4

4.2968 ااعلم حجرمل ا ىباسحل ا طسول ا

0.5363 ىرااعلم ایعمل ا فا رحنلا ا
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لو)4–16( دج

اء دلأا في لمحورالتعاون ةقف العامونسبالموا رافالميعاير نحلا بوالتكارراتوالوسطالحسابيالمرجحالعاموا لاسن

ت اباجلإ ا

بیترت

الاھ

ةیم

فا رحنلا ا

ير ایعمل ا

ا طسوتمل ا

حجرمل

ة دشب وماقف ریغ وماقف ریغ یاحم
د

وماقف ة دشب وماقف

ةر اابعل

ت

ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا

1 0.6281 4.4532 - - - - %7.2 10

%40.3

56 %52.5 73 عم ةبیط ت اقلاعب ظارفلد افتح ا

نیرخلا ا

1

3 0.8256 4.2806 %1.4 2 %2.9 4 %6.5 9 %44.6 62 %44.6 62
ءاررمغ لأاب نیرخلا اشمرةكا

مھعم ق افتلا دعما

2

4 0.9771 4.1942 %2.2 3 %6.5 9 %7.2 10 %38.1 53 %46.0 64
ذ ىفااخت نیرخلا اشمرةكا

ةماھل ا تارا ارقل

3

2 0.7435 4.3669 %.7 1 %2.2 3 %5.0 7 %43.9 61 %48.2 67
ءادا ىف نیرخلا عما قیسنتل ا

لمعل ا

4

4.3237 ااعلم حجرمل ىبا اسحل ا طسول ا



0.5977 ىرااعلم ایعمل ا فا رحنلا ا
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ل4)-(19 ودج

نيتنيعل t رابتخا جئاتن
نيتلقتسم

ا ةمیقل ا

ةیلامتحلا

إ ةمیق

ةیئاصح

t

ا

فا رحنلا

ير ایعمل ا

ا

سوتمل

ا ط

يباسحل

حجرمل ا

ونعا

ةمظنمل ر وحمل ا

.753 .315

.53486 4.1797
ةماع

ا ةرادإ
تقول

.42167 4.1476
ةصاخ

.407 .831

.69803 3.8066
ةماع

الأءاد ةیمك

.52573 3.6970
ةصاخ

.976 -.030

.67281 4.3750
ةماع

ةبظ اوملا

ا ىلع

46402.لأءاد 4.3788
ةصاخ

.568 .572

.54205 4.3113
ةماع

وجةدا
لأءاد

.52291 4.2500
ةصاخ

.951 .061

.61448 4.3255
ةماع

نو ااعتل

يفا

54941.لأءاد 4.3182
ةصاخ



.630 .482

.48493 4.2046
ةماع

الأءاد

ا

فیظول

ي

.32999 4.1610
ةصاخ

98





نیتلقتسم نیتنیعل tابتخر ا جئاتن لو(3-5) دج

ا ةمیقل ا

ةیلامتحلا

إ ةمیق

ةیئاصح

t

ا

فا رحنلا

ير ایعمل ا

ا

سوتمل

ا ط

يباسحل

حجرمل ا

ونعا

ةمظنمل ر وحمل ا

.753 .315

.5348
6

4.179
7

ةماع

ا ةرادإ
تقول

.4216
7

4.147
6

ةصاخ

.407 .831

.6980
3

3.806
6

ةماع

الأءاد ةیمك

.5257
3

3.697
0

ةصاخ

.976 -.030

.6728
1

4.375
0

ةماع
ةبظ اوملا

ا ىلع

4640.لأءاد
2

4.378
8

ةصاخ

.568 .572

.5420
5

4.311
3

ةماع

وجةدا
لأءاد

.5229
1

4.250
0

ةصاخ



.951 .061

.6144
8

4.325
5

ةماع
نو ااعتل

يفا

5494.لأءاد
1

4.318
2

ةصاخ

.630 .482

.4849
3

4.204
6

ةماع
الأءاد

ا

فیظول

ي

.3299
9

4.161
0

ةصاخ



ى وتسم مییقت ً ایناث نييحصلا نيينهمل ا رظن ةھج و نم تقول ا ةرادإ

دأانه: ةر وكذمل ا تار نماابعل ةر ابع لك نع ك رظن ةھج وعضو ىجری ةصاخل او ةماعل ا

. اهزاجنإ دارملا فادهلأل قيقدلا ديدحتلا .1

. ًانكممو ًايعقاو هقيقحت دارملا فدهلا نوكي نأ .2

. فادهلأا زاجنلإ ةينمز ةطخ عضو .3

. ًاقبسم ةعوضوملا فادهلأا نم هزاجنإ مت ام مييقت .4

ةيمويلا ل امعلأا طيطخت .5

. اهتيولوأ بسح اهزاجنإ دارملا ماهملا ديدحت .6

ل بسو تقولا ةيمهأ ىلع ءاردملا بيردتل تارود دوجو

. هترادإ
.7

. تايولولأا يف قارغتسلاا مدع .8

اهكرادتل بسانملا تقولا يف ل معلا يف ءاطخلأا ةفرعم
يف

ل. بقتسملا

.9

. اهزاجنإ دارملا ماهملا وحل تامولعملا حوضو .10

. ةمهم كل زاجنإ ةدم ديدحت .11

. دحاو نآ يف ريثكلا زاجنلإا مدع .12

ةديجلا ل امعلأا زاجنإ ةبسن ديدحت .13

ةديج ريغلا ل امعلأا زاجنإ ةبسن ديدحت .14

ةميلس ريغ ل امعأ دوجو بابسأ ديدحت .15

. جئاتنلا ىلع ءانب ططخلا ل يدعت .16

ةساردل ةيلاعلا ةءافكلاو ةربخلا يوذ نم ناجل ل يكشت

. ةنيعم ةلكشم
.17

. نيفظوملا نيب ةنسح تاقلاع دوجوب مامتهلاا .18



مهراعشلإ كلذو رارقلا ذاختا ةيلمع يف نيسوؤرملا كارشإ

. ةيلوؤسملا ل محتب
.19

. نيسوؤرملا ىلإ ةيمهأ ل قلأا ل امعلأا ضيوفت .20

متي يتلا ماهملاب مايقلا ىلع نيضوفملا ةردق نم دكأتلا

اهب. مهضيوفت
.21

لاغتسا نسحأ يمويلا ل معلا نم ىلولأا تاعاسلا ل لاغتسا
ل

. نكمم

.22

يص"وقتراةح"ثأناءالدوامالرسيم. صخت .23



: يفیظول ً:الأءادا اثلاث

دأانه: ةر وكذمل ا تار نماابعل ةر ابع لك نع ك رظن ةھج وعضو ىجری

ةططخملا قألنم ةذفنملا ل امعلأا .1

تايولولأا نيب نم ةزجنملا ريغلا ل امعلأا .2

ةططخملا ل امعلأا ل امكتسا يف نيرخلآاب ةناعتسلاا .3

ةيمويلا ل امعلأا مجح ديدحت .4

ًارخأتم ل معلا ىلإ ل وصولا مدع .5

ًاركبم ل معلا نم فارصنلاا مدع .6

ل معلا ةمظنأب مازتلاو ديقتلا .7

ةماعلا فادهلأا قيقحت .8

ةيهانتم ةقدب ل معلا ةيدأت ىدم .9

ءاطخلأا نم ةنيعم ةبسن ديدحت .10

ددحملا تقولا يف ةددحملا ل امعلأا زاجنإ .11

ةديدج راكفأب ةردابملا ىدم .12

نيرخلآا عم ةبيط تاقلاعب درفلا ظافتحا ىدم .13

مهعم قافتلاا مدع مغر ءارلآاب نيرخلآا ةكراشم .14

ةماهلا تارارقلا ذاختا يف نيرخلآا ةكراشم .15

ل معلا ءادأ يف نيرخلآا عم قيسنتلا .16

اشكيرنحسنتاعونكممعناـ



لمحورداراةالوقت

(12–4)

ةقف بالموا سنو العام رافالمعياير نحلا بوالتكارراتوالوسطالحسابيالمرجحالعاموا لاسن

لو دج

اباجلإ ا
ت

بیترت

الاھةیم

فا رحنلا ا

ير ایعمل ا

طسوتمل ا

حجرمل ا

ة دشب وماقف ریغ وماقف ریغ یاحم
د

وماقف ة دشب وماقف
ةر اابعل

ت

ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا

2 0.6913 4.4245 - - %1.4 2 %7.2 10 %38.8 54 %52.5. 73
دا ارمل ھادفا الال قیقدل ا دیدحتل ا

ھزا ااجن

1

1 0.6383 4.4388 - - %1.4 2 3.6 5 %44.6 62 %50.4 70
ةقیقحت دا فارمل نادھل وكی نا

ً انكمم و ایعق او

2

3 0.7532 4.3669 - - %4.3 6 %3.6 5 %43.2 60 %48.9 68 زالاھدفا اجنلا ةینم ز ةطخ وعض 3

12 0.7883 4.1942 - - %3.6 5 %12.2 17 %45.3 63 %38.8 54
نمالاھدفا هز ااجن متام مییقت

اقبسم ةعوضومل ا

4

15 0.8853 4.1151 - - %7.2 10 %12.2 17 %42.4 59 %38.1 53 ةیمویل لا امعلا ا طیطخت 5

4 0.7803 4.3597 - - %4.3 6 %5.8 8 %39.6 55 %50.4 70 ھزا داااجن مارمل اھمل ا دیدحت 6

13 1.0280 4.1727 %3.6 5 %2.9 4 %15.1 21 %29.5 41 %48.9 68
ءرا ادمل دتلربی تارود ووجد

ىلع

ھت رادا لبس و تقول ا ةیم ھا

7

21 1.1015 3.6547 %5.8 8 %7.9 11 %25.2 35 %37.4 52 %23.7 33 ت ىفالاوایول قا رغتسلا دعما 8

3 0.8693 4.3669 %2.9 4 %1.4 2 %4.3 6 %38.8 54 %52.5 73

لمعل ىفا ء اطخلا ا ةفرعم

بسانمل ا تقول ىفا

ىف اھك را دتل

لبقتسمل ا

9



5 0.7945 4.3381 - - %4.3 6 %7.2 10 %38.8 54 %49.6 69
م اھمل وحلا ت امولعمل ووضحا

ھزا داااجن ارمل

10

17 0.9545 4.0432 %2.2 3 %6.5 9 %10.8 15 %46.0 64 %34.5 48 ةمھم دمةااجنزلك دیدحت 11

19 1.0732 3.7914 %2.9 4 %11.5 16 %18.0 25 %38.8 54 %28.8 40 دح او نا ىف ریثكل دعمااجنزا 12

16 0.8259 4.0791 %7. 1 %3.6 5 %15.1 21 %48.2 67 %32.4 45 ة دیجل لا امعلا ا ةبسن دیدحت 13

18 0.9089 4.0000 %1.4 2 %5.0 7 %17.3 24 %44.6 62 %31.7 44
لا امعلا ااجنزا ةبسن دیدحت
دیجة ریغل

14



12 0.8836 4.1942 %7 1 %5.0 7 %11.5 16 %39.6 55 %43.2 60
بووجداامعل اابس دیدحت
ةمیلس ریغ

15

7 0.7459 4.3309 - - %2.9 4 %7.9 11 %42.4 59 %46.8 65 ا ىلع انبء ططخل ا لیدعت
جئاتنل

16

6 1.0015 4.3237 %2.9 4 %4.3 6 %8.6 12 %25.9 36 %58.3 81 ربخل ا ىوذ ننم اجل لیكشت
ةس دلار ةیلاعل ةءا افكل ةاو

ةنیعم ةلكشم

17

8 0.8665 4.2734 %2.2 3 %7 1 %12.2 17 %37.4 52 %47.5 66
ةنسح ت اقلاع د وجوب الاھامتم
نیفظومل ا نیب

18

14 1.0229 4.1367 %4.3 6 %3.6 5 %9.4 13 %39.6 55 %43.2 60 ةیلمع ىف نیس وؤ ارشكاارمل
ھرم اعشلا كل ذو را ذارقل ااخت

وةیل ؤسمل ا لمحتب

19

20 1.1245 3.7122 %4.3 6 %13.7 19 %14.4 20 %41.7 58 %25.9 36
ا ةیم ھا لقلا لا امعلا ا ضیوفت
نیس وؤ ىلارمل

20

11 0.7819 4.2014

- -

%3.6 5 %11.5 16 %46.0 64 %38.8 54 نیضوفمل دقةرا نم دكاتل ا
متی ماىتل اھملاب م اایقل ىلع

مھضیوفت

اھب

21

9 0.9950 4.2302 %3.6 5 %3.6 5 %7.9 11 %36.0 50 %48.9 68 نم تالاوىل اعاسل لا لاغتس ا

ا نسح ا ىمویل ا لمعل ا
نكمم ل لاغتس

22



10 1.0528 4.2086 %3.6 5 %5.8 8 %7.9 11 %31.7 44 %51.1 71
ةحاانثءا ار وتق صیصخت

ىمسرل ماوا دل
23

4.1720 ااعل حجرمل ا ىباسحل ا طسول ا
م

0.5090 ىرااعلم ایعمل ا فا رحنلا ا



لمحوركمةيالأداء

(13–4)

العامونسبالموافقة رافالميعاير نحلا الحسابيالمرجحالعاموا طس لانسبوالتاركراتوالو

لو دج

ت اباجلإ ا

بیترت

الاھ

ةیم

ا

فا رحنلا

ير ایعمل ا

ا

سوتمل

طا

حجرمل

ة دشب وماقف ریغ وماقف ریغ یاحم
د

وماقف ة دشب وماقف

ةر اابعل

ت

ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا

4 1.2474 3.4892 %4.3 6 %23.7 33 %18.7 26 %25.2 35 %28.1 39
نم ةالق ذفنمل لا امعلا ا

ةططخمل ا

1

3 1.0647 3.6763 %2.2 3 %14.4 20 %21.6 30 %37.4 52 %24.5 34
ةنم زجنم ریغل لا امعلا .ا

ت الاوایول نیب
2

2 1.0249 3.7914 %2.9 4 %10.1 14 %17.3 24 %44.6 62 %25.5 35

ىفا نیرخلااب ةناعتسلا .ا

لا امعلا لا امكتس

ةططخمل

3.

1 0.8129 4.1655 %.7 1 %3.6 5 %10.8 15 %48.2 67 %36.7 51
ل امعلا ا مجح دیدحت

ةیمویل ا

4



3.7806
حجرمل ا ىباسحل ا طسول ا

ااعلم

0.6611 ىرااعلم ایعمل ا فا رحنلأ ا



اء دلاا لمحورالمواظبةعلى

(14–4)

العامونسبالموافةق الحسابيالمرجحالعاموالانحرافالميعاير طس والتاركراتوالو بس لان

لو دج

ت اباجلإ ا

بیترت

الاھ

ةیم

ا

فا رحنلا

ير ایعمل ا

ا

سوتمل

طا

حجرمل

ة دشب وماقف ریغ وماقف ریغ یاحم
د

وماقف ة دشب وماقف

ةر اابعل

ت

ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا

1 0.7813 4.4388 %.7 1 %3.6 5 %2.9 4 %36.7 51 %56.1 78 لمعل لاىلا وصول دعما

ا رخاتم

1

4 0.9934 4.2518 %2.2 3 %7.2 10 %5.0 7 %34.5 48 %51.1 71 ا ركبم لمعل نما فا رصنلا دعما 2

3 0.6886 4.4029 - - %1.4 2 %7.2 10 %41.0 57 %50.4 70 لمعل ا ةمظناب ما زتللا او دییقتل ا 3

2 0.7596 4.4101 %.7 1 %1.4 2 %7.9 11 %36.0 50 %54.0 75 ةماعل ا الاھدفا قیقحت 4



4.3759 ااعلم حجرمل ا ىباسحل ا طسول ا

0.6279 ىرااعلم ایعمل ا فا رحنلا ا



ء ادلاا ةدوج رولمح

(15–4)

ةقف العامونسبالموا رافالميعاير نحلا بوالتكارراتوالوسطالحسابيالمرجحالعاموا لاسن

لو دج

ت اباجلإ ا

بیترت

الاھ

ةیم

ا

فا رحنلا

ير ایعمل ا

ا

سوتمل

طا

حجرمل

ة دشب وماقف ریغ وماقف ریغ یاحم
د

وماقف ة دشب وماقف

ةر اابعل

ت

ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا

1 0.8601 4.4317 %2.2 3 %2.2 3 %5.0 7 %31.7 44 %59.0 82 ھةی انتم ةقدب لمعل اتدةیا 1

4 0.8540 4.0504 %.7 1 %5.0 7 %14.4 20 %48.2 67 %31.7 44 نم ةنیعم ةبسن دیدحت

ء اطخلا ا

2

3 0.7425 4.3165

- -

%2.2 3 %10.1 14 %41.7 58 %46.0 64 ىف ةد دحمل لا امعلا ااجنزا

دحمل ا تقول ا

د

3

2 0.6864 4.3885 - - %.7 1 %9.4 13 %40.3 56 %49.6 69 ة دیدج ر اكفأب ةرد اابمل 4



4.2968 ااعلم حجرمل ا ىباسحل ا طسول ا

0.5363 ىرااعلم ایعمل ا فا رحنلا ا



دلأااء في ولمحرالتعاون

(16–4)

ةقف العامونسبالموا رافالميعاير نحلا بوالتكارراتوالوسطالحسابيالمرجحالعاموا لاسن

لو دج

ت اباجلإ ا

بیترت

الاھ

ةیم

ا

فا رحنلا

ير ایعمل ا

ا

سوتمل

طا

حجرمل

ة دشب وماقف ریغ وماقف ریغ یاحم
د

وماقف ة دشب وماقف

ةر اابعل

ت

ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا ةبسنل ا را ركتل ا

1 0.6281 4.4532

- - - -

%7.2 10

%40.3

56 %52.5 73 عم ةبیط ت اقلاعب ظارفلد افتح ا

نیرخلا ا

1

3 0.8256 4.2806 %1.4 2 %2.9 4 %6.5 9 %44.6 62 %44.6 62 ءاررمغ لأاب نیرخلا اشمرةكا

مھعم ق افتلا دعما

2

4 0.9771 4.1942 %2.2 3 %6.5 9 %7.2 10 %38.1 53 %46.0 64 ذ ىفااخت نیرخلا اشمرةكا

ةماھل ا تارا ارقل

3



2 0.7435 4.3669 %.7 1 %2.2 3 %5.0 7 %43.9 61 %48.2 67 ءادا ىف نیرخلا عما قیسنتل ا

لمعل ا

4

4.3237 ااعلم حجرمل ىبا اسحل ا طسول ا

0.5977 ىرااعلم ایعمل ا فا رحنلا ا
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