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 . المقدمة 1.1
 

يشهههد العههالم فههي العقههود الأخيههرة تحههولات متسههارعة فههي بيئههات الأعمههال نتيجههة التطههورات 

د احتياجههات المسههتفيدينو ممهها جعههل المنظمههات أمههام  التكنولوجيههةو واشههتداد المنافسههةو وتعقههج

تحههديات تتطلههب تبنههي أسههاليب كداريههة أكثههر شههمولان وفاعليههة لضههمان الاسههتدامة وتحقيههق 

التميهههز. ويعهههد التخطهههيط الاسهههتراتيجي أحهههد أههههم الأدوات الإداريهههة الحديثهههة التهههي تسهههاعد 

المنظمهههات علهههى استشهههراف المسهههتقبلو وتحديهههد الاتجاههههاتو وصهههيا ة الأههههداف بعيهههدة 

 المههههدىو وتخصههههيص المههههوارد بكفههههاقة بمهههها يضههههمن تحقيههههق ميههههزة تنافسههههية مسههههتدامة

(Bryson, 2018). 

 

التخطههيط الاسههتراتيجي بعنههة عمليههة منهجيههة تقههوم مههن خلالههها المنظمههة بتحديههد  ويعههرف

رؤيتهههها ورسهههالتها وأههههدافها الاسهههتراتيجيةو وتحليهههل بيئتهههها الداخليهههة والخارجيهههةو واختيهههار 

 ,David & David) البهههدائل المناسهههبة لتحقيهههق أههههدافها فهههي ضهههوق الإمكانهههات المتاحهههة

يقتصههههر دورى علههههى وضههههع الخطههههط فحسههههبو بههههل يمتههههد ليشههههمل توجيههههة  (. ولا2017

ا لكافههة  ا حاكمههن القههرارات التشههةيلية وربطههها بالأهههداف طويلههة الأجههلو ممهها يجعلههة كطههارن

 .أنشطة المنظمة

 

وقههد أكههدت الأدبيههات الإداريههة أن فعاليههة التخطههيط الاسههتراتيجي تههنعكس بصههورة مباشههرة 

وتحسهههين علهههى أداق المشهههروعاتو كذ يسههههم فهههي وضهههوح الأههههدافو وتقليهههل المخهههاطرو 

 ,Poister, Pitts) المههواردو وتعزيههز القههدرة علههى التكيههف مههع التةيههرات البيئيههة اسههتةلال

& Edwards, 2010).  ا ال يمثههل عنصههرن وبالتههاليو فههجن وجههود تخطههيط اسههتراتيجي فعههج

 .جوهرينا في رفع مستوى جودة المشاريع وتحقيق نتائجها المرجوة

 

ا فهههي أدبيهههات كدارة المشهههاريعو حيهههث  تعهههد فهههي المقابهههلو  ا محوريهههن جهههودة المشهههاريع مفهومهههن

تههرتبط بمههدى تحقيههق المشههروع لأهدافههة ضههمن الوقههت المحههددو وداخههل الميزانيههة المعتمههدةو 

 ,PMI) ووفهههق المعهههايير المتفهههق عليههههاو كضهههافة كلهههى تحقيهههق رضههها أصهههحاب المصهههلحة

وقههد تطههور مفهههوم الجههودة مههن مجههرد مطابقههة المواصههفات كلههى مفهههوم شههامل  .(2021

 .(Kerzner, 2017) يرتبط بالأداق الشامل للمشروع ودرجة تحقيقة للقيمة المتوقعة
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وتشههير الدراسههات كلههى أن جههودة المشههاريع لا تتحقههق بصههورة عشههوائيةو بههل تعتمههد علههى 

وجههود تخطههيط واضههدو وأهههداف محههددةو وعليههات متابعههة وتقيههيم فعالههةو وهههو مهها يؤكههد 

 ,Pinto & Slevin) العلاقهههة الوثيقهههة بهههين التخطهههيط الاسهههتراتيجي وجهههودة المشهههاريع

فكلمهها كانههت الرؤيههة واضههحة والخطههط مبنيههة علههى تحليههل علمههي للبيئههةو انعكههس  .(1987

 .ذلك كيجابنا على كفاقة التنفيذ ومستوى الجودة المتحقق

 

وعنههد الانتقههال كلههى قطههاع الفعاليههات الترفيهيههةو نجههد أنههة مههن القطاعههات الحيويههة التههي تتسههم 

ا لتعههدد الأطههراف المشههاركةو وضههيق الإطههار  و نظههرن بطبيعههة ديناميكيههة وتعقيههد تشههةيلي عههالت

الزمنهههيو وارتفهههاع توقعهههات الجمههههورو وحساسهههية السهههمعة المؤسسهههية. وقهههد أصهههبحت 

الفعاليهههات الترفيهيهههة أداة اسهههتراتيجية لتحقيهههق التنميهههة الاقتصهههادية والاجتماعيهههةو وتعزيهههز 

 .(Getz & Page, 2016) الصورة الذهنية للمناطق والدول

 

وتتسهههم مشهههاريع الفعاليهههات الترفيهيهههة بكونهههها مشهههاريع مؤقتهههة ذات طبيعهههة فريهههدةو تتطلهههب 

ا  ا حاسههمن تنسههيقنا عههالي المسههتوى بههين مختلههف الجهههاتو ممهها يجعههل جههودة التخطههيط عنصههرن

فههي نجاحههها. فةيهههاب التخطههيط الاسههتراتيجي قهههد يههؤدي كلههى ضهههعف التنظههيمو وتضهههارب 

الأدوارو وارتفهههاع التكهههاليفو وتراجهههع مسهههتوى رضههها الحضهههورو فهههي حهههين أن التخطهههيط 

ال يسههههم فهههي توحيهههد الجههههودو وتحديهههد الأولويهههاتو وضهههمان توافهههق  الاسهههتراتيجي الفعهههج

 .(Allen et al., 2011) الفعالية مع الأهداف الاستراتيجية للجهة المنظمة

 

وفههي ظههل الاهتمههام المتزايههد بقطههاع الترفيههةو ومهها يشهههدى مههن توسههع ملحههوظ فههي تنظههيم 

المواسهههم والمهرجانهههات والفعاليهههات المتنوعهههةو تبهههرز الحاجهههة كلهههى دراسهههة مهههدى كسههههام 

التخطهههيط الاسهههتراتيجي فهههي تحقيهههق جهههودة مشهههاريع ههههذى الفعاليهههاتو خاصهههة فهههي ضهههوق 

معوقههههات التنافسههههية العاليههههةو وتوقعههههات المسههههتفيدين المتزايههههدةو ومتطلبههههات الحوكمههههة و

 .التشةيلية الاستراتيجيالتخطيط 

 

المختلفههة وعليههةو تنطلههق هههذى الدراسههة مههن افتههرا  أن التخطههيط الاسههتراتيجي بممارسههاتة 

فههي تحقيههق جههودة مشههاريع الفعاليههات الترفيهيههةو سههواق مههن حيههث  اساسههيا عههاملا يمثههل حيههث 
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الالتههزام بالوقههت والميزانيههةو أو مههن حيههث تحقيههق الأهههداف ورضهها أصههحاب المصههلحة. 

ومههن هنهها تههعتي أهميههة بحههث العلاقههة بههين التخطههيط الاسههتراتيجي وجههودة مشههاريع الفعاليههات 

كدارة  كفههاقةوتحسههين الترفيهيههةو بهههدف تقههديم كطههار علمههي يسهههم فههي دعههم صههناع القههرار 

 .هذا القطاع الحيوي

 

 البحث  ة. مشكل 1.2

يشهههد قطههاع الفعاليههات الترفيهيههة توسههعنا متسههارعنا وتنافسههية متزايههدةو ممهها يفههر  علههى 

الجهههات المنظمههة ضههرورة تبنههي ممارسههات كداريههة قههادرة علههى ضههمان جههودة المشههاريع 

وتحقيهههق أههههدافها بكفهههاقة. ور هههم أهميهههة التخطهههيط الاسهههتراتيجي كهههعداة تسههههم فهههي توجيهههة 

المههواردو كلا أن بعهه  مشههاريع الفعاليههات  اسههتةلالوتحسههين القههرارات وتحديههد الأولويههات 

مهها تههزال تواجههة تحههديات تتعلههق بضههعف جههودة التنفيههذ أو عههدم تحقيههق النتههائ  المتوقعههة. 

ومههن هنهها تبههرز الحاجههة كلههى دراسههة مههدى كسهههام التخطههيط الاسههتراتيجي فههي تحقيههق جههودة 

يئههة تتسههم بالتعقيههد مشههاريع الفعاليههات الترفيهيههةو والكشههف عههن طبيعههة العلاقههة بينهمهها فههي ب

 .وسرعة التةير

 

 : على المستوى النظري الفجوات. 1.2.1
 

علههى الههر م مههن كثههرة الدراسههات التههي تناولههت التخطههيط الاسههتراتيجي وعلاقتههة بههالأداق 

المؤسسههي أو التميهههز التنظيمههيو كلا أن معظمهههها ركههز علهههى قطاعههات صهههناعية أو خدميهههة 

ا مسههتقلان بذاتههة.  تقليديههةو دون التعمههق فههي دراسههة أثههرى علههى جههودة المشههاريع بوصههفها متةيههرن

ا متكههاملان يههربط بههين أبعههاد التخطههيط الاسههتراتيجي المختلفههة  كمهها أن الأدبيههات لههم تقههدم نموذجههن

وجهههودة مشهههاريع الفعاليهههات  —مثهههل الممارسهههاتو والمعوقهههاتو والمتابعهههة والتقيهههيم  —

الترفيهيههة تحديههدناو والتههي تتسههم بطبيعههة مؤقتههة وتعقيههد تنظيمههي مرتفههع. وبالتههاليو لا يههزال 

العلاقههة بههين التخطههيط الاسههتراتيجي هنههاك قصههور فههي الإطههار النظههري الههذي يفسههر طبيعههة 

 .وجودة مشاريع الفعاليات في هذا السياق الخاص 
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 : على المستوى التطبيقي الفجوات. 1.2.2
 

 الجههههات  تبنهههي مهههدى فهههي واضهههد تفهههاوت  وجهههود  فهههيلاحظ التطبيقهههيو المسهههتوى علهههى أمههها

 يتركهههز حيهههث  منهجيهههةو بصهههورة الاسهههتراتيجي التخطهههيط لممارسهههات  للفعاليهههات  المنظمهههة

ا الاهتمههام  الاسههتراتيجية التوجهههات  مههن أكثههر المههدى قصههيرة التشههةيلية الجوانههب  علههى  البههن

 بههين تههربط واضههحة قيههاس أدوات  كلههى تفتقههر الجهههات  مههن العديههد  أن كمهها. المههدى طويلههة

او المشههاريع تنفيههذ  وجههودة الاسههتراتيجي التخطههيط  مسههتوى فههي تفههاوت  كلههى يههؤدي ممهها فعليههن

 هههذى قيههاس فههي تسهههم تطبيقيهة دراسههة كلههى الحاجههة تبههرز هنها ومههن. المشههاريع ونتههائ  الجهودة

 كدارة ممارسههات تحقيههق  فههي منههها الاسههتفادة يمكههن نتههائ  وتقههديم عمليههةو بصههورة العلاقههة

 .الترفيهية الفعاليات  مشاريع

 مشهههاريع جهههودة تحقيهههق فهههي الإسهههتراتيجي التخطهههيط رمههها دو"سهههؤال البحهههث الرئيسهههي: 

 "بالسعودية الالكترونية الرياضات  قطاع في دراسة: الترفيهية الفعاليات 

 

 الدراسة  ة. اهمي 1.3

 أحهههد  بوصهههفة الاسهههتراتيجي التخطهههيط لموضهههوع تناولهههها مهههن الدراسهههة ههههذى أهميهههة تنبهههع

 مههن تعُههد  والتههي الترفيهيههةو الفعاليههات  مشههاريع جههودة تحقيههق فههي المههؤثرة الإداريههة العوامههل

 مسهههتوى وارتفهههاع المصهههلحة أصهههحاب  وتعهههدد  بالتعقيهههد  تتسهههم التهههي المؤقتهههة المشهههاريع

 الفعاليههات  أصههبحت  الإلكترونيههةو الرياضههات  لقطههاع المتسههارع النمههو ظههل وفههي. التوقعههات 

ا تتطلهههب  مشهههاريع تمثهههل بهههة المرتبطهههة ا اسهههتراتيجينا تخطيطهههن  التنفيهههذ  جهههودة لضهههمان دقيقهههن

 فههي الاسههتراتيجي التخطههيط دور دراسههة أهميههة تبههرز هنهها ومههن. بكفههاقة الأهههداف وتحقيههق

 .التطبيقي السياق هذا ضمن المشاريع هذى جودةتحسين 

 

 : المستوى النظري الأهمية على. 1.3.1
 

 بهههين للعلاقهههة العلمهههي الفههههم تطهههوير فهههي كسههههامها فهههي للدراسهههة النظريهههة الأهميهههة تتمثهههل

 جهههودة علهههى الإطهههار ههههذا تطبيهههق خهههلال مهههن المشهههاريعو وجهههودة الاسهههتراتيجي التخطهههيط

 كلههى الدراسههة تسههعى كمهها. الإلكترونيههة الرياضههات  قطههاع داخههل الترفيهيههة الفعاليههات  مشههاريع



   8صفحة | 

 

 المشههاريع وجههودة المختلفههة الاسههتراتيجي التخطههيط أبعههاد  بههين يههربط تحليلههي نمههوذج تقههديم

 التههي الإداريههة الأدبيههات  يعههزز مهها وهههو التةيههرو وسههرعة المؤقههت  بالطههابع تتسههم بيئههة فههي

 .النوعي السياق هذا على التركيز دون عامة بصورة المفهومين تناولت  ما  البنا

 

 المستوى التطبيقي:  الأهمية على. 1.3.2
 

أمهها علههى المسههتوى التطبيقههيو فتبههرز أهميههة الدراسههة فههي تقههديم نتههائ  يمكههن أن تسههتفيد منههها 

الجهههات العاملههة فههي قطههاع الرياضههات الإلكترونيههة عنههد تخطههيط وتنفيههذ مشههاريع الفعاليههات 

الترفيهيهههةو مهههن خهههلال تعزيهههز الممارسهههات الاسهههتراتيجية التهههي تسههههم فهههي رفهههع مسهههتوى 

اسهههتخدام المهههواردو والالتهههزام  كفهههاقةتحسهههين الجهههودة. كمههها يمكهههن أن تسهههاعد النتهههائ  فهههي 

بالوقههت والميزانيههةو ورفههع مسههتوى رضهها أصههحاب المصههلحةو بمهها يههدعم اسههتدامة المشههاريع 

 .وتنافسيتها داخل هذا القطاع

 

 

 الدراسة  ة. اسئل1.4
 

مشؤاريع الفعاليات   جودةتحقيق    فيالتخطيط الإسؤتراتيجي    رما دوالبحث الرئيسؤي:    سؤاال ▪
 ؟الترفيهية

 
 جودة   في  الممارسههات للتخطيط الاسههتراتيجي  دور  يمكن ان يؤثركيف    :1الفرعي    السههؤال

 ؟مشاريع الفعاليات الترفيهية

 

 جودة مشههههاريع الفعاليات   في  معوقات التخطيط الاسههههتراتيجي  رما دو  :2الفرعي   السههههؤال

 ؟الترفيهية

 
   جودة   في  متهابعهة وتقييم تنفيهذ الخطهة الاسهههههتراتيجيهة  دور تعثير  ىما مد   :3السهههههؤال الفرعي

 ؟مشاريع الفعاليات الترفيهية
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 الدراسة  ف. اهدا1.5
 

مشؤؤاريع  جؤؤودةتحقيؤؤق  فؤؤيالتخطؤؤيط الإسؤؤتراتيجي  رمؤؤا دو دراسؤؤة الرئيسؤؤي:الهؤؤدف  ▪
 .الفعاليات الترفيهية

 
  جههودة مشههاريع  فههي ممارسههات التخطههيط الاسههتراتيجي دوردراسههة  :1الهههدف الفرعههي

 .الفعاليات الترفيهية

 

  جهههودة  فهههي معوقهههات التخطهههيط الاسهههتراتيجيدور التحقهههق مهههن  :2الههههدف الفرعهههي

 .مشاريع الفعاليات الترفيهية

 

 فههي متابعههة وتقيههيم تنفيههذ الخطههة الاسههتراتيجية تههعثير مههدى دراسههة :3 الفرعههي الهههدف 

 .جودة مشاريع الفعاليات الترفيهية
 

 

 الدراسة  ت. فرضيا1.6
 

التخطؤؤؤؤيط إحصؤؤؤؤائية بؤؤؤؤين توجؤؤؤؤد عمقؤؤؤؤة معنويؤؤؤؤة  ات دلالؤؤؤؤة  الرئيسؤؤؤؤية:الفرضؤؤؤؤية  ▪
 .جودة مشاريع الفعاليات الترفيهيةوالإستراتيجي 

 
  توجههههد علاقههههة معنويههههة ايجابيههههة ذات دلالههههة كحصههههائية بههههين :1الفرضههههية الفرعيههههة 

 .مشاريع الفعاليات الترفيهية ةوجود  الاستراتيجيممارسات التخطيط 

 

  ة  :2الفرضههية الفرعيههة معوقههات ذات دلالههة احصههائية بههين  كيجابيههةتوجههد علاقههة معنويههج

 .مشاريع الفعاليات الترفيهية ةوجود  الاستراتيجيالتخطيط 

 

 متابعههة وتقيههيم  احصههائية دلالههة ذات  ايجابيههة معنويههة علاقههة توجههد  :3 الفرعيههة الفرضههية

 .مشاريع الفعاليات الترفيهية ةوجود  الاستراتيجيةتنفيذ الخطة 
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 الدراسة  ج. نمو 1.7
 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 (    الطالب)اعداد  نموذج البحث(:  1الشكل)                                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جودة مشاريع الفعاليات الترفيهية

 يوضح الشكل التالي بين متغيرات البحث وفرضيات البحث كما يلي 

 التخطيط الاستراتيجي 

ممارسات التخطيط   ▪
 الاستراتيجي 

معوقات التخطيط   ▪
 الاستراتيجي 

متابعة وتقييم تنفيذ الخطة   ▪
 الاستراتيجية 

التابع  المتغير   

المستقل المتغير   

H1وHaوHbوHc  
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 . منهجية الدراسة1.8
 

 الوضعية  :فلسفة البحث •

 منهج البحث: استنتاجي  •

 : مسحي البحث ةاستراتيجي  •

 كمي  :اختيار البحث •

 المقطعية  :الافق الزمنية  •

 الاستبيان والتحليل الاحصائي والاجراءات:تقنيات  •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                

                            

 (    الطالب(: ملخص منهجية البحث )اعداد  2الشكل)                                

الوضعية 
Positivism

الاستنتاجي 
Deductive

دراسة الحالة 
Case study

الكمي 
Quantity

المقطعية 
Cross-

secttional

الاستبيان
والتحليل 
الاحصائي
Cross-

secttion

al
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 الميدانية  ة. الدراس1.9
 

تههم تطبيههق الدراسههة الميدانيههة علههى قطههاع الفعاليههات الترفيهيههة للرياضههات الإلكترونيههة فههي 

ا  المملكههة العربيههة السههعوديةو باعتبههارى مههن القطاعههات الحديثههة والمتناميههة التههي تشهههد تطههورن

هههذا  ويعههد متسههارعنا فههي ظههل التحههول الاقتصههادي ودعههم الصههناعات الإبداعيههة والترفيهيههة. 

ا مههن منظومههة الترفيههة الوطنيههة التههي تعمههل تحههت مظلههة الاتحههاد السههعودي  القطههاع جههزقن

للرياضههات الإلكترونيههةو والههذي يتههولى تنظههيم البطههولات المحليههة والدوليههة والإشههراف علههى 

تطههوير البيئههة الاحترافيههة للرياضههات الإلكترونيههة داخههل المملكههة. ويتميههز مكههان التطبيههق 

ا  بكونههة بيئههة تنظيميههة متكاملههة تقُههام فيههها بطههولات ومهرجانههات رقميههة تسههتقطب جمهههورن

واسههعنا مههن داخههل المملكههة وخارجهههاو وتتطلههب مسههتوى عههالت مههن التخطههيط الاسههتراتيجي 

لضههمان جههودة التنفيههذو وتكامههل العمليههات التشههةيليةو وكدارة المههوارد بكفههاقةو وتحقيههق رضهها 

ا  ا بمسههتهدفات رؤيههة السههعودية أصههحاب المصههلحة. كمهها يههرتبط هههذا القطههاع ارتباطههن وثيقههن

التههي تسههعى كلههى تنويههع مصههادر الههدخل الههوطني وتعزيههز مكانههة المملكههة كمركههز  2030

عههالمي للفعاليههات الترفيهيههة والرياضههيةو ممهها يجعههل قطههاع الرياضههات الإلكترونيههة ميههداننا 

مناسههبنا لدراسههة دور التخطههيط الاسههتراتيجي فههي تحقيههق جههودة مشههاريع الفعاليههات الترفيهيههة 

مههن حيههث الالتههزام بالوقههتو وضههبط التكههاليفو ورفههع مسههتوى الأداق التنظيمههيو وتحقيههق 

 .الاستدامة المؤسسية
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 المشروع المقترح  ط. مخط1.10
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المقدمة : الفصل الأول 

الاطار النظري : الفصل الثاني

منهجية البحث : الفصل الثالث 

التحليل الاحصائي : الفصل الرابع 

مناقشة النتائج والخاتمة : الفصل الخامس 
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 .الفصل الثاني: الدراسات السابقة 2
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 ة . المقدم 2.1
   

ا الاسههتراتيجي التخطههيط يعههد  ا منهجههن  وصههيا ة المسههتقبلية الرؤيههة تحديههد  علههى يركههز كداريههن

 الاسههتخدام يضههمن بمهها بكفههاقةو لتحقيقههها المناسههبة الخطههط ووضههع المههدى طويلههة الأهههداف

 جههودة تشُههير كمهها .(Bryson, 2018) البيئيههة المتةيههرات  مههع والتكيههف للمههوارد  الأمثههل

 مههع والفعاليههة الكفههاقة معههايير وفههق أهدافههة تحقيههق علههى المشههروع قههدرة كلههى المشههاريع

 كدارة مبهههاد  تطبيهههق خهههلال مهههن المسهههتفيدينو رضههها وتحقيهههق والتكلفهههة بالوقهههت  الالتهههزام

 ,Project Management Institute [PMI]) التنفيهههذ  مراحهههل مختلهههف فهههي الجهههودة

 الرياضهههات  قطهههاع فهههي سهههيما لا الترفيهيهههةو الفعاليهههات  مشهههاريع كطهههار وفهههي .(2017

ا الاسهههتراتيجي التخطهههيط يمُثهههل السهههعوديةو العربيهههة بالمملكهههة الإلكترونيهههة ا عنصهههرن  محوريهههن

ا التنفيههذو جههودة تحقيههق فههي  دقيقههة وكدارة عههالت  تنسههيق مههن الفعاليههات  هههذى تتطلبههة لمهها نظههرن

 واسهههتدامتها نجاحهههها فهههرص  يعهههزز ممههها للجمههههورو متميهههزة تجربهههة وضهههمان للمهههوارد 

(Kerzner, 2017). 

 

 

التخطيط الاستراتيجي:. مفهوم 2.2  

 التخطيط الاستراتيجي تعريفات ▪

 المنظمهههة رؤيهههة تحديهههد  كلهههى تههههدف منهجيهههة عمليهههة بعنهههة الاسهههتراتيجي التخطهههيط عهههرفي

 بكفههاقة لتحقيقههها اللازمههة والإجههراقات  الخطههط وتطههوير المههدىو طويلههة وأهههدافها ورسههالتها

(Bryson, 2018). 

ن التههي القههرارات  وتقيههيم وتنفيههذ  صههيا ة عمليههة أنههة علههى كليههة كمهها ينظههر  مههن المنظمههة تمكههج

 . (David & David, 2017) التنافسية ميزتها وتعزيز المستقبلية أهدافها تحقيق

ا ويعههرف  طويههل الأداق تحههدد  التههي الإداريههة والإجههراقات  القههرارات  مههن مجموعههة بعنههة أيضههن

 الاسهههتراتيجيات  وصهههيا ة والخارجيهههة الداخليهههة البيئهههة تحليهههل خهههلال مهههن للمنظمهههة الأجهههل

  . (Wheelen & Hunger, 2018) المناسبة
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 المههدى بعيههدة الأهههداف تحديههد  فههي يتمثههل الاسههتراتيجي التخطههيط أن تشههاندلر يههرىبينمهها 

 ) فالأهههههدا تلههههك لتحقيههههق اللازمههههة المههههوارد  وتخصههههيص  العمههههل مسههههارات  واختيههههار

Chandler, 1962.) 

 

 التخطيط الاستراتيجي ابعاد ▪

 والرسههالة الرؤيههة أولههها مترابطههةو عناصههر عههدة فههي الاسههتراتيجي التخطههيط أبعههاد  تتمثههل

 (. Bryson, 2018) وجودها من والةر   للمنظمة المستقبلي الاتجاى تحُدد  التي

 والفههرص  والضههعف القههوة نقههاط لتشههخيص  والخارجيههة الداخليههة البيئههة تحليههل بعههدها ويههعتي

 & Wheelen) فعجالههههة اسههههتراتيجية قههههرارات  اتخههههاذ  علههههى يسههههاعد  بمهههها والتهديههههدات 

Hunger, 2018.) 

 التهههي المهههدى طويلهههة الاسهههتراتيجية الأههههداف تحديهههد  الاسهههتراتيجي التخطهههيط يشهههمل كمههها 

 (. David & David, 2017) محدد  زمني كطار ضمن تحقيقها كلى المنظمة تسعى

 تلهههك لتحقيهههق المناسهههبة البهههدائل واختيهههار الاسهههتراتيجيات  صهههيا ة كهههذلك أبعهههادى ومهههن

 وكجهههراق المطلوبهههة النتهههائ  تحقيهههق لضهههمان وتقييمهههها الاسهههتراتيجية تنفيهههذ  ثهههم الأههههدافو

 (.David & David, 2017) الحاجة عند  اللازمة التعديلات 

 

 التخطيط الاستراتيجي تطورات ▪

 كعمليههة السههتينيات  فههي بههدأ فقههد  الههزمن  عبههر تطههورات  عههدة الاسههتراتيجي التخطههيط شهههد 

 المههوارد  وتخصههيص  بالمسههتقبل التنبههؤ علههى والتركيههز المههدى طويههل التخطههيط علههى تعتمههد 

 (. Chandler, 1962) محددة أهداف لتحقيق

 وظهههور والخارجيههة الداخليههة البيئههة تحليههل ليشههمل والثمانينيههات  السههبعينيات  فههي تطههور ثههم

 القهههوى تحليهههل فهههي بهههورتر كسههههامات  مهههع خاصهههة والمنافسهههةو الصهههناعة تحليهههل نمهههاذج

 (. Porter, 1980) التنافسية
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 انتقههل حيههث  ديناميكيههةو أكثههر الاسههتراتيجي التخطههيط أصههبد بعههدهاو ومهها التسههعينيات  وفههي

 والاسههتجابة التنافسههية الميههزة علههى تركههز مرنههة عمليههة كلههى جامههدة رسههمية عمليههة كونههة مههن

 (. David & David, 2017) للتةيرات  السريعة

 الاسهههتراتيجية بهههالإدارة يهههرتبط الاسهههتراتيجي التخطهههيط أصهههبد الحديثهههةو الاتجاههههات  وفهههي

 تتسههم بيئههة فههي للاسههتراتيجيات  المسههتمر والتقيههيم والتنفيههذ  الصههيا ة بههين تجمههع التههي الشههاملة

 (.Bryson, 2018) السريع والتةير الاستقرار بعدم

 

 التخطيط الاستراتيجي نظريات ▪

 الكمسؤؤيكية النظريؤؤة أبرزههها ومههن الاسههتراتيجيو التخطههيط فسههرت  التههي النظريههات  تعههددت 
 البيئههة تحليههل علههى تقههوم رسههمية عقلانيههة عمليههة الاسههتراتيجية أن تههرى التههي (التصؤؤميم)

 وبيئتهههها المنظمهههة بهههين التوافهههق لتحقيهههق واضهههحة خطهههط وصهههيا ة والخارجيهههة الداخليهههة

(Andrews, 1971 .) 

 والمنافسهههين الصهههناعة تحليهههل علهههى ركهههزت  التهههي التنافسؤؤؤية القؤؤؤوى نظريؤؤؤة ظههههرت  كمههها

 لتحقيههق المههؤثرة وقههواى القطههاع هيكههل فهههم علههى تعتمههد  الاسههتراتيجية صههيا ة أن باعتبههار

 (.Porter, 1980) تنافسية ميزة

 الاسههتراتيجية أن تههرى التههي الناشؤؤئة الاسؤؤتراتيجية نظريؤؤة مينتزبههر  قههدجم المقابههلو وفههي 

ا تتشههكل لا  الواقههع مههع التفاعههل خههلال مههن تههدريجينا تنشههع قههد  بههل رسههميو تخطههيط عبههر دائمههن

 (. Mintzberg, 1994) التنظيمي والتعلم العملي

 (Resource-Based View) المؤؤؤؤوارد نظريؤؤؤؤة كههههذلك الحديثههههة الاتجاهههههات  ومههههن
 للمنظمههة الفريههدة الداخليههة والإمكانههات  المههوارد  مههن تنبههع التنافسههية الميههزة أن تؤكههد  التههي

 (.Barney, 1991) الخارجية العوامل على اعتمادها من أكثر
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 يات الترفيهية:جودة مشاريع الفعال  م. مفهو2.3
 

 تعريفات جودة مشاريع الفعاليات الترفيهية ▪

 المحهههددة للمتطلبهههات  المشهههروع مخرجهههات  اسهههتيفاق درجهههة بعنهههها المشهههروع جهههودة تعهههرف

 Project)والنطهههاق  والتكلفههة الوقههت  معهههايير وفههق المصههلحة أصهههحاب  لرضهها وتحقيقههها

Management Institute [PMI], 2017 .) 

 علهههى والقهههدرة المخططهههة للمواصهههفات  المشهههروع نتهههائ  مطابقهههة مهههدى بعنهههها كمههها تعهههرف

  ويرى .(Kerzner, 2017) وفعالية بكفاقة المتوقع الأداق تحقيق

 علههى الخدمههة أو المنههت  قههدرة أي ”للاسههتخدام الملاقمههة“ تعنههي الجههودة أن Juranويههرى

 .(Juran, 1988)الرضاق  تحقق بصورة المستفيدين احتياجات  تلبية

 

ا  علههى الفعاليههة قههدرة كلههى تشههير الترفيهيههة الفعاليههات  مشههاريع جههودة فههجن ذلههكو مههن وانطلاقههن

 الالتههزام خههلال مههن والمنظمههينو والرعههاة الجمهههور توقعههات  تلبههي متكاملههة تجربههة تقههديم

 فنجههاح. الحضههور رضهها وتحقيههق المههواردو كدارة وكفههاقة التنظههيمو وحسههن الجيههدو بههالتخطيط

 وتجربهههة مضهههافة لقيمهههة تحقيقهههها بمهههدى بهههل بتنفيهههذهاو فقهههط يقهههاس لا الترفيهيهههة الفعاليهههات 

 ,Getz & Page) المشههروع مراحههل جميههع فههي الجههودة مههن عههالت  مسههتوى تعكههس مميههزة

2016).) 

 

 جودة مشاريع الفعاليات الترفيهية ابعاد ▪

 بمهها والنطههاق والتكلفههة بالوقههت  الالتههزام فههي الترفيهيههة الفعاليههات  مشههاريع جههودة أبعههاد  تتمثههل

 Project) جوهريهههة انحرافهههات  دون المعتمهههدة الخطهههة وفهههق المشهههروع تنفيهههذ  يضهههمن

Management Institute [PMI], 2017 .) 

 الأدوارو وضهههوح خهههلال مهههن الإداري والتنسهههيق التنظهههيم كفهههاقة الثهههاني البعهههد  يشهههمل كمههها

 ,Kerzner) الفعاليهههة تنفيهههذ  أثنهههاق التشهههةيلية العمليهههات  وسلاسهههة العمهههلو فهههرق وتكامهههل

2017.) 
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 الفعاليههة جاذبيههة بمههدى يقههاس حيههث  أساسههيناو بعههدنا المقدمههة والتجربههة المحتههوى جههودة ويعههد  

 (. Getz & Page, 2016) للمشاركين مضافة قيمة تحقيق على وقدرتها وابتكارها

ا باعتبههارى المصههلحة وأصههحاب  الحضههور رضهها كههذلك المهمههة الأبعههاد  ومههن ا مؤشههرن  مباشههرن

 (. PMI, 2017) وجودتها الفعالية نجاح على

او ال التعامهههل لضهههمان والسهههلامة المخهههاطر كدارة بعهههد  يهههعتي وأخيهههرن  التحهههديات  مهههع الفعهههج

 (.Kerzner, 2017) التنفيذ  أثناق الإخفاق احتمالية وتقليل الطارئة

 

 جودة مشاريع الفعاليات الترفيهية تطورات ▪

ا المشههروع جههودة مفهههوم شهههد  ا  تطههورن  علههى منصههبنا التركيههز كههان البههدايات  ففههي ملحوظههن

 . (Juran, 1988) فقط الفنية للمواصفات  مطابقتة من والتعكد  النهائي المنت  فحص 

 العمليهههات  أثنهههاق الأخطهههاق مهههن والوقايهههة الشهههاملة الجهههودة كدارة ليشهههمل المفههههوم تطهههور ثهههم

 . (Deming, 1986) المستمر التحسين على التركيز مع منهاو الانتهاق بعد  وليس

 أصههحاب  رضهها بتحقيههق يههرتبط المشههاريع فههي الجههودة مفهههوم أصههبد لاحقههةو مرحلههة وفههي

 المشههروع لإدارة متكامههل كطههار ضههمن والنطههاق والتكلفههة الوقههت  بقيههود  والالتههزام المصههلحة

(Project Management Institute [PMI], 2017) . 

 التنافسهههية الميهههزة وتحقيهههق القيمهههة علهههى القائمهههة الجهههودة كلهههى حهههديثنا التركيهههز انتقهههلكمههها 

 .(Kerzner, 2017) ة والاستدام

 الجههودة تقيههيم يعههد  لههم كذ  الترفيهيههة  الفعاليههات  مشههاريع جههودة علههى التطههور هههذا وانعكههس

 الهههزوارو تجربهههة جهههودة يشهههمل أصهههبد بهههل فقهههطو التنظيمهههي التنفيهههذ  نجهههاح علهههى يقتصهههر

 والاجتمههاعي الاقتصههادي الأثههر وتحقيههق الرعههاةو ورضهها المحتههوىو فههي الابتكههار ومسههتوى

 تجربههة وقيههاس الرقمههيو والتحههول المخههاطرو كدارة نحههو يتجههة الاهتمههام أصههبد كمهها. للفعاليههة

 مثههل الحديثههة القطاعههات  فههي خاصههة الفعاليههةو جههودة علههى للحكههم أساسههي كمعيههار الحضههور

 (.Getz & Page, 2016) الإلكترونية الرياضات 
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 جودة مشاريع الفعاليات الترفيهية نظريات ▪

 الجهههودة كدارة نظريهههة أبرزهههها مهههن أساسهههية  نظريهههات  عهههدة كلهههى المشهههروع جهههودة تسهههتند 

 المشههروع مراحههل جميههع تشههمل شههاملة مسههؤولية الجههودة أن تؤكههد  التههي (TQM) الشههاملة

 . (Deming, 1986) العميل وكرضاق المستمر التحسين على التركيز مع

 أن تهههرى والتهههي وJuran طرحهههها التهههي للاسهههتخدام الملاقمهههة نظريهههة علهههى ترتكهههز كمههها

 فعجالهههة بصهههورة المسهههتفيدين احتياجهههات  المشهههروع مخرجهههات  تلبهههي عنهههدما تتحقهههق الجهههودة

(Juran, 1988) . 

 دليههل وفههق المشههاريع كدارة كطههار علههى المشههروع جههودة تعتمههد  الحههديثو المنظههورومههن 

PMBOK دورة طههوال الجههودة وضههمان والضههبط التخطههيط بعمليههات  الجههودة يههربط الههذي 

 .(Project Management Institute [PMI], 2017) المشروع  حياة

 بهههالالتزام فقهههط تقُهههاس لا الجهههودة أن كلهههى المشهههاريع كدارة فهههي القيمهههة نظريهههة تشهههيركهههذلك 

 المصههلحة أصههحاب  وأهههداف المضههافة للقيمههة المشههروع تحقيههق بمههدى بههل والتكلفههةو بالوقههت 

(Kerzner, 2017). 

 لا الجههودة أن يتضههد الترفيهيههةو الفعاليههات  مشههاريع جههودة علههى النظريههات  هههذى وبتطبيههق

 وتلبيههة الحضههورو تجربههة فههي المسههتمر التحسههين تشههمل بههل التنظههيمو نجههاح علههى تقتصههر

 اقتصههههادية قيمههههة وتحقيههههق التشههههةيليةو العمليههههات  وضههههبط والرعههههاةو الجمهههههور توقعههههات 

 التخطههيط تكامههل بمههدى الجههودة تقُههاس الفعاليههاتو كدارة منظههور فوفههق. للفعاليههة واجتماعيههة

 للحضههور ومسههتدامة متميههزة تجربههة تقههديم علههى الحههدث  قههدرة كلههى كضههافة والتقيههيمو والتنفيههذ 

(Getz & Page, 2016.) 

 

 فيهية: التخطيط الاستراتيجي وجودة مشاريع الفعاليات التربين  ة. العمق2.4
 

 تحديهههد  علهههى تركهههز التهههي الجوهريهههة الإداريهههة المفهههاهيم أحهههد  الاسهههتراتيجي التخطهههيط يعهههد 

 والخارجيههةو الداخليههة البيئههة وتحليههل المههدىو بعيههدة الأهههداف وصههيا ة المسههتقبلية الرؤيههة

 يقتصههر لا وهههو. (Bryson, 2018) التنافسههية الميههزة لتحقيههق المناسههبة البههدائل واختيههار

 مههع التكيههف لضههمان المسههتمر والتقيههيم التنفيههذ  ليشههمل يمتههد  بههل فحسههبو الخطههط وضههع علههى

 المشهههاريع جهههودة تشهههير المقابهههلو فهههي.(David & David, 2017) البيئيهههة  التةيهههرات 
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 والتكلفههة بالوقههت  تتعلههق محههددة معههايير وفههق أهدافههة تحقيههق علههى المشههروع قههدرة مههدى كلههى

 المضهههافة القيمهههة وضهههمان المصهههلحةو أصهههحاب  رضههها تحقيهههق كلهههى كضهههافة والنطهههاقو

  .(Project Management Institute [PMI], 2017)  للمخرجات 

 

ال التخطهههيط أن فهههي المشهههاريع وجهههودة الاسهههتراتيجي التخطهههيط بهههين العلاقهههة وتتجلهههى  الفعهههج

 بشهههكل المخهههاطر وكدارة بكفهههاقةو المهههوارد  وتخصهههيص  الأههههدافو وضهههوح فهههي يسههههم

 كهههان فكلمههها. والنتهههائ  التنفيهههذ  فهههي الجهههودة مسهههتوى علهههى مباشهههرة يهههنعكس ممههها اسهههتباقيو

 معهههايير تحقيهههق علهههى المشهههروع قهههدرة زادت  ودقهههةو شهههمولان  أكثهههر الاسهههتراتيجي التخطهههيط

 الإدارة فهههههي الأدبيهههههات  وتشهههههير . (Kerzner, 2017) الانحرافهههههات  وتقليهههههل الجهههههودة

 الأداق وتحسهههين الاسهههتراتيجية وضهههوح بهههين كيجابيهههة علاقهههة وجهههود  كلهههى الاسهههتراتيجية

 .(Wheelen & Hunger, 2018) المخرجات  وجودة المؤسسي

 

 مههن النههوع هههذا أن يتضههد الترفيهيههةو الفعاليههات  مشههاريع علههى العلاقههة هههذى كسههقاط وعنههد 

 الجوانههب  بههين دقيههق تنسههيق كلههى والحاجههة المعنيههة الأطههراف وكثههرة بالتعقيههد  يتميههز المشههاريع

 يههؤدي قههد  الاسههتراتيجي التخطههيط  يههاب  فههجن ثههم ومههن. واللوجسههتية والتسههويقية التشههةيلية

 فهههي. الحضهههور رضههها انخفههها   أو الميزانيهههةو فهههي تجهههاوز أو التنظهههيمو فهههي ضهههعف كلهههى

 وتحليهههل بوضهههوحو الفعاليهههة أههههداف تحديهههد  فهههي الاسهههتراتيجي التخطهههيط يسههههم المقابهههلو

 المشههاركينو رضهها تحقههق متكاملههة تجربههة وتصههميم المخههاطرو وتوقههع الجمهههورو احتياجههات 

ا يعُد  ما وهو  .(Getz & Page, 2016)  الفعالية لجودة رئيسنا مؤشرن

 

 اسهههتراتيجي تخطهههيط وجهههود  أن المشهههاريع كدارة مجهههال فهههي سهههابقة دراسهههات  أكهههدت  كمههها

 المشهههاريع فهههي الفشهههل نسهههب  وتقليهههل والجهههودة الأداق مؤشهههرات  بتحسهههن يهههرتبط واضهههد

(Pinto & Slevin, 1987)التخطهههيط أن كلهههى الفعاليهههات  كدارة دراسهههات  تشهههير . كهههذلك 

 الكبههرى الفعاليههات  وجههودة نجههاح فههي الحاسههمة العوامههل مههن الههدقيق البيئههي والتحليههل المسههبق

(Getz & Page, 2016)التخطههههههيط بههههههين العلاقههههههة كن القههههههول يمكههههههن و. وعليههههههة 

 يعُهههد  كذ  مباشهههرة  كيجابيهههة علاقهههة ههههي الترفيهيهههة الفعاليهههات  مشهههاريع وجهههودة الاسهههتراتيجي

ا الاسهههتراتيجي التخطهههيط ا كطهههارن ههههن  تنفيهههذ  مراحهههل جميهههع فهههي الجهههودة تحقيهههق يضهههمن موجج

 بالمنافسههة تتسههم التههي الإلكترونيههة الرياضههات  مثههل الحديثههة القطاعههات  فههي خاصههة الفعاليههةو

 .التةير رعةوس العالية
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 ة . الخاتم 2.5
 

 مههن يعههد  الاسههتراتيجي التخطههيط أن يتضههد الفصههلو هههذا فههي عرضههة تههم مهها ضههوق وفههي

 بعيههدة أهههدافها وتحقيههق أعمالههها توجيههة فههي المنظمههات  عليههها تعتمههد  التههي الأساسههية الركههائز

 والرسههالةو للرؤيههة وتحديههد  والخارجيههةو الداخليههة للبيئههة تحليههل مههن يتضههمنة لمهها المههدىو

 تعهههد  لهههم المشهههاريع جهههودة أن تبهههين كمههها. المناسهههبة والاسهههتراتيجيات  للأههههداف وصهههيا ة

ا أصههبحت  بههل فقههطو والنطههاق والتكلفههة الوقههت  بعناصههر الالتههزام علههى تقتصههر  أشههمل مفهومههن

 .العمليات  وكفاقة والاستدامةو المصلحةو أصحاب  ورضا القيمةو بتحقيق يرتبط

 

 مههن المشههاريعو وجههودة الاسههتراتيجي التخطههيط مههن لكههل النظريههة الأسههس الفصههل تنههاول وقههد 

 كلهههى كضهههافة متةيهههرو لكهههل المفسهههرة والنظريهههات  والتطهههوراتو والأبعهههادو المفهههاهيمو حيهههث 

 بههين كيجههابي ارتبههاط وجههود  أكههدت  والتههي السههابقةو الأدبيههات  فههي بينهمهها العلاقههة اسههتعرا  

 ذلهههك ربهههط تهههم كمههها. المشهههاريع جهههودة مسهههتوى وارتفهههاع الاسهههتراتيجي التخطهههيط وضهههوح

 والحاجههة المعنيههة الأطههراف وكثههرة بالتعقيههد  تتسههم التههي الترفيهيههة الفعاليههات  مشههاريع بطبيعههة

ا عههاملان  الاسههتراتيجي التخطههيط يجعههل الههذي الأمههر التنفيههذو فههي ودقههة عههالت  تنسههيق كلههى  حاسههمن

 .المشاريع تلك جودة ضمان في

 

ا  التخطهههيط مبهههاد  تطبيهههق أن كلهههى يشهههير النظهههري الإطهههار فهههجن سهههبقو مههها علهههى وتعسيسهههن

 أن يمكهههن السهههعودية العربيهههة بالمملكهههة الإلكترونيهههة الرياضهههات  قطهههاع فهههي الاسهههتراتيجي

 وكفههاقة الأهههدافو وضههوح خههلال مههن الترفيهيههةو الفعاليههات  مشههاريع جههودة تعزيههز فههي يسهههم

 وعليههةو. للحضههور متميههزة تجربههة وتحقيههق بفعاليههةو المخههاطر وكدارة المههواردو تخصههيص 

 التههالي الفصههل فههي الميدانيههة الدراسههة منههة سههتنطلق الههذي العلمههي الأسههاس الفصههل هههذا يمهههد 

 .التطبيق بيئة في كحصائينا منها والتحقق المتةيرين بين العلاقة طبيعة لاختبار
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 استبانة مشروع البحث 

 

المشارك، عزيزي   

 

  مشاريع جودة تحقيق في الاستراتيجي التخطيط  دور: بعنوان  دراسة ضمن الاستبانة هذه تندرج

.  السعودية العربية المملكة في الإلكترونية الرياضات  قطاع على  دراسة: الترفيهية الفعاليات 

  مشاريع تنفيذ  جودة رفع في الاستراتيجي التخطيط ممارسات  إسهام مدى قياس إلى وتهدف

 .المرجوة الأهداف وتحقيق والكفاءة  التنظيم حيث  من الفعاليات 

 البحث  لأغراض  ستسُتخدم المعلومات  بأن  علمًا العملية، لخبرتكم وفقًا بدقة الإجابة منكم نأمل

 .تامة وبسرية فقط العلمي

 

 شكرًا جزيلاً لتعاونكم 
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 الشخصية: تالبيانا

 الجنس:

 ذكر 

  انثى 

 
 المستوى التعليمي: 

  تعليم ثانوي 

  بكالوريوس 

  ماجستير 

  اخرى 

 

 العمر: 

  سنة  30اقل من 

  سنة  40سنة الى  30من 

  سنة  50سنة الى  40من 

  سنة  50أكثر من 

         

 سنوات الخبرة:  

  سنين  5اقل من 

  سنوات   10الى   5من 

  سنة  15الى  10من 

  سنة فأكثر  15من 
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 التخطيط الاستراتيجي المحور الأول:                                       
 

 الاستراتيجي  التخطيط الرقم

 غير موافق  محايد  موافق  الاستراتيجي  التخطيط  ممارسات   

 بطههههولات لتنظههههيم واضههههحة اسههههتراتيجية رؤيههههة توجههههد 1

 .الإلكترونية الرياضات
   

 التخطهههيط عنهههد والخارجيهههة الداخليهههة البيئهههة تحليهههل يهههتم 2

 .للبطولات
   

 الفعاليههات لمشههاريع مكتوبههة اسههتراتيجية خطههة كعههداد يههتم 3

 .الترفيهية
   

 الجهتتتة استتتتراتيجية متتتع الفعاليتتتات خطتتتط مواءمتتتة يتتتتم 4
 .المنظمة

 

   

 غير موافق  محايد  موافق  الاستراتيجي  التخطيطمعوقات 

 الرياضهههههات قطهههههاع فهههههي السهههههريعة التةيهههههرات تهههههؤثر 5

 .التخطيط دقة على  الإلكترونية
   

 كعهههداد أثنهههاق الإدارات بهههين التنسهههيق فهههي ضهههعف يوجهههد 6

 الاستراتيجية الخطة
   

 كمهها الاسههتراتيجية الخطههط تنفيههذ تعيههق المههوارد محدوديههة 7

 .لها  مخطط هو
   

 فعاليهههة علهههى يهههؤثر والمسهههؤوليات الأدوار وضهههوح عهههدم 8

 .الاستراتيجي التخطيط
   

 غير موافق  محايد  موافق  الاستراتيجية  الخطة  تنفي  وتقييم متابعة
 جميهههع خهههلال الاسهههتراتيجية الخطهههة تنفيهههذ متابعهههة يهههتم 9

 .الفعالية مراحل
   

 الأهههداف تحقيههق مههدى لقيههاس أداق مؤشههرات اسههتخدام يههتم 10

 .الاستراتيجية
   

 انحرافههات ظهههور عنههد الاسههتراتيجية الخطههط تعههديل يههتم 11

 .التنفيذ  أثناق
   

 الاسهههتراتيجية بالخطهههة مقارنهههة البطولهههة نتهههائ  تقيهههيم يهههتم 12

 .الموضوعة
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     جودة مشاريع الفعاليات الترفيهيةالمحور الثاني:                         
 

 غير موافق محايد  موافق جودة مشاريع الفعاليات الترفيهية الرقم

 بكفهههاقة  الإلكترونيهههة الرياضهههات بطهههولات تنظهههيم  يهههتم  1

 .عالية

   

ال بشهههكل العمهههل فهههرق بهههين التنسهههيق يهههتم  2  أثنهههاق فعهههج

 .الفعالية

   

 اضههههطرابات دون بسلاسههههة التنفيههههذ عمليههههات تسههههير 3

 .كبيرة 

   

    .المحدد  الزمني  الجدول وفق  الفعالية  تنفيذ  يتم  4

    .البطولة كقامة  أثناق  التعخيرات  تقليل  يتم  5

    .للمشروع  المعتمدة   بالميزانية  الالتزام   يتم  6

 أثنههاق التةيههرات عههن الناتجههة التكههاليف فههي الههتحكم  يههتم  7

 .التنفيذ

   

    .والشركاق  الراعية  الجهات رضا  البطولة  تحقق 8

    .والجمهور  المشاركين رضا  الحدث  يحقق 9

 فههي المنظمههة الجهههة سههمعة تعزيههز فههي البطولههة تسهههم  10

 .الإلكترونية  الرياضات قطاع

   

 وسههههمعة اسههههتمرارية تحقيههههق فههههي الفعاليههههات تسهههههم  11

 .المدى طويلة  كيجابية

   

 وسههههمعة اسههههتمرارية تحقيههههق فههههي الفعاليههههات تسهههههم  12

 .المدى طويلة  كيجابية
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