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 مستخلص الدراسة  

 . 2030السعودية الدور الاستراتيجي لمكتب إدارة المشاريع في تحقيق رؤية  :   عنوان الدراسة 

جديدة    :الدراسةمشكلة   وأدوات  إستراتيجيات  على  للحصول  الأعمال  أنواع  كل  في  المفاهيم  تلك  انتشرت 

م  2016أبريل    25رؤية السعودية في  ، حيث بدأت   لمعالجة النمو وسط عالم تنافس ي وسريع التغير،  للإدارة

، حيث  2030ولي العهد رؤية المملكة العربية السـعودية  رحلــة المســتقبل نحــو الأفضــل، حينمــا أســس سمو  

( هدف إستراتيجي يتم تحقيقها  96وضعت الرؤية حجر الأساس بتحديد ثلاثة محاور رئيسية تتفرع إلى )

الفعال التنفيذ  لتمكين  الرؤية  تحقيق  برامج  طريق  والمتحققات،  ،  عن  الرؤية  تقارير  على  الاطلاع  وبعد 

، لدراسة الأدوار  2030تراتيجي لمكاتب إدارة المشاريع في تحقيق رؤية السعودية  دفعتني لبحث الدور الاس

النجاح والفشل والمنهجيات المطبقة وارتباطات المكاتب بالإدارة التنفيذية،   الاستراتيجية لمعرفة مكامن 

 .م2016وترابط المشاريع وأدوات النجاح وما يميز مشاريع الرؤية، ونقل المعرفة المتحققة من عام 

المشاريع ين في مكاتب تحقيق الرؤية ومكاتب إدارة  لالعام  بعضيتكون مجتمع الدراسة من    :الدراسةمجتمع  

    والبالغ
ً
استبانة مكتملة البيانات وصالحة    50مكتب وبعد التطبيق الميداني حصلت على    50عددها تقريبا

 للتحليل.

 أهم النتـائج: 

 استراتيجي في تحقيق مستهدفات الرؤية إضافة إلى دوره التشغيلي في المنظمات العاملة في الرؤية. أن لمكتب المشاريع دور  -

 مكتب المشاريع كان عامل إيجابي لمشاريع الرؤية. -

 ضعف نقل المعرفة في مكاتب إدارة المشاريع.  -

 لا يوجد هيكل تنظيمي موحد يربط مكاتب إدارة المشاريع بالمسؤول الأول للجهة.  -

 : هم التوصياتأ

للاستبيان بعد التحليل، أن دور مكتب إدارة المشاريع    ومما لمسته من خلال بحثي ومن خلال الاستجابات الواردة

، كما لخصت العديد من العوامل  2030إضافة لكونه تشغيلي وهو عامل رئيس في تحقيق رؤية السعودية    يإستراتيج

 انت النتائج في عدة محاور : غيلية لمكتب إدارة المشاريع وك التي تساعد على تحقيق نتائج استراتيجية وتش
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 الدعم والتمكين )مرفقة في الدراسة( -

 المتابعة )مرفقة في الدراسة( -

 التدريب والتطوير )مرفقة في الدراسة(  -

 نقل المعرفة )مرفقة في الدراسة(  -

 الشراكات )مرفقة في الدراسة(  -
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Study Abstract 

Study Title: The Strategic Role of the PMO in Achieving Saudi Vision 2030 

The problem of the study: These concepts spread in all types of business to obtain new strategies 

and tools for management, to address growth in a competitive and rapidly changing world, where 

the Saudi Vision began on April 25, 2016 AD the journey of the future for the better, when His 

Highness the Crown Prince established the Vision of the Kingdom of Saudi Arabia 2030, where the 

vision laid the foundation stone by identifying three main axes that branch into (96) strategic goals 

that are achieved through vision realization programs to enable effective implementation, and after 

reviewing the vision reports and achievements, To discuss the strategic role of project management 

offices in achieving Saudi Vision 2030, to study the strategic roles to know the points of success and 

failure, the methodologies applied, the links of the offices with the executive management, the 

interdependence of projects and success tools, what distinguishes the vision projects, and the 

transfer of knowledge achieved from 2016. 

Study population: The study population consists of some workers in the vision realization offices 

and project management offices, which are approximately 50 offices, and after field application, I 

obtained 50 questionnaires complete with data and valid for analysis. 

Main findings: 

- The project office has a strategic role in achieving the objectives of the vision in addition to its 

operational role in the organizations working in the vision. 

-The project office was a positive factor for the vision projects . 

- Poor knowledge transfer in project management offices 

-There is no unified organizational structure linking project management offices to the first official 

of the entity 

The most important recommendations:  

From what I saw through my research and through the responses received to the questionnaire 

after analysis, the role of the Project Management Office is strategic in addition to being operational 

and is a key factor in achieving Saudi Vision 2030, and I summarized many factors that help achieve 

strategic and operational results for the PMO and the results were in several axes: 

- Support and empowerment (attached to the study) 
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Follow-up (attached to the study) -   

Training and development (attached to the study) - 

Knowledge transfer (attached to the study)-   

Partnerships (attached to the study)-   
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 إهداء ،،  

ــــعودية، وللى قاد ها الذين لا ـــ يتوالون في بذل الغالي والنفيس   أهدي هذا البحث لوطني الحبيب المملكة العربية الســـــ

 .م، ولكل القيادات المؤثرين في إدارة المشـاريعفي لراحة المواطن ولكل ما فيه صلاح لهذا الوطن العظي

 

 ،،عرفان و  شكر 

عم  من د  هما قدمتأشكر زوجتي على    كما، لي طوال مسيرتي التعليمية  هما قدمازيل على الج  بالشكروالداي أخص 

دم  قي في إدارة المشاريع المؤسسية وكل من ولزملائ، والشكر موصول لسعادة المهندس عبدالرحمن الناصر لي

 لبحث. عداد هذا ادعمه لي خلال مرحلة إ
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 قدمةم

بدعم ورعاية خادم   2030في ظل التحول الكبير الذي تشـــــــــهده المملكة العربية الســـــــــعودية ضـــــــــمن رؤية الســـــــــعودية 

تنا التي حبانا ب  الحرمين الشـــــــريفين حفظه ب، لمســـــــتقبل هذا الوطن العظيم، والتي تســـــــنى لاســـــــتثمار مكامن قو 

، حيــث تولي القيــادة لــذلــك كــل بهــا، من موقع   اســـــــــــــتراتيجي متميز، وقوة اســـــــــــــتثمــاريــة رائــدة، وعمق عربي  ولســـــــــــــلامي 

ر كل الإمكانات لتحقيق الطموحات.
 
 الاهتمام، وتسخ

 على مكامن قوة محورية 2030تعتمد رؤية السعودية 

ن مليار مســـــــلم،  المملكة العربية الســـــــعودية اي أري الحرمين الشـــــــريفين، أطهر بقاع الأري وقبلة أك ر م .1

 مما يجعلها قلب العالمين العربي والإسلامي

 واستدامة .2
ً
 تطوع المملكة قو ها الاستثمارية لخلق اقتصاد أك ر تنوعا

تســــــخر المملكة موقعها الاســــــتراتيجي لتعزيز مكانتها كمحرر رئيس للتجارة الدولية ولربط القارات الثلا :  .3

 أفريقيا وآسيا وأوروبا.

 استراتيجيًا هامًا نحو التنمية والتحول الاقتصادي والاجتماعي،  
ً

حيث تشهد المملكة العربية السعودية حاليًا تحولا

التي  هدف إلى تحقيق تنمية مستدامة وتحويل الاقتصاد السعودي إلى اقتصاد  2030وذلك من خلال رؤية المملكة  

 (.Saudi Arabia's SDGs Portal," 2023")ودي. متنوع ومزدهر، وتحقيق رفاهية وازدهار للمجتمع السع

ــتراتيجي لنجاح المنظمات على اختلاف  أن الدول تســـــــــنى ع ر    كما ــ وذلك  القطاعات التي تعمل فيها  حجمالفكر الإســـــ

حســب بل و الضــروريات الأســاســية، حيث لم تعد التخطيط الإســتراتيجي مفاهيم الإدارة الإســتراتيجية ضــرورية    من

 لجميع الأعمال التي  هدف الى التميز والنجاح وتحقيق ميزة تنافسية مستدامة أصبح
ً
 ,Abou-Moghli) متطلبا

شــــطتها، وتعد المشــــاريع أنشــــطة أســــاســــية تقوم مما دفعها الى تطبيق هذه المفاهيم في مختلف عمليا ها وأن،   (2018 

 المنظمات بها لبلوغ غايا ها.

إن أي منظمة ســــــــــــواء كانت عامة أم خاصــــــــــــة، خدمية أم تصــــــــــــييعية، ييب ي أن تدير المشــــــــــــاريع لإضــــــــــــافة قيمة لها،  

 وتحقيق المبادرات والأهداف الخاصة بها.
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لمعـالجـة  ،  ســـــــــــــتراتيجيـات وأدوات جـديـدة للإدارةانتشـــــــــــــرت تلـك المفـاهيم في كـل أنواع الأعمـال للحصـــــــــــــول على إحيـث  

 النمو وسط عالم تنافس ي وسريع التغير.

 ,Seymour & Hussein) مما أدى الى بداية ظهور إدارة المشاريع منذ عقود قليلة فقط، وبدء من أوائل الستينيات،

المؤسسات الحكومية والتجارية تدرر فائدة تنظيم العمل في المشاريع، وتطورت هذه الرؤية التي تركز   تبدأ  (2014

على المشـاريع مع بدء فهم المؤسـسـات لحاجتها الملحة للتواصـل والتعاون بين موظفيها مع تكامل عملهم ع ر الأقسـام 

 المختلفة.

اي مكـــاتـــب إدارة المشـــــــــــــــاريع، حيـــث تعت ر الإدارة الفعـــالـــة    2030ومن أهم المكونـــات الحيويـــة لتحقيق رؤيـــة المملكـــة  

للمشــاريع وال رامج الاســتراتيجية أســاســية لتحقيق الأهداف الاســتراتيجية المحددة. ولهذا الســبب، يرتي بحث الدور 

ــاريع في تحقيق رؤية الســـعودية   ــتراتيجي لمكاتب إدارة المشـ ــات الضـــرورية لتعز  2030الاسـ يز لتحديد الأدوات والممارسـ

دور هـذه المكـاتـب في تحقيق الأهـداف الاســـــــــــــتراتيجيـة المحـددة، وتحـديـد التحـديـات التي تواجـه هـذه المكـاتـب والحلول  

اللازمــة للتغلــب عليهــا، وفهم الأثر الاقتصــــــــــــــادي والاجتمــاعي لمشــــــــــــــاريع تحقيق رؤيــة الســـــــــــــعوديــة، وتحــديــد أفضــــــــــــــل 

ـــيح أهمية الشــــــــراكات بين القطاعين العام الممارســــــــات والتقنيات التي يمكن اســــــــتخدامها في إدارة المشــــــــاري ع، وتوضـــــ

 .2030والخاص في تحقيق رؤية المملكة 

، حيث تعمل هذه المكاتب على إدارة المشاريع  2030ويعت ر دور مكاتب إدارة المشاريع حاسمًا في تحقيق رؤية المملكة  

 . وال رامج الاستراتيجية التي تساهم في تحقيق الأهداف الاستراتيجية المحددة

ومن أهم التحديات التي تواجه هذه المكاتب هو ضــــــــمان تنفيذ المشــــــــاريع بطريقة فعالة ومســــــــتدامة، والحفا  على 

 (Singh, Keil, & Kasi, 2009) التوازن بين الجودة والتكلفة والجدول الزمني.

، وذلك 2030رؤية المملكة   وتتطلب إدارة المشــــاريع الاســــتراتيجية دورًا مهمًا من قبل مكاتب إدارة المشــــاريع في تحقيق

من خلال تحديد الأهداف الاســـتراتيجية ولدارة المشـــاريع وال رامج المحددة لتحقيق هذه الأهداف، وتحديد المخاطر  

 وتطبيق استراتيجيات الإدارة المناسبة للتعامل معها، وضمان التواصل والتيسيق بين جميع الأطراف المعنية.
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من خلال اســـــــــــــتخـدام أدوات وتقنيـات إدارة    2030الاســـــــــــــتراتيجيـة المحـددة في رؤيـة المملكـة ويمكن تحقيق الأهـداف  

المشــاريع الحديثة والفعالة، وتحديد الأدوار والمســؤوليات الواوــحة والمحددة بشــكل جيد، وتحديد الموارد المناســبة  

 المطلوبة لتحقيق الأهداف، وتطوير خطط إدارة المشاريع وتطبيقها بشكل فعال.

مكاتب إدارة المشــــاريع تحت  دور  عندما أطلعت على تقارير مشــــاريع الرؤية ولاحظت  ث نبعت فكرة هذه الدراســــةحي

مظلـة مكـاتـب تحقيق الرؤيـة، والتي تعمـل بـدورهـا الاســـــــــــــتراتيجي والتشـــــــــــــغيلي على تحقيق المبـادرات من خلال الـدعم،  

ر وتحقيق المنــافع، والتي جــذبتني كبــاحــث  والتحكم، والتوجيــه حســـــــــــــــب النموذت المتبع لــدى الجهــات ودراســـــــــــــــة الأث

 ومدير مشاريع لاختيارها لموضوع بحث التخرت.
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 الإطار النظري للدراسة الفصل الأول 

 . ةمشكلة الدراس -
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 أهداف الدراسة  -

 أسئلة الدراسة  -
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 مشكلة الدراسة: .1

 مفاهيم الدراسة : 1.1

  المفاتيح  أو  الأدواتبمثابة    المفاهيممنها الباحث في إنجاز بحثه، وتعت ر   نطلقیالخلفية التي    شكلی الإطار المفاهيمي  أن  

ـــــامينهـا  درریـو   عليهـا القـار ، طلعیالنظرية إلى واقع ملموس ف  خلالهـا الأفكـارالتي تنقـل من   ـــ أن    لذا كان على البـاحث  مضـــــ

ـــــكـل الـذي ي  المفـاهيمحـدد  ي ـــ ـــــمح لهم بفهم   نمكبـالشـــــ ـــ  التي ير يـد البـاحـث التعبير عنهـا دون   والأفكـار  المعـانيقراءتـه و تســـــ

ــماء تطلق على   كما،  حول أشـــــياء محددةالآراء والأفكار والمعتقدات    مجموعة  بالمفاهيمونخص    التباس، ــ تعرف برنها أسـ

ــياء ـــــ ـــ   تتبدل طبقا لتغير  ةیكینامیود جزئية  ا اي أفكارالتي اي صـــــــــــنف واحد واي ليســـــــــــت ثابتة وقابلة للتحول، ولنم  الأشـ

 والحياتية. الموضوعية الظروف وكذا تغير العصور 

دراســـــــــــــة، فقد    لأيلتي تعـد من أهم الخطوات التي يقوم بهـا البـاحـث  ا  (Sharma, 2011)   المفـاهيمتحـديـد    لأهميـة ونظرا

 بحثي.بموضوع  المتعلقة المفاهيم بضبط قمت

 :الاستراتيجي  مفهوم الدور 

 هو العمل الذي يحدد وينفذ الأهداف ويحلل ويطور الخطط الاستراتيجية وفق المتغيرات المستمرة.

 مفهوم المشروع:

 .شرَعَ : تعود أصل كلمة مشروع إلى كلمة  لغة

 ما يراد فعله، ومنه مشروع اقتصادي.  شرَعَ هو المفعول من  المشروعو 

  :
 
ا هو مســنى مؤقت وفريد من نوعه لتصــييع ســلعة أو    المشــروع  لكن يتفق بالغالب على أنتعددت التعريفات  اصــحاً

 .تقديم خدمة أو الوصول إلى نتيجة معينة

 مفهوم الاستراتيجية: 

ـــــــطرة في أقل وقت ممكن   ـــ ـــــــاليب والخطط والمناطج المتبعة من أجل تحقيق الأهداف المسـ ـــ ـــــــات والأسـ ـــ ـــــــياسـ ـــ مجموعة السـ

 Barad (2018) ذول.وبرقل جهد مب

 مفهوم إدارة المشاريع:

إدارة المشــــــــــــاريع حســــــــــــب جمعية إدارة المشــــــــــــاريع )بريطانيا( اي تطبيق العمليات والأســــــــــــاليب والمهارات والمعرفة والخ رة  

نواتج نهائية  لتحقيق أهداف المشـــروع المحددة وفقًا لمعايير قبول المشـــروع ضـــمن المعايير المتفق عليها. إدارة المشـــروع لها  

 مقيدة بفترة زمنية محدودة وميزانية محدودة.



6 
 

 :مفهوم مكتب إدارة المشاريع 

( على أنه "هيكل إداري يوحد عمليات الحوكمة ذات PMOعرف المعهد العالمي لإدارة المشــــــــاريع مكتب إدارة المشــــــــاريع ) 

 (Monteiro, Santos, & Varajão, 2016) والأساليب".الصلة بالمشروع ويسهل تقاسم الموارد والمنهجيات والأدوات 

 :2030 مفهوم رؤية السعودية

ـــــــــاد الوطني.   ـــــميمـه من قبـل قيـادة المملكـة لتقليص الاعتمـاد على النفط وتنويع الاقتصـــــ ـــ ـــــتراتيجي تم تصـــــ ـــ إطـار عمـل اســـــ

ع ر العديد من    نيو هدف إلى تعزيز مجتمع نابض واقتصــــاد مزدهر وأمة طموحة. ولتحقيق أهداف خطة التحول الوط

 (Kosárová, 2020) ال رامج والمشروعات.

 إشكالية الدراسة:  1.2

لمعالجة النمو وســــط ،  انتشــــرت تلك المفاهيم في كل أنواع الأعمال للحصــــول على إســــتراتيجيات وأدوات جديدة للإدارة 

ــــــة  2016أبريل   25رؤية السعودية في ، حيث بدأت عالم تنافس ي وسريع التغير المســــــــتقبل نحــــــــو الأفضــــــــل، حينمــــــــا  م رحلــ

، حيث وضعت الرؤية حجر الأساس بتحديد ثلاثة محاور  2030أســــس سمو ولي العهد رؤية المملكة العربية الســعودية  

( هـدف إســـــــــــــتراتيجي يتم تحقيقهـا عن طريق برامج تحقيق الرؤيـة لتمكين التنفيـذ الفعـال أدنـاه 96رئيســـــــــــــيـة تتفرع إلى )

 (  تووح الأهداف.2حاور الرؤية يليها صورة )( تووح م1صورة )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (الرؤية موقع المصدر )1صورة 

https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/v2030-projects/%D9%85%D8%AD%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B5/
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/v2030-projects/%D9%85%D8%AD%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B5/
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/v2030-projects/%D9%85%D8%AD%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B5/
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/v2030-projects/%D9%85%D8%AD%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B5/
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/v2030-projects/%D9%85%D8%AD%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B5/
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/v2030-projects/%D9%85%D8%AD%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B5/
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/v2030-projects/%D9%85%D8%AD%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B5/
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 (الرؤية موقع المصدر )2صورة 

 

وجدت  هذه  المحاور الأهداف الاسـتراتيجية ومن خلالها ظهرت مكاتب تحقيق الرؤية التي تتضـمن )مكاتب إدارة  حيث أ

المشــاريع( وتعمل على الدعم والتخطيط ودعم الوصــول إلى الأثر الاســتراتيجي، ودفع جهود تنفيذ المبادرات التي تضــمها  

إصلاحات أساســــــــــــــــية عديــــــــــــــــدة، الرؤية لأولى للرؤية، حققــــــــــــــــت  وخلال الخمسة أعوام ا 2030برامج تحقيق رؤية المملكة  

ـــــة   ـــــور جائحـ ـــــع ظهـ ـــــة مـ ـــــزات الرؤيـ ـــــار منجـ ـــــظ آثـ ـــــة، لتتجلـ ـــــي مجالات مختلفـ ـــــن الإنجازات فـ ـــــة مـ ـــــذ مجموعـ ـــــي تنفيـ ـــــهمت فـ أسـ

ــــــا حات المســــتجد )كوفيــــد ــــــروس كورونــ   19 -فيــ
ً
 علــــظ الإصلاحات التــــــــي حققتهــــــــا (، عبــــر الصمــــود فــــي وجــــه الأزمة اعتمادا

 برامــج الرؤيــة.

 حيث أنجز في الخمسة أعوام الأولى جزء كبير من الأهداف الاستراتيجية ضمن المحاور الرئيسية كالتالي:

 

 

 

 

 

https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/v2030-projects/%D9%85%D8%AD%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B5/
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/v2030-projects/%D9%85%D8%AD%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B5/
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/v2030-projects/%D9%85%D8%AD%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B5/
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/v2030-projects/%D9%85%D8%AD%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B5/
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/v2030-projects/%D9%85%D8%AD%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B5/
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/v2030-projects/%D9%85%D8%AD%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B5/
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/v2030-projects/%D9%85%D8%AD%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%B5/
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 في محور مجتمع ًيوي 

 

  

 2021تقرير رؤية المملكة العربية السعودية 

 محور اقتصاد مزدهر

  

 2021تقرير رؤية المملكة العربية السعودية 

https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/achievements/
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/achievements/
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 محور وطن طموح

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2021تقرير رؤية المملكة العربية السعودية 

، "2030الدور الاســــــــــــتراتيجي لمكاتب إدارة المشــــــــــــاريع في تحقيق رؤية الســــــــــــعودية "وهذه المتحققات اي ما دفعتني لبحث  

المطبقة وارتباطات المكاتب بالإدارة التنفيذية،    والفشل والمنهجياتلدراسة الأدوار الاستراتيجية لمعرفة مكامن النجاح  

عـــــــام   ــقـــــــة مـــن  ــتـــحـــقـ المـ المـــعـــرفـــــــة  ــقـــــــل  ونـ الـــرؤيـــــــة،  ــيـــز مشـــــــــــــــــــاريـــع  يـــمـ ــنـــجـــــــاح ومـــــــا  الـ المشـــــــــــــــــــاريـــع وأدوات   .م2016وتـــرابـــط 

 

 :الدراسةأهمية  1.3

ـــالم   ه الدراســــةهذ مجال إدارة المشــــاريع والتي  هدف لمعرفة الدور الاســــتراتيجي لمكاتب إدارة المشــــاريع في حية حديثة في سـ

ــاريع معرفـة دور المكـاتـب في  تحقيق الرؤيـة )المهـام والمســـــــــــــؤوليـات(، والأدوات والمنـاطج المتبعـة والمســـــــــــــتخـدمـة لإدارة المشـــــــــــ

ية، ومعرفة القيمة المضافة للمكاتب، وكيف  تحقيق الأهداف الاستراتيجية، تقاطعات المكاتب مع برامج ومبادرات الرؤ 

تســـــــــــــهم في رفع جودة المخرجـات ، وتقـاطعـات ب رامج تحقيق الرؤيـة مع مكـاتـب إدارة المشـــــــــــــاريع بمكتـب تحقيق الرؤيـة مع  

 مكاتب إدارة المشاريع بالجهات المنفذة، وخصوصية مشاريع الرؤية والاختلاف بها عن المشاريع التقليدية.

 

 

https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/achievements/
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 -لمية: الع أ. الأهمية

 .مكاتب إدارة المشاريعبمجال المعرفي  ءعلى ال را المساعدة في العلمي بالجان في الدراسة تكمن أهمية -

 التي أغلقتها الدراسات السابقة. بسد النقص في بعض الجوان -

 مكاتب تحقيق الرؤية ومكاتب المشاريع.بين  الارتباطتوضـيح  في تسـاعد الدراسـة -

 

 -العملية:  الأهمية .ب

 الدور الاستراتيجي لمكاتب إدارة المشاريع. إبراز  -

 برري الواقع. التركد من تحقق فرضيات الدراسة -

 مكاتب إدارة المشاريع.برهمية  المنظماتتسـليط الضـوء للمسـؤولين في  -

 عمل مكاتب المشاريع ايجاد ما يفعل ويحفز  -

 .المؤثرةإعطاء صورة على أهم العوامل  -

 

 أهداف البحث:  1.4

ــ كما    2030في تحقيق رؤية الســــعودية كتب إدارة المشــــاريع  الاســــتراتيجي لم الدور توضــــيح  هو   ةالهدف الرئيس للدارســ

 يهدف إلى:

 التعرف على تقاطعات مكاتب إدارة المشاريع مع برامج ومبادرات الرؤية. -

 والمستخدمة لإدارة المشاريع في مكاتب تحقيق الرؤية.التعرف على الأدوات والمناطج المتبعة  -

 التعرف على خصوصية مشاريع الرؤية  -

 التعرف على موقع مكتب المشاريع في الهيكل التنظيمي  -

 معرفة نسبة المنجز من مشاريع الرؤية وعوامل النجاح والفشل إن وجدت. -

 تصييفات المشاريع في الرؤية -

 أبرز عوامل النجاح  -

 في إنجاح المشاريع أو فشلها. KPIعلاقة  -
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 البحث:   اتفرضي1.5

 2030الذي تلعبه مكاتب اداره المشاريع وتحقيق رؤية السعودية    يهنار علاقة بين الدور الاستراتيج -

 مكاتب إدارة المشاريع مع برامج ومبادرات الرؤيةبين تقاطعات هنار  -

 التشغيلي فقطدور مكتب اداره المشاريع لا يقتصر على الدور  -

عمــل معهــا  تالمشــــــــــــــاريع المرتبطــة في الرؤيــة في المنظمــة التي    هنــار علاقــة بين منهجيــه المكتــب المتبعــة وعــدد -

 2022-2016خلال الاعوام 

ــاريع المتعلقـة بـالرؤيـةو  هنـار علاقـة بين منهجيـه المكتـب المتبعـة - عمـل معهـا خلال تالتي   نســـــــــــــبـة إنجـاز المشـــــــــــ

 2022-2016الاعوام 

 

 لدراسة أسئلة ا1.6

دور الاستراتيجي لمكاتب إدارة المشاريع  الهو    لهذه الدراسة ماالتساؤل الرئيس ي    جابة علىالا   في  الدراسة  تتمحور هذه

 وتتالى الأسئلة:؟ في تحقيق رؤية السعودية

 مااي التحديات التي تواجه مكاتب إدارة المشاريع -

 مااي أفضل الممارسات لمكاتب إدارة المشاريع -

 العوامل الرئيسية لنجاح مكاتب إدارة المشاريعمااي  -

 

 الدراسات السابقة : 1.7

الدراســـــــــات الســـــــــابقة والمشـــــــــابهة لها دور حيوي باليســـــــــبة للبحو  حيث تزود الباحث وتمكنه من اختيار المعلومات 

والاختلاف وتعد الدراســـات  المتعلقة بالبحث وتووـــح المفاهيم، كما تووـــح نتائج الدراســـات الســـابقة أوجه الاتفا   

 السابقة والمشابهة في المحتوى العلمي مما تستمد منها.
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أن  ي  للإطار النظري الخاص بهذه الدراسة تستلزم الأمر استعراي أهــــم الدراســــات ذات الصلة، وحس   استكمالاو  

يـة في المبـاحـث ذلـك قـد تســــــــــــــاهم في بنـاء نموذت وفرضـــــــــــــيـات هـذه الـدراســــــــــــــة بعـد الإفـادة ممـا طرح من مفـاهيم نظر 

 .في عري هذه الدراسات صلتها الحيوية بموضوع الدراسة الحالية الاعتباربعين  أخذالمذكورة 

ــتراتيجيةal .et ,Mihic.,  2006:1) دراســــــة - ــاريع الإســــ  )،   مــــــــــــــــــــنهج إداري جديــــــــــــــــــــد"  -(،   بعنوان: " إدارة المشــــ

Strategic Project Management - New Management Approach)    ــــــــــــــــــــلت هذه الدراســـــة الى ان توصـــ

ــة للتغيير من الشـــكل التقليدي الى  ــ ـــ ـــ خصـــائص بيئة الأعمال المعاصـــرة من التعقيد والتقلب، تدفع المنظمــــــ

الشكل الذي تكون لديها مرونة في تبني مجموعة مشـــــــــاريع، تكون قادره من خلالها ان تنفذ عمليات إدارية  

ــــية. ــــاسـ  للقيادة ولن إدارة المشـــــاريع تمثل    اسـ
ً
ــا  كون المشـــــاريع موجهة للنتائج، ومتطلبــــــــــــــــ

ً
 جديدا

ً
 إداريا

ً
منهجا

الفاعلة يجتمع فيها عدد من اصـــــــــحاف المصـــــــــالح في المنظمة، مع وجود عامل التعاون بين اعضـــــــــاء الفريق  

 
ً
 لتطوير الأفراد داخل الفريق وعاملا

ً
ــا ــاســــــــ لتحقيق الأهداف ضــــــــــمن محدودية الموارد والزمن، وتعت ر أســــــــ

 
ً
 لإنتمائهم. محفزا

 

اســـتراتيجية العمليات على إدارة المشـــاريع الإســـتراتيجية    م حول أثر2011یوســـف یاســـين الطراونه    دراســـة -

(The Impact of Strategic 0perations on Strategic Projects Management)  ،  توصـــــــــــلت الدراســـــــــــة

ـــــــــات الحكوميـة،   ـــــیــاســـــ ـــ ـــــــــة والفرعيــة التــابعــة ل ــا ) الســـــ لتــركيــد على إمكــانيــة الاعتمــاد على المتغيرات الرئيســـــ

ــادية( لتمثل البيئة الخارجية. و)الابداع، الموارد البشــــــرية، ال یكل التنظیمي(   ــة، العوامل الاقتصــــ المنافســــ

قل. لتمثل البیئة الداخلیة المؤثرة في استراتیجیة العملیات
ُ
 في مستوى مجموعة ن

 

"إدارة المشـــــــاريع في القطاع العام الســـــــعودي: دراســـــــة حالة لمكتب إدارة المشـــــــاريع في الهيئة الملكية   دراســـــــة -

،  هدف إلى دراســـــة دور مكتب إدارة المشـــــاريع في 2018بالجبيل" التي نشـــــر ها الباحثة ســـــارة الحربي في عام  

وتوصـــــــــلت الدراســـــــــة إلى أن المكتب تشـــــــــكل   ه على أداء المشـــــــــاريع.الهيئة الملكية بالجبيل وتحديد مدى ترثير 

 في تحســـــين أداء المشـــــاريع، حيث يقوم بتطوير المنهجيات والأدوات اللازمة وتيســـــيق العمل بين 
ً
 مهما

ً
عاملا

  فر  المشــــــــــروع ومراقبة التقدم ولدارة المخاطر وتحديد الفرص لتحســــــــــين الأداء في المشــــــــــاريع المســــــــــتقبلية.

ســــــــــــــة إلى أن المكتــب يواجــه تحــديــات عــديــدة، من بينهــا عــدم وجود الــدعم الكــافي من الإدارة  وتشـــــــــــــير الــدرا
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-العليــــا، وعــــدم وجود الخ رة والكفــــاءة الكــــافيــــة في بعض الموظفين، وتــــرخر العمــــل في تطوير المنهجيــــات  

رد  وتوصـــــــــــ ي الدراســـــــــــة بضـــــــــــرورة تحســـــــــــين أداء المكتب عن طريق توفير الموا  والأدوات والتقنيات الحديثة.

البشـرية والمالية والتقنية اللازمة، وتحديد المهام والمسـؤوليات بشـكل واوـح، وتطوير المنهجيات والأدوات  

والتقنيات الحديثة لتحســـــــين أداء المكاتب وتحقيق أهداف المشـــــــاريع بشـــــــكل فعال. كما توصـــــــ ي الدراســـــــة  

 ة العليا.بتحسين التواصل والتيسيق بين المكتب وفر  المشروع وبين المكتب والإدار 

 

"التحديات التي تواجه إدارة المشـــــــــــاريع في المملكة العربية الســـــــــــعودية" التي نشـــــــــــر ها الباحثة نورة  دراســــــــــة -

،  هدف إلى تحديد التحديات التي تواجه إدارة المشــاريع في المملكة العربية الســعودية 2016الشــيف في عام 

الدراســـة إلى أن التحديات التي تواجه إدارة المشـــاريع  وتوصـــلت   وتحديد الإجراءات اللازمة لتحســـين أدائها.

في المملكة العربية الســــعودية تشــــمل عدم وجود الخ رة والكفاءة الكافية في بعض الموظفين، وعدم وجود 

وتشــــير الدراســــة إلى   الدعم الكافي من الإدارة العليا، وعدم توافر الموارد البشــــرية والمالية والتقنية اللازمة.

ءات اللازمة لتحســـــــــــين أداء إدارة المشـــــــــــاريع تتضـــــــــــمن توفير التدريب المناســـــــــــب للموظفين وزيادة أن الإجرا

الوعي برهمية إدارة المشــــاريع وتوفير الموارد البشــــرية والمالية والتقنية اللازمة، وتحديد المهام والمســــؤوليات  

وتوصـــ ي  والإدارة العليا.بشـــكل واوـــح وتحســـين التواصـــل والتيســـيق بين فر  المشـــروع وبين إدارة المشـــروع  

الدراســــــــــة برن يتم تبني المعايير الدولية لإدارة المشــــــــــاريع وتطبيقها في المملكة العربية الســــــــــعودية، وتحديد 

وتطوير المنهجيـات والأدوات والتقنيـات الحـديثـة التي تســــــــــــــاعـد في تحســـــــــــــين أداء إدارة المشــــــــــــــاريع وتحقيق 

 أهداف المشاريع بشكل فعال.

 

مكتب إدارة المشـــــاريع في تحســـــين أداء المشـــــاريع" التي نشـــــر ها الباحثة نورة القحطاني في عام "دور   دراســـــة  -

ـــلت   ، أهمية إدارة المشــــــــــــاريع وتحديد دور مكتب إدارة المشــــــــــــاريع في تحســــــــــــين أداء المشــــــــــــاريع.2019 ـــــ ـــ وتوصـ

 في تحســـــــــين أداء المشـــــــــاريع، حيث ي
ً
 هاما

ً
قومون بتطوير الدراســـــــــة إلى أن مكاتب إدارة المشـــــــــاريع تلعب دورا

المنهجيات والأدوات اللازمة وتحديد المهام والمســـــؤوليات بشـــــكل واوـــــح ومتابعة التقدم في المشـــــروع ولدارة  

وتشـــــــــــــير الـدراســـــــــــــة إلى أن المكـاتـب تواجـه تحـديـات عـديـدة، من بينهـا عـدم وجود الـدعم الكـافي من    المخـاطر.
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ض الموظفين، وترخر العمل في تطوير المنهجيات  الإدارة العليا، وعدم وجود الخ رة والكفاءة الكافية في بع

وتوصـــــــــــ ي الدراســـــــــــة بضـــــــــــرورة تحســـــــــــين أداء المكاتب عن طريق توفير الموارد    والأدوات والتقنيات الحديثة.

البشـرية والمالية والتقنية اللازمة، وتحديد المهام والمسـؤوليات بشـكل واوـح، وتطوير المنهجيات والأدوات  

أداء المكاتب وتحقيق أهداف المشـــــــاريع بشـــــــكل فعال. كما توصـــــــ ي الدراســـــــة  والتقنيات الحديثة لتحســـــــين  

 بتحسين التواصل والتيسيق بين المكاتب وفر  المشروع وبين المكاتب والإدارة العليا.

 

"دور مكتب إدارة المشـــاريع في تحســـين أداء الشـــركات الصـــغيرة والمتوســـطة"، والتي نشـــر ها الباحثة    دراســـة -

المشــــاريع ودور مكتب إدارة المشــــاريع في تحســــين    ، وتناولت الدراســــة أهمية إدارة2019م  لمياء العتي ي في عا

ــــتها  ــــيع التي ناقشـ ــــتعري أهم النتائج والمواضـ ــــيسـ ــــطة. في هذا الملخص، سـ ــــغيرة والمتوسـ ــــركات الصـ أداء الشـ

أداء    هدف الدراسـة إلى اسـتكشـاف الأثر الذي يمكن أن يحدثه مكتب إدارة المشـاريع في تحسـين  الدراسـة.

 في تحســــــين أداء هذه 
ً
 هاما

ً
الشــــــركات الصــــــغيرة والمتوســــــطة. تشــــــير النتائج إلى أن إدارة المشــــــاريع تلعب دورا

ا  الشـــــركات، حيث تســـــاعد في إنجاز المشـــــاريع بشـــــكل أك ر كفاءة وفاعلية. تعزز مكتب إدارة المشـــــاريع أيضـــــً

يز التعــــاون الــــداخلي وتحســـــــــــــين  التيســـــــــــــيق والتواصــــــــــــــــل بين فر  العمــــل المختلفــــة، وهو مــــا يؤدي إلى تعز 

ا ترثير مكتب إدارة المشــــــــــــاريع على الموارد المتاحة للشــــــــــــركات الصــــــــــــغيرة   الإنتاجية. تناولت الدراســــــــــــة أيضــــــــــــً

والمتوســـطة. أظهرت النتائج أن هذه الشـــركات تســـتفيد من توجيه الموارد بشـــكل أك ر فعالية واســـتخدامها  

كما ناقشــــت الدراســــة دور مكتب إدارة    رص النجاح.بشــــكل أفضــــل، مما يُحقق ميزة تنافســــية ويزيد من ف

المشـــاريع في تقليل المخاطر المرتبطة بتنفيذ المشـــاريع. يتيح مكتب إدارة المشـــاريع تحديد وتقييم المخاطر في  

  مراحــل مبكرة من المشـــــــــــــروع، ممــا يتيح اتخــاذ إجراءات موجهــة لتقليــل تــرثير هــذه المخــاطر على الشـــــــــــــركــة.

تساعد مما    على أهمية تطبيق أفضل الممارسات والمعايير العالمية في إدارة المشاريع  وأخيرًا، ركزت الدراسة

تبني أفضل الممارسات في تحسين جودة المشاريع وزيادة فرص النجاح، بالإضافة إلى تعزيز سمعة الشركة  

ب دورًا في المجمل، تووـــــــــح دراســـــــــة لمياء العتي ي أن مكتب إدارة المشـــــــــاريع يلع وجذف اســـــــــتثمارات جديدة.

حاســـمًا في تحســـين أداء الشـــركات الصـــغيرة والمتوســـطة من خلال تحســـين كفاءة وفعالية تنفيذ المشـــاريع،  

  وتقليل المخاطر، وتوجيه استخدام الموارد، وتبني أفضل الممارسات والمعايير العالمية.
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بعنوان  2017نشــــــــر ها الباحثة من  الشــــــــهري في مجلة الإدارة العامة والســــــــياســــــــات العامة في عام  دراســـــــة -

"دور مكتب إدارة المشـــــاريع في مشـــــاريع الرؤية: دراســـــة حالة المملكة العربية الســـــعودية"، دور مكاتب إدارة  

ــاريع الرؤية في المملكة العربية الســــــــــعودية. ــاريع في تنفيذ مشــــــــ ــة باســــــــــتخدام المنهج  تم تنفيذ الد المشــــــــ راســــــــ

رسلت إلى المدراء العامين والمشرفين  
ُ
الوصفي التحليلي، وقد تم جمع البيانات من خلال الاستبيانات التي أ

أظهرت الدراســــــــة أن مكاتب إدارة المشــــــــاريع تلعب دورًا  على مشــــــــاريع الرؤية في المملكة العربية الســــــــعودية.

ا في تنفيـذ مشـــــــــــــاريع الرؤيـة في المملكـة ـــــين الأداء وتحقيق  حـاســـــــــــــمـً ـــ ـــــاهم في تحســـــ ـــ ـــــعوديـة، وتســـــ ـــ العربيـة الســـــ

الأهداف المرجوة من هذه المشــــــاريع. كما توصــــــلت الدراســــــة إلى أن هنار حاجة ملحة إلى تطوير وتحســــــين  

مهارات مكاتب إدارة المشـاريع في المملكة العربية السـعودية ورفع كفاء هم لتحقيق أفضـل النتائج في تنفيذ 

من خلال توفير التدريب والدعم اللازم لهم وتحسين آليات التواصل والتيسيق بين   مشاريع الرؤية، وذلك

توصـــــــــــــلــت الــدراســــــــــــــة إلى عــدد من    المكــاتــب وبين الجهــات الحكوميــة الأخرى المعنيــة بتنفيــذ هــذه المشــــــــــــــاريع

 التوصيات. ومن بين هذه التوصيات:

يع والجهات الحكومية الأخرى المعنية بتنفيذ  ضــــرورة تحســــين آليات التواصــــل والتيســــيق بين مكاتب إدارة المشــــار  -1

 مشاريع الرؤية.

توفير التدريب والدعم اللازم لمكاتب إدارة المشاريع في المملكة العربية السعودية لرفع كفاء هم وتحسين مهارا هم    -2

 في تنفيذ مشاريع الرؤية.

ــــمان تحقيق    تطوير نظام مراقبة وتقييم لأداء مكاتب إدارة المشــــــــــــاريع في المملكة -3 ـــ ــــعودية، وذلك لضـــــ ـــ العربية الســـــ

 الأهداف المرجوة من مشاريع الرؤية بطريقة فعالة.

تحســــــــــين أداء مكاتب إدارة المشــــــــــاريع في المملكة العربية الســــــــــعودية من خلال تطوير وتنفيذ إجراءات وتوجيهات  -4

 جديدة ومتطورة في مجال إدارة المشاريع.

والبشـــــــــــــريـة لمكـاتـب إدارة المشـــــــــــــاريع في المملكـة العربيـة الســـــــــــــعوديـة لتســـــــــــــهيـل تنفيـذ   توفير المزيـد من الموارد المـاليـة -5

 مشاريع الرؤية بطريقة فعالة وفي الوقت المحدد.
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ــات العامة في عام  دراســــــة - ــياســــ بعنوان "تحليل   2019الباحثة هدى العامري في مجلة الإدارة العامة والســــ

دور مكتب إدارة المشـــــــــــــاريع في تحقيق أهداف مشـــــــــــــروع الرؤية الوطنية في دولة الإمارات العربية المتحدة"،  

تم تنفيـذ   عربيـة المتحـدة.دور مكـاتـب إدارة المشـــــــــــــاريع في تنفيـذ مشـــــــــــــروع الرؤيـة الوطنيـة في دولـة الإمـارات ال

رســــلت  
ُ
الدراســــة باســــتخدام المنهج الوصــــفي التحليلي، وقد تم جمع البيانات من خلال الاســــتبيانات التي أ

أظهرت    إلى مدراء المشـــــــاريع والموظفين العاملين في مكاتب إدارة المشـــــــاريع في دولة الإمارات العربية المتحدة.

ا في تنفيـذ مشـــــــــــــروع الرؤيـة الوطنيـة في دولـة الإمـارات  الـدراســــــــــــــة أن مكـاتـب إدارة  المشــــــــــــــاريع تلعـب دورًا هـامـً

العربية المتحدة، وتســـــــــــاعد في تحقيق الأهداف المرجوة من هذا المشـــــــــــروع. كما توصـــــــــــلت الدراســـــــــــة إلى أن  

هنـار حـاجـة ملحـة إلى تحســـــــــــــين مهـارات مكـاتـب إدارة المشــــــــــــــاريع في دولـة الإمـارات العربيـة المتحـدة وتعزيز 

ــات  ــارات وتحســـــــــــــين آليـ ــة، وذلـــك من خلال تطوير القـــدرات والمهـ ــة الوطنيـ ــا في تنفيـــذ مشـــــــــــــروع الرؤيـ دورهـ

 التواصل والتيسيق مع الجهات الحكومية الأخرى المعنية بتنفيذ هذا المشروع.

 ومن التوصيات التي خرجت بها الدراسة:

المتحدة وتعزيز دورها في تحقيق أهداف مشـــــروع  تحســـــين مهارات مكاتب إدارة المشـــــاريع في دولة الإمارات العربية  -1

 الرؤية الوطنية.

ــاريع والجهات الحكومية الأخرى المعنية بتنفيذ مشــــــروع   -2 ــيق بين مكاتب إدارة المشــــ تطوير آليات التواصــــــل والتيســــ

 الرؤية الوطنية.

تحدة لتطوير قدرا ها ومهارا ها في  توفير التدريب والدعم اللازم لمكاتب إدارة المشـــــــاريع في دولة الإمارات العربية الم -3

 تنفيذ مشروع الرؤية الوطنية.

تحســـــــــــــين الآليـات المســـــــــــــتخـدمة في تقييم أداء مكـاتب إدارة المشـــــــــــــاريع في دولة الإمارات العربيـة المتحـدة وتطويرها   -4

 لتحقيق الأهداف المرجوة من مشروع الرؤية الوطنية.

لمشـــــاريع في دولة الإمارات العربية المتحدة والشـــــركاء الخاصـــــين بتنفيذ  زيادة التعاون والتيســـــيق بين مكاتب إدارة ا-5

 مشروع الرؤية الوطنية لضمان تحقيق الأهداف بطريقة فعالة وفي الوقت المحدد.
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بعنوان "تحليـل دور مكتـب   2021نشـــــــــــــر هـا البـاحثـة ريمـا النعمـاني في مجلـة الإدارة العـامـة في عـام  دراســــــــــــة -

"، دور مكاتب إدارة المشـــــاريع في تنفيذ مشـــــروع  2040داف مشـــــروع رؤية عُمان  إدارة المشـــــاريع في تحقيق أه

تم تنفيذ الدراســـة باســـتخدام المنهج الوصـــفي التحليلي، وقد تم جمع   في ســـلطنة عُمان. 2040رؤية عمان  

رســـــــــــــلــت إلى مــدراء المشــــــــــــــاريع والموظفين العــاملين في مكــاتــب إدارة  
ُ
البيــانــات من خلال الاســـــــــــــتبيــانــات التي أ

أظهرت الدراسة أن مكاتب إدارة المشاريع تلعب دورًا هامًا في تنفيذ مشروع رؤية   شاريع في سلطنة عمان.الم

وتســــــــاعد في تحقيق الأهداف المرجوة من هذا المشــــــــروع. كما توصــــــــلت الدراســــــــة إلى أن هنار    2040عمان  

رها في تنفيذ مشـــــــــروع  حاجة ملحة إلى تحســـــــــين مهارات مكاتب إدارة المشـــــــــاريع في ســـــــــلطنة عمان وتعزيز دو 

، وذلـك من خلال تطوير القـدرات والمهـارات وتحســـــــــــــين آليـات التواصـــــــــــــل والتيســـــــــــــيق مع 2040رؤيـة عمـان  

 ومن التوصيات التي خرجت بها الدراسة:، الجهات الحكومية الأخرى المعنية بتنفيذ هذا المشروع

في تحقيق أهداف مشـــــــــــــروع رؤية عمان  تحســـــــــــــين مهارات مكاتب إدارة المشـــــــــــــاريع في ســـــــــــــلطنة عمان وتعزيز دورها  -1

2040. 

ــاريع والجهات الحكومية الأخرى المعنية بتنفيذ مشــــــروع   -2 ــيق بين مكاتب إدارة المشــــ تطوير آليات التواصــــــل والتيســــ

 .2040رؤية عمان 

تنفيذ مشـــــــروع  توفير التدريب والدعم اللازم لمكاتب إدارة المشـــــــاريع في ســـــــلطنة عمان لتطوير قدرا ها ومهارا ها في  -3

 .2040رؤية عمان 

تحســـــــين الآليات المســـــــتخدمة في تقييم أداء مكاتب إدارة المشـــــــاريع في ســـــــلطنة عمان وتطويرها لتحقيق الأهداف   -4

 .2040المرجوة من مشروع رؤية عمان 

 .زيادة التعاون والتيسيق بين مكاتب إدارة المشاريع في سلطنة عمان والشركاء الخاصين -5
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 المنحلقات النظرية للدراسة: 1.8

 :نشرة إدارة المشاريعأ. 

ــاريع من )مهنـدســـــــــــــين   ــاريع تطبق من قبـل العـاملين في المشـــــــــــ ــاريع كـانـت مهـارات إدارة المشـــــــــــ ــرة إدارة المشـــــــــــ مـا قبـل نشـــــــــــ

ومعمـــاريين..(، كنوع من المهـــارات المكتســـــــــــــبـــة من الخ رات العمليـــة دون أطر علميـــة تربط بينهـــا، حيـــث ظهرت هـــذه  

)العمارة، الصـــناعات العســـكرية، والهندســـة بشـــكل عام(، والتي كانت تشـــكل ك رى    ت بشـــكل عام من مشـــاريعالمهارا

 المشاريع في ذلك الوقت.

حيث بداء ظهور علم إدارة المشـــــــاريع في بداية القرن العشـــــــرين عندما وضـــــــع هاري جانت نظرية مخطط جانت التي  

ــــيط ـــ رة على أعمال المشــــــــروع من ناحية زمنية، واشــــــــتهر هذا المخطط  كانت النظرية العلمية الأولى في التخطيط والسـ

 ليصبح من أهم أساسات علم إدارة المشاريع.

لعلم الإدارة بشـــــكل عام واي )التخطيط،  الخمس   نظرية هاري فايول التي حددت الأنشـــــطة الرئيســـــية   وأتظ بعدها 

 التنظيم، القيادة، السيطرة والتوظيف(.

ؤســــســــين لعلم إدارة المشــــاريع، في بداية الخمســــيييات من القرن العشــــرين بداء ميعت ر هاري جانت وهاري فايول،  و 

ــاريع تدار بشـــكل   ــاريع كعلم ومهنة بحد ذا ها، فقبل ذلك ومع وجود مخطط جانت كانت المشـ تعترف بعلم إدارة المشـ

 عشوائي وغير منظم.

ــــرةومع    ـــ تطوير منهجين رياضــــــــيين لتخطيط وجدولة المشــــــــاريع، أطلق على الأول  علم إدارة المشــــــــاريع الحديث تم  نشـ

” الذي طورته شــركة  دوبونت” بالتعاون مع شــركة  ريمنغتون راند” وتبعه CPMمنهما اســم مخطط المســار الحرت  

 ” الذي طورته البحرية الأميركية وشركتا  لوكهيد” و”بوز ألين”.PERTمخطط أسلوف تقييم ومراجعة المشاريع  

الرغم من تقارف المنهجين إلا أنهما مختلفان، فمخطط المسار الحرت تستعمل في المشاريع التي تكون فيها مدد على و 

الأنشطة محددة وواوحة، بينما تعطي أسلوف تقييم ومراجعة المشاريع الفرصة لدخول علم الاحتمالات في تقييم  

 مدد الأنشطة.

علوم الإدارة المالية للمشـــــــاريع والاقتصـــــــاد الهندطـــــــ ي لتكتمل خريطة ولطار  وتزامن مع تطوير هذين المنهجين تطور 

 علم إدارة المشاريع.
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ـــــ1967في العام  و ـــــسـ ــاريع   ت، ترسـ ـــــيس معهد    1969” في أوروبا، وفي العام IPMAالمنظمة العالمية لإدارة المشــــ تم ترسـ

ولى الصدارة في العالم لتطوير إطار علمي ” في أمريكا والذي تProject Management Institute PMIإدارة المشاريع  

 ومهني لمهنة أدارة المشاريع.

 مع تطور هذا العلم، أصـــبح هنار الحاجة لتوفير هذا العلم بشـــكل منهجي مهني لمســـتخدميه، فقامت  
ً
” PMIوتزامنا

ومهارات علم   بإطلا  أول شـــــــهادة مهنية لها تعترف لحاملها بقدرته وحرفيته على اســـــــتخدام منهجية  1984في العام 

 المعروفة”  Project Management Professionalإدارة المشـــــاريع، وأطلق على هذه الشـــــهادة محترف إدارة مشـــــاريع  

ــــ” ـــ ـــ ـــــــ  ويحملها الآن أك ر من  PMPبــــــ
ً
 واســــــــــعا

ً
 عالميا

ً
ـــــخص في    650”. ولاقت هذه الشــــــــــهادة قبولا دول حول   204ألف شـــــ

 العالم.

” والمعروف  Project Management Body of Knowledgeكتاف    ” أول نســـخة منPMIأصـــدرت    1996في العام  و

ــب ـــــ ـــ ـــ ـــــــ ” والـذي يحتوي على المكنون المعرفي لعلم إدارة المشــــــــــــــاريع، وأصـــــــــــــبح هـذا الكتـاف هو المرجع الرئيس PMBOK”ــــــ

 والمعيار لعلم إدارة المشاريع حول العالم.

إدارة المشــاريع، وهو تشــكل حصــيلة المعرفة تم وضــع هذا الكتاف من قبل مجموعة كبيرة من الخ راء المزاولين لعلم 

المتفق عليها كرفضـل وأنسـب الطر  والمنهجيات في إدارة المشـاريع، ومع صـدور اليسـخة الخامسـة من هذا الكتاف في 

تزداد قيمة هذا الكتاف ويزداد التوافق العالمي على محتوياته وتترســــر نظريات إدارة المشــــاريع المعتمدة    2013العام 

 حول العالم.فيه كرنج
ً
 ح الطر  مع ازدياد تطبيقها عمليا

ومع ازدياد الحاجة للتخصـــــــــــــص وتطور علم إدارة المشـــــــــــــاريع مع تطور باشي العلوم وازدياد تعقيد المشـــــــــــــاريع، تطورت 

العلوم الفرعية لعلم إدارة المشـــــــــــــاريع كتخطيط الأنشـــــــــــــطة وعلم دراســـــــــــــة وتقييم المخاطر وتطوير الأعمال وغيرها، 

ـــــص الذي تعمل في هذه المجالات أو فتبع كل من ه ـــ ـــــة للمتخصـــــ ـــ ـــــهادة خاصـــــ ـــ ـــــدار معيار له وبالتالي شـــــ ـــ ذه العلوم إصـــــ

 ” اليوم ثماني شهادات مهنية في إدارة المشاريع وعلومها الفرعية.PMIالتخصصات، وتوفر  

ـــــار هذا العلم وزيادة اعتماد معايير   ـــ لعالم ” حول العالم، أصـــــــــــــبح من الضـــــــــــــرورة تواجد فروع حول اPMIومع انتشـــــ

تخدم أعضـــــــــــاءها وتوفر المعرفة العامة حول هذا العلم بطريقة مهنية تســـــــــــاعد العامة على التعرف على هذا العلم 

ـــــيـل المعرفـة فيـه. اليوم لـدى   ـــ فرعـا حول العـالم من ضـــــــــــــمنهـا الأردن تحـت   277” أك ر من  PMIوطريقـة تعلمـه وتحصـــــ

 دأ الجمعيات المهنية غير الربحية.اسم  جمعية إدارة المشاريع الأردنية”، وكلها تعمل تحت مب
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ــاريع يدخل في جميع العلوم والممارســــــات   ومن مبدأ تطبيق مفهوم المســــــؤولية الاجتماعية، وحيث إن علم إدارة المشــــ

اليومية على شــت  الســبل  إذ إن أبســط تعريف للمشــروع يمكن أن يكون  بري عمل محدد الهدف له بداية ونهاية”، 

، قامت  مما يجعل تطبيق مهارات إ
ً
” بترسـيس المؤسـسـة التعليمية لمعهد PMIدارة المشـاريع في الصـالح العام إجمالا

عن  بيشـــــــــر مباد  علم ومهارات إدارة المشـــــــــاريع على العامة من جميع PMIefإدارة المشـــــــــاريع والمعروفة بـــــــــــــــــــــــ”
ُ
” والتي ت

 المستويات بالإضافة إلى تقديم المنح الدراسية لمحتاجيها.

 في أقسام تكنولوجيا المعلومات والتكنولوجيا  في بداية  و
ً
التسعيييات بدأت مكاتب إدارة المشاريع تصبح أك ر انتشارا

بشــــكل عام،  حيث كانت مكاتب إدارة المشــــاريع في الأصــــل مكاتب داعمة تقدم الدعم لفر  المشــــاريع )عادة ما تدعم 

المخاطر والتحكم بالتغيير ولدارة المواضــــــــيع والأمور    مدراء المشــــــــاريع( لأوجه في إدارة المشــــــــروع مثل التخطيط ولدارة

ــاريع عبـارة عن إدارة أو قســـــــــــــم داخـل المنظمـة يقوم بـدعم فريق عمـل   الإداريـة، حيـث كـانـت تعت ر مكـاتـب إدارة المشـــــــــــ

 مدراء المشــــاريع( وقد يتطلب مكتب إدارة المشــــاريع من المشــــروع برن يتوافق مع معايير إدارة المشــــروع
ً
  المشــــروع )عادة

 والأطر الحوكمة، وقد يقوم بإدارة المشاريع بنفسه مباشرة.

ــاريع الحديث إلى توحيد  ، حيث يهدف مكتب إدارة المشـ
ً
ــتمرا ــاريع وما زال مسـ وتطور الدور الوظيفي لمكتب إدارة المشـ

قـة، المعـايير لإدارة المشـــــــــــــاريع داخـل المنظمـة، وهو بمثـابـة "محفظـة" للمنظمـة، وبنـك للـدروس من المشـــــــــــــاريع الســـــــــــــاب

وتطبيق تلك الدروس لأجل التحســـــين المســـــتمر لمنهجيات إدارة المشـــــاريع وعمليا ها في المنظمة، وأصـــــبح مكتب إدارة  

 المشاريع وعلى نحو متزايد يدمج ضمن وظائف إدارة ال رنامج ولدارة المحافظ.

 ما يتم توســـــــيع دور مكاتب إدارة المشـــــــاريع،
ً
تكز أك ر على المعايير وتركز ولقد أصـــــــبحت تر   اما في الوقت الراهن غالبا

على الضـــــــمان بشـــــــكل مســـــــتقل عن مدير المشـــــــروع، كما تم تقديم هيكلية جديدة لرفع التقارير، وفي الوقت الراهن  

 ما يقوم أفراد مكتب إدارة المشــــــــــاريع المســــــــــؤولون عن المعايير والضــــــــــمان برفع تقاريرهم إلى عدد أك ر من كبار  
ً
غالبا

 إدارة المشاريع وال رامج والمحافظ. الموظفين الذين تشاركون في
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   إلى ثلاثة أنواع من المكاتب: PMBOKحيث تم تصييف مكتب إدارة المشاريع في دليل   

 وقد عرفت بما يلي: داعمة

يمارس مكتب المشـــاريع من هذا النوع مســـتوى منخفض من التحكم من خلال لعب دور اســـتشـــاري للمشـــاريع، واي 

الممارســــات والتدريب والمعلومات والدروس المســــتفادة من مشــــاريع أخرى. ويعد هذا النوع من  توفر القوالب أفضــــل  

 مكاتب إدارة المشاريع كمستودع للمشاريع.

مة ِّ
 
 وقد عرفت بما يلي: متحك

يمـارس مكتـب المشــــــــــــــاريع من هـذا النوع أنهـا تكون درجـة التحكم التي يقـدمهـا هـذا النوع من مكـاتـب إدارة المشــــــــــــــاريع  

 وذلك من خلال تقديم الدعم وتتطلب من المشاريع الامتثال لما يلي:معتدلة 

 أطر أو منهجيات محددة لإدارة المشاريع. -

 استخدام قوالب وأشكال وأدوات محددة. -

 :أطر الحوكمة -

هة ِّ
 وقد عرفت بما يلي: مُوج 

ن مدراء   يمارس مكتب المشــــــــاريع من هذا النوع درجة مرتفعة من التحكم من خلال الإدارة المباشــــــــرة للمشــــــــاريع. تُعي 

 ®(PMBOK)دليل المشاريع من خلال مكتب إدارة المشاريع ويقدمون تقاريرهم إليه. 

نتـــائج المرجوة، فـــإن كمـــا إن جوهر إدارة المشـــــــــــــروع هو دعم لتنفيـــذ إســـــــــــــتراتيجيـــة المنظمـــة التنـــافســـــــــــــيـــة لتحقيق ال

المنظمات التي تســـــتخدم الأنشـــــطة الاســـــتراتيجية الفاعلة، ضـــــمن جدول زمني محدد يتطلب منها أن تدرر على قدر 

 (.Milosevic, 2006:494كبير أهمية الموارد، )

اكتمال جميع محور العلاقة بين الإدارة والمشـــــروع والإســـــتراتيجية، وربط ذلك بضـــــمان  في دراســـــته   (  Lewise)  وقدم

الأعمال في الوقت المحدد وفي حدود الميزانية والنطا ، وعلى مستوى الأداء الصحيح. ومن الممكن القول برن " إدارة  

المشــــروع " مااي الا تطبيق للمعارف والمهارات والأدوات والتقنيات لأنشــــطة المشــــروع لتحقيق متطلبات إســــتراتيجية  

 .(Lewise ,2007 :24المشروع..)
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حولت المشــــاريع من اعتمادها في التطبيق على اســــاس معايير الوقت، التكلفة، والجودة في الاداء، الى محرر  ت  ًيث

يقود تنفيذ اســـــتراتيجية المنظمة، هذا التطور يمثل التحول المفاهيمي بعيدا عن وجهة النظر الهندســـــية التقليدية 

ــاريع، إلى المزيـد من الأعمـال التجـاريـة وتحقيق ا ــة للمنظمـة  لإدارة المشـــــــــــ لقيمـة التي تتمحور فيـه الاهتمـامـات الرئيســـــــــــ

ــــالح. ) ـــ ـــ ـــــحــاف المصـــــ ـــ ـــــين الأداء التنظيمي وزيــادة فوائــد أصـــــ ـــ ـــــتراتيجيــة الأعمــال، وتحســـــ ـــ  al .,et.,  2006مثــل تنفيــذ اســـــ

,Andersen) 

  وات،: بســلســلة من الممارســات، والإجراءات، والعملیات، والأدالإســتراتيجيةالمشــار ع     ، إدارة  ( Heerkensكما میز) 

والســـــــــــــلوكیــات، التي عنــد النظر الی ــا بشـــــــــــــكــل كلي فــإن ــا تصـــــــــــــف المــدى الــذي تخلق فیــه المنظمــة روابط فعــالــة بين 

، ب دف الن وي بالأھداف الاســـــــتراتیجیة العامة للمنظمة. المتميزةممارســـــــات إدارة المشـــــــار ع، وممارســـــــات الأعمال  

(2007  ,Heerkens) 

د (،  Shenharأما )  اســــتراتیجیة المشــــروع"، " بالتوجه العام للمشــــروع والمباد  التوجی یة بشــــرن ما یجب " فقد حد 

 (Shenhar, 2004:297القیام به وكیفیة القیام بذلك ، لتحقیق ميزة تنافسیة أعلى ونتائج أفضل للمشروع" . )

نظمـة بـالربط مـابين  وینظر الى نجـاح المشـــــــــــــروع من مـدى تحقیقـه لأھـداف المنظمـة الإســـــــــــــتراتیجیـة. وعنـدمـا تقوم الم

 & Lehtonenمشــــــــــــــار ع ــا وبين إســـــــــــــتراتیجیــة اعمــال ــا، فــإن ــا تحقق غــایــات ــا واھــداف ــا المرجوة بــافضــــــــــــــل طریقــة. )

Dietrich.) 

ـــــكل ) ( یووــــــح خمســــــة عناصــــــر حیویة لازمة للمنظمة لتحقیق نجاح المشــــــار ع الاســــــتراتیجیة، و شــــــمل على 1-1الشـ

( )برن الاســـتراتیجیة لا یمكن أن  Husseyامل الحاســـمة للنجاح. وأكد )مف وم تنفیذ الاســـتراتیجیة كواحدة من العو 

تكون ناجحـة حت  یتم تنفیـذھا، وأنه یقترح برن العملیـة مي مزت للجوانب الإداریة المختلفـة، مع الأخذ بعين الاعتبار  

ـــــطلح التوافق: ) ـــــب )alignmentبمصـــــ لى رفع نفوذ ( الذي ھو عبارة عن خلق بیئة متكاملة ھادفه ا  Luftman(، حســـــ

الم ـــارات البشـــــــــــــریـــة، وعملیـــات الأعمـــال، وال یـــاكـــل التنظیمیـــة، والتكنولوجیـــات، والكفـــاءات، والإتجـــاه الصـــــــــــــنـــاعي  

 على أن" "نتیجة للعملیات ، والممارســــات ، وتطور العلاقات 
َ
للتوصــــل الى وضــــع تنافســــ ي للمنظمة. كما یصــــف" ایضــــا

التي    الاســتراتيجياتوالقیم والثقافة والقدرات التي ترفع من وضــع الإنســانیة التي تعتنق التفاھم المتبادل لدھداف  

 (Luftman 383-2003:382تمكن في ن ایة المطاف من التعاون والتكیف مع الأوضاع المتغيرة"، ),
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 . المتغیر الأول  -

 المتغیر الثاني   -
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 الدور الاستراتيجي لمكاتب إدارة المشاريع  الأول:المتغیر 

ـــــعودي إلى التي  هدف إلى   2030تتطلع المملكة العربية الســــــــــعودية إلى تحقيق رؤية  ـــــاد الســـــ تحويل الاقتصـــــ

اقتصـــــــــــــاد متنوع ومتطور تعتمـد على الابتكـار والتنوع الصـــــــــــــنـاعي والاســـــــــــــتثمـارات الأجنبيـة وزيـادة مســـــــــــــاهمـة القطـاع  

ــاســـــــــــــيـة التي ســـــــــــــتســـــــــــــتخـدم لتحقيق هـذه الرؤيـة اي إدارة   الخـاص في النـاتج المحلي الإجمـالي. ومن بين الأدوات الأســـــــــــ

 
ً
 جوهريـا

ً
 في تحقيق الأهـداف الاســـــــــــــتراتيجيـة والمشـــــــــــــاريع الكبيرة التي تســـــــــــــهم في تطوير المشـــــــــــــاريع التي تعت ر عنصـــــــــــــرا

وتتمثل دور مكاتب إدارة المشــاريع في تنظيم ولدارة ومراقبة وتقييم المشــاريع  الاقتصــاد الســعودي وتعزيز تنافســيته.

ـــــادية والحكومية، وتوفير الأدوا ت والمنهجيات والتقنيات  الكبيرة والمعقدة التي تمتد ع ر مختلف القطاعات الاقتصـ

 تطوير الخطط الاســـــــتراتيجية   اللازمة لإدارة المشـــــــاريع بكفاءة وفعالية.
ً
وتتضـــــــمن مهام مكاتب إدارة المشـــــــاريع أيضـــــــا

للمشــــــــاريع وتحليل المخاطر ولعداد الميزانيات والجداول الزمنية وتقارير التقدم والتقييم والإشــــــــراف على العمليات 

ـــكل متكامل ومتزامن.المتعلقة بالمشـــــاريع والتر وتعد مكاتب إدارة المشـــــاريع من الأدوات الرئيســـــية   كد من تنفيذها بشــ

، حيث تســـاهم في توفير التيســـيق بين مختلف الجهات  2030التي تســـاعد على تحقيق الأهداف الاســـتراتيجية لرؤية 

ــاريع التي يت ــتدامة والتميز في المشــــ ــة والمجتمع المدني وتحقيق الاســــ . ويمكن تلخيص دور م تنفيذهالحكومية والخاصــــ

 في النقاط التالية: 2030مكاتب إدارة المشاريع في تحقيق رؤية المملكة العربية السعودية 

 

تعد تحديد الأهداف الاســتراتيجية من أهم مراحل إدارة المشــاريع، حيث تســاعد :  الأهداف الاســتراتيجية  ًصــر  -1

ــاريع في تحديد هذه   للمملكة  2030الأهداف بشــــــكل دقيق ومحدد، بحيث تكون متوافقة مع رؤية مكاتب إدارة المشــــ

ويتضــــمن تحديد الأهداف الاســــتراتيجية تحليل الوضــــع الحالي وتحديد الاحتياجات والمتطلبات   العربية الســــعودية.

جراءات  لتحقيق الأهــــداف، وتحــــديــــد الجــــداول الزمنيــــة والموارد المطلوبــــة، وتحــــديــــد المخــــاطر وتحليلهــــا وتحــــديــــد الإ 

ــــهيل تحديد  الواجب اتخاذها لتقليل هذه المخاطر. ــــكل دقيق ومحدد لتســـــ ــتراتيجية بشـــــ ــ ويتم تحديد الأهداف الاســـــ

الخطط اللازمة لتحقيق هذه الأهداف والموارد المطلوبة، بالإضــــــــــافة إلى تحديد المؤشــــــــــرات الرئيســــــــــية لقياس الأداء  

ـــــتخـدام المنهجيـات الحـديثـة والتقنيـات   لمحـددة.وتحـديـد طر  التقييم والرصـــــــــــــد للتـركـد من تحقيق الأهـداف ا ـــ وبـاســـــ

الحديثة في إدارة المشــــــــاريع، تســــــــاعد مكاتب إدارة المشــــــــاريع في تحديد الأهداف الاســــــــتراتيجية بشــــــــكل دقيق ومحدد 
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للمملكـــة   2030وتحـــديـــد الخطط والموارد المطلوبـــة لتحقيق هـــذه الأهـــداف بكفـــاءة وفعـــاليـــة، وبـــالتـــالي تحقيق رؤيـــة  

 (Masilamony, 2010) عودية.العربية الس

تعت ر مكاتب إدارة المشــــــاريع المســــــؤولة عن تنفيذ المشــــــاريع بفعالية وجودة عالية، حيث تقدم :  المشـــــاريع  تحبيق  -2 

الدعم الفني والإداري اللازم للفر  المســـؤولة عن تنفيذ المشـــاريع، وذلك لتحقيق الأهداف المحددة وضـــمان الجودة 

ــ والكفاءة في التنفيذ. مل مهام مكاتب إدارة المشـــــــاريع في هذه المرحلة تخطيط وتنظيم العمليات المتعلقة بتنفيذ  تشـــــ

ــاريع بنجاح، كما تعمل على تحديد  ــافة إلى تحديد الجداول الزمنية والموارد المطلوبة لتنفيذ المشــــــــ ــاريع، بالإضــــــــ المشــــــــ

ـــــمن مكـاتـب إ المخـاطر والتحكم فيهـا وتوفير الحلول اللازمـة للتعـامـل معهـا. ـــ ا توفير الأدوات  تضـــــ ــً ــاريع أيضـــــــــــ دارة المشـــــــــــ

والتقنيــات اللازمــة لتنفيــذ المشـــــــــــــــاريع بفعــاليــة، وتتــابع عمليــة التنفيــذ وتقييم الأداء وتطبيق التحســـــــــــــينــات اللازمــة  

وبالإضــــــــافة إلى ذلك، تقدم مكاتب إدارة المشــــــــاريع الدعم   لضــــــــمان تنفيذ المشــــــــاريع بجودة عالية وفي الوقت المحدد.

التنفيذ من خلال توفير التدريب والإرشاد والمشورة، والتركد من توفير الموارد البشرية والمالية والتقنية  اللازم لفر  

ــيًا لتحقيق رؤية  اللازمة لضـــــــمان تنفيذ المشـــــــاريع بنجاح. وتعت ر مكاتب إدارة المشـــــــاريع في هذه المرحلة مفتاحًا رئيســـــ

ـــــعوديـة، حيـث تعمـل على تنفيـذ  2030 ـــ المشـــــــــــــاريع الكبيرة وضـــــــــــــمـان نجـاحهـا وتحقيق الأهـداف   للمملكـة العربيـة الســـــ

 (Mintzberg & Quinn, 1996) .المحددة برفضل الطر  الممكنة.

 

، 2030تلعب مكاتب إدارة المشـــــــــــــاريع دورًا حاســـــــــــــمًا في تحقيق رؤية المملكة العربية الســـــــــــــعودية : تحليل البيانات -3

زمة لتحقيق الأهداف الاســـتراتيجية للمشـــاريع الكبيرة وتوفير حيث تمتلك مكاتب إدارة المشـــاريع الخ رة والمعرفة اللا 

الـدعم الفني والإداري اللازم لتنفيـذ المشــــــــــــــاريع بفعـاليـة. وتعـد التحليـل والإدارة الفعـالـة للبيـانـات من أهم الوظـائف 

ــاريع. ــاريع وتحويلها تحليل البيانات هو عملية جمع وتحليل البيانات المتعلقة بالم التي تقوم بها مكاتب إدارة المشــــــــ شــــــــ

إلى معلومات قيمة تســـــــــاعد في اتخاذ القرارات الاســـــــــتراتيجية الصـــــــــحيحة. تســـــــــتخدم مكتب إدارة المشـــــــــاريع تقنيات 

ـــــتبيـانـاتمتعـددة لجمع البيـانـات، مثـل   ـــ . ويتم جمع هـذه البيـانـات من  والمراجعـة الوثـائقيـة، وغيرهـا ،والمقـابلات  ،الاســـــ

ـــــــادر المختلفة، مثل   ـــ بعد جمع البيانات، يتم تحليلها لتحديد  وغيرهم.  ،والموظفين  ،والموردين  ،العملاءمختلف المصـ

الاتجاهات والمشــــــــــــكلات والتحديات التي تواجه المشــــــــــــروع. ويتم اســــــــــــتخدام التحليل الإحصــــــــــــائي وتقنيات النمذجة  

 والتحليل الاقتصادي لتحليل البيانات وتحديد العوامل الرئيسية التي تؤثر على أداء المشروع.
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ل التحليـل الفعـال للبيـانـات، يمكن لمكتـب إدارة المشــــــــــــــاريع تحـديـد العوامـل الرئيســـــــــــــيـة التي تؤثر على أداء ومن خلا

المشـــــــــــــروع واتخــــاذ الإجراءات اللازمــــة لتحســـــــــــــين هــــذا الأداء. ويتم تقــــديم التقــــارير اللازمــــة للإدارة لاتخــــاذ القرارات  

 .وجهبرفضل الاستراتيجية الصحيحة، وضمان أن المشروع يتم تنفيذه 

تعد الشفافية والمساءلة من الأسس الأساسية في العمل الإداري والإدارة الحكومية  :  الشفافية والمساءلة  تقوية -4

والتي تعتمد عليها الحكومات لتحقيق التنمية والازدهار في مجتمعا ها. وتعت ر المملكة العربية السعودية أحد الدول 

ـــــعودية الرائدة في هذا المجال، وقد أعلنت رؤية  ـــــاءلة في جميع  2030المملكة العربية السـ ـــــفافية والمسـ عن تعزيز الشـ

تســـاهم مكاتب إدارة المشـــاريع بشـــكل كبير في تحقيق هذا الهدف،   القطاعات الحكومية، وخاصـــة في إدارة المشـــاريع.

ريع الحكومية  حيث تســــــــــاعد في تعزيز الشــــــــــفافية والمســــــــــاءلة في إدارة المشــــــــــاريع. ففي كثير من الأحيان، تتميز المشــــــــــا

بتعقيد الإجراءات والإجراءات الإدارية، ويمكن أن يؤدي هذا إلى فقدان الشـــــــــــــفافية والمســـــــــــــاءلة في إدارة المشـــــــــــــاريع. 

ولكن مع وجود مكاتب إدارة المشـــــــاريع، يتم تحديد الأهداف بشـــــــكل واوـــــــح، وتحديد الموارد المتاحة، ووضـــــــع خطط 

 الشفافية والمساءلة.ز واوح للمشروع، وتعزي ،مسارعمل وجداول زمنية، وذلك تساعد في إيجاد 

وتقوم مكــاتــب إدارة المشــــــــــــــاريع بتقــديم التقــارير الــدوريــة للإدارة والجهــات المعنيــة لإظهــار تقــدم المشـــــــــــــروع وتحــدي هم   

بالمســـــــــتجدات. وبهذه الطريقة، يتم تحقيق الشـــــــــفافية والمســـــــــاءلة في إدارة المشـــــــــاريع، حيث يكون الجميع على دراية 

ا تحســــين أداء  .لمشــــروع والموارد المســــتخدمة والمســــتجدات المتعلقة بالمشــــروع.بتقدم ا ويتضــــمن هذا التحســــين أيضــــً

المؤسسات وزيادة فرص النجاح في المشاريع الكبيرة وتقليل المخاطر والتكاليف. وبذلك، تعت ر مكاتب إدارة المشاريع  

 .2030جزءًا حيويًا من رؤية المملكة العربية السعودية 

ا من  و  الجدير بالذكر أن دور مكاتب إدارة المشـــــــــــــاريع لا يقتصـــــــــــــر فقط على المشـــــــــــــاريع الحكومية، بل تشـــــــــــــمل أيضـــــــــــــً

الشــركات والمؤســســات الخاصــة. حيث تســتخدم العديد من الشــركات والمؤســســات الخاصــة إدارة المشــاريع كوســيلة 

 لتحقيق الأهداف الاستراتيجية الخاصة بها، وتحقيق الربحية والنمو.

 

، 2030تعد الاســــــــتدامة من أهم الأهداف التي  هدف إليها رؤية المملكة العربية الســــــــعودية   يق الاســــــــتدامة:تحق -5

واي تشــــــــمل العديد من المجالات والقطاعات المختلفة في المملكة. ولتحقيق هذه الاســــــــتدامة، يرتي دور مكاتب إدارة  

قوم فريق إدارة المشاريع بتنفيذ مشروع معين، تعت ر  المشاريع كرحد الأدوات الرئيسية التي تساهم في ذلك. فعندما ي
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الاســـــتدامة من العوامل الأســـــاســـــية التي يجب أن ينظر إليها، وهذا ما يحققه فريق إدارة المشـــــاريع عندما تعمل على 

ـــــاد   .2030تحقيق رؤية المملكة العربية الســــــــــعودية  ـــــتدامة على الحفا  على البيئة والاقتصـــــ والمجتمع،  تعتمد الاســـــ

و هدف إلى تحســــين الجودة الحياتية والصــــحية للمجتمع، وتعت ر المشــــاريع التي تســــاهم في تحقيق هذه الأهداف من  

الأولويات القصـــــــــــــوى لفريق إدارة المشـــــــــــــاريع. فالاســـــــــــــتدامة تحتات إلى اتخاذ قرارات اســـــــــــــتراتيجية ودقيقة وتنفيذها 

تعد مكاتب إدارة المشــــاريع من   .دما تعمل على تنفيذ مشــــروع معينبفاعلية، وهو ما يقوم به فريق إدارة المشــــاريع عن

الأدوات الرئيســــــــية التي تســــــــتخدمها فريق إدارة المشــــــــاريع في تحقيق الاســــــــتدامة. فعندما يقوم فريق إدارة المشــــــــاريع  

دام  بتخطيط وتنفيذ المشـــــــــــــروع، ينظرون إلى العديد من العوامل المختلفة التي تؤثر على الاســـــــــــــتدامة، مثل اســـــــــــــتخ

الموارد الطبيعية والطاقة والمياه بطريقة فعالة، وتحســـــــــين جودة الهواء والحد من التلو ، وتحســـــــــين نوعية الحياة  

 للمجتمع. كما يقوم فريق إدارة

 

تعت ر التعاون والشـــــــــــــراكة بين القطاعين العام والخاص أحد أهم عوامل النجاح في تحقيق  :  الشــــــــــــرا ات  تدعيم -6

ـــــعوديــة  رؤيــة المملكــة العربيــة   ـــ . ففي ظــل الظروف الاقتصــــــــــــــاديــة الصـــــــــــــعبــة التي تمر بهــا المملكــة، تحولــت 2030الســـــ

الشـــــــراكات الاســـــــتراتيجية إلى وســـــــيلة رئيســـــــية لتحقيق الأهداف الاقتصـــــــادية والاجتماعية والبي ية التي تنص عليها 

 في تحقيق هذه الشــــــــراكات2030رؤية المملكة  
ً
 حاســــــــما

ً
في هذا الســــــــيا ،  هدف   .. وتلعب مكاتب إدارة المشــــــــاريع دورا

مكاتب إدارة المشاريع إلى تنظيم ولدارة المشاريع المشتركة بين القطاعين العام والخاص، وذلك بتحديد أولويات تلك 

المشــــــــــــــاريع وتحــديــد الموارد المطلوبــة لتحقيقهــا. ومن خلال هــذا العمــل، تســــــــــــــاعــد مكــاتــب إدارة المشــــــــــــــاريع في تحقيق  

ــتركة بين الجهات   ـــ ــة، وتعزيز التكامل والتعاون بينهماالأهداف المشـ يتمثل دور مكاتب    .الحكومية والشــــــركات الخاصــــ

 إدارة المشاريع في تعزيز الشراكات في العديد من الأنشطة التي تقوم بها، ومن أبرزها:

ارة  : تعت ر تحديد الأولويات في المشــــــاريع المشــــــتركة بين القطاعين العام والخاص من أهم أدوات إدتحديد الأولويات

المشـاريع، وهو عمل يتم من خلال مكاتب إدارة المشـاريع بتحديد الأهداف والأولويات الرئيسـية للمشـاريع المشـتركة،  

 وذلك بناءً على الاستراتيجيات والأهداف العامة للجهات المعنية.
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ــاريع في تحديد الموارد  تحديد الموارد المحلوبة ــاريع: يتمثل دور مكاتب إدارة المشــــ ــتالم المطلوبة لتنفيذ المشــــ ـــ بين ركه  شـ

القطاعين العام والخاص، بما في ذلك الإنســـــــــــانية والموارد المادية والمالية، والتي تســـــــــــاعد على تحديد الاســـــــــــتثمارات  

 المناسبة لتنفيذ المشاريع المشتركة بين القطاعين.

ي للمشـاريع المشـتركة بين القطاعين العام : يقوم مكتب إدارة المشـاريع بتحديد الجدول الزمنتحديد الجدول الزمني

والخــاص، بمــا في ذلــك تحــديــد مواعيــد البــدء والانتهــاء والمراحــل الزمنيــة المختلفــة للمشـــــــــــــروع، وذلــك بنــاءً على تقييم  

 الوضع الحالي والظروف المحيطة بالمشروع.

اعين العام والخاص، وذلك  : يقوم مكتب إدارة المشـــــــــاريع بتيســـــــــيق المشـــــــــاريع المشـــــــــتركة بين القطتنســــــــيق المشــــــــاريع 

بمتابعة تقدم المشـــــــاريع وتحديث الجدول الزمني وتقارير التقدم، وتيســـــــيق الجهود بين الجهات المعنية وضـــــــمان أن  

 تتلاءم أهداف المشروع مع استراتيجيات الجهات المعنية.

العام والخاص وتحليل النتائج،  : يقوم مكتب إدارة المشاريع بتقييم المشاريع المشتركة بين القطاعين  تقييم المشاريع 

 وذلك لتحديد العوائق والمشاكل التي يمكن مواجهتها وتحديد الحلول المناسبة لها.

: تســــاعد مكتب إدارة المشــــاريع في تحديد الخطط الاســــتراتيجية للمشــــاريع المشــــتركة  تحديد الخحط الاســـتراتيجية

ــــداف والمخر  ــــد الأهـ ــــديـ ــــك بتحـ ــــاص، وذلـ ــــام والخـ ــــاعين العـ جـــــات المرجوة من المشـــــــــــــروع، وتحـــــديـــــد الخطط  بين القطـ

 والإجراءات اللازمة لتحقيق هذه الأهداف.

: يقوم مكتب إدارة المشـــــــــاريع بتيســـــــــيق المشـــــــــاريع المشـــــــــتركة بين القطاعين العام والخاص، وذلك  تنســــــــيق المشــــــــاريع 

والتــركــد من    بتحــديــد المســـــــــــــؤوليــات والوظــائف وتقســـــــــــــيم العمــل بين الجهــات المعنيــة، وتوحيــد الخطط والأهــداف،

 التواصل المستمر بين الأطراف المعنية.

ـــــراكـــات بين تحســــــــــــین العمليـــات ـــ ـــــين العمليـــات وزيـــادة الكفـــاءة والفعـــاليـــة من أهم أدوات تحقيق الشـــــ ـــ : تعت ر تحســـــ

 القطاعين العام والخاص، ويتم ذلك بتحسين عمليات الإنتات والتسويق والتوزيع والخدمات المقدمة للعملاء.

: تعت ر التبادل المســــتمر للمعلومات والخ رات بين الجهات المعنية من أهم العوامل التي  المعلومات والخبراتتبادل  

تســـــــــــــاعد على تحقيق الشـــــــــــــراكات بين القطاعين العام والخاص، ويقوم مكتب إدارة المشـــــــــــــاريع بتنظيم الاجتماعات  

 وورش العمل والندوات التي تساعد على تبادل المعلومات والخ رات.



30 
 

يمكن القول أن تحقيق الشـــــــــــــراكــات بين القطــاعين العــام والخــاص يتطلــب جهودًا مشـــــــــــــتركــة من الجهتين، ويمكن و 

لمكاتب إدارة المشــــــــاريع أن تلعب دورًا حاســــــــمًا في تحقيق هذه الشــــــــراكات، وذلك من خلال تحديد الأولويات وتحديد 

علومات والخ رات، وبالتالي يمكن تحقيق أهداف  الموارد المطلوبة وتحســــــــــين العمليات وتيســــــــــيق المشــــــــــاريع وتبادل الم

ــــــــتدامة في    2030رؤية المملكة العربية الســــــــــــعودية  ـــ ــــــــراكات بين القطاعين العام والخاص وتحقيق الاسـ ـــ في تعزيز الشـ

 المجالات المختلفة.

، 2030تعد تحقيق الجودة أحد أهم الأهداف التي تســــنى إليها رؤية المملكة العربية الســــعودية   تحقيق الجودة: -7

 في عـالم إدارة  
ً
 في تحقيق هـذه الأهـداف. فـالجودة اي مفهوم مهم جـدا

ً
 فـاعلا

ً
وتعت ر مكـاتـب إدارة المشــــــــــــــاريع شـــــــــــــريكـا

، وترتبط بمجموعة من العوامل مثل  المشــــاريع، حيث أنها تؤثر بشــــكل كبير على نجاح المشــــروعات وتحقيق أهدافها

توفير الموارد والمعدات المناســــــــبة، وضــــــــمان توفير المهارات والخ رات المناســــــــبة، ولدارة الوقت والموارد بشــــــــكل فعال، 

 في تحقيق الجودة في   .والاســــــــتجابة الســــــــريعة للتغييرات والتحديثات
ً
 أســــــــاســــــــيا

ً
تعت ر مكاتب إدارة المشــــــــاريع شــــــــريكا

وم هــذه المكــاتــب بتحــديــد المعــايير والمواصـــــــــــــفــات اللازمــة لتحقيق الجودة، وتحــديــد الإجراءات  المشـــــــــــــــاريع، حيــث تق

والمخرجات اللازمة لتحقيق هذه المعايير، كما تقوم بالمراقبة المسـتمرة للجودة، وتقديم التوصـيات اللازمة لتحسـين  

خدمها مكاتب إدارة المشــــاريع في تحقيق  ومن أهم الأدوات التي تســــت  .الجودة وتجاوز العوائق التي تواجه المشــــروعات

الجودة في المشــــــــــــــاريع، اي تحـديـد معـايير الجودة، واي المعـايير التي يجـب أن تتوافر في المشـــــــــــــروعـات حت  تكون ذات 

 من الجوانب مثل الأداء  
ً
والأمان والصــحة والبيئة. وتعمل مكاتب    ،والمتانةجودة عالية، وتتضــمن هذه المعايير عددا

كما تقوم مكاتب إدارة المشــــــــــاريع   .يع على تحديد هذه المعايير وتطبيقها على المشــــــــــروعات بشــــــــــكل دقيقإدارة المشــــــــــار 

نجاح المشــــــــــــروع، حيث يتم تحديد المواصــــــــــــفات المطلوبة للمواد والمعدات والخدمات  ل  بتحديد المواصــــــــــــفات اللازمة

فات والالتزام بها خلال مراحل  وكذلك المواصــــــــــفات الفنية للمشــــــــــروع، ويتم العمل على ضــــــــــمان توافر هذه المواصــــــــــ

 على مراقبة الجودة في جميع مراحل المشــــروع، حيث يتم التركد    تنفيذ المشــــروع.
ً
وتعمل مكاتب إدارة المشــــاريع أيضــــا

 للمعايير والمواصــفات المحددة، ويتم اتخاذ الإجراءات اللازمة للتصــحيح 
ً
من تنفيذ المشــروع بالطريقة المطلوبة وفقا

ومن أهم الاستراتيجيات التي تعتمدها مكاتب إدارة المشاريع   يوف أو اختلالات في جودة المشروع.في حال وجود أي ع

لتحقيق الجودة في المشـــــــــاريع، اي تطبيق نظام إدارة الجودة، والذي يتضـــــــــمن مجموعة من الإجراءات والممارســـــــــات  

تســــــــتخدم مكاتب إدارة المشــــــــاريع  التي  هدف إلى تحســــــــين جودة المشــــــــروع وضــــــــمان توافر المواصــــــــفات المطلوبة. كما  

أدوات الإدارة الإحصــــائية لرصــــد وتحليل البيانات وتحديد الأســــباف الرئيســــية للعيوف والمشــــاكل في المشــــروع، وبناء  
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ويمكن القول أن تحقيق الجودة في المشـــــــــاريع تعد    على ذلك يتم اتخاذ الإجراءات اللازمة لتحســـــــــين جودة المشـــــــــروع.

، حيث تساهم ذلك في تعزيز الاستدامة  2030ق أهداف رؤية المملكة العربية السعودية  أحد العوامل المهمة لتحقي

ـــــين جودة الحيــــاة في   ـــ ـــة وتحســـــ ـــة وزيــــادة الإنتــــاجيـ ـــة التحتيـ ـــة للمواطنين وتطوير البييـ ـــــين الخــــدمــــات المقــــدمـ ـــ وتحســـــ

 المجتمعات.

أهم الأدوات التي تســــتخدمها مكتب  : تعت ر تيســــيق المشــــاريع الكبيرة والمتعددة المؤســــســــات من  تنســــيق المشــــاريع  -8

، حيث يقوم بتيســــــــــيق المشــــــــــاريع وتحديد الأولويات  2030إدارة المشــــــــــاريع لتحقيق رؤية المملكة العربية الســــــــــعودية 

 وتوفير الدعم الفني والإداري اللازم لتحقيق الأهداف المشتركة.

ــمًا في تحقيق رؤيو  ــاريع تعت ر حاسـ ، وذلك 2030ة المملكة العربية الســـعودية بشـــكل عام، فإن دور مكاتب إدارة المشـ

ــاريع وتحـديـد الأولويـات وتوفير الـدعم الفني والإداري اللازم لتحقيق الأهـداف المشـــــــــــــتركـة بين  من خلال تنفيـذ المشـــــــــــ

 الجهات المعنية.
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 والأساليب المناطة في مكاتب إدارة المشاريع  والادوار   الثاني: المنهجياتالمتغیر 

 الأدوار المناطة في مكاتب إدارة المشاريع بشكل عام  التالي:

 توًيد العمليات -

عملية توحيد العمليات والأســـــــــــاليب المســـــــــــتخدمة في إدارة المشـــــــــــاريع داخل المنظمة، بحيث يتم تحديد نهج  يا

ــــين    توحيد العملياتموحد وقواعد مشــــــــتركة لجميع مديري المشــــــــاريع والفر  العاملة في المشــــــــاريع. ويهدف   ـــ إلى تحسـ

ويعد   الإداري وتحســـــــــــــين جودة المنتج النهائي.كفاءة العمل وتوفير الوقت والجهد في إدارة المشـــــــــــــاريع، وتقليل الخطر  

من أهم الأدوات التي تســـــــــــتخدمها مكاتب إدارة المشـــــــــــاريع لتحقيق النجاح في المشـــــــــــاريع، حيث يتم توحيد العمليات  

تحديد الإجراءات القياســـــــــــــية والمناطج الموحدة لإدارة المشـــــــــــــاريع بشـــــــــــــكل موحد داخل المنظمة. وبهذه الطريقة، يتم 

ــاءة العمـــل وتقليـــل تحقيق التوافق   ــة، ويتم تحســـــــــــــين كفـ ــة داخـــل المنظمـ ــاغم في الأداء بين المشــــــــــــــــاريع المختلفـ والتنـ

الإدارة العليا في مقارنة الأداء بين إدارات المشــــاريع داخل المنظمة،    توحيد العملياتويســــاعد   الاختلافات في النتائج.

ــــين، وتطوير الإجراءات والمما رســـــات القياســـــية لإدارة المشـــــاريع بشـــــكل أفضـــــل. وتحديد المناطق التي تحتات إلى تحسـ

ا في تقليل تكاليف إدارة المشـــــــــــاريع وزيادة كفاءة اســـــــــــتخدام الموارد المتاحة. ـــــــكل عام،   ويســـــــــــاعد أيضـــــــــــً ـــ يعد أحد  و بشـ

ــاريع والفر     من جميع مديري المشــــ
ً
ــاريع داخل المنظمة، ويتطلب التزامًا كاملا ــية في نجاح إدارة المشــــ العوامل الرئيســــ

 .لضمان تطبيق الأساليب القياسية والمناطج العاملة

 نتائج متسقة ودقيقة  -

تســـــــــــاعد المعايير الموضـــــــــــوعة من قبل مكتب إدارة المشـــــــــــاريع بالمنظمة على إحراز التقدم ولزالة العقبات التي تواجه 

تفادة من  مدراء المشــــــــاريع، وتحديد المدد والميزانيات وتخصــــــــيص الموارد للمشــــــــاريع القادمة من خلال الدروس المســــــــ

المكاتب المختصـــة بإدارة المشـــاريع تســـنى جاهدة لتحقيق نتائج متســـقة ودقيقة في إدارة المشـــاريع    المشـــاريع الســـابقة.

التي يتولونها. ولتحقيق هذه الأهداف، يتم وضــع معايير ولرشــادات تووــح الأســاليب والإجراءات المناســبة التي يجب 

عايير والإرشــــادات تحديد المدد الزمنية للمشــــروع وتحديد الميزانية المتاحة  وتشــــمل هذه الم اتباعها في إدارة المشــــاريع.

ــــاعد هذه  وتخصــــــــيص الموارد اللازمة، ولدارة الجدول الزمني والميزانية والموارد بطريقة فعالة وميســــــــقة. ـــ وبالتالي، تسـ

ــاريع، وتحديد الإن ــاليب والإجراءات على تحقيق نتائج متســـقة ودقيقة في إدارة المشـ ــاريع الأسـ جازات والعيوف في المشـ
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السـابقة لتعزيز التجربة وتطوير الإجراءات المسـتخدمة في المشـاريع القادمة. ويؤدي ذلك في النهاية إلى تعزيز فعالية 

 المكتب في إدارة المشاريع وتحقيق أهداف المنظمة بشكل أفضل.

 خفض التكاليف -

كلما توحدت المقاييس وكانت دقيقه ومتســـــــــقة تكون الصـــــــــورة واوـــــــــحة وتســـــــــاعد على خفض التكاليف للمشـــــــــاريع 

تعــــد خفض التكــــاليف من أهم الأهــــداف التي تســـــــــــــنى مكــــاتــــب إدارة    والتعــــديلات.المخطط لهــــا وتقليــــل المراجعــــات  

الحرص على عدم تجاوزها، ولذلك يتم المشـــاريع إلى تحقيقها، حيث يتم تخصـــيص ميزانية محددة للمشـــروع ويجب  

 العمل على تحديد الأسـاليب والمنهجيات التي تسـاعد على تقليل التكاليف وجعل المشـروع أك ر فاعلية واقتصـادية.

ـــــاء فريق العمل،   ـــــيق بين جميع أعضـ ومن أهم الخطوات التي يمكن اتباعها لتحقيق هذا الهدف اي التوحيد والتيسـ

كفاءات المناسـبة للعمل على المشـروع، وتحديد المواعيد الزمنية المحددة للمشـروع بدقة، وضـمان توفير الخ رات وال

وبالإضافة إلى ذلك، يمكن استخدام بعض الأساليب   والتركد من عدم تعطيل العملية بسبب الترخيرات في الإنجاز.

ـــــــــب و  ـــــكـل منـاســـــ ـــ ـــــيص الأموال بشـــــ ـــ ـــــراف في  المختلفـة لتحقيق هـذا الهـدف، مثـل تحـديـد الأولويـات وتخصـــــ ـــ عـدم الإســـــ

اســـــــتخدامها، والعمل على تقليل المخاطر التي قد تؤدي إلى زيادة التكاليف، وتحديد أفضـــــــل الخيارات التي تســـــــاعد 

ا العمــل على  على تقليــل التكــاليف مع الحرص على الحفــا  على جودة العمــل. ــً ويتطلــب تحقيق هــذا الهــدف أيضــــــــــــ

دارة المشــــــــــاريع، مثل ال رامج الحاســــــــــوبية المتخصــــــــــصــــــــــة في إدارة  تطبيق مختلف الأدوات والتقنيات المتاحة لمكاتب إ

المشـاريع، والأسـاليب المختلفة للتحليل الاقتصـادي والمالي للمشـروع، والتحكم في الجدول الزمني للعمليات المختلفة  

 ولدارة المخاطر والتغييرات التي قد تؤثر على التكاليف.

افق مع الأهداف التنظيمية  -  التو

تب الإدارية لإدارة المشـــــــــــاريع أحد أهم الأدوات الإدارية المســـــــــــتخدمة في تحســـــــــــين أداء المشـــــــــــاريع وضـــــــــــمان  تعت ر المكا

تحقيق الأهداف المحددة. وتندرت ضـــــــــــــمن مهام المكاتب الإدارية لإدارة المشـــــــــــــاريع العديد من الأدوار والوظائف التي  

دوار التي تقوم بها المكاتب الإدارية لإدارة  واحدة من أهم الأ  تســـــــــــــهم في تحقيق الهدف الأســـــــــــــم  لإدارة المشـــــــــــــروعات.

المشــــــــاريع اي ضــــــــمان توافق المشــــــــروع مع أهداف المنظمة الاســــــــتراتيجية. فهنار علاقة وثيقة بين المشــــــــروع وأهداف  

المنظمــة الاســـــــــــــتراتيجيــة، وذلــك لأن أي مشـــــــــــــروع يتم تنفيــذه داخــل المنظمــة يجــب أن يتوافق مع الأهــداف والرؤيــة 

ــــتراتيجية   ـــ هذه الأهداف، يقوم المكتب الإداري لإدارة المشــــــــاريع بوضــــــــع إســــــــتراتيجية محكمة    قنظمة. لتحقيللمالاسـ
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لإدارة المشـــــــــــــروع، تتضـــــــــــــمن خطط تنفيـذيـة وجـداول زمنيـة محـددة وأهـداف واوـــــــــــــحـة ومحـددة، وتتـابع تنفيـذ هـذه  

ـــــتراتيجيــة. ـــ ـــــتراتيجيــة والتحقق من توافقهــا مع أهـداف المنظمــة الاســـــ ـــ ـــــين   الإســـــ ـــ وتتمثــل الأهـداف التنظيميــة في تحســـــ

الكفاءة والإنتاجية، وتحقيق المزيد من الأرباح، وتقليل التكاليف وزيادة الجودة، وتحسين مستوى الخدمة المقدمة  

للعملاء، والتوســــع في الأســــوا ، وتحســــين الصــــورة العامة للمنظمة، وغيرها من الأهداف المرتبطة بتحقيق الربحية  

 لمنظمة. وتعزيز تنافسية ا

 المعرفة -

مكتب إدارة المشـــاريع هو عبارة عن هيكل تنظيمي داخل المؤســـســـة أو المنظمة المســـؤول عن تيســـيق ولدارة المشـــاريع  

بشـــــــــــــكل مركزي. ومن بين المهام التي يقوم بها هذا المكتب اي دعم المشـــــــــــــاريع وتوفير الإرشـــــــــــــادات والمعلومات اللازمة  

أهم الأدوار التي يقوم بها مكتب إدارة المشـاريع اي دور "مركز المعرفة". فعندما ومن    لإدار ها بطريقة فعالة وناجحة.

يتم إنشــــــاء هذا المكتب، فإن أحد الأهداف الرئيســــــية هو جمع وتوثيق المعرفة المتعلقة بكافة المشــــــاريع التي تنفذها  

ن جميع الإدارات المعنية  المؤســـــــــــســـــــــــة. وبما أن المكتب هو مركزي، فإنه يحتوي على وســـــــــــائل لجمع هذه المعلومات م

ومن ثم، يقوم المكتب بتوفير هذه المعلومات والخ رات والأدوات المتعلقة بإدارة المشــاريع    بالمشــاريع داخل المؤســســة.

لجميع الأفراد والفر  المعنية بإدارة المشاريع في المؤسسة. ويقوم المكتب بتحديث هذه المعلومات باستمرار وتحديد 

وباعتبار مكتب إدارة المشـــاريع هو مركز تيســـيق    الجديدة التي يمكن تطبيقها في إدارة المشـــاريع.الخطط والإجراءات  

لجميع المشـــــاريع في المؤســـــســـــة، فإنه يمكنه تحديد الاختلافات والتشـــــابهات في نطا  المشـــــاريع بين الإدارات المختلفة  

 على تحديد الأصــــول  وتوجيه الفر  المعنية إلى الأصــــول العملياتية المتعلقة بكل مشــــروع.  
ً
وعندما يكون المكتب قادرا

ــاليـب والمنهجيـ ــاعـد على توحيـد الأســـــــــــ ــاريع المختلفـة، فـإنـه تســـــــــــ يمكن لمكتـب إدارة   ه.العمليـاتيـة المشـــــــــــــتركـة بين المشـــــــــــ

المشــــــــاريع في المنظمة أن تعمل على المعرفة بعدة اشــــــــكال بصــــــــفته كمركز تيســــــــيق لجميع المشــــــــاريع في الجهة، حيث 

بروجه التشـــــابه في نطا  المشـــــاريع من خلال الإدارات، حيث يمكنه مشـــــاركة المعرفة بين الفر  من    يكون على اطلاع

خلال التوجيـــه ويتفهم متطلبـــات كـــل مشـــــــــــــروع وبـــالتـــالي يمكنـــه توجيـــه الفر  الى أصـــــــــــــول العمليـــات التنظيميـــة من  

 الدروس المستفادة والملفات التي تسهل اكمال المشاريع.
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 التدريب والتوجيه الارشاد و  -

يمكن لمكتب إدارة المشـــــــاريع تحديد المواهب القيادية العليا بين مديري المشـــــــاريع والمســـــــاعدة في تطويرهم من خلال 

التدريب والتوجيه والإرشـــاد. وذلك من خلال المســـاعدة في صـــقل مهارات إدارة المشـــاريع، يوفر مكتب إدارة المشـــاريع 

ــاريع ذوي مهارات أفضــــــل وقادة فر  تشــــــعرون بالتقدير، مما  الدعم المهني الذي يمكن أن   ييتج موظفين ومدراء مشــــ

 تساهم في الاحتفا  بالموظفين.

 الجودة -

يمكن لمكتب إدارة المشــــاريع المســــاعدة في الحفا  على ضــــمان الجودة من خلال تقديم منظور فريد لأداء المشــــروع،  

تحســين والتي لا تســتطيع  حيان تحديد المجالات التي تحتات إلىيمكن لوجهة النظر من خارت المشــروع في كثير من الأ 

أولئك الأقرف إلى المشــــــروع رؤيتها. على ســــــبيل المثال، قد يدرر أحد أعضــــــاء مكتب إدارة المشــــــاريع أن فريق المشــــــروع  

لـك يمكنـه اســـــــــــــتخـدام موارده على النحو الأمثـل وتقـديم نظرة ثـاقبـة حول كيفيـة القيـام بـذلـك. يمكن أن تســـــــــــــاعـد ذ

 الفريق على تلبية تدابير الجودة الخاصة به ولكمال المشروع بشكل أك ر دقة.

 قرارات أفضل -

مكتب إدارة المشـــــاريع هو المكان الذي تتقاطع فيه تطلعات وخ رات الإدارة العليا ولدارة الفريق وفر  المشـــــروع، مما  

ن من خلالها اســـــــتخلاص رؤى قابلة للتنفيذ. يمنح مكتب إدارة المشـــــــاريع كمية واســـــــعة من المواد المرجعية التي يمك

يمكن   التحديات،يمكن أن يكون هذا ذا قيمة في حالة حدو  اضـــــــطراف أو عقبة أمام المشـــــــروع. للتحايل على هذه 

 لمدير المشروع التشاور مع مكتب إدارة المشاريع للنظر في إجراءات بديلة بناء على حلول المشروع السابقة.

 

 بین الدور الاستراتيجي والمنهجيات والأدوار والأساليب في مكاتب إدارة المشاريع  الارتباط

تعت ر المنهجيــــات والأســــــــــــــــاليــــب والأدوار المنــــاطــــة في مكــــاتــــب إدارة المشــــــــــــــــاريع من أهم العوامــــل التي تؤثر على الــــدور  

نظمة وتحســـــين أداء المشـــــاريع  الاســـــتراتيجي لمكاتب إدارة المشـــــاريع، إذ أنها تســـــاهم بشـــــكل فاعل في تحقيق أهداف الم

 :الاستراتيجية. ويتضح هذا العلاقة بشكل واوح من خلال النقاط التالية
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ــتراتيجي   -1 ــع الاسـ ــاريع تعتمد بشـــكل كبير على تحليل الوضـ ــاليب المناطة في مكاتب إدارة المشـ المنهجيات والأسـ

تالي فإنها تعمل على توجيه للمنظمة ووضــع الخطط الاســتراتيجية المناســبة لتحقيق أهداف المشــاريع. وبال

الأولويــات وتحــديــد الأهــداف الاســـــــــــــتراتيجيــة المهمــة والمتوافقــة مع رؤيــة المنظمــة، وذلــك تســــــــــــــاهم في تعزيز 

  .الدور الاستراتيجي لمكاتب إدارة المشاريع

ـــــتجابة  بفضــــــل المنهجيات والأســــــاليب المناطة في مكاتب إدارة المشــــــاريع، يتم تعزيز قدرة المنظمة على   -2 الاسـ

للتغيرات المفـاجئـة والتحـديـات الجـديـدة التي يمكن أن تواجـه المشـــــــــــــاريع. وهـذا تعني أن المكتـب يكون قـادرًا 

على تحقيق الأهداف الاسـتراتيجية للمنظمة بطريقة فعالة ومنظمة، مما يزيد من قيمة المنظمة ويسـاهم 

  .في تحسين الدور الاستراتيجي لمكاتب إدارة المشاريع

إذا كانت المنهجيات والأســـاليب المناطة في مكاتب إدارة المشـــاريع تعتمد على أســـس اســـتراتيجية صـــحيحة،    -3

ـــــين الأداء العـام  ـــ ـــــتعمـل على تحقيق الأهـداف المنظمـة بطريقـة ملائمـة وفعـالـة، ممـا يؤدي إلى تحســـــ ـــ فـإنهـا ســـــ

لعلاقة بين المنهجيات والأســاليب  الدور الاســتراتيجي لمكاتب إدارة المشــاريع. وبالتالي، فإن ا للمنظمة وتعزيز

المناطة في مكاتب إدارة المشـــــــــــاريع والدور الاســـــــــــتراتيجي لها ترثير كبير على تحســـــــــــين أداء المشـــــــــــاريع وتحقيق 

 .أهداف المنظمة

تعمل المنهجيات والأســـاليب المناطة في مكاتب إدارة المشـــاريع على تعزيز التعاون بين فر  العمل وتحســـين    -4

هذا تســـــاهم في تحســـــين أداء المشـــــاريع الاســـــتراتيجية وتحقيق الأهداف المنظمة بطريقة التيســـــيق بينهم، و 

فعـالـة ونـاجحـة. وبـالتـالي، فـإن هـذه العلاقـة بين المنهجيـات والأســــــــــــــاليـب المنـاطـة في مكـاتـب إدارة المشــــــــــــــاريع  

 .ناجحة والدور الاستراتيجي تعمل على تحسين القدرة على التعامل مع المشاريع الاستراتيجية بطريقة

تعمل المنهجيات والأســـــــاليب المناطة في مكاتب إدارة المشـــــــاريع على تحســـــــين تواصـــــــل الفريق وتعزيز الثقة    -5

بين الأعضـاء، وهذا تعني أن المشـاريع الاسـتراتيجية يمكن تنفيذها بشـكل فعال وناجح. ومن خلال تحسـين  

بع وتحديد العوامل المؤثرة على المشــاريع القدرة على التعاون والتيســيق، يمكن لمكاتب إدارة المشــاريع أن تت

 .وتحقيق أهدافها بطريقة فعالة وناجحة

ــا تـــرثير كبير على الـــدور في النهـــايـــة ــاتـــب إدارة المشـــــــــــــــاريع لهـ ، يمكن القول إن المنهجيـــات والأســـــــــــــــاليـــب المنـــاطـــة في مكـ

أهداف المنظمة بطريقة فعالة الاســتراتيجي للمكاتب، إذ أنها تعمل على تحســين أداء المشــاريع الاســتراتيجية وتحقيق  

 .وناجحة
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 تمهيد

المنهجية للدراســـــة اي خطوة أســـــاســـــية في البحث العلمي، حيث يتم من  عملية تحديد وضـــــبط الإجراءات  

و هدف هذه العملية إلى زيادة فعالية ،  خلالها تحديد المسار الذي يجب اتباعه لإنجاز الدراسة برفضل شكل ممكن

ر  ويتضـــمن مرحلة تحديد وضـــبط الإجراءات المنهجية عدة عناصـــ  .الدراســـة وتحســـين جودة النتائج المتحصـــل عليها

أســــاســــية، منها تحديد موضــــوع الدراســــة والمشــــكلة المراد حلها، وتحديد أهداف الدراســــة والفرضــــيات المرتبطة بها،  

وتحديد المجالات الزمانية والمكانية والبشـــــرية التي ســـــتشـــــملها الدراســـــة. ويتطلب ذلك اســـــتخدام الأدوات المناســـــبة  

ــبة التي ــ ـــ ــتها  لجمع البيانات وتحليلها، واختيار العينة المناسـ ــبة لجمع البيانات    .ســــــــيتم دراســــــ ــ ـــ ومن بين الأدوات المناسـ

تســـــــــــــتخــدم الاســـــــــــــتبيــانــات والمقــابلات والملاحظــات، وكــذلــك تحليــل الوثــائق والتقــارير المتعلقــة بــالموضـــــــــــــوع المــدروس. 

 .ويتطلب ذلك اســـتخدام الأســـاليب الإحصـــائية المناســـبة لتحليل البيانات المجمعة، وتحديد النتائج المتحصـــل عليها

يتم تحديد المنهج المناســـــــــــب الذي ســـــــــــيتم اســـــــــــتخدامه في الدراســـــــــــة، وهو عبارة عن إطار عام يحدد كيفية تحليل و 

البيانات وجمعها وتحليلها وتفسيرها. وتتضمن هذه العملية اختيار المنهج الكمي أو المنهج النوعي أو المنهج المختلط  

 .لتحليل البيانات بشكل صحيح وفعالالذي يجمع بين الكمي والنوعي، وتحديد الخطوات اللازمة 

 

 المنهج -1

تعد المنهج هو الطريقة التي يتبعها الباحث لدراسة ظاهرة ما أو حل مشكلة بحثية معينة، و هدف هذه الطريقة إلى  

العامة   الأهداف  باختلاف  المنهج  ويختلف  المشكلة.  أو  الظاهرة  بهذه  المرتبطة  والمعلومات  الحقائق  استخرات 

تحديد المنهج المناسب لدراسة الدور    للدراسة، فمن المهم اختيار المنهج المناسب للتحقيق في الموضوع المراد بحثه.

يتطلب دراسة دقيقة للظاهرة وتحليلها بشكل    2030الاستراتيجي لمكتب إدارة المشاريع في تحقيق رؤية السعودية  

الوصف المنهج  اختيار  تم  عليه،  وبناءً  ومنهجي.  الدراسة.علمي  بهذه  للقيام  الأنسب  المناطج  كرحد  المنهج    ي  يتميز 

المنهج   يتجاوز  ذلك،  إلى  وبالإضافة  المدروسة،  بالظاهرة  المرتبطة  والحقائق  المعلومات  جمع  في  بدقته  الوصفي 

من   الباحث  تمكن  التي  المؤشرات  تسجيل  أيضًا  ليشمل  والحقائق  المعلومات  لجمع  التقليدية  الحدود  الوصفي 

بالدراسة.استخلا  المتعلقة  البيانات  رؤية    ص  تحقيق  في  المشاريع  إدارة  لمكتب  الاستراتيجي  الدور  دراسة   هدف 

إلى تحليل وتفسير الظاهرة المدروسة وصفها كميًا من خلال جمع البيانات والمعلومات المقننة عن   2030السعودية 
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صفي، سيتمكن الباحثون من تحليل وتفسير البيانات  الظاهرة وتحليلها علميًا ومنظمًا. وبالاعتماد على المنهج الو 

، وتوثيقها في البحث بشكل يجعلها قابلة للتحقق والاستيتاجات المستندة  ومنهجيةوالمعلومات بطريقة علمية دقيقة  

موثوقة. الظاهرة    إليها  تحديد  ذلك  في  بما  الدراسة،  لإجراء  أساسية  خطوات  عدة  على  الوصفي  المنهج  تستند 

التركيز على جوانب محددة لها، وتحديد المجتمع المستهدف وطر  جمع البيانات المناسبة. كما يتطلب  المدروسة و 

سيتم استخدام الاستبيانات   المنهج الوصفي تحليل وتفسير البيانات المجمعة، وتوثيق النتائج بشكل منهجي وعلمي.

المعل تحليل  سيتم  كما  المشاريع.  إدارة  مجال  في  الخ راء  آراء  والتقارير  لجمع  الرسمية  الوثائق  من  المتاحة  ومات 

بالموضوع. المتعلقة  السابقة  الوصفي،    والأبحا   المنهج  الدور  لباستخدام  يلعبه مكتب    الاستراتيجيتوضيح  الذي 

، وذلك من خلال جمع البيانات المناسبة وتحليلها بشكل دقيق. كما  2030إدارة المشاريع في تحقيق رؤية السعودية  

الترك  وتوضيح  سيتم  الرؤية،  أهداف  تحقيق  في  المشاريع  إدارة  مكتب  يواجهها  التي  والصعوبات  التحديات  على  يز 

تعد البحث في دور مكتب إدارة المشاريع في تحقيق رؤية    كيفية تجاوز هذه التحديات وتحسين الأداء في المستقبل. 

ثل خطوة مهمة في تطوير المملكة العربية  من الأبحا  الهامة والحيوية، وذلك لأن هذه الرؤية تم  2030السعودية  

 . همالمستداالسعودية وتحقيق التنمية 

 

 الدراسة  مجالات -2

 المجال المكاني  -

تم جمع البيانات في هذه الدراسة من مكاتب إدارة المشاريع في الرياي، المملكة العربية السعودية، حيث  

البيانات المطلوبة. تم اختيار هذا العدد من    50تم تحديد   مكتبًا يتم اختيار عينة عشوائية منها لجمع 

المكاتب لتمثيل عينة تشمل مختلف القطاعات والمجالات التي تعمل فيها مكاتب إدارة المشاريع في الرياي. 

القطاعات والمجالات، ، تطوير الصناعة  ال رامج التي أطلقت واي )تنمية القدرات البشرية  وتشمل هذه 

خدمة   الوطني،  التحول  العامة،  الاستثمارات  صندو   التخصيص،  اللوجستية،  والخدمات  الوطنية 

(  جودة الحياة المالية، الاستدامة   ضيوف الرحمن، تطوير القطاع المالي، تحول القطاع الصحي، الأسكان، 

م  استيتاجات  إلى  والوصول  البيانات  لتحليل  العينة  هذه  استخدام  مكاتب  سيتم  أداء  حول  إدارة  همة 

 . 2030المشاريع في تحقيق أهداف الرؤية السعودية 
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 المجال الزماني  -

تعد فترة جمع البيانات وقتًا حرجًا في أي بحث علمي، حيث تترثر النتائج بطريقة جمع البيانات وتحليلها. 

خلال هذه الفترة. تم تحديد    ،2023أبريل    14مارس إلى    22في هذا الدراسة، تم جمع البيانات في الفترة من  

تم اختيار أعضاء مكتب بعناية، حيث  الدراسة  الرؤية    عينة  في عدد من    مكتب-تحقيق  إدارة المشاريع 

باستخدام    الحكومية،الجهات   البيانات  جمع  تم  المملكة.  في  والمجالات  القطاعات  مختلف  تمثل  والتي 

الشخصية،  المقابلات  في ذلك  بما  متعددة،  ال رامج الإحصائية   أساليب  باستخدام  البيانات  تحليل  وتم 

النتائج    ،المختلفة موثوقية  زيادة  في  تساعد  مما  ومنهجي،  دقيق  بشكل  البيانات  جميع  توثيق  تم  كما 

تحديد فترة جمع البيانات في أي بحث علمي يلعب دورًا حاسمًا   والتوصل إلى استيتاجات دقيقة ومفيدة.

النتائج وموثوقيتها الحالي للظاهرة المدروسة في وقت معين،  في جودة  ، حيث تساعد على تحديد الوضع 

 وتحديد التغيرات والتحولات التي يمكن أن تؤثر على النتائج. 

 

 المجال البشري  -

الرائدة في العالم، وتسنى جاهدة لتحقيق التنمية المستدامة  النامية  تعت ر السعودية واحدة من الدول  

في   الشامل  بالمجال الإداري ولدارة المشاريع  والتطور  التي  هتم  الأبحا   مختلف المجالات. لذلك، تحظظ 

في هذا    برهمية كبيرة في السعودية، وذلك لأنها تساعد على تحقيق الأهداف والرؤى الاستراتيجية المحددة.

هدف على  الدراسة في هذا البحث بعناية، حيث تم تحديد المجتمع المست  جتمعم الإطار، تم تحديد عدد  

مكتب    50أساس المكاتب الإدارية للمشاريع في المملكة العربية السعودية. ويتكون المجتمع المستهدف من  

   .تقريبا فردًا 100في هذه الدراسة من عدد المجتمع إدارة مشاريع، يتكون مكتب  -تحقيق رؤية

الدراسة، والذي يتمثل في تحديد  وقد تم اختيار هذا العدد المناسب لضمان تحقيق الهدف الميشود من  

. كما أن هذا العدد تعت ر مناسبًا لجمع البيانات  2030دور مكتب إدارة المشاريع في تحقيق رؤية السعودية  

المناسبة من خلال الاستبيانات والمقابلات الشخصية، والتي تمثل أدوات جمع البيانات الرئيسية في هذه  

في المجتمع المستهدف مجموعة متنوعة من المشاركين في الدراسة،    يمثل هذا العدد من السكان   الدراسة. 

حيث تشمل عددًا من المدراء والموظفين العاملين في مكاتب إدارة المشاريع في مختلف المناطق الجغرافية  
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  الهيكل   لكل  الشامل في المملكة العربية السعودية. وبالتالي، فإن النتائج التي تم الحصول عليها تعكس الرأي  

 الإداري 

 عينة الدراسة  -3

تم استخدام تقنية العينة العشوائية البسيطة في هذه الدراسة، حيث تم جمع العينة بشكل عشوائي بما  

البالغ  المجتمع  شخصًا من إجمالي عدد    50جتمع المستهدف. وقد تم اختيار  الم  المشاركين منيتناسب مع  

 و 41، وتم تمثيل العينة بيسبة تقريبا 100
ً
.   9ذكرا

ً
 إناثا

العينة بين   ،  عامًا، وهذا يمثل مجموعة متنوعة وممثلة للمجتمع المستهدف  45و  25كانت أعمار أفراد 

أن  البسيطة،    حيث  العشوائية  العينة  تقنية  العينات  تاستخدام  جمع  في  الشائعة  التقنيات  من  عت ر 

لتقنية في اختيار العينة عشوائيًا من بين المجتمع المستهدف، بحيث  لأغراي البحث. وتتمثل فكرة هذه ا

يتم إعطاء فرصة متساوية لدفراد للمشاركة في الدراسة. ومن العيوف الرئيسية لهذه التقنية اي عدم 

اختيار    التركد من تمثيل العينة الفعلي للمجتمع المستهدف، وذلك بسبب عدم وجود تحكم كامل في عملية 

تجاوز الباحثون بعض التحديات في جمع البيانات باستخدام تقنية العينة الراحة، حيث كان من  .  العينة

ومع    ،وذلك لضيق وقت جمع البيانات  الصعب العثور على الأفراد المناسبين للدراسة في بعض الأحيان 

مجال إدارة المشاريع،    تب والخ راء فياذلك فإن هذه التقنية قدمت عينة متميزة ومتنوعة من أعضاء المك

ويمكن القول إن هذه العينة تمثل مجموعة متنوعة من أفراد المكتب،    مما يجعل النتائج أك ر صحة وثقة.

شخصًا(   50على الرغم من أن حجم العينة )  الذين يمثلون مختلف الأعمار والخ رات في إدارة المشاريع.

صًا(، إلا أنه تم اختيار العينة بطريقة عشوائية  شخ  100الإجمالي للدراسة )  المجتمعكان أقل من حجم  

عام.  بشكل  المستهدف  المجتمع  على  وتعميمها  الدراسة  نتائج  على  الاعتماد  يمكن  أنه  تعني  مما   ،
ً
  نسبيا

 ستبيان يمكن القول إن تقنية عينة الراحة تعد طريقة فعالة ومناسبة لجمع الا و 

 

 ادوات جمع البيانات -4

 

 لجمع البيانات اللازمة لتحليل دور مكتب إدارة   22 تتضمن  استبانة في هذه الدراسة، تم استخدام  
ً

سؤالا

. بعض الأسئلة كانت ذات أهمية كبيرة في جمع البيانات  2030المشاريع في تحقيق مشاريع رؤية السعودية 
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ور مكتب إدارة المشاريع في  المطلوبة، مثل سؤال عن عدد سنوات الخ رة للمشاركين، وسؤال حول تقييم د

. كما كان سؤال حول وجود منهجيات معتمدة لمشاريع الرؤية ذو أهمية بالغة 2030تحقيق رؤية السعودية  

في تحديد مدى استخدام الممارسات الأمثل في مجال إدارة المشاريع. وقد تم التركيز بشكل خاص على أسئلة  

الرؤية، حيث   النجاح لمشاريع  التي يواجهها مكتب    نهاإتتعلق بعوامل  التحديات  توفر رؤية شاملة حول 

لتحديد علاقات بين العوامل  الاستبيان  إدارة المشاريع وكيفية تجاوزها. وتم تحليل البيانات المجمعة من  

الأهداف   تحقيق  في  المشاريع  إدارة  مكتب  ترثير  مدى  ولتحديد  الرؤية  مشاريع  نجاح  في  المؤثرة  المختلفة 

تعت  في المطلوبة.  المشاريع  إدارة  مكتب  دور  لتحليل  اللازمة  البيانات  لجمع  فعالة  أداة  الاستبيان  هذا  ر 

 . 2030تحقيق مشاريع رؤية السعودية  
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 الرابع الفصل                                                          

 SPSS   ةالدراسة الميدانينتائج                                              

    اي(مربع -)معامل ألفا كرونباخ  الاستبانةموثوقية  

 تحليل الفرضيات 

 مستخلص الدراسة  

 التوصيات        

 الخاتمة           
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 SPSS ةالدراسة الميدانينتائج  -1 

 

تعري الجدول توزيع الوظائف في عينة محددة، حيث تم استخدام العديد من الأسماء المختلفة لوصف الوظائف  

٪ من  25٪( تعمل كمديرين للمشـــــــــــاريع، فيما تشـــــــــــغل 33.3المختلفة. ويلاحظ من الجدول أن غالبية العينة )حوالي  

 الوظيفة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid موظفي مكاتب   أحد

 تحقيق الرؤية 

12 24.0 25.0 25.0 

مدير مكتب إدارة  

 مشاريع 

5 10.0 10.4 35.4 

 68.8 33.3 32.0 16 مدير مشروع 

 70.8 2.1 2.0 1 مدير محفظة 

 100.0 29.2 28.0 14 مدير 

Total 48 96.0 100.0  

Missin

g 

0 2 4.0   

Total 50 100.0   
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من الوظـائف الأخرى   ٪( مجموعـة12,5العينـة وظيفـة "أحـد موظفي مكـاتـب تحقيق الرؤيـة". ويمثـل العينـة المتبقيـة )

 ".مثل "مدير مكتب إدارة المشاريع" و "مدير المحفظة

 

 

 

 

 

 

دور مكتب إدارة المشــاريع في تحقيق مشــاريع رؤية الســعودية الجدول تعري إجابات عينة محددة على ســؤال حول  

٪( أجابوا بالإيجاف "نعم". يمكن 98. ويشير الجدول إلى أن جميع الأشخاص الذين أجابوا على هذا السؤال )2030

 ف
ً
ــتراتيجيا  اســــــــ

ً
ــاريع دورا ــير ذلك على أن الأشــــــــــخاص الذين تم اختيارهم في العينة يرون أن لمكتب إدارة المشــــــــ ي  تفســــــــ

. يمكن اســـــــــــتخدام هذه النتائج لتركيد أهمية وجود مكتب إدارة المشـــــــــــاريع  2030تحقيق مشـــــــــــاريع رؤية الســـــــــــعودية 

 .2030ودوره الاستراتيجي في تحقيق رؤية السعودية 

 

 

 

 

 

دور إستراتيجي لمكتب إدارة المشاريع  في تحقيق   أن هناكهل ترى 

 ".م2030مشاريع رؤية السعودية 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 98.0 98.0 98.0 49 نعم 

 100.0 2.0 2.0 1 لا

Total 50 100.0 100.0  
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ـــــح   الجدول نســــــــــبة الأشــــــــــخاص الذين يملكون خ رة في مجال عملهم حســــــــــب فترة الخ رة. ويبدو من الجدول أن  ووـــــ

ســـنوات،   10-6٪ لديهم خ رة تتراوح بين  30.6ســـنوات، في حين أن   5-1٪ من الأشـــخاص لديهم خ رة تتراوح بين 40.8

خاص الذين تم اختيارهم للمشــــاركة ســــنوات. يمكن فهم هذه النتائج على أن الأشــــ 10٪ لديهم خ رة تتجاوز  28.6و 

ع الخ رة في عينه  نو في هذه الدراســــة يملكون خ رة متنوعة في مجال عملهم. ويمكن اســــتخدام هذه المعلومات لفهم ت

 .الدراسة

 

 

 سنوات الخبرة 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1-5 

 سنوات 

20 40.0 40.8 40.8 

6-

 سنوات 10

15 30.0 30.6 71.4 

  10اك ر من 

 س

14 28.0 28.6 100.0 

Total 49 98.0 100.0  

Missing 0 1 2.0   

Total 50 100.0   
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يووح الجدول اليسبة المئوية للمشاركين الذين يرون أن هنار علاقة بين مكتب إدارة المشاريع والمسؤول الأول في  

٪ من المشاركين يرون أن هنار علاقة مباشرة بين المكتب  60الهيكل في المنظمة التي تعملون بها. يبدو من الجدول أن  

٪ يرون أن  12٪ من المشاركين لا يرون وجود علاقة مباشرة، و28والمسؤول الأول في الهيكل الإداري، في حين أن  

أن المشاركين الذين تم اختيارهم للمشاركة في هذه الدراسة  هنار علاقة غير مباشرة. يمكن فهم هذه النتائج على  

لديهم آراء متنوعة حول العلاقة بين المكتب والمسؤول الأول في الهيكل، ويمكن استخدام هذه المعلومات لتحسين  

 . تفاعل المكتب مع باشي الأقسام في المنظمة وتحسين كفاءة العمل

 

 

هل يرتبط مكتب إدارة المشاريع مع المسؤول الاول في الهيكل في المنظمة التي  

 تعمل بها

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 60.0 60.0 60.0 30 نعم 

 88.0 28.0 28.0 14 لا

بشكل غير  

 مباشر 

6 12.0 12.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  
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أن   تحقيق الرؤية ويتابع المشاريع  ٪ من المشاركين يرون أن مكتب المشاريع تحت مظلة مكتب  40الجدول يووح 

٪ من المشاركين عدم وجود صلة بينهما. يمكن فهم هذه النتيجة برن المشاركين  60المتعلقة بالرؤية فقط، بينما يرون  

تحقيق   ومكتب  المشاريع  مكتب  بين  العلاقة  متباينة حول  آراء  لديهم  الدراسة  في  للمشاركة  اختيارهم  تم  الذين 

هذه المعلومات لتحسين التفاعل بين المكاتب والتركد من وجود تيسيق جيد بينهما لضمان  الرؤية، ويمكن استخدام  

 . تحقيق الأهداف المشتركة

 

 

 

 

 

الرؤية  يتابع المشاريع  هل مكتب المشاريع تحت مظلة مكتب تحقيق 

 المتعلقة بالرؤية فقط

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 40.0 40.0 40.0 20 نعم 

 100.0 60.0 60.0 30 لا

Total 50 100.0 100.0  
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% بالإيجاف، 72الجدول يووـــــــــــح ردود الأفراد عن إمكانية تميز مشـــــــــــاريع الرؤية عن المشـــــــــــاريع الأخرى، حيث أجاف  

مشاريع الرؤية تتميز بطابع خاص % ربما. يدل ذلك على أن الغالبية العظم  من الأفراد يرون أن  22% بالنفي، و6و

ومختلف عن المشـــاريع الأخرى، وهذا تشـــير إلى أهمية العمل على تطوير مهارات وخ رات مديري المشـــاريع في مشـــاريع  

 .الرؤية وفهم طبيعتها وخصائصها المميزة

 

 

 

 .هل ترى أن مشاريع الرؤية لها طابع خاص تتمیز به عن المشاريع الاخرى 

 Frequ

ency 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 72.0 72.0 72.0 36 نعم 

 78.0 6.0 6.0 3 لا

 100.0 22.0 22.0 11 ربما 

Total 50 100.0 100.0  
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معاملة مشــــــــاريع الرؤية بشــــــــكل مميز في المنظمة التي تعمل بها المشــــــــاركون في  يووــــــــح الجدول نســــــــبة الإجابات حول  

ــــ "نعم"، في حين أجاف  70الدراسة. ويلاحظ أن   ــــ "لا" و6% من المشاركين أجابوا بــ % بــــــ "ربما". يمكن استيتات  24% بــ

 .همأن الغالبية العظم  من المشاركين يرون أن مشاريع الرؤية تحظظ بمعاملة مميزة في منظما 

 

 

 

 

 

 .معاملة مشاريع الرؤية بشكل ممیز في المنظمة التي تعمل بها هل  يتم

 Frequency Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 70.0 70.0 70.0 35 نعم 

 76.0 6.0 6.0 3 لا

 100.0 24.0 24.0 12 ربما 

Total 50 100.0 100.0  
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الأشـــــــــــــخــاص الــذين شــــــــــــــاركوا في الــدراســــــــــــــة يرون أن المكتــب تعمــل على تحــديــد وقيــاس % من 82الجــدول يظهر أن  

% منهم يرون العكس. تعني هـــذا أن المكتـــب 18والتحقق من المنـــافع المرجوة من المشـــــــــــــــاريع والمبـــادرات، في حين أن  

 .تعت ر جزءًا مهمًا من عملية تحديد المنافع وتقييمها في المنظمة

 

 

 

 

من   المرجوةهل يعمل المكتب في تحديد وقياس والتحقق من المنافع 

 المشاريع والمبادرات 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 82.0 82.0 82.0 41 نعم 

 100.0 18.0 18.0 9 لا

Total 50 100.0 100.0  
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التقدم من خلال ربط المشــــــاريع بالمبادرات الجدول يتضــــــمن نتائج اســــــتطلاع لتحديد ما إذا كان يتم قياس مســــــتوى  

ـــــ "لا". يمكن 24% من المشاركين أجابوا "نعم"، بينما أجاف  76المرتبطة بالرؤية في المنظمة. تشير الجدول إلى أن   % بــ

اســـــــــتخدام هذه النتائج لتحديد مدى اســـــــــتخدام المنظمة لممارســـــــــات إدارة المشـــــــــاريع المتعلقة بالربط بين المشـــــــــاريع  

 .ت المرتبطة بالرؤية، واستخدام النتائج لتحسين هذه الممارسات في المستقبلوالمبادرا

 

 

 

 

قدم من خال ربط المشاريع بالمبادرات  هل يتم قياس مستوى الت

 المرتبحة بالرؤية

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 76.0 76.0 76.0 38 نعم 

 100.0 24.0 24.0 12 لا

Total 50 100.0 100.0  
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% من المشــاركين يرون 76جدول تعري نتائج اســتطلاع حول وجود منهجيات معتمدة لمشــاريع الرؤية ويشــير إلى أن  

% يرون عدم وجود مثل هذه المنهجيات. يمكن اســتيتات  24أن هنار منهجيات معتمدة لمشــاريع الرؤية، في حين أن  

 .وتعزيز المنهجيات المعتمدة لتحقيق أفضل النتائجأن هذا المجال لا يزال يحتات إلى تطوير 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هل هناك منهجيات معتمدة لمشاريع الرؤية يتم العمل بها 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 76.0 76.0 76.0 38 نعم 

 100.0 24.0 24.0 12 لا

Total 50 100.0 100.0  
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٪ من المشـــــــــــــــاركين تســـــــــــــتخــدمون  38الجــدول تعري المنهجيــات المســـــــــــــتخــدمــة في المنظمــة المحــددة، حيــث يظهر أن  

حين  ، في  Agile ٪ تســــــــــــتخدمون 2و   Sigma ٪ تســــــــــــتخدمون 4و  Scrum ٪ تســــــــــــتخدمون 12و Waterfall منهجية

ا أن هنار شــخص واحد لم يحدد المنهجية التي تســتخدمها. يمكن 42تســتخدم   ٪ منهجية مختلطة. كما يظهر أيضــً

 .استخدام هذه المعلومات للتحقق من توافر المنهجيات الصحيحة لتلبية احتياجات المشاريع

 

 

 

 ماهي المنهجيات المستخدمة في المنظمة لديكم

 Frequen

cy 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 0 1 2.0 2.0 2.0 

Waterfall 19 38.0 38.0 40.0 

Scrum 6 12.0 12.0 52.0 

Sigma 2 4.0 4.0 56.0 

Agile 1 2.0 2.0 58.0 

 100.0 42.0 42.0 21 مختلط 

Total 50 100.0 100.0  
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الجدول يووـــــــح إجابات الأفراد على الســـــــؤال "هل تعمل مكتب إدارة المشـــــــاريع على نقل المعرفة داخل المنظمة التي  

ـــــ "نعم"، بينما أجاف  80بها؟". تشير الجدول إلى أن  تعمل  ـــــ "لا". تعكس هذا النتيجة  20٪ من المشاركين أجابوا بــــــ ٪ بــــــ

 .أن المكتب تعمل على نقل المعرفة داخل المنظمة بشكل جيد إلى حد كبير

 

 

 

 

 

 

 

هل يعمل مكتب إدارة المشاريع على نقل المعرفة داخل المنظمة التي  

 "بهاتعمل 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 80.0 80.0 80.0 40 نعم 

 100.0 20.0 20.0 10 لا

Total 50 100.0 100.0  
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الجهات  الجدول يووـــح اســـتجابة المشـــاركين عند ســـؤالهم عما إذا كان مكتب المشـــاريع تعمل على تبادل المعارف مع 

 19٪، في حين أجاف 62شخصًا بالإيجاف وبيسبة   31الأخرى داخل المنظومة في مكاتب تحقيق الرؤية، حيث أجاف  

 .٪38شخصًا بالإجابة السلبية وبيسبة 

 

 

 

 

 

 

 

هل يعمل مكتب المشاريع على تبادل المعارف مع الجهات الاخرى داخل  

 "مكاتب تحقيق الرؤيةالمنظومة في 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 62.0 62.0 62.0 31 نعم 

 100.0 38.0 38.0 19 لا

Total 50 100.0 100.0  
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، 2022-2016الجدول تعري عدد المشــــــــــــاريع المرتبطة بالرؤية في المنظمة التي تعمل معها المكاتب خلال الســــــــــــنوات 

٪ 12مشروعًا، و  50-11٪ من المكاتب  تتراوح بين  28مشاريع، في حين أن    10-1٪ من المكاتب تتراوح بين  44ويبين أن  

 .مشروع 100اريع تفو  ٪ من المش16مشروع، و  100-51من المكاتب  تتراوح بين 

 

 

 

 

- 2016عدد المشاريع المرتبحة في الرؤية في المنظمة التي تعمل معها خال الاعوام 

 ؟2022

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1-10  44.0 44.0 44.0 22 مشروع 

 72.0 28.0 28.0 14 مشروع  11-50

 84.0 12.0 12.0 6 مشروع  51-100

  100اك ر من 

 مشروع 

8 16.0 16.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  
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، حيث 2022إلى عام  2016لجدول يووـــــــح نســـــــبة إنجاز المشـــــــاريع المتعلقة بالرؤية في المنظمة خلال الفترة من عام 

ــ 25تبلغ نسبة  ـــ ــ 50مشاريع، ونسبة   8٪ لــــــ ـــ ــ  75مشروعًا، ونسبة   19٪ لــــــ ـــ ــ 100مشروعًا، ونسبة  18٪ لــــــ ـــ مشاريع.   5٪ لــــــ

ــــبة كبيرة من   ــــتيتات أن نســـــ ٪ أو أك ر، وهذا تعكس الجهود المبذولة من قبل 75المشـــــــــاريع تحققت بيســـــــــبة  يمكن اســـــ

 .مكتب إدارة المشاريع والفر  المعنية في تحقيق أهداف الرؤية

 

 

 نسبة إنجاز المشاريع المتعلقة بالرؤية  2022-2046خال الاعوام 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 25% 8 16.0 16.0 16.0 

50% 19 38.0 38.0 54.0 

75% 18 36.0 36.0 90.0 

100

% 

5 10.0 10.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  
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ا  الجــدول تعري نتــائج اســـــــــــــتطلاع الرأي حول وجود تقــاطع بين المشـــــــــــــــاريع داخــل المنظمــة ومشـــــــــــــــاريع الرؤيــة. ووفقــً

٪ 34٪ من المشـــــاركين يرون وجود تقاطع بين المشـــــاريع داخل المنظمة ومشـــــاريع الرؤية، في حين أن 58للجدول، فإن  

 .٪ يرون عدم وجود تقاطع8منهم يرون أن هنار "ربما" تقاطع و 

 

 

 

 

 

 

 

 " هل ترى تقاطع بین المشاريع داخل المنظمة ومشاريع الرؤية

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 58.0 58.0 58.0 29 نعم 

 66.0 8.0 8.0 4 لا

 100.0 34.0 34.0 17 ربما 

Total 50 100.0 100.0  
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الجدول تشـير إلى تفاصـيل متابعة المشـاريع المتعلقة بالرؤية في المنظمة التي تعمل فيها المشـاركون في الدراسـة. يتضـح 

، ويتم متابعة 22٪ من المنظمات تقوم بمتابعة المشــــــــاريع الرئيســــــــية شــــــــهريًا، في حين يتم متابعة 74أن  
ً
٪ ربع ســــــــنويا

 .٪ يتم متابعة المشاريع الرئيسية سنويًا2ك ٪، وكذل2المشاريع الرئيسية نصف سنويًا بيسبة 

 

 

 

 " متابعة المشاريع المتعلقة بالرؤية في المنظمة التي تعمل بها

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  74.0 74.0 74.0 37 شهري 

 96.0 22.0 22.0 11 ربني

 98.0 2.0 2.0 1 نصفي

 100.0 2.0 2.0 1 سنوي 

Total 50 100.0 100.0  
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تشير هذا الجدول إلى أن غالبية المنظمات التي تم استطلاعها تقوم بمتابعة المشاريع المتعلقة بالرؤية من قبل  

ولى لهذه المشاريع وتحتات إلى متابعة دورية. ومن المثير  
ُ
الجهات العليا على أساس ربني، وهذا تعكس أهمية كبيرة ت

للاهتمام أن هنار نسبة صغيرة من المنظمات التي لا تتبع المشاريع المتعلقة بالرؤية من الجهات العليا أو ليس  

 .لديها نظام محدد لمتابعتها

 

 

 

 

 

 

 "متابعة المشاريع المتعلقة بالرؤية من الجهات العليا

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 86.0 86.0 86.0 43 ربني 

 92.0 6.0 6.0 3 نصفي

 96.0 4.0 4.0 2 سنوي 

 100.0 4.0 4.0 2 لايوجد

Total 50 100.0 100.0  
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٪ من المشاركين يرون أن هنار عوامل تدعم نجاح مشاريع الرؤية في المنظمة التي تعملون  94لجدول تشير إلى أن ا

العوامل تتضمن  ٪ منهم عدم وجود عوامل داعمة لنجاح هذه المشاريع. يمكن أن تكون هذه 6بها، في حين يرون 

التخطيط الجيد والتنظيم، والاستراتيجية الواوحة والدعم القوي من الإدارة العليا وتوافر الموارد والتقنيات  

 .المناسبة، بالإضافة إلى المشاركة الفعالة لجميع أعضاء الفريق وتعزيز الثقة بين الجميع

 

 

 " هل هـناك عوامل تدعم نجاح مشاريع الرؤية

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 94.0 94.0 94.0 47 نعم 

 100.0 6.0 6.0 3 لا

Total 50 100.0 100.0  
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إيجابيًا في  لجدول يُظهر نتائج استطلاع حول مدى اعتقاد الأفراد في المنظمة برن مكتب المشاريع قد حقق دورًا ا

٪ من المشاركين يرون أن مكتب المشاريع حقق دورًا إيجابيًا، في حين رأى  96المشاريع المتعلقة بالرؤية. ويُلاحظ أن 

 .٪ منهم عكس ذلك4

 

 

 

 

 

 في المشاريع ا
 
لمتعلقة  هل ترى أن مكتب المشاريع ًقق دور ايجابيا

 "بالرؤية

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 96.0 96.0 96.0 48 نعم 

 100.0 4.0 4.0 2 لا

Total 50 100.0 100.0  
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% من المشاركين يرون أن مؤشرات الأداء الرئيسية كانت أحد عوامل نجاح المشاريع  92الجدول تشير إلى أن 

 % يرون عكس ذلك8المتعلقة بالرؤية، في حين أن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انت اًد عوامل إنجاح   (KPI) هل  انت مؤشرات الاداء الرئيسية

 المشاريع في الرؤية؟

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 92.0 92.0 92.0 46 نعم 

 100.0 8.0 8.0 4 لا

Total 50 100.0 100.0  
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  اي(مربع  –موثوقية الاستبيان )ألفا كرونباخ  -2

 )معامل ألفا كرونباخ(  لاستبيان الموثوقية الداخلية -

الاجتماع والإحصــــاء والعلوم النفســــية، ويتعلق بدرجة اتســــا  النتائج التي تعطيها  اي مفهوم مهم في علوم  

ـــــتبيــان عنــد إجرائــه أك ر من مرة على مجموعــة من الأفراد. ويتم قيــاس الموثوقيــة الــداخليــة بعــدة  ـــ الاختبــار أو الاســـــ

لأساليب المستخدمة لقياس يمثل معامل ألفا لــــــــــــ كرونباخ أحد أشهر وأد  ا  طر ، من بينها معامل ألفا لــــــــــــ كرونباخ.

الموثوقية الداخلية للاختبار أو الاســـــــتبيان. يتم حســـــــابه عن طريق قياس درجة الاتســـــــا  بين العناصـــــــر المختلفة في  

ا عاليًا بين العناصر. 1، حيث تعني القيمة القريبة من  1و 0الاختبار، وهو يتراوح بين  
ً
يتم حساف معامل ألفا   اتساق

ـــــر في الاختبار  لـــــــــــــــــــ كرونباخ باســــــتخدام بر  ـــــمين معلومات عن عدد العناصـ ـــــاء المختلفة، ويجب أن يتم تضـ امج الإحصـ

ودرجة الاتســــــــــــا  بين العناصــــــــــــر ومتوســــــــــــط النتائج. علاوة على ذلك، يتم اســــــــــــتخدام مؤشــــــــــــرات أخرى مثل معامل  

ـــــاف موثوقيـة الاختبـار ـــ ـــــا  الـداخلي لحســـــ ـــ لدداة أو يجـب ملاحظـة أن الموثوقيـة الـداخليـة  ، و الانحـدار ومعـامـل الاتســـــ

الاختبار ليســــــت اللــــــ يء الوحيد الذي يجب النظر إليه عند اســــــتخدام الاختبارات والاســــــتبيانات في البحث العلمي. 

ــا. ويجـــب  ــا في قيـــاس الظواهر التي يهتمون بهـ ا أن ينظروا إلى صـــــــــــــــد  الأداة واعتمـــاديتهـــا ودقتهـ على البـــاحثين أيضـــــــــــــــً

ــــما ــافة إلى ذلك،   ةوالاعتمادين الدقة والموثوقية الاعتماد على مجموعة من الأدوات والتقنيات لضـــــ ــ النتائج. وبالإضـــــ

 يمكن استخدام مقاييس أخرى مثل اختبارات الفاصل واختبارات الاستقرار لتقييم الموثوقية والاعتمادية.
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 التالي:كما هوا مووح في الجدول   لحساف معامل ألفا لـ كرونباخ، تم حساف متوسط العناصر وانحرافها المعياري 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 47 1.546 3.00 الوظيفة 

 47 850. 1.87 سنوات الخ رة

دور إستراتيجي لمكتب إدارة   هل ترى أن  هنار

المشاريع  في تحقيق مشاريع رؤية السعودية 

 ".م2030

1.02 .146 47 

هل يرتبط مكتب إدارة المشاريع مع المسؤول الاول  

 في الهيكل في المنظمة التي تعمل بها 

1.53 .718 47 

هل مكتب المشاريع تحت مظلة مكتب تحقيق الرؤية   

 يتابع المشاريع المتعلقة بالرؤية فقط

1.64 .486 47 

هل ترى أن مشاريع الرؤية لها طابع خاص تتميز به  

 .عن المشاريع الاخرى 

1.51 .856 47 

هل يتم معاملة مشاريع الرؤية بشكل مميز في 

 .المنظمة التي تعمل بها

1.57 .878 47 

هل تعمل المكتب في تحديد وقياس والتحقق من  

 من المشاريع والمبادرات المرجوةالمنافع 

1.17 .380 47 

هل يتم قياس مستوى التقدم من خلال ربط 

 المشاريع بالمبادرات المرتبطة بالرؤية

1.21 .414 47 

هل هنار منهجيات معتمدة لمشاريع الرؤية يتم  

 العمل بها 

1.26 .441 47 

 47 2.376 3.45 المنهجيات المستخدمة في المنظمة لديكم مااي 
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هل تعمل مكتب إدارة المشاريع على نقل المعرفة  

 "داخل المنظمة التي تعمل بها

1.21 .414 47 

هل تعمل مكتب المشاريع على تبادل المعارف مع  

الجهات الاخرى داخل المنظومة في مكاتب تحقيق  

 "الرؤية

1.38 .491 47 

المشاريع المرتبطة في الرؤية في المنظمة التي  عدد 

 ؟ 2022-2016تعمل معها خلال الاعوام 

2.00 1.083 47 

نسبة إنجاز المشاريع    2022-2046خلال الاعوام 

 المتعلقة بالرؤية

2.36 .870 47 

هل ترى تقاطع بين المشاريع داخل المنظمة ومشاريع  

 " الرؤية

1.81 .947 47 

المشاريع  المتعلقة بالرؤية في المنظمة التي  متابعة 

 " تعمل بها 

1.34 .635 47 

 47 743. 1.28 "متابعة المشاريع المتعلقة بالرؤية من الجهات العليا

 47 247. 1.06 " هل هـنار عوامل تدعم نجاح مشاريع الرؤية

 في 
ً
هل ترى أن مكتب المشاريع حقق دور ايجابيا

 "المتعلقة بالرؤيةالمشاريع  

1.04 .204 47 

كانت احد   (KPI) هل كانت مؤشرات الاداء الرئيسية

 عوامل إنجاح المشاريع في الرؤية؟

1.09 .282 47 
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ثم تم حساف مجموع الانحرافات المربعة بين كل زوت من العناصر. ويتم تقسيم هذا المجموع على عدد العناصر  

 كما هوا مووح في الجدول التالي: العنصر الذي يتم فحص موثوقيته في الاختبار باستثناء  

Item-Total Statistics 

 Scale Mean السؤال 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

 423. . 071.- 22.636 30.81 الوظيفة 

 332. . 134. 22.191 31.94 سنوات الخ رة

هل ترى أن  هنار دور  

إستراتيجي لمكتب إدارة  

المشاريع  في تحقيق مشاريع  

 ".م2030رؤية السعودية 

32.79 24.041 -.054 . .356 

هل يرتبط مكتب إدارة  

المشاريع مع المسؤول الاول  

المنظمة التي  في الهيكل في 

 تعمل بها 

32.28 22.204 .187 . .322 

هل مكتب المشاريع تحت  

مظلة مكتب تحقيق الرؤية   

يتابع المشاريع المتعلقة  

 بالرؤية فقط

32.17 22.666 .234 . .324 
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هل ترى أن مشاريع الرؤية  

لها طابع خاص تتميز به عن  

 .المشاريع الاخرى 

32.30 20.431 .364 . .270 

يتم معاملة مشاريع  هل  

الرؤية بشكل مميز في  

 .المنظمة التي تعمل بها

32.23 21.966 .151 . .326 

هل تعمل المكتب في تحديد  

وقياس والتحقق من المنافع  

المرجوه من المشاريع  

 والمبادرات 

32.64 22.323 .423 . .309 

هل يتم قياس مستوى  

التقدم من خلال ربط  

بالمبادرات المرتبطة  المشاريع 

 بالرؤية 

32.60 23.377 .109 . .343 

هل هنار منهجيات معتمدة  

 لمشاريع الرؤية يتم العمل بها 

32.55 22.731 .252 . .324 

مااي المنهجيات المستخدمة  

 في المنظمة لديكم 

30.36 18.627 -.014 . .472 

هل تعمل مكتب إدارة  

المشاريع على نقل المعرفة  

المنظمة التي تعمل  داخل 

 "بها

32.60 22.507 .333 . .316 
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هل تعمل مكتب المشاريع  

على تبادل المعارف مع  

الجهات الاخرى داخل  

المنظومة في مكاتب تحقيق  

 "الرؤية

32.43 22.163 .342 . .308 

عدد المشاريع المرتبطة في  

الرؤية في المنظمة التي تعمل  

-2016معها خلال الاعوام 

 ؟ 2022

31.81 26.723 -.349 . .472 

   2022-2046خلال الاعوام 

نسبة إنجاز المشاريع  

 المتعلقة بالرؤية

31.45 24.774 -.179 . .408 

هل ترى تقاطع بين المشاريع  

داخل المنظمة ومشاريع  

 " الرؤية

32.00 21.348 .199 . .312 

  متابعة المشاريع  المتعلقة

بالرؤية في المنظمة التي  

 " تعمل بها 

32.47 20.646 .509 . .261 

متابعة المشاريع المتعلقة  

 "بالرؤية من الجهات العليا

32.53 20.907 .372 . .279 

هل هـنار عوامل تدعم  

 " نجاح مشاريع الرؤية

32.74 23.412 .214 . .339 
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هل ترى أن مكتب المشاريع  

 في 
ً
المشاريع  حقق دور ايجابيا

 "المتعلقة بالرؤية

32.77 22.574 .706 . .312 

هل كانت مؤشرات الاداء  

كانت احد   (KPI) الرئيسية 

عوامل إنجاح المشاريع في  

 الرؤية؟

32.72 23.378 .193 . .339 

 

 ثم يتم تطبيق الصيغة التالية:  

الانحرافات المربعة بين العناصر ÷ مجموع  )مجموع   - 1(( × )1 - ألفا = )عدد العناصر ÷ )عدد العناصر 

 الانحرافات المربعة الإجمالي((

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items 

N of Items 

.653 .785 21 
 

ــــا  الداخلي أو الموثوقية لمقياس أو اختبار. تتراوح قيمتها من    الكرونباخ ــــير  1إلى  0ألفا اي مقياس للاتســـــ ، حيث تشـــــ

، والـذي  0.653القيم الأعلى إلى وجود مزيـد من الاتســـــــــــــا  بين العنـاصـــــــــــــر. في هـذه الحـالـة، يبلغ معـامـل كرونبـاخ ألفـا 

. وهذا تعني أن هنار بعض الاتســــا  بين العناصــــر
ً
ا مجال للتحســــين.    تعت ر متوســــطا في المقياس، ولكن هنار أيضــــً

، تعت ر معــــامــــل كرونبــــاخ ألفــــا  
ً
 لأغراي البحــــث، ولكن ذلــــك قــــد يختلف اعتمــــادًا على   0.70عمومــــا

ً
أو أعلى مقبولا

ســـة الســـيا  والغري من المقياس. ا آخر للاســـتقرار الداخلي يرخذ   تعد كرونباخ ألفا بناءً على العناصـــر المقي  مقياســـً

في الاعتبار تباين العناصـــــر. يمكن اســـــتخدام هذا القياس عندما تكون العناصـــــر في المقياس لها تباينات مختلفة أو 

سـة   ، وهو أعلى من معامل  0.785مقاييس قياس مختلفة. في هذه الحالة، يبلغ كرونباخ ألفا بناءً على العناصـر المقي 

ا الأســــاطــــ ي. وهذا تشــــير إلى أن توحيد العناصــــر زاد من الاتســــا  بينها. ومع ذلك، يجب ملاحظة أن هذا  كرونباخ ألف

 من معامل كرونباخ ألفا الأســـــــاطـــــــ ي، لذلك ليســـــــت الفر  بين القيمتين غير
ً
 ما يكون أعلى قليلا

ً
العدد  القياس عادة
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ا مهم للنظر فيـه. في هـذه الحـالـة ــً     21، هنـار  الإجمـالي للعنـاصـــــــــــــر في المقيـاس أيضـــــــــــ
ً
عنصـــــــــــــرًا، وهو عـدد كبير نســـــــــــــبيـا

، الأدوات ذات العدد الأك ر من العناصــــــــــر لديها الإمكانية لتكون أك ر موثوقية لأنها تغطي 
ً
باليســــــــــبة لمقياس. عموما

ا أوســـــــــــــع من المحتوى ويمكن أن تقلـل من الخطـر القيـاطـــــــــــــ ي. ومع ذلـك، يمكن أن يؤدي حجم الأداة الكبير إلى 
ً
نطـاقـ

دة عدم إكمال الأدوات من قبل المشـاركين، أو الشـعور بالتعب الناتج عن الإجابة على عدد كبير من  مشـاكل مثل زيا

ـــــر ـــــتفيد من   .العناصـ ـــــطة ويمكن أن تسـ ـــــير هذه النتائج إلى أن المقياس لديه موثوقية داخلية متوسـ ـــــكل عام، تشـ بشـ

 .بعض التعديلات أو التحسينات

 اختبار مربع  اى ئج تحليل نتا - 

جيات المستخدمة في المنظمة لديكم  * عدد المشاريع المرتبحة في الرؤية في المنظمة التي تعمل معها خال  ماهي المنه 

 Crosstabulation ؟2022-2016الاعوام 

Count   

عدد المشاريع المرتبطة في الرؤية في المنظمة التي تعمل معها خلال   

 ؟ 2022-2016الاعوام 

 

  100اك ر من  مشروع 100-51 مشروع  50-11 مشروع  1-10

 مشروع 

 

مااي المنهجيات  

المستخدمة في  

 المنظمة لديكم 

0 0 0 1 0  

Waterfall 12 4 2 1  

Scrum 3 2 1 0  

Sigma 0 1 0 1  

Agile 1 0 0 0  

  6 2 7 6 مختلط

Total 22 14 6 8  
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a. 20 cells (83.3%) have expected count less than 5. The 

minimum expected count is .12. 

مربع تم إجراؤها على مجموعة بيانات  -تووح الجدول النتائج الخاصة بثلاثة أنواع مختلفة من اختبارات كاي

مربع، واختبار نسبة الاحتمالات، واختبار  -حالة صالحة. شملت الاختبارات اختبار بيرسون كاي 50تحتوي على 

-p كانت ذات دلالة إحصائية، مع قيم الـ بالخطي. تظهر النتائج أن جميع الاختبارات الثلا -الارتباط الخطي

value  مما تشير إلى أن الفري الأولي يجب رفضه 0.05أقل من ،. 

، مما  0.004درجة حرية، ودلالة تصاعدية بمقدار  15مع  19.542مربع له قيمة - كان إحصاء اختبار بيرسون كاي 

مع  18.381اختبار نسبة الاحتمالات له قيمة تشير إلى وجود علاقة معنوية بين المتغيرين المخت رين. كان إحصاء 

، مما تشير إلى أنه يجب رفض الفري الأولي باستخدام هذا  0.002درجة حرية، ودلالة تصاعدية بمقدار  15

مع درجة حرية واحدة، ودلالة   4.468بالخطي له قيمة -الاختبار أيضًا. كان إحصاء اختبار الارتباط الخطي 

 p-value تشير قيم الـ .تشير إلى وجود علاقة معنوية بين المتغيرين المخت رين ، مما0.003تصاعدية بمقدار 

المعنوية للجميع إلى وجود علاقة بين المتغيرين المخت رين. ومع ذلك، من المهم ملاحظة أن القيمة المعنوية لا تدل  

 .ة العلاقةعلى قوة أو اتجاه العلاقة بين المتغيرين. يحتات المزيد من التحليل لتحديد طبيع

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square a19.542 15 .004 

Likelihood Ratio 18.381 15 .002 

Linear-by-Linear 

Association 

4.468 1 .003 

N of Valid Cases 50   
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نسبة إنجاز    2022-2016ماهي المنهجيات المستخدمة في المنظمة لديكم  * خال الاعوام 

 Crosstabulation المشاريع المتعلقة بالرؤية

Count  

نسبة إنجاز     2022-2016خلال الاعوام  

 المشاريع المتعلقة بالرؤية 

Total 

25% 50% 75% 100% 

مااي المنهجيات  

المستخدمة في المنظمة  

 لديكم

0 0 0 1 0 1 

Waterf

all 

5 9 5 0 19 

Scrum 1 2 2 1 6 

Sigma 0 0 1 1 2 

Agile 0 0 1 0 1 

 21 3 8 8 2 مختلط 

Total 8 19 18 5 50 
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Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square a13.318 15 .005 

Likelihood Ratio 15.053 15 .004 

Linear-by-Linear 

Association 

3.381 1 .006 

N of Valid Cases 50   

 

 

ــة    50مربع تم إجراؤه على مجموعــــة بيــــانــــات تحتوي على  -يتضـــــــــــــح من الجــــدول المقــــدم أعلاه أن تحليــــل الكــــاي حــــالـ

ــالحة. وتم إجراء ثلاثة أنواع مختلفة من اختبارات الكاي ــبة -مربع، واي: اختبار بيرســــــون كاي-صــــ ـــ مربع، واختبار نسـ

ا للجــدول، تبي .بــالخطي-الاحتمــالات، واختبــار الارتبــاط الخطي ـــــميــة اي أقــل من  وفقــً ـــ ن أن جميع قيم الــدلالــة الاســـــ

ــة. كما يووـــح  0.05مســـتوى الدلالة الاحتمالية   ــائية معنوية بين المتغيرات المدروسـ ــير إلى وجود دلالة إحصـ ، مما تشـ

ــ .الجدول أن الاختبارات الثلاثة كانت ذات دلالة إحصـــــائية معنوية ـــ ـــــــ ــــير قيمة الــــــ إلى أن   Pearson Chi-Square تشـ

تدعم  Likelihood Ratio واوحة في التوزيع المتوقع والفعلي للمتغيرات المدروسة. كما أن قيمة الــــــــــــهنار تغييرات  

ــ .هذه النتيجة، حيث تشـير إلى وجود اختلاف تعت ر دلاليًا بين التوزيع المتوقع والفعلي ـــــــ -Linear-by وتشـير قيمة الــــــ

Linear Association  سة. هذا تعني أن زيادة قيمة متغير يترافق بزيادة  إلى وجود علاقة خطية بين المتغيرات المدرو

بشـكل عام، يمكن القول إن النتائج المذكورة في الجدول تدل على وجود ارتباط إحصـائي معنوي  .قيمة المتغير الآخر

 .بين المتغيرات المدروسة وهو أمر تستدعي دراسة وتحليل أعمق للبيانات والمتغيرات المستخدمة في الدراسة

 

a. 20 cells (83.3%) have expected count less than 5. The 

minimum expected count is .10. 
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م." * خال  2030أن  هناك دور إستراتيجي لمكتب إدارة المشاريع  في تحقيق مشاريع رؤية السعودية هل ترى 

 Crosstabulation نسبة إنجاز المشاريع المتعلقة بالرؤية   2022-2016الاعوام 

Count   

إنجاز   نسبة   2022-2046خلال الاعوام  

 المشاريع المتعلقة بالرؤية 

Total 

25% 50% 75% 100% 

هل ترى أن  هنار دور  

إستراتيجي لمكتب إدارة  

المشاريع  في تحقيق  

مشاريع رؤية السعودية  

 ".م2030

 49 5 18 18 8 نعم

 1 0 0 1 0 لا

Total 8 19 18 5 50 

 

Chi-Square Tests 

 Value Df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square a1.665 3 .006 

Likelihood Ratio 1.969 3 .005 

Linear-by-Linear 

Association 

.211 1 .006 

N of Valid Cases 50   
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ــــــير الجـدول المعطظ إلى أن تحليـل الكـاي  مربع تم إجراؤه على مجموعـة بيـانـات تتكون من  -تشـــــــ

مربع، واختبار  -مربع: اختبار بيرسون كاي -حالة صالحة، وتم إجراء ثلاثة اختبارات مختلفة للكاي  50

لة  بالخطي. وبناء على الجدول، يمكن ملاحظة وجود دلا-نســـــبة الاحتمالات، واختبار الارتباط الخطي

ــــــميــة للــدلالــة أقــل من   ـــــــائيــة معنويــة في كــل من الاختبــارات الثلاثــة، حيــث أن جميع القيم الاســـــــ إحصـــــــ

ــــــتوى الـدلالـة الاحتمـاليـة المحـدد عنـد   ــــــير قيم الاختبـارات إلى وجود ارتبـاط معنوي بين  .0.05مســـــــ تشـــــــ

ــــــتخـــدام هـــذه الاختبـــارات لفحص الفرو  الـــدالـــة بين التوزيعـــات   ـــــــــة، ويمكن اســـــــ المتغيرات المـــدروســـــــ

مربع في فهم الارتبـاطـات بين المتغيرات  -المرتبطـة بـالمتغيرات المختلفـة. يمكن أن تســــــــــــــاعـد تحليـل الكـاي 

وبما أن قيم الدلالة الاســـمية أقل  .مهمة في الأبحا  الكميةوالتركد من صـــحتها، وهو أداة إحصـــائية  

، فإنه يمكن قبول فرضية وجود ارتباط معنوي بين 0.05من مستوى الدلالة الاحتمالية المحدد عند 

المتغيرات المدروســــــــــة. ويمكن اســــــــــتخدام هذه النتائج في البحو  المســــــــــتقبلية لفهم وتحليل العلاقات 

 .تحديد ترثيرا ها على النتائج النهائيةبين المتغيرات المختلفة و 

 

 

 

 

 

 

a. 5 cells (62.5%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is .10. 
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م." * عدد  2030دور إستراتيجي لمكتب إدارة المشاريع  في تحقيق مشاريع رؤية السعودية  هل ترى أن  هناك 

 Crosstabulation ؟2022-2016المشاريع المرتبحة في الرؤية في المنظمة التي تعمل معها خال الاعوام 

Count   

عدد المشاريع المرتبطة في الرؤية في المنظمة التي تعمل معها خلال   

 ؟ 2022-2016الاعوام 

 

 50-11 مشروع  1-10

 مشروع 

51-100 

 مشروع 

اك ر من  

 مشروع  100

 

هل ترى أن  هنار دور  

إستراتيجي لمكتب إدارة  

المشاريع  في تحقيق  

مشاريع رؤية السعودية 

 ".م2030

  8 6 14 21 نعم

  0 0 0 1 لا

Total 22 14 6 8  

a. 4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is .12. 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square a1.299 3 .007 

Likelihood Ratio 1.668 3 .006 

Linear-by-Linear 

Association 

.833 1 .003 

N of Valid Cases 50   
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حـــالــة    50مربع تم إجراؤه على مجموعـــة بيـــانـــات تحتوي على  -يـــدل الجـــدول الـــذي تم تقـــديمـــه على أن تحليـــل الكـــاي

ــــــبة  -مربع: اختبار بيرســـــــــــون كاي-صـــــــــــالحة، وتم إجراء ثلاثة اختبارات مختلفة باســـــــــــتخدام الكاي مربع، واختبار نســـــ

ـــــير قيم الـدلالـة النـ .بـالخطي-الاحتمـالات، واختبـار الارتبـاط الخطي ـــ اتجـة عن الاختبـارات الثلاثـة إلى وجود دلالـة تشـــــ

. ويتم تفســـــــير هذا النتيجة برن هنار ارتباط إحصـــــــائي 0.05إحصـــــــائية معنوية بمســـــــتوى الدلالة الاحتمالية البالغ 

-تم العثور على قيم مختلفة للدلالة الاحتمالية لكل من اختبار بيرســــون كاي .معنوي بين المتغيرات التي تم دراســــتها

 حســــــــــــــب ربع واخم
ً
تبـار نســـــــــــــبـة الاحتمـالات. وتشـــــــــــــير هـذه الفروقـات إلى أن نتـائج الاختبـارات يمكن أن تختلف قليلا

ــــبة لاختبار   .الاختبار المســـــتخدم. ومع ذلك، فإن كل من الاختبارين تشـــــيران إلى وجود دلالة إحصـــــائية معنوية باليسـ

بــالخطي -ذا تشـــــــــــــير إلى وجود ارتبــاط خطي، وهــ0.003بــالخطي، فــإن قيمــة الــدلالــة الاحتمــاليــة اي  -الارتبــاط الخطي

بشكل عام، يمكن القول برن هذا التحليل الإحصائي يدل على وجود ارتباط إحصائي معنوي   .معنوي بين المتغيرات

 .بين المتغيرات التي تم دراستها، ويمكن استخدام هذه النتائج في التيبؤ بالعلاقات بين هذه المتغيرات في المستقبل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



80 
 

نسبة إنجاز المشاريع المتعلقة بالرؤية * هل ترى تقاطع بین   2022-2016خال الاعوام 

 Crosstabulation " المشاريع داخل المنظمة ومشاريع الرؤية

Count   

هل ترى تقاطع بين المشاريع داخل المنظمة   

 " ومشاريع الرؤية

Total 

 ربما  لا  نعم

   2022-2016خلال الاعوام 

إنجاز المشاريع المتعلقة   نسبة

 بالرؤية 

25% 1 0 7 8 

50% 15 1 3 19 

75% 10 2 6 18 

100% 3 1 1 5 

Total 29 4 17 50 

a. 8 cells (66.7%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is .40. 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square a15.129 6 .009 

Likelihood Ratio 15.165 6 .009 

Linear-by-Linear 

Association 

2.531 1 .011 

N of Valid Cases 50   
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ـــــالحـة. تم إجراء   50مربع لمجموعة بيـانات مكونة من  -الجـدول الذي قدمتـه على نتـائج تحليـل الكـاي  يحتوي  ـــ حالة صـــــ

ـــــبة الاحتمالات، واختبار  -مربع واي: اختبار بيرســــــون كاي-ثلاثة أنواع مختلفة من اختبارات الكاي مربع، واختبار نسـ

ـــــير هـــذا  15.129اي   (Pearson Chi-Square) مربع للاختبـــار الأول -قيمـــة الكـــاي .بـــالخطي-الارتبـــاط الخطي ـــ ، ويشـــــ

ــبة للافتراي الذي يخت ره الاختبار.  ال رقم إلى درجة التباين بين البيانات المرصـــودة وتلك التي يمكن التوقع بها باليسـ

مربع للاختبــار  -قيمــة الكــاي .يتم اســـــــــــــتخــدام هــذا الاختبــار لتحــديــد مــا إذا كــان هنــار ارتبــاط بين المتغيرات المختلفــة

ـــــــتخدم15.165اي   (Likelihood Ratio) الثاني ـــ هذا الاختبار لتحديد ما إذا كان النموذت الذي يتم اختباره   ، ويسـ

اي  (Linear-by-Linear Association) مربع للاختبار الثالث-قيمة الكاي .يمثل توزيع البيانات بشـــــــكل جيد أم لا

  قيم الــدرجــات .، ويســـــــــــــتخــدم هــذا الاختبــار لتحــديــد مــا إذا كــان هنــار ارتبــاط خطي بين المتغيرات المختلفــة2.531

على التوالي، واي عبارة عن عدد المتغيرات المســـــتقلة المســـــتخدمة في كل  6و  1و  6للثلاثة اختبارات اي   (df) الحرية

على التوالي، وتشــــير إلى   0.011و   0.009و  0.009اي  (Asymptotic Significance) قيم الدلالة الاســــمية .اختبار

لفة المتعلقة بالبيانات. وتشــــير قيم الدلالة الاســــمية الصــــغيرة مدى دقة الاختبار في قبول أو رفض الفرضــــيات المخت

 .إلى وجود دلالة إحصائية قوية للبيانات
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؟ * هل ترى تقاطع بین  2022-2016عدد المشاريع المرتبحة في الرؤية في المنظمة التي تعمل معها خال الاعوام 

 Crosstabulation " المشاريع داخل المنظمة ومشاريع الرؤية

Count   

هل ترى تقاطع بين المشاريع داخل المنظمة   

 " ومشاريع الرؤية

Total 

 ربما  لا  نعم

عدد المشاريع المرتبطة في  

الرؤية في المنظمة التي تعمل  

-2016معها خلال الاعوام 

 ؟ 2022

 22 12 1 9 مشروع  1-10

 14 0 1 13 مشروع  11-50

 6 3 1 2 مشروع 51-100

  100اك ر من 

 مشروع 

5 1 2 8 

Total 29 4 17 50 

 

 

 

a. 9 cells (75.0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is .48. 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square a13.939 6 .003 

Likelihood Ratio 17.916 6 .006 

Linear-by-Linear 

Association 

1.212 1 .027 

N of Valid Cases 50   
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حالة صــالحة، حيث تم  50مربع قد أجري على مجموعة بيانات تتضــمن  -الجدول المعطظ إلى أن تحليل الكاي  تشــير

واختبار نســبة الاحتمالات، واختبار الارتباط  مربع،  -مربع: اختبار بيرســون كاي-إجراء ثلاثة اختبارات مختلفة للكاي

، ويعني ذلك أن هنار علاقة ارتباط إحصـــائي بين المتغيرات  13.939مربع اي  -قيمة البيرســـون كاي .بالخطي-الخطي

( فــإنــه يمكن الاعتمــاد على هــذا  0.003)أي أنهــا   0.05التي تم دراســـــــــــــتهــا. وبمــا أن القيمــة الاســـــــــــــميــة للــدلالــة أقــل من  

، 17.916وباليســبة لاختبار نســبة الاحتمالات، فإن قيمة البيرســون اي  .حديد وجود العلاقة الإحصــائيةالاختبار لت

وهذا تشـــــير إلى أنه بالرغم من أن هنار علاقة احتمالية بين المتغيرات، إلا أنها ليســـــت بالضـــــرورة علاقة إحصـــــائية. 

ـــــميـة لا تزال تقـل عن   ـــ (، ممـا يـدل على أن الاختبـار لا يمكن 0.006هـا )أي أن  0.05ومع ذلـك، فـإن قيمـة الـدلالـة الاســـــ

.  1.212بالخطي، فإن قيمة البيرسون اي -أما باليسبة لاختبار الارتباط الخطي .تجاهله
ً
، واي قيمة منخفضة نسبيا

ـــــميـة تقـل عن  ـــ ــائيـة بين 0.027)أي أنهـا    0.05ومع ذلـك، فـإن قيمـة الـدلالـة الاســـــ ـــ ـــ (، ممـا يـدل على وجود علاقـة إحصـــــ

  .بشكل عام، يدل هذا الجدول على وجود علاقة إحصائية بين المتغيرات التي تم دراستها .تي تم دراستهاالمتغيرات ال
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معاملة مشاريع الرؤية بشكل ممیز في المنظمة التي تعمل بها.  * هل ترى أن مكتب   هل  يتم

 في المشاريع المتعلقة بالرؤية
 
 Crosstabulation "المشاريع ًقق دور ايجابيا

Count   

هل ترى أن مكتب المشاريع حقق  

 في المشاريع المتعلقة  
ً
دور ايجابيا

 "بالرؤية

Total 

 لا  نعم

يتم معاملة مشاريع  هل  

الرؤية بشكل مميز في المنظمة  

 .التي تعمل بها

 35 0 35 نعم

 3 0 3 لا 

 12 2 10 ربما 

Total 48 2 50 

a. 4 cells (66.7%) have expected count less than 5. The 

minimum expected count is .12. 

مربع على مجموعة بيانات تحتوي  -اختبارات مختلفة باســــتخدام تحليل الكاي ثلا تشــــير الجدول المقدم إلى إجراء  

ـــــبــة الاحتمــالات، واختبــار  -حــالــة صــــــــــــــالحــة. الاختبــارات الثلاثــة اي اختبــار بيرســـــــــــــون كــاي  50على   ـــ مربع، واختبــار نســـــ

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square a6.597 2 .003 

Likelihood Ratio 5.981 2 .005 

Linear-by-Linear 

Association 

5.975 1 .001 

N of Valid Cases 50   
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، وهذا تشير إلى وجود فر  إحصائي 6.597مربع للاختبار الأول )بيرسون( اي -قيمة الكاي .بالخطي-الارتباط الخطي

ـــــــاهمة الاحتمالية( للاختبار   .ثة التي تم دراســـــــــــتها في الاختبارمعنوي بين المتغيرات الثلا ـــ ـــــــبية )المسـ ـــ قيمة الدلالة اليسـ

%، 1، وهـذا تشـــــــــــــير إلى أن فرصـــــــــــــة حـدو  الفر  الـذي تم رصـــــــــــــده عنـد إجراء الاختبـار هو أقـل من 0.003الأول اي 

، وهذا  5.981نسبة الاحتمالات( اي مربع للاختبار الثاني )-قيمة الكاي .وبالتالي فإنه يمكن اعتبار هذا الفر  معنويا

ا إلى وجود فر  إحصـــائي معنوي بين المتغيرات الثلاثة ، 0.005قيمة الدلالة اليســـبية للاختبار الثاني اي  .تشـــير أيضـــً

مربع للاختبار الثالث )الارتباط  -قيمة الكاي .%1وهذا تشير إلى أن فرصة حدو  الفر  الذي تم رصده هو أقل من  

ا إلى وجود فر  إحصــــائي معنوي بين المتغيرين اللذين تم دراســــتهما في  5.975ي  بالخطي( ا-الخطي ، وهذا تشــــير أيضــــً

 .الاختبار
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 تحليل فرضيات البحث  -3

اختبارات،   7تم العمل على الاختبارات السابقة على فرضيات البحث الخمس والتي كانت على  في البداية

   نتج عنها مايلي:حيث 

الذي تلعبه مكاتب اداره المشــــاريع وتحقيق رؤية   ي هناك عاقة بین الدور الاســــتراتيجالأولى:  فرضــــية  ال -

 2030السعودية   

في الســؤال )هل ترى   الاســتبانةتم اختبار ارتباط نتائج من خلال دراســة معطيات وبيانات الفرضــية الأولى  

 ؟(2030هنار دور استراتيجي لمكتب إدارة المشاريع في تحقيق رؤية السعودية 

 مع الأسئلة التالية:

 م نسبة انجاز المشاريع المتعلقة بالرؤية ؟2022-2016خلال الأعوام  •

 م؟2022-2016عدد المشاريع المرتبطة في الرؤية في المنظمة التي تعمل معها خلال الأعوام  •

مما تعزز قبول الفرضـية كما يتم اسـتخدامها   ووجود ارتباط احصـائيوجود ارتباط معنوي  فيتضـح لدينا 

ـــــتقبليـة لفهم وتحليـل العلاقـات بين المتغيرات المختلفـة ـــ وتحـديـد تـرثيرا هـا على النتـائج في نتـائج البحو  المســـــ

 التيبؤ بالعلاقات بين المتغيرات في المستقبل.النهائية، كما يمكن 

 ( المشاريع مع برامج ومبادرات الرؤيةمكاتب إدارة بین تقاطعات )هناك الثانية  فرضيةال -

ــــتبانةتم اختبار ارتباط نتائج من خلال دراســــــــة معطيات وبيانات الفرضــــــــية الثانية   ـــ ــــؤال )هل   الاسـ ـــ في السـ

 ترى تقاطع بين المشاريع داخل المنظمة ومشاريع الرؤية؟(

 الأسئلة التالية: مع 

 ؟بالرؤيةنسبة الإنجاز المتعلقة  2022-2016خلال الأعوام  •

 ؟2022-2016في المنظمة التي تعمل معها خلال  بالرؤية عدد المشاريع المرتبطة2 •

ـــــح لدينا  ـــــائية قوية للبيانات وتدل على وجود تقاطعات لكن  علاقةبوجود   اتفي هذا الاختبار فيتضـــــ إحصـــــ

 .ليس لها آثر سل ي على مشاريع المنظمة 
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 المشاريع لا يقتصر على الدور التشغيلي فقطدور مكتب اداره الثالثة:  فرضيةال -

ــية الثالثة   ــة معطيات وبيانات الفرضــــــــ ــئلة  من خلال دراســــــــ ــية بالعديد من أســــــــ  لارتباط هذه الفرضــــــــ
ً
ونظرا

 في  تم اختبار ارتباط نتائج الاســــتبيان في الســــؤال )  الاســــتبانة
ً
هل ترى أن مكتب المشــــاريع حقق دور إيجابيا

 ؟(بالرؤيةالمشاريع المتعلقة 

 مع السؤال التالي:

 هل يتم معاملة مشاريع الرؤية بشكل مميز في المنظمة التي تعمل بها؟ •

على   وجود فر  احصــــائي معنوي بيت المتغيرين وفي المجمل أتضــــح أن دور المكتب لايقتصــــرفيتضــــح لدينا 

مما تعزز الفرضــــــــية أن المكتب لايقتصــــــــر على الدور التشــــــــغيلي    الدور التشــــــــغيلي فقط ولنما الاســــــــتراتيجي

 . فقط

المشـــــــــــــاريع المرتبحــة في الرؤيــة في   هنــاك عاقــة بین منهجيــه المكتــب المتبعــة وعــدد  الرابعــة:  فرضــــــــــــيــةال -

 2022-2016عمل معها خال الاعوام يالمنظمة التي 

 لارتباط هذه الفرضـــــــــية بالعديد من أســـــــــئلة  من خلال دراســـــــــة معطيات وبيانات الفرضـــــــــية الرابعة  
ً
ونظرا

 ؟(مااي المنهجيات المستخدمة في المنظمة لديكمتم اختبار ارتباط نتائج الاستبيان في السؤال )الاستبيان  

 مع السؤال التالي :

 م؟2022-2016معها خلال الأعوام  عدد المشاريع المرتبطة بالرؤية في المنظمة التي تعمل •

على   وجود علاقة معنوية بين المتغيرين  المخت رين وتمت الملاحظة أن القيمة المعنوية  لاتدلفيتضح لدينا 

قوة اتجــاه العلاقــة بين المتغيرين  حيــث تحتــات للمزيــد من التحليــل في الــدراســــــــــــــات المســـــــــــــتقبليــة لتحــديــد  

 طبيعة العلاقة

ــاريع المتعلقة بالرؤية  هناك عاقة بین منهجيه المكتب المتبعةالفرضــــــية الخامســــــة:   -  نســــــبة إنجاز المشــــ

 2022-2016عمل معها خال الاعوام يالتي 
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من خلال دراســـــــــــــة معطيات وبيانات الفرضـــــــــــــية الخامســـــــــــــة  التي مفادها علاقة المنهجية  المتبعة بيســـــــــــــبة 

 لارتباط هذه الفرضــــية بالعديد من أســــئلة الاســــتبيان  الأنجاز  
ً
تم اختبار ارتباط نتائج الاســــتبيان في  ونظرا

 ؟(مااي المنهجيات المستخدمة في المنظمة لديكمالسؤال )

 :مع السؤال التالي

 م نسبة انجاز المشاريع المتعلقة بالرؤية؟2022-2016خلال الأعوام  •

علاقة خطية بين المتغيرات المدروســــة مما تعني أن هنار زيادة في قيمة متغير يترافق   وجودفيتضــــح لدينا  

بزيادة قيمة المتغير الاخر وبشــــــــــــكل عام هنار دلالة على أن هنار ارتباط احصــــــــــــائي معنوي بين المتغيرات  

ــة وتحليـل اعمق للبيـانـات والمتغيرات المســـــــــــــتخـدمـة في الـدراســـــــــــــات ــة وهو أمر تســـــــــــــتـدعي لـدراســـــــــــ   المـدروســـــــــــ

 .المستقبلية
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 النتائج العامة للدراسة -4

في   المشاريع  إدارة  مكاتب  نطا   داخل  عليها  عملت  التي  الميدانية  والدراسة  والاطلاع  البحث  ومن خلال 

تم تحليله وتفسيره من المعطيات توصلت إلى مجموعة نتائج عامة    الجهات العاملة على الرؤية وبناءً على ما

 .  2030متعلقة بالدور الاستراتيجي لمكتب إدارة المشاريع في تحقيق رؤية السعودية 

المنظمات   - في  التشغيلي  إلى دوره  إضافة  الرؤية  تحقيق مستهدفات  في  استراتيجي  المشاريع دور  لمكتب  أن 

 العاملة في الرؤية.

 اريع كان عامل إيجابي لمشاريع الرؤية.مكتب المش -

 بالمنهجيات المتبعة لمكاتب إدارة المشاريع.أن مكاتب المشاريع تعمل  -

 وجود كفاءات مميزة في مجال إدارة المشاريع في المملكة العربية السعودية.  -

 وجود اهتمام عالي في مشاريع الرؤية ومستهدفا ها  -

 كفاءة وأن هنار منهجيات عالمية متبعة وذات  -

 ضعف نقل المعرفة في مكاتب إدارة المشاريع. -

 لايوجد هيكل تنظيمي موحد يربط مكاتب إدارة المشاريع بالمسؤول الأول للجهة.  -

 قلة الباحثين في مجال مشاريع الرؤية. -
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 اقتراًات وتوصيات الدراسة  -5

للاستبيان بعد التحليل، أن دور مكتب إدارة المشاريع    ومما لمسته من خلال بحثي ومن خلال الاستجابات الواردة

، كما لخصت العديد من العوامل  2030إضافة لكونه تشغيلي وهو عامل رئيس في تحقيق رؤية السعودية    يإستراتيج

 انت النتائج في عدة محاور : التي تساعد على تحقيق نتائج استراتيجية وتشغيلية لمكتب إدارة المشاريع  وك 

 تمكین: الدعم ال •

 التمكين من رئيس الجهة والقدرة على اتخاذ القرار المناسب في التوقيت المناسب  -

 .يكون تحقيق الرؤية من ضمن استراتيجيات المنظمة، وتركيز الأعمال على ذلك  -

 بالمسؤول الأول في الجهة.  ها بطر مراجعة هياكل بعض مكاتب المشاريع و  -

 . اعملهتجنب ارها  المكاتب برعمال خارت نطا   -

 استقطاف الكفاءات في إدارة المشاريع وتوظيف ذوي الاختصاص دون غيرهم في مجال إدارة المشاريع. -

 تحديد التحديات وحلها والتخفيف منها.  -

 توفير الميزانيات المناسبة للمكاتب. -

كتب إدارة لمكن مستثناء مبادرات الرؤية من بعض بنود نظام المنافسات والمشتريات الحكومية ما -

 اريع الرؤية من سرعة ومرونة إنجاز المشاريع. مش

 توجيه أصحاف المصلحة بالدعم المطلوف لمكاتب إدارة المشاريع.  -

 المتابعة:  •

 الرؤية. اهتمام الادارة العليا بالتقرير الدوري لمشاريع  -

 مكتب الرؤية بشكل مباشر مع مدير مكتب المشاريع في الجهة. تكون متابعة  -

 .لمشاريع الرؤية يرفع للمسؤول الأول تقرير مخصص  -

 . معرفه مدى التقدم في المشروع بشكل شهري  -

 التدريب والتحوير: •

 التدريب والتطوير لمدراء المشاريع لرفع مستوى إنتاجية ومستهدفات مكاتب إدارة المشاريع.  -

 تكاملية الأعمال.  -
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 . ومتجانسة مترابطةخلق بيئة  -

 .فريدةبناء ثقافة عمل جديدة وقيادات  -

 . العالميةتبني منهجيات حديثة واكتساف الخ رات من الشركات الاستشارية   -

 استخدام التقنيات الحديثة.  -

 نقل المعرفة  •

 يع للجهات التي تعمل على مشاريع الرؤية لنقل المعرفة والموائمة. ار ملتقظ لمكاتب المشإنشاء  -

 .وأهدافها توعية مدراء المشاريع بالمشاريع المرتبطة بالرؤية -

 تفعيل نقل المعرفة بين الجهات التي تعمل في الرؤية. -

 الشرا ات  •

 بناء علاقات استراتيجية ذات منفعة. -

 تحديد الشركاء المناسبين لرفع مخرجات الرؤية.  -

 . اشرار القطاع الخاص كان له دور كبير في رفع جودة وكفاءة المشاريع الخاصة بمكاتب الرؤية -

 التوصيات للدراسات القادمة  •

 التوسع في البحو  القادمة في مجال مكاتب المشاريع وادوارها.  -

 البحث في التقنيات الحديثة لخدمة مكاتب إدارة المشاريع  -

 كفاءة المشاريع من كفاءة مكاتب إدارة المشاريع -

 

 الخاتمة

  لما أبحر في البحث والمعرفة عما هو جديد في مجاله، وهنـا  
 
 لما أزداد الشخص علما

أكملت هذه الدراسة التي فتحت لي أبواب معرفة جديدة وعلوم عديدة في بحر علم إدارة  

 لن تكون الأخیرة بإذن الله. المشاريع، والتي 

 



92 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخامس الفصل 

ق الدراسة    ماً

 المراجع    

   الاستبانة   

 ملخص الدراسة         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



93 
 

 :  المراجع

                -  Saudi Arabia's SDGs Portal. (2023.). Retrieved April 19, 2023, from 

https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/content/SDGPortal 

 

                 -   Abou-Moghli, A. (2018). Significance of strategic management in the development of 

international businesses-a visionary approach. International Journal of Business Administration, 9(5), 

71. https://doi.org/10.5430/ijba.v9n5p71 

               -  Seymour, T. J., & Hussein, S. (2014). The history of project management. International Journal 

of Management & Information Systems (IJMIS), 18(4), 233. 

https://doi.org/10.19030/ijmis.v18i4.8820 

                  - Singh, R., Keil, M., & Kasi, V. (2009). Enablers and inhibitors of knowledge sharing in 

information systems development teams. European Journal of Information Systems, 18(5), 409-427. 

https://doi.org/10.1057/ejis.2009.29 

                  -   Sharma, S. K. (2011). Importance of case definition in epidemiological studies. 

Neuroepidemiology, 37, 141-142. https://doi.org/10.1159/000332609 

                    -  Monteiro, A., Santos, V., & Varajão, J. (2016). Project Management Office Models – A 

Review. Procedia Computer Science, 100, 1085-1094. https://doi.org/10.1016/j.procs.2016.09.254 

                      -  Barad, M. (2018). Definitions of Strategies. In: Strategies and Techniques for Quality and 

Flexibility. SpringerBriefs in Applied Sciences and Technology. Springer, Cham. 

https://doi.org/10.1007/978-3-319-68400-0_1 

                    -     Kosárová, D. (2020, December). Saudi Arabia's Vision 2030. Paper presented at the 

Security Forum 2020, University of Defence. 

                       -  Suda, L. (2017, April 4). Project success and organizational culture – Part 1. Project Times. 

https://www.projecttimes.com/articles/project-success-and-organizational-culture-part-1/ 

https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/content/SDGPortal
https://doi.org/10.5430/ijba.v9n5p71
https://doi.org/10.19030/ijmis.v18i4.8820
https://doi.org/10.1057/ejis.2009.29
https://doi.org/10.1159/000332609
https://doi.org/10.1016/j.procs.2016.09.254
https://doi.org/10.1007/978-3-319-68400-0_1
https://www.projecttimes.com/articles/project-success-and-organizational-culture-part-1/


94 
 

                       -  Jabrane, A. H., & Al-Tarawneh, Y. Y. (2015). The impact of process strategy on strategic 

project management: An applied study on Nuqul Industrial Group. Arab Journal of Administration, 

35(1), 63-92. doi: 10.21608/AJA.2015.1843 

                      -   Al-Khamshi, S. S., & Al-Khalif, S. A. (2016). The reality of unemployment in the Kingdom 

of Saudi Arabia and its planning indicators for addressing it. Journal of Economic Development, 27(1), 

35-49. 

                      -   Hussey, D. (1999). Strategy and planning: A manager’s guide. New York, NY: John Wiley 

& Sons, inc.  

                       -   Kenny, C. (2006). Linking corporate strategy to project management. Paper presented at 

the annual Latin American meeting of the Project Management Institute, Santiago, Chile.  

                         -  Jasen Westland. (2003). " Method 123" . www.method 123. Cop.  

                        -    James P. Lewise. (2007). "Fundamentals of Project Management " 3Ed. American 

Management Association                    

                          -   AMACOM, 38. Johns, T.G..( 1999). ‘On creating organizational support for the project 

management method’, International Journal of Project Management., P.17, 47-53.  

                           -   Jesse Freese. (2005)." Risk and the five key project Variables." Fissure corporation". (On 

Line), available: http://www.fissure.com. 

                           -    Jennifer DyReyes,( 2008)." Strategic Project Management: Aligning Strategic Business 

Objectives with Project Management Strategy". ADP, Inc. Portland, university of Oregon.p.49.  

                            -    John, Saee.( 2009). ‘International Project Management’, Strategy and Organizational 

Design, Germany,. P. 26-28.  

                             -    Loo R, (1996). " Training in Project Management – A powerful tool for improving 

individual and team performance", Team Performance Management: An International Journal, Volume 

2, Number 3,P.1.  



95 
 

 

                               - Lynn, Gary & Ali E. Akgun,.(2000). " critical speed and success factors for new product 

and technology development projects". ASEM conference proceedings. 44. Ling X. Li. et. al. (2002)." 

The impact of strategic management decisions on community hospital performance". Journal of 

operations management, USA, P.1. 115  

                            -    Ljungquist, U., 2007, Core Competence Matters: Preparing for a New Agenda. 

Dissertation of Business Administration. (0n Line),available: 

www.divaportal.org/diva/getDocument?urn_nbn_se_vxu_diva-1577-2fulltext.pdf 

                           -    Luftman, J. (2003). Competing in the information age. New York, NY: Oxford 

University Press, Inc. 47. Marko, Mihic, et al,( 2006)." Strategic Project Management – New 

Management Approach". International Scientific days. SAU, Nitra, p.1.  

                           -   Michael Dunham, (2010) ." The 5 Variables of Project Estimation". (On Line),available: 

http://blog.sciodev.com/2010/04/06/the-5-variables-ofproject-estimation/.  

                           -   Milosevic, D. & Srivannaboon, S. (2006). A theoretical framework for aligning project 

management with business strategy. Project Management Journal, 37, 98-110. 

                           -   Masilamony, D. (2010). Strategic planning: Contextual factors that facilitated and/or 

challenged the implementation of strategic planning in two nonprofit organizations (ERIC Document 

No. ED520934). Retrieved from ERIC database. (Accession No. 881466063) 

                              - Mintzberg, H., & Quinn, B. J. (1996). The strategy process: Contexts and cases (3rd ed.). 

Prentice Hall International. 

 2030موقع رؤية السعودية  -

www.vision2030.gov.sa   

 م الميشور في :2021-2016 في : 2030 رؤية المملكة كتيب إنجازات   -

 (vision2030.gov.sa) رؤية السعودية 2030 -التقدم والإنجازات 

http://www.divaportal.org/diva/getDocument?urn_nbn_se_vxu_diva-1577-2fulltext.pdf
http://www.vision2030.gov.sa/
https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/achievements/


96 
 

 PMBOKكتاف  -

  ، ثقافـة المشروع لنجاح القيادة)، بعنوان: "الربط بـين الإسـتراتيجية ، Lawrence, 2-2007:1راسة )د -

 (  Linking Strategy, Leadership and Organization Culture Success Project for) المنظمة

 )،  مـنهج إداري جديـد" - (،   بعنوان: " إدارة المشاريع الإستراتيجيةal .et ,Mihic., 2006:1دراسة ) -

Strategic Project Management - New Management Approach)    

استراتيجية العمليات على إدارة المشاريع الإستراتيجية    م حول أثر2011دراسة یوسف یاسين الطراونه  -

(The Impact of Strategic 0perations on Strategic Projects Management ) 

"إدارة المشاريع في القطاع العام السعودي: دراسة حالة لمكتب إدارة المشاريع في الهيئة الملكية  دراسة  -

 .2018بالجبيل" التي نشر ها الباحثة سارة الحربي في عام 

" التي نشر ها الباحثة نورة  "التحديات التي تواجه إدارة المشاريع في المملكة العربية السعوديةدراسة  -

 2016الشيف في عام 

"دور مكتب إدارة المشاريع في تحسين أداء المشاريع" التي نشر ها الباحثة نورة القحطاني في عام دراسة  -

2019 . 

بعنوان "دور مكتب إدارة المشاريع في تحسين أداء الشركات الصغيرة والمتوسطة"، والتي نشر ها  دراسة  -

 .2019عتي ي في عام الباحثة لمياء ال
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 :الاستبانة

 6 5 4 3 2 1 السؤال 

 10اكثر من   10- 6 5- 1 سنوات الخ رة 
 سنوات 

   

هل ترى أن هناك دور  
ي لمكتب إدارة   اتيج  إسثر

ي تحقيق    المشاري    ع
 
ف

مشاري    ع رؤية السعودية  
 م. 2030

     ل  نعم 

هل يرتبط مكتب إدارة  
المشاري    ع مع المسؤول الأول  

ي  
ي المنظمة التر

ي الهيكل ف 
ف 

  تعمل بها 

بشكل غثر   ل   نعم  
 مباش  

   

هل مكتب المشاري    ع تحت  
مظلة مكتب تحقيق  

تابع المشاري    ع  ي   الرؤية
 المتعلقة بالرؤية فقط 

     ل   نعم  

هل ترى أن مشاري    ع الرؤية  
لها طابع خاص تتمثر  به عن  

 المشاري    ع الأخرى. 

    ربما ل  نعم  

هل يتم معاملة مشاري    ع 
ي   الرؤية بشكل ممثر  
ف 

ي تعمل بها.  
 المنظمة التر

 

    ربما ل  نعم  

ي تحديد  
هل يعمل المكتب ف 

وقياس والتحقق من المنافع  
المرجوه من المشاري    ع  

 والمبادرات 

     ل  نعم  

هل يتم قياس مستوى  
التقدم من خلال ربط  
المشاري    ع بالمبادرات  

 المرتبطة بالرؤية 

     ل  نعم  

هل هنار منهجيات  

معتمدة لمشاريع الرؤية  

 يتم العمل بها 

     ل  نعم  

مااي المنهجيات  

المستخدمة في المنظمة  

  لديكم 

Waterfall Scrum Kanban Sigma Agile  مختلط 

     ل   نعم  هل يعمل مكتب إدارة  



98 
 

المشاري    ع على نقل المعرفة  
ي تعمل بها 

 داخل المنظمة التر

يعمل مكتب المشاري    ع  هل  
على تبادل المعارف مع  
الجهات الخرى داخل  

ي مكاتب تحقيق  
 
المنظومة ف

 الرؤية 

     ل   نعم  

ي  
 
عدد المشاري    ع المرتبطة ف

ي تعمل  
ي المنظمة التر

 
الرؤية ف

- 2016معها خلال العوام 
 ؟ 2022

اكثر من   100- 51 50- 11 10- 1
100 

  

  2022-2016خلال العوام 
نسبة إنجاز المشاري    ع 

 المتعلقة بالرؤية  

25 %  50 %  75% 100%   

هل ترى تقاطع بير  المشاري    ع  
داخل المنظمة ومشاري    ع  

  الرؤية
 

    ربما ل   نعم  

متابعة المشاري    ع المتعلقة  
ي تعمل  

ي المنظمة التر
بالرؤية ف 

  بها 

ي  ربعي    شهري 
   سنوي نصف 

المشاري    ع المتعلقة  متابعة 
 بالرؤية من الجهات العليا 

ي  ربعي 
   ليوجد  سنوي نصف 

هل ه ناك عوامل تدعم نجاح  
  مشاري    ع الرؤية 

 

     ل   نعم  

هل ترى أن مكتب المشاري    ع  
ي  
 ف 
ً
حقق دور ايجابيا

 المشاري    ع المتعلقة بالرؤية 

     ل   نعم  

ات الأداء   هل كانت مؤش 
  ( كانت احد KPIالرئيسية )

ي  
عوامل إنجاح المشاري    ع ف 

 الرؤية؟ 

     ل   نعم  

مااي أبرز عوامل   برأيك   

في مشاريع مرحلة   النجاح 

  2022وحت     2016

الخاصة بالرؤية ومااي  

أهم الجوانب التي تدعم  

مكاتب المشاريع ولم تطبق  

 (يهمني رأيك ولضافتك )

 

 إجابات مفتوحة 
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 ملخص الدراسة  

" وذلك  2030تناول هذا البحث العلمي موضوع " الدور الاستراتيجي لمكتب إدارة المشاريع في تحقيق رؤية السعودية 

المتبعة   والمناطج  والأدوات  والمسؤوليات(،  )المهام  الرؤية  تحقيق  في  المشاريع  إدارة  لمكاتب  الاستراتيجي  الدور  لمعرفة 

كاتب في تحقيق الأهداف الاستراتيجية، تقاطعات المكاتب مع برامج ومبادرات  والمستخدمة لإدارة المشاريع معرفة دور الم

، وتقاطعات   المخرجات  في رفع جودة  للمكاتب، وكيف تسهم  المضافة  القيمة  المشاريعالرؤية، ومعرفة  إدارة  ،  مكاتب 

 وخصوصية مشاريع الرؤية والاختلاف بها عن المشاريع التقليدية. 

لمكتب إدارة المشاريع في تحقيق رؤية السعودية وتمحورت هذه الدراسة في الإجابة على "ما هو الدور الاستراتيجي  

 ؟" 2030

  الدراسة   التركد من تحقق فرضيات الدور الاستراتيجي لمكاتب إدارة المشاريع و    إبرازولتغطية هذا التساؤل تم العمل على  

عمل مكاتب  ايجاد ما يفعل ويحفز  و   مكاتب إدارة المشاريعبرهمية    المنظماتتسـليط الضـوء للمسـؤولين في  و   برري الواقع

 وذلك من خلال التساؤلات التالية: المؤثرةلعطاء صورة على أهم العوامل  و المشاريع 

 ؟ دور الاستراتيجي لمكاتب إدارة المشاريع في تحقيق رؤية السعوديةالهو   ما -

 التحديات التي تواجه مكاتب إدارة المشاريع مااي  -

 مااي أفضل الممارسات لمكاتب إدارة المشاريع -

 مااي العوامل الرئيسية لنجاح مكاتب إدارة المشاريع -

ل الدراسة  إدارة المشاريع مع برامج ومبادرات الرؤيةكما هدفت هذه  التعرف على  و   ،لتعرف على تقاطعات مكاتب 

،  خصوصية مشاريع الرؤية ومعرفة    المتبعة والمستخدمة لإدارة المشاريع في مكاتب تحقيق الرؤيةالأدوات والمناطج  

معرفة نسبة المنجز من مشاريع الرؤية وعوامل النجاح  ، و التعرف على موقع مكتب المشاريع في الهيكل التنظيميو 

إن وجدت الرؤيةكما تم بحث    ،والفشل  في  أو فشلهافي    KPIعلاقة  ، و تصييفات المشاريع  المشاريع  أبرز  و   ،إنجاح 

تم اختيار المنهج الوصفي  حيث  ،  تم استخدام تقنية العينة العشوائية البسيطة في هذه الدراسة،  عوامل النجاح

جتمع  الم المشاركين من تم جمع العينة بشكل عشوائي بما يتناسب مع ، و كرحد المناطج الأنسب للقيام بهذه الدراسة

كانت أعمار   من الجيسين، حيث، تقريبا 100شخصًا من إجمالي عدد المجتمع البالغ  50المستهدف. وقد تم اختيار 

 . عامًا (45و 25)أفراد العينة بين 
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أن لمكتب المشاريع دور استراتيجي في تحقيق مستهدفات الرؤية إضافة  بعد تحليل هذه الدراسة    استيتاجهوما تم  

إلى دوره التشغيلي في المنظمات العاملة في الرؤية، كما أنه كان عامل إيجابي لمشاريع الرؤية، كما أن مكاتب المشاريع  

ف مميزة  كفاءات  وتبين وجود،  المشاريع،  إدارة  لمكاتب  المتبعة  العالمية  بالمنهجيات  في تعمل  المشاريع  إدارة  مجال  ي 

المملكة العربية السعودية، ووجود اهتمام عال المستوى في مشاريع الرؤية، وكل ذلك تعود برثر إيجابي على تحقيق  

 الرؤية. 
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Study Summary   

This scientific research dealt with the topic of 'The Strategic Role of the Project 

Management Office in Achieving Saudi Vision 2030' in order to know the strategic role 

of project management offices in achieving the vision (tasks and responsibilities), and 

the tools and approaches used and used to manage projects Know the role of offices in 

achieving strategic objectives, the intersections of offices with vision programs and 

initiatives, knowing the added value of offices, and how they contribute to raising the 

quality of outputs, the intersections of project management offices, and the specificity 

of vision projects and their difference from traditional projects . 

This study focused on answering 'What is the strategic role of the PMO in achieving 

Saudi Vision 2030'? 

To cover this question, work has been done to highlight the strategic role of project 

management offices and ensure that the hypotheses of the study are achieved on the 

ground and highlight to officials in organizations the importance of project 

management offices and find what does and stimulates the work of project offices and 

give a picture of the most important factors affecting through the following questions : 

What is the strategic role of PMO in achieving Saudi Arabia's vision? 

To cover this question, work has been done to highlight the strategic role of project 

management offices and ensure that the hypotheses of the study are achieved on the 

ground and highlight to officials in organizations the importance of project 

management offices and find what does and stimulates the work of project offices and 

give a picture of the most important factors affecting through the following questions : 

What is the strategic role of PMO in achieving Saudi Arabia's vision? - 

What are the challenges facing project management offices?-   

What are the best practices for PMOs?-   

What are the main factors for the success of project management offices?-   

This study also aimed to identify the intersections of project management offices with vision 

programs and initiatives, and to identify the tools and approaches used and used to manage 
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projects in vision realization offices and to know the specificity of vision projects, and to identify the 

location of the project office in the organizational structure, and to know the percentage of 

completion of vision projects and success and failure factors, if any, as well as the classifications of 

projects in the vision, and the relationship of KPI in the success or failure of projects, and the most 

prominent success factors, the simple random sample technique was used in this study, Where the 

descriptive approach was chosen as one of the most appropriate approaches to carry out this study, 

and the sample was collected randomly in proportion to the participants from the target 

community. 50 people were selected from the total number of approximately 100 people, of both 

sexes, where the age of the sample members was between (25 and 45) yeas. 

What was concluded after analyzing this study is that the project office has a strategic role in 

achieving the goals of the vision in addition to its operational role in the organizations working in 

the vision, and it was also a positive factor for the vision projects, and the project offices work with 

the international methodologies used for project management offices, and it shows the presence of 

distinguished competencies in the field of project management in the Kingdom of Saudi Arabia, and 

the presence of high-level interest in the vision projects, all of which has a positive impact on 

achieving the vision. 

 

 


