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مشروعموضوعفيالمنشورةالعلميةالابحاثبأهمملخصإعداد
.البحثيةوالفجواتالبحثيةالاتجاهاتأهمتحديدمعالبحث،

المهمة
Chapter



تمهيد
ةالسنواتخلالالمؤسساتشهدت  الأخي 

ً
قمنةالرنحوجذريًاتحول

  المتسارعةالتطوراتنتيجة
الأمرالات،والاتصالمعلوماتتكنولوجياف 

فاءةكوتحسي   والإداريةالماليةالعملياتتشكيلإعادةإلىأدىالذي
.المؤسس  الأداء
ستدامةالا لتحقيقالأساسيةالمرتكزاتأحدالرقم  التحولأصبحوقد

ة   خاصةالتنافسية،والمي  
هذاومن.والماليةالتعليميةالمؤسساتف 

الأداءعلىالرقم  التحولأثربدراسةالباحثي   اهتمامتزايدالمنطلق
  المؤثرةوالعواملوالإداريالمالى  

.نجاحهف 

01



Chapterملخص الدراسات السابقة

02
Verhoef et al. (2021)الأولىالدراسة

.المؤسس  والأداءالأعمالنماذجعلىالرقم  التحولتأثي  دراسة:الهدف
.التطبيقيةوالدراساتللأدبياتتحليليةمراجعة:المنهجية

  يسهمالرقم  التحول:النتائج
.التنافسيةالقدرةيزوتعزالخدماتجودةوتحسي   التشغيليةالكفاءةرفعف 

Vial (2021)الثانيةالدراسة

هالرقم  التحولمفهومتحليل:الهدف .المؤسساتعلىوتأثي 
.المنشورةللدراساتمنهجيةمراجعة:المنهجية

يةوالمواردالتكنولوجيابي   التكاملعلىيعتمدالرقم  التحولنجاح:النتائج .التنظيميةثقافةوالالبشر



Jonathan & Haron (2022)الثالثةالدراسة

.للمؤسساتالمالى  الأداءعلىالرقم  التحولأثردراسة:الهدف
  التحليلباستخدامكميةدراسة:المنهجية

.الإحصائ 
اتالرقمنةمستوىبي   إيجابيةعلاقةوجود:النتائج .المالى  الأداءومؤشر

AlNuaimi et al. (2022)الرابعةالدراسة

  الرقميةوالتحليلاتالضخمةالبياناتدوردراسة:الهدف
.داريالإ القراراتخاذف 

.المؤسساتمنعددعلىميدانيةدراسة:المنهجية
  الرقميةالتحليلاتتساهم:النتائج

المخاطرقليلوتالإداريةالقراراتجودةتحسي   ف 



Dwivedi et al. (2023)الدراسة الخامسة

  دعم التحول الرقم  : الهدف
.تقييم دور الذكاء الاصطناع  ف 

.مراجعة علمية شاملة: المنهجية
شعة اتخاذ الذكاء الاصطناع  يمثل أحد أهم أدوات تعزيز الكفاءة المالية والإدارية وتحسي   : النتائج
.القرار

(2023)السادسةالبكريالدراسة 
  مؤسسات التعليم العالى  : الهدف

.قياس أثر التحول الرقم  على الأداء الإداري ف 
  : المنهجية

.استبانة وتحليل إحصائ 
.ة الخدماتوجود تأثي  معنوي إيجائ   للتحول الرقم  على كفاءة العمليات الإدارية وجود: النتائج

Chapter



للدراساتالتحليلًالنقديً:ًثانيا ً
لًخلالًاستعراضًالدراساتًالسابقةًيتضحًوجودًاتفاقًعامًعلىًأهميةًالتحومنً

.الرقميًفيًتحسينًالأداءًالماليًوالإداري
العملياتًكماًركزتًغالبيةًالدراساتًعلىًقياسًأثرًالتكنولوجياًالرقميةًفيًتطوير

.المؤسسيةًوتحسينًجودةًالقرارات
ةًأنًمعظمًالدراساتًاعتمدتًعلىًالمنهجًالوصفيًوالتحليلًالكمي،ًمعًمحدوديإلاً

.الدراساتًالتيًتناولتًالتكاملًبينًالجوانبًالماليةًوالإداريةًفيًإطارًواحد
اًمنًالدراساتًركزًعلىًالقطاعًالخاص،ًبينماًماًزالتًالدر اًكبير  اساتًكماًأنًجزء 

.التطبيقيةًفيًالجامعاتًوالمؤسساتًالتعليميةًالعربيةًمحدودةًنسبي ا



السائدةمنالاتجاهات البحثية 
:خلالًتحليلًالدراساتًيمكنًتحديدًأبرزًالاتجاهاتًالبحثيةًفيماًيليمنً

.أثرًالتحولًالرقميًعلىًالأداءًالمؤسسيدراسةً.1
.التحولًالرقميًوعلاقتهًبالكفاءةًالمالية.2
.دورًالذكاءًالاصطناعيًفيًدعمًالإدارةًالمالية.3
.استخدامًالبياناتًالضخمةًفيًاتخاذًالقرار.4
.الحوكمةًالرقميةًوإدارةًالمخاطر.5
.التحولًالرقميًفيًمؤسساتًالتعليمًالعالي.6
.أثرًالثقافةًالتنظيميةًعلىًنجاحًالتحولًالرقمي.7
.العلاقةًبينًالتحولًالرقميًوالاستدامةًالمؤسسية.8



البحثيةالفجوة 
ثيةًيمكنًمنًتعددًالدراساتًالمتعلقةًبالتحولًالرقمي،ًإلاًأنهًماًزالتًتوجدًفجواتًبحبالرغمً

:تلخيصهاًفيماًيلي
.الدراساتًالتيًتجمعًبينًالأداءًالماليًوالأداءًالإداريًفيًنموذجًبحثيًواحدندرةً.1
.محدوديةًالدراساتًالتطبيقيةًفيًالجامعاتًوالمؤسساتًالتعليميةًالعربية.2ً
رقميًنقصًالدراساتًالتيًتدرسًدورًالذكاءًالاصطناعيًكمتغيرًوسيطًبينًالتحولًال.3ً

.والأداءًالمؤسسي
.الحاجةًإلىًنماذجًقياسًحديثةًتتوافقًمعًبيئاتًالعملًالرقمية.4ً
.قلةًالدراساتًالمقارنةًبينًالمؤسساتًالتقليديةًوالمؤسساتًالرقميةًبالكامل.5ً



موضوع البحث المقترح
الماليالتحولًالرقميًوالأداءً:ًالمحورًالأول

زيادةًسرعةًودقةًفيًتحسينًالكفاءةًالمالية،ًوتقليلًالتكاليف،ًوالرقمنةالدراساتًعلىًتأثيرًركزتً
.إعدادًالتقاريرًالمالية

الإداريالتحولًالرقميًوالأداءً:ًالثانيالمحورً
وسرعةًالدراساتًأثرًالأنظمةًالرقميةًفيًتطويرًالعملياتًالإداريةًوتحسينًجودةًالخدماتتناولتً

.اتخاذًالقرار
الرقميالذكاءًالاصطناعيًوالتحولً:ًالثالثالمحورً
الماليةًالدراساتًالحديثةًعلىًتوظيفًالذكاءًالاصطناعيًوتحليلًالبياناتًلدعمًالقراراتركزتً

.والإدارية
العاليالتحولًالرقميًفيًمؤسساتًالتعليمً:ًالرابعالمحورً
.علىًجودةًالخدماتًالتعليميةًوالإداريةًداخلًالجامعاتالرقمنةالدراساتًبقياسًأثرًاهتمتً



الخاتمة
اأصبحالرقميالتحولأنالأدبياتمراجعةأظهرت ساتالمؤستطويرفيأساسي اعنصر 
.والإداريالماليأدائهاوتحسين

داخلوالإداريةالماليةالجوانببينبالتكاملتتعلقبحثيةفجواتوجودعنكشفتكما
.المجالهذافيالتطبيقيةالدراساتمنالمزيدإجراءأهميةيبرزمماالعالي،التعليممؤسسات
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