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 لينك الرسالة 



 الملكية الفكرية 

 

 :بالاطلاع على الدراسة الحالية تبين ما يلي

 .بحثية جديدة وهي الذكاء التسويقي وأثره على إدارة العلاقة مع الزبائن تعبر الدراسة عن نقطة -1

استندت الدراسة إلى الأسلوب الميداني من خلال تطبيق استبانة تقيس متغيراتها وبالتالي تمثل النتائج الميدانية  -2

 .إضافة جديدة في مجال التسويق

تم عرض تعريفات متعددة  عن الذكاء التسويقي وتم  5استخدم الباحثين الاقتباسات بشكل سليم مثلا في ص  -3

وبعد ذلك قاما بوضع رقم أعلى النص، ويشير   "  "الاقتباس بصورة مباشرة  حيث وضعت التعريفات بين قوسين 

 .إلى المؤلف في الحواشي السُّفلية؛ من خلال وضع نفس الرقم، وهكذا بالنسبة لباقي النصوص المُقتبسة

  16لكن في مواضع أخرى م يعبر عن الاقتباس بشكل صحيح مثال ص  -4



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ثم ذكر )............(  تعريف ذكاء المنتج كان يجب أن يضع التعريف   (Croweley)حيث ذكر الباحث أن 

 16ص ( لم يتم) المرجع في الحواشي السفلية 



اعتمد الباحث على مصادر موثوقة فقد استند إلى أبحاث منشورة واتضح ذلك عند مراجعة قائمة المراجع  -5

 : العلمية  مثال

 

 

 

الدراسات الحديثة يتم التحقق من نسبة الاقتباس بواسطة الجامعة المقدم إليها الرسالة العلمية أو  وفي -6

 %.  25المجلة المنشور بها البحث ولا تقبل الدراسات التي تتخطى بها نسبة الاقتباس 
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