| Oaglase dsala

MIDOCEA\

UNIVERSITY" By 4als

el 3 [ sSeala

7

Akl | iy il | (ol i o] 1 i

A\

\
el sl i BAAS (5l o] Juid) i

* e G| ke e

/

[ilal) alas)

i JT ) paia dgan daa)

J<iby)
daaa Laall ae basdl) L

P Ao







Oy el

clallal) AT dteniy S3) (Aldab addic s Ay (G2l 13as (pmallall oy 4 2anl
089 G ity b e ey dilasu o] o Luall JaiSS dliady
dgasl Lalld Sac il Lale Lglean of Allady cdllogydl oda cradtl ia yuag

Sl

sgaia agan i gally SIS pmana Bt alie] Gl cdia jlad) JSI OIS Gl

Ay Alla) a8 ol ¥ BB jhas ojle g Al 4asd OIS 1) sl J

Oa Adaja JS (B AdBlga g ATlalS fuals (g cBplially alal) dasd i B sy
of i Jlady ¢ paatilly duaally lia¥) joliia (Gal a4l . Gukal) 13 Jalye

el i e Aas oly (Adlally daalls saa

il A sliael g gl daala ) jeaiilly <A Galldy askf LS
Juadl) [ Sal) il gadly Adjaally dsaladl (AuaT sf) (B lsagadd ol LY
Belly cilliadlay ale 4uagi (e slath L o aa o b giSully buaal) e
doulie Luale By guas aaily Jaad) 1da gt B ialy i g o8

Al adilly asall Sghalal cpdl) Alaaly daSl Sl ) <Al aagily
IS Byaia liBling Bailuag Gglai (0 4atd Le Ao Jae (man s Suiad) e
JaLii cpa Linans Lo o ) galipnd) B D) e ST LS Aual) 35
Bhaa daale Ay 313 B 4 lgagad L oy )y oAl

(@iba slod gl dud AalS glg T AL (IS (e JSI @l of AU Ol calidd) g




¢|oal

wyAlgllsd)
gy o jmadcazidis gty QU ) o £ Yl oo )
vl
L)EZ,—J,Z“ PRI (G Blaslle=, ‘q";’\/, 6;.“5(»;,(_4-_—_»&.&1
gl Gl Jo| s el 0

Yollas g Golonsnsiy amy o aws oot U (o5 (polsl ) \m‘,wg.ui

o 25 13 gt ol cslalydomal gyl 311 YLl csldelonds
G Aol o, ey o ! q;.ﬁ,(,i g < i)

EWRE TRV

b ilem §) Al iona sl 3slo slow gl BBy 5o JE= )

. (e Ly (b date 5101 0 Gl e ol 0 gl




Loy Al

Al daal

Loalall diaaY)

Lilaall diaaY)

Ayl Calaal

EORPO EENTI:

Lyl Cilia b

Aol dalal) it

Lol bl

pgylaill Y|

e Joaill 1 JgV1 Gandll

e Joaill asgie 11 alladl)

Laadl) clgal) & adyl) Jaill abasd 1 6N Calladl)

i)l Joaill daaal sl Clladl)

‘é.é)l\ Jeaall ¢y e :@bﬂ bl

el Joail Ulje £ Gaalal) Callaal

Faeal) Clgall 8 b)) Jsaill gaiad clillsia teled) allaal




lgeailiad g Al Al aoyliie asghe :JsY) calladl)

Aal ) ajlie 25 Jalye S Callad)

Aoanl) danl) aoylie 205 cibast (B Callaall

diaill Al aylie 2 BeliS AN Candl)

aliall s 50U a9 1JgY) calladl)

Al Al a)ldie 25 BeliS ala 1 B Calladl)

Al Al wojlie 25 52USy il Joaill (s At ol

aobiall 3 5ol e eyl Joatll ) el 5 i1 alladl

bl 2a 5l e el Joanll eadamil) aed) 3z 6 Calladl

bl 2 5l e )l Joanll gyddl anll A1 sl Calladl)

ejw\ J:m.ﬁ Ecl.&‘g gaé‘)!\ dj;ﬂ\ O A1) C.Aj.u c_\bﬂ &_M:m!\

Aaal Aol mjlie b eyl Jsatl) Gy gyl a1 paalal) Gansal

Aol cbaaill oY) calladll

adaul) cbasnl) ¢ Gl Gl

4 ydal) cbaanl) c Bl Cllagl)

L yal) ol gl

dw)yall agas

faadiaall Alasy) didasl)

Al Lol

Alawy) faa

Labll )l (sl £




Al dne @) o)) Julas Ll

(8 Joaill) Jaiall juaiall : )

(Boaal) End) aoylite 205 56 LS) aoldl) juaall + Lals
Claca il las) (G

Al il

Sluagll

Al il yiaally Jslall
ialall

dupd eabl
i) aabal




Jghand) dasld

AlaaY) b Gelil #l g S W delas | (V-F) Jsas

A A ally ) o) e i con 8 S (o L) abee s
Al Al aolie 2 5 US yuria iy e 8y IS G el V1 Jalas geiass
BESIEENEESUP

AL 2SI Ayl Ayl i (e ke S A ¢y LAY e

ol s duhyall die 2

el (sginall Can duhall dbe auys

Haal) Glgis e Auhall die i

bl aall s duhall e i

daeadl) dgall g o8 s duhyall die ai

) s gidl) il Azl 3gaal

el Jontl) e il el G305 Anylanall il aiV g dliaal) il il
205 5ol it Chall ol Gslly dylaaad) DlihaVlg dnlual) Gl giall
danll Al a)lise

(Atal) L) aojliie 20 5ol lil) yrially delgily Jpatl) ks

Al pojlie haw 5elS e 3 el L) Jhaddl syl idas il
Al

Al ol 2 5elS e alail) aedl] Jaeud) Jadd) jlasi¥) (il il
Aaal)

Al alie 2 5elS Lo (il el Jasal) Jadl) a1 st &l
Aaail)

) alie 20 8elS Lo i)l Joanll sl Jadd) jlaaiy) st il
4gianl)




JIay) 4aild

—
I
—

By zdsa

il Caen ) e ais

elail) (Sginall s ol Ao g
syl st e Al B i
Silasl) el s bl die ayg

Laodll dgall g5 s Al die ayss

—
|
~

N
o~

P P P P P ey
o~
~nn

P P R P S R

(0]
|
YN

S




uadlall

daal) Al ajlie 25 5US o eyl Joatl) 3 e capel) ) Aol sda cian
ally ¢ 1 2l b Al eyl Joatl) slad] Ay DA (e cdaasaadl Luardll Cilgall b
Aadgar Gl dides anliall 35 5eliS puat b Wil Galds (il aadly ¢ ailail
cialy die (e Sl el Blial ppena o5 G o laTl) el meial dabll cidiels
alaaialy bl Qs 55 Al 4l alite ity Adag el cilgad) 3 cplelall (he (YAA)
Cileds dilany) Cullal) (e degane o eVl (SPSS 26) Slasy) Jilasl) zalix
bl V) sty cGpepn balay) deleay Aol lilaily duluall cillangiall
T dafiye Aoy sla cabyl) Joatl) Gadsi (g5ise O i) copglal LAual) il yd Loy
las it ye Aoy A0atl) Al poliie 25 5US (ggiune sla LS ((£.£711)) iy ale Jawgia
bl salashy a8l Joarill Ailean) ANVa (63 A1 a5ag i) xSl ¢(€.¥YAY) dacigiag
sy i) Al & L) 3u3at 8y pedas Al )l Couagly el 2 el Cppan b
G Jsbadl aladied apgis eclgad) G (oadatil) JalSH Gty cpplelell daadyl) il
calaal 3ls dadia b

Gleall el 5y diaall Aad) calia) 5ol (el Joaill il il
Jgeaal)




S Jadl)
Al duald g daaial)




dadiall

i) 8 aliiall yshatll dngis ascogall Jaall Blail 3 Tejluia Ysat yealaall allall 2g
Glaxdll aaiy illaad) Bl bl & haill sale) ) lcsgall ady 53 e cdudd )l
Ay S AL lasiad e sty 38 dagi dyae oayl) Jsall any ol celaY) i
Aaalaitl) el aY) asaca salefy Al Aadl okt Jady SelSie Luscuge Yoa3 maal Uy
(Y77 camalul) lajiall saga Cpuaty 8ol ) (3 agan Lo apdall 3)lsall iyl a3

Lslasill Cullad skt 8 8gall Jalgadl 22l o)l Jonill 5 cqplisall ) Jlaa (b
Wialay GLLY) saety aailly aoit ) Al Ll alie b Lals cdaglialy Szl
Ladail Jie cBiaall Zead ) columl) Cuegad 38 LRl MAT) de yug Glagladdl 283 ) 5yciodd)
Ol (8 celill Clagles dadaig cclibull cBllads dplad) dawgally cdaddl) aolial 3l
& al) apliall 2as dabe o LB (srie adyy ¢ phalaall Jalig ¢guatl) Gllee
(Y Y, g;__,\)S\

Lyl Jolall e alie J<a et Apaadll cilgal) cinveal cdungaad) Lyl A<l g
by iyl Joatll e ALY 525 gakss o Y clganliie 5ol uuenty Lgililee gkl

S Gy Al b duaal b L ey LAnydilly Baadanlly Al Culeadl c Sl
pagradl Epanad) cilgall  dganll L) o lie 2 5eUS e dabiaa) salesly Byl Joal)
Bagally ddat yall ajlial) 205 Cydise o anlSas) (s30 Gulilly Gukail) (ggiee Jidas DA (4
bl 8ylafg dalally gl

Laadll clgall Jahy )l Joaill Gl uln 8 Lealdl ekl e sl e
Al aliie G V) e yl) iliaially ki) alasiad (b st e Gl Galia Lo cipagand)
el ¢ lnyly Slady) & Al Jie im0l dlagiye clbaad dalg I Y dmal)
il Joaiill 558 (30 Auyal dala 3sag ) adn Lee cdiliaall CalLY) o Saceiil) Ligaeay
ceobiall elaf Gueay ibaall oda dalles o

oo ebisal) 5] Gaend b agad o oS daddl) bl o ) dpld) claly)ll s
Blsall sda (giad o V) Byaicall Aapliadl Guiats ccalhall acdg didy Cilaslas s DA
O JelSall Baaas o 508 Al Ay (Aage Lyds 3)lsas cdachy dpaphali Ly d9agy dadiy




e Laily oladd damll 89 e adiey ¥ o)l Jeaill #lad 8 Gl gyl Jalye calida
cAlalSie 4] daghie ada Leihags o lgall 8,08

of) gl Al cluhall o V) canliall ool gk b el Joaill daaal (ha a2 )l ey
Bag3ne JI5 Le dpdgrad) dpaadd) Cilgad) 8 dnanl) diall aojliie 20055 50 US e 8)dlae B9
dalad) lexdll & el Joatl) o of saama L Cuilsa Ao ciluhall alaes &) G
s Jsail) Al il ) Aalall 8 Blad) Ayl A i Ua ey Lale (S
o Bl Joaill A L : oY) at )l el g BlaYly el Al i i 35US)
gl Arasdl) cilgall B dsasl) L) aulia Ldti Belis

doc)pdl) daan

Glgall dals oyl Joaill plie b goltiall aagil) (e lgieal uhall ol oS
aolde 9n3 dgagall LI Sl aaad) ae GalFll cdpasand) dujall dSlaall 8 dpeadl)
A dalall 550 (GlaY) 8elS ian gad dagill dh (g cAyidagll daatill daclal) dnanl) 4
& e Loy danl) ) aolite 25 oy cal) Jgaill G ABLa)) drgdal (380 ale g
el g Uadl) b alial 5] cilesjlae Gty Fanil i) LA ac
233y 2kl e Alle Anpy s Abadl dd) avlie O e bl duaal am LS
Sl lastad) JalSal) 8 jpead (6 duln Ay lgheas (531 5aY1 cslad) 853 Jodag LY
Bphad iy (lauad) 138 (8 i)l Joaall 1 Jalas (8 cailes bl ) 5 8 Chaia
llly cdadgiall diliaal) dadll Gaias o ddlall a8yl Cljolaall 5)28 (500 a0l 449 i
eobiall htia) Ll (aeat (3aad 28 Al Clsadl) e
dalad) 4aaY)
eobiie zlads (B Joatl o Jall Jlae (8 Laped) Sl ol 3 Auhyl ags @
Al & dald LllSal) bl Lasane e Sl A b e stg cdgatll &)
R EKPPI
il Thae ST A ponss 3 iy (3 Sitiena Ginll) ey of S0 Tilas [llaf o
ceobisal) laly Ll o
ae s Lea cBpardll cilgall Jals ol Jsall 8 il JSY) sl maags b ae s
Al Al alie (A oadl) aill Gubal BY) dale Ganlia ks




aobde Bl Bl (8 Loydally dpapaiilly L) Jalgad) G Jeliill (gylaill agdll 35 @
gl 4l

daland) 4oaaY)

Chlain) 4msl Lageall Leadll cilgal) 3 )l g lal Les Luhall i 855 @
bl las 1A oY) sl ga )l ol
ail) 5eli€ ady Loy ALY o 40l Laad) lajles A8 A aoliiad) (5p00 20l
- elly sl e aay
Ladly (pead Lbd aiagy (bl Guball Cilsad aaat e DaasSall leall (Ko
Ayl Gjalue e Blal) aadaand
Gine Lo &l £l aplie 20 cillbie pe )l Joail gl daclse o
alaia g Bagally 5l Cliagis

Ayl aaal

gl aylie 2is 5ol oyl Jonill 1 dalas 18 dahall ol Cangll Sy
pdgaa) Aupal) ASLaall 8 Loaadll cilgal) diiail
1 dac jil) CalawY) el Cangll e (g

daity Aagyall Agaad) Gpaadll Cleall 3 b)) Jomil) okt (ggiss e oyl L)
Agaal) Al ao)le

saral) clgall 8 dnaal) Al wolie 25 5oUS (ggin (uld

Al lie 305 5ol e (gpdall ¢ paidaiil) ¢ ) salasls a8 Joaill 3l Ao
|

Al Al aliia b e Joatl aulas aalgs Al cbasall 5, e capall

.@JUAA\ 100 5 ety ‘;AEJX\ Jgail) BrLE ‘._?A P Gluag ?"’ﬁ .




daay ) Gl

Al dnd) alie 2w 5eUS e Bl Joatl) i L 8 duhall el Jlsadl oS
oo degane bl eyl J5laall e iy $Lasead) dnyall ASlad) 3 Luaadll clgal)
t oY) b i A il ALY

Chnsand) Leaall Cilgall & eyl Joaill ok (ggie L )
$haanal) clgal) 3 Amanl A o lie 240 5ol (s L .Y
eamal] Al aoliie 265 5eliS o el Joatll ddlian] AN 53 i aag o WY
Seliall 2w 5ol e il oyl Jsatl) sl il L Lt
Saoagead) dnardl) clgall & iyl Jsaill ok sl Al cibaail) g0 Lo
z3saill Ay da) (eg i) cilahal) (e 52l ) Gy Lgdlaaly duball A< e ol
HYERY dSJJL\ CUA)ASB ‘_,’A):.A\

4 N

Jiial) ysiciall
53 J eatl
Sl el -
el 2l -
Gl sl -

~

o /

Ll z3gai (V) USa
Gl alae) et yladl)




o 8 Jsaill (@ £0.05) (sinne die Ldlan] AN 55 A angs Y tdad )l G il
Agradl Gpendl) cleal) 3 Anaall Al po)lie 2 5elS (ppuend
sl dae il il dl) (35 Lgiag
ol 25 8USy ) el (0 0.05) (g5ina vie dilas) ANS 53 fl aag Y .Y
Jgadl) dag)
i 5oliSy calaiill adl (@ 0.05) (e vie ddlias] AN 53 J aam V.
Agal) Al oyl
ol 20 5Ly (5ydd) anall (@ 0.05) (g5iene 2ic Eilian) AN 53 il aag ¥ .
Jgadl) da)
dadine oalaly i)l Joaill (@ <0.05) (ssise die Eileas) AN g i aag Y .
Al ) alie M 56 US,

Luafyall Loalal) 4 i

Unified Theory of ) Lagleall aladiuly Jed dplas ) 4dd) Ll ans
(Venkatesh ( J< sk Al (Acceptance and Use of Technology — UTAUT
aladialy A5 3 555al dalgal) Ciped A Laad) bkl e W)jlaels cet al., 2003)
Joall Jlae (b dagall dpbill HLY) e &bl o3a a3y clcgall Jals Eaal) cilil)
Laly ediill Jolall jigi o Lo aciag Y lingl sl Gaadai 2l o Ao 55 G ¢ b))
s sall Laally aadally 3V L Adasall Jalsall (0 deganar il

Lyl ety Jalse Baan il L)l culsial) 5 () gy LinglgiSall Joid Ayl ol
S eV cladg i ARG Gy lally o elaa¥l Vs cagal)l Ciladgis celY) Ciladss
Cladg Wl L a3ty el Cpand e Lia ol 300 85080 Cilusnsally 281 ) (50
Bl e bVl V) (e Al L) aladtad Aalasy Asgen Gl agal)
agall il ) A Cagylal) pudng L Aaal) ol aladid posdt 8 52U ae g dueplanl)
Mgl oiSall Jladl) ladial) lacal La Ul 3))gally L)

Glaxdll clelad b )l Joatll jeaiay Y 3) cdllad) dabjall dapds po dylal 38 il5E
¢ ) culal) tdaady Cuilen A JalSs o adiay o cdana coladig dadail Jia) 3)me Lo
Gela¥) Al Aadaslly Al dnatl dad) il i .ol ulally ¢ oadanll culalls




Aalia Gaalat iy g B @) aeally @lehaYly Glubadl agus Ly Jgaill (galal
(i) o3¢l Apdedll Nloall 3iat) Aalu) alsall (o uill agliiy Cpabigall Cljlga a3
Agatl Al o jlise 2858 BeliSy byl Joaill (AR e Sy odylaill 038 P& (e
Labanll llee Gaaad ) Jladl) Lgalasialy daed)ll bl A0 (e el (Ggiasall (535 Can
Sl iy dSHlaall GLBY) (o Gawtll ety QLA pia dides pedy cdajlially
AalSally gl s e gyl i BeUS o Llad) (ot Le sag il ol laas
Bagally

Lalad g3 L S0 edllall Aol (gpauedti HUalS 4 kaill o3a e slaie V) 5 celld e 3lisg
Anal) Al aliie 1B 8ol a8 (o) Joal) alad ik dS agdl Taulia Taale
Ggdgead) Lpeadl) culgall Jals

L.abﬁ\ Slalkhiaa

BN Jgail) Y

i AMaY) i)

Calide 8 Fpaall dadd )l bl gad ) Caag duathin) Llee ails a8yl Joaill Caya
adts bl glag bl 5ol adyg cela¥) (et Cangs Faasadall CilelaYly cililasl)
Ll Slllaie xe (3858 Loy Gaaalatil) lleall areca Bale) DA e ccahhal 3asly clardl)
(Y WYY e.J:\M) M)ﬂ\

t Y i)

clunll Lagead) daeadl) clgall gubs (ggice duhall sl & @)l Jeaill b
fop dacedy dbad ADE DA e eling Aiatl) Al aoyliie 20 ac X Al Gl il jlaally
sle Luhal) Lie Al bt DA (e @l cgpdall anlly ¢ adaiill daally ¢ a0 aal)
coaall g Bazal) dslawy) <) e

AL ) Ll

t ¥ iyl




) Epaal) Al Aada )y daad )l Anall Al aladialy B (s S S )l
cAaslacd) Locgally cdig SNV Aalal ) Jia e lis Lgililac 5yl Lellact Maii (e dogall (Ka
(YoYE bl & pall) ccbiball st Jolag canyliall 53] ciliaiag

AlRY) iyl

Gilgad) Jals daml dnlly Laad )l el 853 (ggiee oo duball o3 8 E ded) ey
Gyl desene DA (o Gullng Aiadl) L) ajlie 205 Gllee aed o gy Al
Laig FSIY1 Zalially DAl A3 aedg cdaadyll Jlall aladialy cdalall) Ljals gl
bl

il ) G

s eadanal) Ll

e o) Joanill dactall dulalall i) dugs Ao dawdall 8508 (sa0  cedatill 2aalls teaiy
iy Loy Jaall Gl pushang cLlall 55101 e g cdaalsll cilelaYly clubid) 3sag DA
Aoyl sl e

ALY i)

Clgall dast (M) adanilly scsdal) acdll (Sgiee Aushall oda 8 eadasill aadl deady
acs ¢duad)ll el aYly Glubdl 35 (30 DA e Gulitny ¢ el Jsail) Gadaid daesdl)
e el Cpanty Jaadl Cilelya) pushaig cLilall 5y

Sl 3l slanly

:@‘j.hm‘ﬂ i)

Al AP Lyl Cijlaally cblgall colelall eDlial (ssins I @pdall 2ad)
cAswgall Jaly a8yl Joailly ddasjell calpail) pe oSSl analaainl (S2ag el )

f ARy i)

plaain dpeadd) cilgall 4 Calalell Ll Giwe o duhall 02 A (Gydall 22l ana
Grinay cdaadyl) Cuilagall Chlga A (o Gallg caliiall 20 6 Lghalagiy 4aad )l dalaiy)
LOalalall (39 A Cpglailly ¢ aBl) Jsail daaals ceglly eyl

daatl) Al aujldie 1a 5olaS sluals




1 eddanal) )

Slo poliadl 3an (e Aggaall cilgall 5508 Ll daaill Lad) alie 20 5:US el
asally daially gl SEN) DA e el (o Gsiee el Baaaal) Lgblaal 5aas
AUl Gl aailly lalaad) 8lalg eaylsall ST Aozl

Y ciupdl

i e Audl) clgall )% (ggie duadpall oda b Al L) aoylie 2 500 aal
eIl 5ylalg cdia3ll Jolaadls AT cilydige DA (o alig cBaanal) juleall (3 lgas)lie
el painall Caeeniilly ¢ shalaiall 8yl ¢ gaeiilly cAaslially cBagall (gaadig

dandt) cilgadt :Luala

:@ﬁ.hm‘i\ i)

el Bylaly 2w e Caydng aaiaall duclad claxd ads ) clgall of Glagall o
Aald o dieeSa and o) dsesSa cuilS glgu cdianll Al ddasi yal)

tAAY) G pdl)

I i A palil) dnae dlaad) Glowgall Luball sda & dueodd) cilgall 2l
Cilaacsgally liglly cdaegSal) cilgal) Jadiiy ednatll Ll aulie Bty Hdlae e ol il
oalally daegSall aud @l (Aaeasl)




‘@

e -
Aalad) clul)ally @il Uay)




-

L
leaslae eliy o3 Al ad) aties (53 palell ol AR clully (glall Y ooy
B ) ggasal LSl LlAN) madasi (B agen Cus clgihetie G Bl uudy
Lo le capell ) ddlea) camatll dgl) ajlie 25 86USs (o)l Jsatlly ddadyal) aaliall
Al 3 a8 Lgie BB (S Apale Cilgasis 2 (e ALl byl 4] Ciliass

RN

21 e galiiall gl A Ao jluia cilyuis Al gl 8 oLl 8] ¢ Ul 2y
S alad) Misg 5 A sl ClllY) e Glawiall ge aaadl Jlal ) sl (g3
e aly LA 3lasly daally Jadadnll b Baal) culamlly bl e sl daady cullad
Ysa3 i eanal s eclelaY) Gl ol duig ) Aalat¥) Ja] e Dita (b)) Joal
Aoyl 3sall Jaalig cApadatill Cilea ) asana Balels Agiil) Al yolat Jady Salds Touscsg
Aaadyl) colml] Jladl) alaana) sisy L

O] dachall Jalgall aaf ojliie by el Jonill daal 5 edmmil) dall aliia Jlae S
dalally (A lad) ClLY) sty (el as A aliall oda Aeglal Tyl el 5ol
i Lol dad )l Gladll Cragad 388 . elaY) Ly Glashadl Jalsg Gawdtl) ) 8yaiceall
b bl EDllats celil) Cilasles dadaiy cdlaid) Lussally Aadd )l aoliall 3lyf dakid
Aaleial) bl Baga adyg ¢ phalaad) (kg cagladnll uead e acls 38y ST clal i
aoball 385 Jalya

A aabely o)) Joaily Aaleiall Al aaladl) Jondll 138 Jsbiny celld (e B
8i5all algally diaill Aol ajlie asgie (apmion WS (i) 5oy aoliall jlaly 4le
Afiad) Bendll aaat Ciagy Alall 3 dplud) luhyll sty mpe ) ikl clgalas b
S dian doad) anies o) alall Q) el lgiatlen ) Al duhal) aus A
Agagead) Bpardll Slgall b Al L) aolie 2 5eUS e o) Jsatl




L) il

0 e L Wl L agiy ) lgladll aal (e A8 iyl e g DY) ey
B e a2l cginlill gy ol ) sUadYly blady) e Copmilly cdsalall dibiasal el
dpandl) Clgall 8 dnatl) Al ajlie 2 lad 8 B Jeatl) il ddladl il
dalie ClisSe lgihal 8 Cimpe Al Gluball (e degenan Dleial) o 8 (dpganl)
P V) 8 s Laial Ayl Joall 8 Anatl) ) ajliie 8 oadyl) Jsatl) (ke

(Y+19 O Koseoglu) Ay

AAS) el ¢ Bl 5] Gaeeat] dadiiall dnill Al aojlie 3 BIM i caiiaud
Ayl 8 banall Al Copglid cada jlas g pie Alla Ay B G - 3lsally 3252l
N poluclly (Apual 7Y Aiglanl) Al ¢ atl ) oSl daaal iyl ¢ purigh wbally
et aliall b ol Jsail) aed] el

(Al-Sharif, 2020) 4wl

b RS Gaall dgal) Al el e a8l Jeaill il anin ) daball sda o
e sy e EOB L Badae aliie Al Alla st Bangie Audll Crariial LASLed
Ol Jadads b e Joatll gmas o ) il elyually Calgsenall (e due i Gl paan
Ayl ol AUl Sl 5ol ey 3lsall @Dlgind Jilisg claadl) Baga st b pgen
S aal ae ) Aalticse Sl gy dadiial) Al Jolal) 5 & bl

(Al-Qahtani & Al-Dossary, 2020) 4

desSall ajliall (b Aleleaally 28laal iy & Bl Jeaill F e dahall @S,
Glgal) ilise o Kilia Yoo ae Slaiind) ol gie o duball Cadicl Lagand)
Seadl) o andl B acly lally Aasliall duad ) Aadas¥) pladiad of il cjelal L due oSS
Siiwaall ) gy Ayl dsail) Al et Aabal) Cuagly elY) ddhe s
AR e el Ciliginn a3 lesal (pilagall

(Mohammed & Alghabiri, 2020) Ay

daniias calalyeg dalad Gaads Aieal DA (g ALl 8 a8 Jsal) adly dushl) casils

Na 0 (gt 8315 Jaemr aew eyl Joatl o @itill iyl cbadlY) Qi sl mgiall
LY Y ) cYLa) a5 e bl daclal) Joall G Al (fy (Y4 )
Gl aladin) zedy VLAl clesbed) gl Aoatl) Aadl acd Bgpa e Al




Joal) (3t el Slabans aracal s cdparlatill Giligicadl gaan (8 YLy cilasledl
ALl Ha3 (a8l

(Alhassan, 2020) 4u))

G Al Gladll ool auat e a8l Jeaill B dalas ) dudall bl o
e bl daabiay Al el giall bl Crerdiad A gead) daegSal) ile Undl
ol Aaayl) daagSall lasdll e Cpiiaally il ehd g BLlis (e L i Sl pes
Cgl) Qb ) ol Aealll el 3 el (IS daal) dadal s o) bl
darl) Al ol duaal e Al canSh LS L cdlalaall 483 Gauaty Clebal) Gl
Gaindg oh) Aled 3l ceadatil) Jashadil) iligine anan b bl Jonill zLaals daddy)
glial) 5l

(Chen et al., 2021) 4wl

(Jsnill 138 aed B dasSall a9 Bpseall Lpeadd) Syl A oadyl) Joaill dadjall sl
Spiall GG G a8l ) (gine sl Al Cpedal L Dllia Al Ay aladial;
Gl el Laad ) Gpaled Laia elinly duhall Cuagl . gl 803 eDland) dujad (el pa
Bproall QAN B Jlad ) st (3ahadg daad))

(Almutairi, 2021) 4

dpasSall clgal) 3 pansall HYT e ) Jontl) il Calasiad Al cdls
Crandiind) L padatill skl Dl AT aex ) Laadyll @leaY) e 5N ae (g
Aihide daagSa Cilga b lilage YVO o cilibiind misi DA (e S Giny dungia Al
e 8 il (S age Al landailly LS el Aadasl plasiad of giliall ¢yl
Fine Sale ax3 i)l il daehall Lpadanill 28N o LS cclilaal) 50US (anis HISAY)
clssgall 3 adyl) Jsatl Lo

(Al-Qahtani, 2021) 4

aihpand) ayliiall (& B Jsatl) A A gmad) ilsssall Ljala auis ) Al o
Csa Bladl) S Slasy) didatlly ol med) Lingie e Luhll cadiel Ldpaadlly
Ay elbis Al Glengall of @b el L Anatl) Ll ol 20 Cilga B Cilige Yoo

slo sl LS D)l aojlial din 8 Alas S il Llle daddy Al dugh 4 4

DUsSI Shlea Suiail Byaien daays el bgis Bl OSSO dacly Dililiw puiag 839 pa
el Jaill e dalail) 3 il




(AlMunifi & Almutairi, 2021) 4u.

e sabia) 2 & el 5eUS g dsnag uagandl 8 elid) g Ul cibant e @S
Jad 2d0 ity e duhal) adie) L(ISCPMF) el auyliia )0 JalSia jla) pghas A
Ui Lo dlage b pallsil) O il caelily colpd danliay S5 Slegane Siludag ajlia
ISCPMF (s Ayl Caumsl oy Liall 7 i (o ¢ algliall <y G il ) el
sl ajliie o o) paest 40Sa) ae cdalall 5ol Gauanty i) Jalye Jasy jojal
el

(Alshammari, 2022) 4w

Craxdind Lageadl DaasSall clasdl) Baga et b eyl Joail) e dalpall &S
Bl Jeaill Clasg (60 pe oLl Criaad dailase duslyag gl Clily Jidad daagie
G Cingd A€ cillsally Al Lowsal) Jsla s Al Glawsgal) o bl el
Labpal) Cragl LS L llenll 56l Cppuitiond) Liay 8315 ae chodial) o 539 & Uagale
Aaltid Glacal doalaiill Glubdl ae lgaads Laad)ll Aalaly) skt (3 i) By pay
Ll Jsall

(Al-Harbi, 2022) 4

desSall ayliall & bl sl eyl Jeatl) Al ) duall sda s
siise aa CBlliay ililbtinl pladialy sl dasl) meid) Lo Al cadel sedd)
Aasyus Byatican bl AT o 5080 G3an a)l Joatl) o) gill) cpelal bl el
Byg pums Al Caiagly Al GHill (Gl (Sgina g cdndll sUad) (e Jlig
Al aliall 8 hall Ma5) acal JlaeY) oIS dakail ey 53U a8yl o) g

(Almalki, 2023) 4w

Aageadl Slansall 8 aliaall 3] 5o e ) Joaill S au Al gl
SledY) 8l (i duaoSall cile Uadl) Calina (e Wlage ¥Y v o cibibuiind Ao jal) casasiud
Aaal) iy Aadd I oyl 851 alas alasiad of ilall cupglal . ol Clydige o dad)l
Baga Balys ARSI iy aoyliial) Algas Cpent B S (<0 agen elihaal) (SY) i
Olesal Bl ISa) A8lE Suas bl dnatl Al sk duball Cuagly Lcilajial
bl 2w & - ladl) )i

(Alotaibi, 2023) i)




doasSall aliall (358 o I Jealgill ddlad eyl Joatll 3 e dudall @S,
0 & (nilage pe COLlRey Cliliin) Ciiaa’ cdlabide dagie dahall Craadinl LAsend) B
Gilagly a8l (bl il e daad )l Clgal) aladind om0 @yl L daesSa Cilea
bl Cragl WS algal) bin b pall) Juliy aeiil) Gaeat 8 pale Llelal) oSaal)
A gl el By aeeny Laadyl) ol alatiad e aoi Laealati Cilalaw slaie) 5y

(Yo Yy ,uls) dups

csrasl) il aladinl (oY) b cballl Glesd el e ) Joatl) i cays
Byeay) cduig S claadlly culagheal) dakail Jodi Joail) clilliia of ) 2yl cileags
O (b bl Joatll Lnaal Lyl )l LS . dacall xilsllly cplgally ¢ 5alsSh) Juals cdsdl
Balefy sl Cuytiy Cragly cpalal) o Uil pe lShd 3ty L) it ccileadl)
2)al) aadaenl Aiadyl) AadadY] arerss

(Allouzi & Aljaafreh, 2023) 4.

Y Al A peinn cagn sl aplie B elhal) (S mey Lo o
5ol elilal) ol jia i duhall Copglil L desiall cilibull cDllaty g
Aadiyall ibaail) e 585 pe cApabaiy ] Llleally ol i) cAadladl cNsSs sy caaplisall
sl ayjliia b elilaal) oIS e 8alaaY) Jon Glsia Dshia dedie cuiiilly (il
sl

(Y+YY ,05,4l5 Abdullahi) 4,

bl phadial Ldadall slall alie & il iy Ao 8 bl ah chiag
Dlsall G Ao aliall (gpre 58 jm B ) of il ekl (hliy) Jilasg
Cragl L oSlad) e aal) e CahaY) cbaat haid gy calall oY) sty 52U
clad (<8 adel) ae Jalatl) (g poliial) (e uSa AlalSia dady gl iy Gl

(Wadi, Al-Sulaiti & Dahmani, 2023) Ay

)l Jaal dueal ) Bade cdtanl dad) alie & Bl Joail) dals ks
o VAmaisS dails b e oyl Joail) aled aleall sty cpgydall dalie pes
el 20 3jeil Loanad daacas Ay daad) lgal dayal) Craddy . gl 48 g Jadadsl
r ) Ly Ananll 4l

(Y+YY ,2al) Ay




geid) ahainl (Lol & cledl) Baga o A sy AopSall el S ciay
& pern Sloslaally aaladll Jagatg daad)l) dail) Aad) i of @bl canaagl L )
«Sleadll Jeudly dalall Jseasll (3o Gaadisad) (S5 ae (AU (aidg Y] (aeas
el Clardl) Baga jayen  Jullg

(Mia & Haque, 2023) 4.

plaaiuly (el dmall Al ojliie & halaall Qi e o)l aglsilly BIM it cia,
Jsaally AAlCY Hlalaa e i BIM o i) el 1o gyiie VTA T cahaie oS pianas
g o B el 50 ae Al bl Hllaall Qi 8 DT ages Leia ¢ a3l
ald (e hladdl alal

(YoYe ,adinl) A

A2zl A, V) lbald) b daasigl aoliaall $)la) Cpant 8 b )sag dadd | duvigll <l
bl aracai o Gaaatigall K6 daddyll duerigh oAbl Copgld L Latl) beagl) mgial
At o Cputigal) cupty Cuagly cgglaall Baliys ¢ Shalaall Jilisg cAdgiges 5ol S
S (el g AaaliY) aanl Ayl clga)

(Ye¥e G abl & uall) dubs

ASleally byl Joanll jopend AU a0 sy 4 Al dasSall e e @S,
Gl mall) al) o daasSall clgal) selid Gl i oSal) dingl) o duball gl
Clagitll (o 8N Arage (bl elig clyndll CadS ¢ A Ljala and ce (A35U)
XY g,y Calaal el culgaagilly

(Alrubaidi, 2024) Ay

Ayl Aladd) b sl By aolie o ()l Jnill A aui ) dudall o2 o
G3S) LAaliall Gajdlly Glasally 2ledlly derdiiuall et ladl) Ao 385l ae cdpagand
A8la) ¢ 5hpmandd) (pa¥) Cigliag ¢ puarill daglaall ¢ aginl) CallSs ¢ ) Jie cDISia e Al
LSl Sl G Ciren Ahabide Lngia Aadyl) Creddiad LAdalY) o JalSall Gligra )
COlie e Laesill (g5 )llg (GAal B cilelad Cilite e Kl TVY) clLaw) e
dadaig (CMMS) Zussaal) dibuall 5ol abis il bl eyl LAlad)l cilalyag o)yl
Cilagly A8 lanbilly ¢ o lilaa¥) KMl ¢(10T) elud) iy o(BIM) slidl cilasles
Lluall (et CallSall Hudgg ddidal) 5ol a0 bl oda o) caxly el ) oKal)

G ey (b LY L Al Cuagh L 8)sSal baatl) e ady ¢ bl a3 aeag

1




aaly daadlie) hald adagy ¢ Shuadl G uls a3y o Il acdl) pugs il
BoasSs lubw guagy ¢Oglatll aaadiy ccnlbilbud) cdlalas (pe 82l )y ¢ IS A8 A
ol b Lainl) uailly alviall gaill Yo v ASleall dugy calaal (38a0 6 aaliy Lay cacls
. 5805l Byl

(AlQahtani, 2024) 4,

A2zl cgasaall alall g Uadl) 8 ddjeall o) o elilaaY) ASH A Al el
Dl el pglal L claca ) HLasY LSl i aleal) dadayy caileiudly Wlige YYT (e die
bl Cragly - ) alail ey cdijadll 5l o elidaal) olSH slad alaeal Gila)
Sl palae e Glanial alall o Unill cilslsl e dablgie o lilaa) oIS ALals duniil i by
(e IS8 Al 3l e e lila) (1S3

(Y+Y¢ ,09A1 Asem) 4

Gageall lasiall Ja1s cayl) Joatll agiia CalaSial ) dualia) daljall sda cibag
Yo v ASladl) dugy calaal gty Alaiall calelally Sy Glbasl i) e 50 as
A aally dkeadl bt Shels Sidas caesi Laly haase A o Auhall S5 o
Al Crendiad eyl Joatl) aupeds & usill Bl sabilly il A8E o0 ¢ Salsally
b @l L 8yedial) Y Wlg AR Cilahall dealye ) 13k Jald o) il dungie
Ggin D2 canli oY) iy ¢ e liaa) oISy cug S Bylal) Jia 8S0ual) il
postll & aald Al chobdl of WS ccleladll Calide ye i)l Jeatll aen b
ClaaY daaly (55 s daball Cuasl Lielaa¥) Luailly SIS iy (galaiy)
o Al ALl gas Yo ¥ Ay, Cilaal el il Jeaill b Jinl) 3 Jes daliadl
A8yl

(Alquraish, 2025) Ay

b Aalia g 20yl Aludis 35 p05 (i) Joatll (G A il ) Ayl 038 e
celaa) o) e A3l ol Eh deS e S5 ae dseadl cleliall (Bl
2y Aigpall pead e dediall bl cOlaty s sllly ¢ el oIS
O Oy daSae Allie VY ¢ Jalas Cilad diagie deadpe dingie duhyall Cuaddiial LdelinY)
Joaill 50 e a3 S Salsall e @i dalyall (81 aane AEa 353 o LYY E 5 Y0 VA
S N Jeail) o 3l @l 8 pSnal) bl ady kel Cpial) pre ia ool
c b e 5eli€y ¢l are peadanil) Aualially i 3ol o281y alxi g Aig yall

ARY




Aad ) )9l aadaerd daaly Cilamiil il (idig eali UK LY zad 89 pamn dayall Cial
Al ieall Lo liall 25l Jodls 3

(Y+Ye ,09als Al-Mamary) 4.

Ayl ASLedl) 3 dasSall g o)) Joatl g AR CilaSid Y] Ayl o3a o
g5 Jie Chpiia ae GAM 5 UTAUT amlie (o pame IS0 z3sa0 pladiuly Loagend)
P o B Lagia Lyl Crartial 8pemnall Cagylally ¢ oo lainl) il cagall adsi celyl
dxdaig SMArtPLS 4.0 alasial clibal) diatg uigea cpilalge Yo Jod g 7€) s
o S b A Y b o gl @, L (PLS=-SEM) dgjall LSl e aledl)
Bpesal) Cagylally o laa¥l Cilgally dsgaally olaV) a5 ja Cun daad)ll dagSall #las
Maicly Gaibalsall ALae Cpaail Jalgall 238 ity duball Cuag) Lyl cilerdll i
Yr e dgl Al Cilaals A Gaall cillie s L cdedyl) clarsl)

(Alkorbi & Alrwais, 2025) du).

Apagmad) LagSall i)l Jsatll e Aanlill peilially culpanilly ol s ) dusdyl) cdoa
daest Alla Auby Liagie Auhall ciadie) LYY gy k) Y Y=Y Y sl Dla
Blsalls daansll GGl dalatg ylysll Byhg Aaadyll sangll colhge pe cDLlRe Criaad (Alald
e Cnaddicaal) Jsems Gias dalal)l lasdl) diady 8 S aail) ilial) <)l L 5SIY)
SYRISN: P OV REIVRA BRENY TSN FSRUTIPA PRER IIWA DY PPPRERTI P SR JEN PR g J9%.
)l hlgall & aaY) dish LNy canll ai dalail ¢ pwngall Gaatll e S5
sl dagSall (8 )l Joanll iyl dnanl) Al

(Fleihan, 2025) 4u)

elld (8 Lo Y o¥ gy gea pabll olll ajlie & ASH) bl o Je oS,
Co Bl oy o)) oSl o daalpall cupglal 3 jinal) i ildally cciligns I clOT (BIM
pasy ISl ) L,V Ssane 43S cdalnially cddld) sasall ccdgl) (ARSI G
Gl el pling Aaadl Y] AaSoall dnaal e dudyall xSl L lisssgall dagliag caljlgal
YT Ay Calaal

(Gohar, 2025) 4w

Ya¥e L) Gasil Al Giga ajlie (& AlAY) Ladadnll )l Jeanl) ciag
(el (KA o sacieall dlgaall (D/5DE bl Cilaslen dadai Jie Sfgal aladiuly
Omand S0 =Y  daady Lladadll cUad) il bl cpelal L Aplaadl aoslisall 5)l) dalails

YA




Calaal 3l Guled ) Jeatl) o) 52S5e caabedll ilyg popuiiy cdaliadl (laal il
Aadall el YT L,

(Saeed, 2025) du)

b Al Aalall claadll L duasaadlly sl Alsguy ol dual duhall cadals

AaesSall claidl (8 puilaleal) A e L0y 5 claadd) #lad adiey G cdaagedd)
Ot 23503 Caedy ¢ailgd (preddices o GlLull pead (oS1 mgiall dahall Croadind
& peen hlaeYl sda mey of ) el Laladiudl AL Gy geadlly (e Cailsa
Adhide dadhaa DBl Bz dsall Gk puagi AlS] aa cdig SSTY) laddld) addi (jueas
gl Shuad) e @ Sg5 cladaially uilalgal) G sl Sp3as sShmnd) GaY) acl

(Datey, 2025) 4w

Ol alaaly Y Yo Agilagl) i A5 Gl 8 LS Gl Aabticd dalse Caasy
Ao LaaYly duadanll Culsall (daSsal) cciloglaall Lyl diatll dadl Jos bl xeal
5eayl Chi augy cdedtiall Y Lally Closteall Laglei€ ey ity Galdl al
Glardl) dalviad e 55 dadine Jalgall 038 o 13850 ¢ padtiicaal) ASie ity ASN)
Sae Laa¥ly 4ol gCall cilgadl) aaat e clubiall ailaa aelady gaall 8 sLall Bagag

(Alnaser & Elmousalami, 2025) Ay

o i) KA Lo sall 4l sl gaditl (CSFS) dajall <ol Jelse ciiay
Laadia 1Y e Gliinly Luen Ll cVales z3sad aladials cdnseadl olil) delia
oSl Laydlty cdydall Jalgally daSoal) g cianll dally Liaglyi€all dueal ilial) gkl
Baga (b LY Auhall Caagl . lalaally s3sally A4Sl Bl Cun e poliall el e
oad )l ¥l e ALl saliid (jlacal cuailly Azl Ay bl

(YeYo A5l duda

O diilly 43l ol 45)lke ae cdaasSall liailiall g Uad 8 a8yl Joaill o
395 8 ool Jonll Wie A all Cupelal L augiall LysSy cndly ciblelly gl suca
Asady i jidie daglaia Jonitil Yola ey cduitilly Auigilal) cubaaall Casang cdodlially dualasl)
Adgal) aSsall pulas ae (350 AlalSia

(Y Yo ,095als Shuxin) duys

g Lingie Ila) A e ciocall (3% B8 cilane ol (3 a8l Joatll e &)
i eliall cumy) cale) (DU oyl Al dadials Al JShelly Jlee¥I oy

14




ALl 335 celad) il & G JUaY) el . e lilaial) clSA i) slsag «(11OT)
el e Al @il 3AsY ainll ALE (g5 aai ae el b aSaally

(Yo Y0 ,5ma) dulyo

el ool (et 8 e lihal) oIS cleol Calagi e il i) Jadadnl) i el
anlally Adalall &) Jlas 8 Dgead duball Cijglal LYo A1) Gada dgend)
a"_ﬂ:ua‘gﬁ &= s\.@ﬁ\d&j d;.u;:a LA:. &J\.&mﬂ §).‘\§ JJ:::}} 5K Cynn LF{;LLL:.«A‘}[\ <A &= gé)ﬂ
il @bl e salia g calydigally gl gkl

(Rehman & Alqgahtani, 2026) Ay

il cyyglal JTOE jUal faa Ayl eliall aojliia oy gl G alaic) ciiay
30 e cAgl) SlaieY i andanil) JUeY s (Ldladl (ASA agaed) caygll dlulis 8y)) ¢
ALY G gy WYYy N lena¥) DA (e YT A Calaal

(Guergah, 2026) 4.

Joal 8 55L)) Joally A yal) Joall (cp ilisbandd) i (5 lgmnilly Gaady)) AaSall Crimnd

Jadi Lo cdaadyl) AaSoall i oyl Yol any ¢ Gilia Glilat ags dudyall Caadiind . el
el lpall Jalig o hmad) GaY) 8 alBY) Gglail) uiais il daglfiad gl
el iceal) Loatill e 2n3 AN cldall Glay dalall chluliod) diad) Cangs

(Y+ Y7 ,05Als Alia) du

VY5 duye Vo) Alls Auh VY Liajeicee el ASsall i)l Jsadl) e o
A lally dadanill LYy gydll Sl (s 5alally dganll dadly Gead) aaadl (Adss
Claags Cradly dujally Luallall Coladl) o RV cilgalaall Zahall )yl Loadiagll
Aalall leadl) 3 ddlaally 5ol 8abys (a8l Jsatl) clpalae el

(YYD ,08a) 4

Calaal 3ias e oily ddhyal) alall ¢ Undll ilisssa (3 el Jsnil) (g5ine dad )l Craid
AasSall (pad )l Ljalall Jadti (and Al pe st heng mgie ahaiialy (el i) dpail
o B Bnd i) Cuelal L il Joail) bty cgpill Ll Gl daan cduig S
Al il datil) Cilaal phen e sl ) Jeail) il dpasiae pa o(4179) aulail
il yilly AaSgally daail) duid) pigkiis Laad )l Chleall B LYl Al Cuas

Y.




Aalod) bl e cudail)

dgaadlly LaegSal) cileUadll b a8l Joaill A1 e Waialy By dabd) caluhal) < gl
sld) Claglae dadas o) i) ¢ e lilaaY) SU iy wifie alaial aa cdaclialls
S ani Ao (YoY€) Alrubaidi du)ps @S (Jhal dua Lo .85 a5lsils (BIM)
(YeYE) Ogaly Asem dup bl by dSledls Gahall 83 anlin 2 ad)l) Joaill
salaally dpeadanil) A8UEN 509 Lnagmad) Glussgall Jaly L)l Joaill alall agliall e sguall
Jedls &g pag (el Joaill (p A8l (Y« Yo) Alquraish cuaps (Jiall . jusdl) (a8
g yally Aalia) 3 mal IS bl e of ) Bpadie caysill
Aald) cludally dlad) daal) o 4alEal Al
sl Ll bl e 5850 v
celid) Cilaslea dadal colad¥) i) ¢ el oS dpaal ) colal il )l alaes
Alrubaidi, 2024; Alnaser & ) dlaall sUSl iyt ) Cpead A ) a3lsilly
-(Elmousalami, 2025; Mia & Haque, 2023
tydall )sSlly Anaill Al dueal v/

Jaalilly cupsils gl aeng cygliia dudd) dfiad Lty dgag By o ladpall i

-(Al-Qahtani, 2021; Alrubaidi, 2024; Al-Sharif, 2020) D Jsaill ~las el
tabl) Jonill dalal) ilsill v/
Lalesl) sty LAl MAT) aed celbdlY) Qi Belll Jaai claadl) Basa Gaeesd
Almalki, 2023; Al-Qahtani & Al-Dossary, ) cluhall e §) Sia gl ol delually
.(2020; Al-Harbi, 2022
CDUAY) Aagl
 Gadail Jlaa o
sl Al-Mamary) daladl cleadlly a8yl dasSall e cluhall e &) Ly
Ladly bl ajliia EUREN «(Saeed, 2025; Alkorbi & Alrwais, 2025 ;Y Yo
) .(Alnaser & Elmousalami, 2025; Fleihan, 2025; Gohar, 2025) 4aasl)
dpacall Apal) Al pojlie g Ul A 1aaat ST Al ) dalad Hyn slall & cDaY)
ASledlly
ta) dungia o




L)) byl ) daleay b cadalinally edae oil) cdaalll coludpal) bl il i lis
Al-Mamary) SEM (Jic dasiia Jalad & 3lad caeddin) Gluhall aes dagiall cileal g
@3Sy o b «TOE Framework (Rehman & Algahtani, 2026) S (YYo 00l
.(Alkorbi & Alrwais, 2025) dslawll cillaadally cBLladl e ()]
tuaplly ibaaill (8 duadil) (grie 4
Alrubaidi, 2024; Alquraish, ) dwlailly dusll Gbaasll Je @3 Gluhall as
Almutairi, ;YY¢ 05,805 Asem) dalls k) dalsall e 9a] @S L (2025
.(2021
ddall) gl
pasSal) clelladll (4 )l Jsaill Jon Slaball e jaS 232 g e ) e
Pob L danaly Cilsad el (dpeadlls
bl )1 gl L) caluahall alaee daaddl) Aaatl) Aadl anylie e 350 Qo -
Gileal) & dnaall Ll aslial aaae Cilagind (90 ple IS0 dalall aylaal

pald Gy (9l 2y au Ally (daagrad) dpeasl)
Glahall @3S Laiy fao)ldiall 38 - lady )il )l Joaill dan i Alald dualyy b
@ ol (Jmiia J<8 ilaadl) s3gn o) Ligpall sl Aalnia¥) ol e Joatl) e
IS Al Al aojliie 2 = las @ibdige e bl Jonill 1 dilaty Al
(Cputivadl Lay dagall cdalall ccdgll) JalSia
O3S Ald) lapal) 2diadailly ducsgall padlly Cbaaill JalSie g ) Y|
shlat z 30 b algall 03 g (990 ceatio (Ko Auyid) ol Ll sl e
dpardll Cleal) iy e gliall plas o Bl Jsatll il LS g 2l
A gadd)
Mia ASled) & Sl i)l ekl e syl rdiaall Aalaall Gisad) ks
S Gl A gilly dual) bl G paad ) Eaal) Lulail) il all L daagass
Aealall L geadl Al ele Bledye e ¢y <0 pojliiall e adll Jsal

¢ L)

o ol Jeaall i e S5 diaadia duhal dalall el eodlel dulatl e 3Ly

ks Jols Ul skl e eApdguaal) Agardll culgal) 3 Al Al aojliie 2 5ol
-2} Bagang e lSH) (et A Anaad) a8l Gladll s @

AR




Lol Joail s e Al alsSlly Aaidanll 280Ny duadl) dnatl Al il e
cebiall Calaal (gaaat laal dpadanilly Al cbaaall e il 448 o
O dsaall G Hdlall Tl il daleiall dfal Bondll aus & dushyal) agutios celly e Ly
Gaindg el 3l A gSal) Cilgall didae Ciliasi anig edail) duil) a)lie 2 5oUS,
okl Saally dalin) Cilaal
:g@ﬂ\ Jl.b‘g\
)l J sl 1Y) Gaasall
Al Slawal) bagds Al LaglgiSilly 4))3Y) clsatl) 5l anl el Joaill moal
Cileaidlly LS e oely W LaiVly cilagleall Linslgi€s 5 das el ol pshailly (&8
Jia @b ds s danglgi€s clal Jaa] o Daatie bl Jsatll an o] dadinall daad )
K 35 Bpbral) lileally c3lsal) B)laly eclestll and llly cJondl bl 3 Slals i
L) Gpendy (daalillly 5oL Baliyy AllSiy Jurdall cdy Jud& (0 Slaswgall Jsall 129
5959 85Sie Jlael 3l gl Bila prasal LS. ey 8yaiall Jlae ) 2 &laiu) e
Bags ety Glleall aead Balely daall ciladll oo saldaay) PlA e dpudlal) 553l
(Y+Y¥ L) als i

BN Joal) asgia 1dgY) clbaal

saley dnaall )l il Caalag o adied calat jued lae 8N Jeail) Jia
b 8y A8l Aoyl o el iligine Gaiat Caagy (lardll aais Jeall Culld debua
Gldail) aladial o a8yl Joail aggia yoaids Yo (Y YT, 2ll). cpvdioall cilalaa) dus
Jolall il I @lelaYls cililead) A< 33le) Jads b cnd dg 5SIY) AalaiY )y
Aagall Jals dydally daeadanilly dadll culsall (o

e Slaslaally (simall Jigat N Caags daalass dlee a3 o o)) Joatl) )l LS
A Jyagl it Lea cBady Lgallany Wil oSa Ao i gaa I Al L\Sal
Culad) 138 Gy (Y2 YT (qald) LA piee il (it 8 L3eliS ) 3ay Slasled)
Glogleal) maad Cua cclibal) e LG dudyl) 5)aY) ) Ldysl) 5aY) e JE) dueal
A5 g Lol acal ulad 13550




U Dlskil) (e daulg degane () HLEDU saae il & 8yl sl asede ariiudg
Balely caadl Clehia] ety il dalail Cuaas @lld Jodug cClaagall Jaly uaas
D)ds Shass Jeadll (e goill 1l Laig Al Dl pe il La Dlsall arads
cpleall Dl myuiy 3l Balyl ST Liash Ciliowgall iy a3lé (Jlae¥) 3ly) a8 8
(Yo e le) Buamiall clalial) o Baas Gledd jughaig HISEY) e g3)8 jajatg

Cibaid eha] Gana (GMlly casSall 5 angall Joaalls iy Lo )l Jsatll Jad
Bale) Gl Jady My L dussgall Jals LawldY) Glilaally clehally Jeall z3sai o dojasa
Al b Ly caaanll Cailla gl Cabise alasi sale) ol cculoadl] ol claiall w300 araa
Apansiall dadll dludis DligSa pang (iloslaall Laglsiy (gl dudlss claland) 3)))
Clescsgall el saleY Ll jiae) Sltne Jiay bl Jonll ol ¢ glaiall 138 (pa5 (Y419 copnen)
o 2w ) clelhadll b Lasiad Sl 5ol adiny alial 5] o g ady Ly
Al El) aoldie Jie LY 2ax3y Clileal) Akes

daasdl) clgal) B adl) J gt slad 1 SE Callaal)

A ) Y

Aalai¥ly s) sl etV adll 56 ¢ ol Jonall (8 Al sas N 2l Sa)
Ll dllSie daad)y oo @l ) Blsl Cullad) e JEY) e Slasgall (K& )
(laslaall JalSig ccnlibad) aelsdy ASA) Lakailly cdaad)l) Aganl) Ladl aa8l) 138 Jadug
agll ajlie b aisen) Cie Lty . alially lilaad) 813 (8 dardiceal) duig 5SIY) Ciliaially
aaiil) Jaleg bl (Gl (0 Jle (ie llal Al 8akaal) Lgiandal Hlas diiail
(VoYY cOgualy 8han). dninal) cilgall Caliaag
dakily (10T) elad) il (BIM) (Jlaal) cilasbea dndad o cipanl) culusiill A5 aged
bl bl ddasy aoliall elal Ldhe o 5l 330 cawgaall dluall 55l
s gl Ll Adlas) Jalig selSl saly ) @l sages AulaY) Clball sags G
Sale pungill Alla5 Aleliig Aoy Cilily g 32 ey e sdle(Alrubaidi, 2024) .54l
dadiyall Dl ity aoliall @il Gpuad A osal Blai ¢ adyl) Joaill 2 lad (8 Galud
.(Alnaser & Elmousalami, 2025) .dsxdl cilgall cn 0al 5 cilaglaall 305 Coaay




Ancssall )38 (Gra Laily ¢lnsl i€l g o a3 Y il aall Allad )8 celld o 2l
Sale Al Al s Lo sy ehonctl i)y Al Lgihaal p2as ALl 8)pems Loiidags Ao
Al Ll aoylie 340 8lS ppen 8 Tji5e

(raaiil) sad) Ll

lbasind e 8508 dacls daalais Ay (g9 LgliSa] Jal€ 3ans o el clsiill (K Y
Adalall @l ehally clubialy )31 JShgd) sala e a8yl Joatl) Lo adian g3l
Lig ey Baxne Slbadilialy ¢ Bl Joanll daialy daSon Gl llaiyg - Joailly juiil) ac
(Alkorbi & .43l Al Cldbie ae Sldy Lo Slleadl aeal Saleh ot Ll
Alrwais, 2025)

Dby Aa P ylgall (aradiy il dalye Ldlag ¢ onsgall Gl e 558l e
Glusie b o)l Joaill lad pex Gaulad jualic duad)ll il ok 8 aidl
aad) dgeal) JalS5 laa o maalsll adamll GUY) acluss (YY1, jass).clessl
5 (b deaieadl) bl (ya 8ol (ol (38n7 Ao Olacsgall )58 330 ae ¢ LgT atag
ekl

aall ) dpadanl) JSLgl) sgen sl Dl Glubind) G GG Cania (g 8 ¢Jilaal) b
Jie (A5 . dadfia dunsl 93 das iy el Al Glaswgall 3 S dpad)ll Glalaall ddled (e
Glojlaally Laslgi€all oy JalSil) 38a3 bl Wile Lpaalanill Sgadll muad (VA oda
Lol Jlawl ecad (Al Jeagl dils cadaiil) aad) Jiay Al (Fleihan, 2025) 4ot
ceobiall elal Gaant ae o AlalSie daghiie ) Db cilgal 3yae (g

GSpal) ) G

suaall i) Jaads e Jaguall ogh ¢ ol yl) J5atll ilisSa aal aal (gydl) jaaial) a3
byl 8l o el J5anll Lo daias Yy cdansgall J31s Lulad dad ) Lebigasy giidagis
aeSOlnaly ccubuizll 038 ae Jolaill Cpalalall lasiad (saan Load dasiy s ecuend Lol ilgal )y
(Guergah, .Jsill Laladll @il ae Sl e agijndy APl ad)ll &fjlgall
2026)
gy ¢ puall A8 Guhaty (Gathhsall dadll Cblgall gkt gyl 2all illliie Jas
Aaleall lasdil) X1 g ¢5eliSs B Jplall alasiiad (pa Cplalad) (&5 Bpaiine daw s alys

Yo




O O (bl bl Flas Gy Sale Jid dagall (i) JWall oy Lilss o
(Alia . & L) e dadgiall 215l pe Syl 2l Gl o Aadyl) ol Conia
& Jaradat, 2025)

o lsssgall anlgs ) cbantl) 5yl e Aaad)l) Cbleall atiy uadll doglee 36 LS
lgilaal (gaiaty daal) Lalal) b deju e alsall o3a 325 08 3] (o)) Jatll 2
OB & (g -(Alrubaidi, 2024) .Lasleill e desiie Gligian 5 an s dabsdal)
Bl ) aligaty abl) Jyaill dalsias) (el By i Jiar (Gydall puainll gk & L)
ebiall 3 5ol puuenl Aleld

BN Joal) Loan] sl Calhaal)

Dask 8 Clagall oo aqias S Baad) dplay) Gl e oyl Joatl moal
s s JleeY) Ly b dejlaiall chysiall pe daladll o LB Gty Jasd) cullad
LS cdnad ) bl (g saliaad) DA (e laadl) yighaig clileal) audas saley SlalSia fyUs)
lsall JiaY) aladia) Gadasg LAl 33 s e gys ST Al delail el (B ages
(YoVY cann) Aalid)

Ligyn adyy chragdl Jlae) Sladl deju (et o 40y (8 bl Jonill dpaal g
) i 8 agew WS L opuiinall dasial) clendll Baga udady cdiladnll ClehaY)
o el P o pesall el Gty (Al adys (alSE) jmidy Ll
(Yo7Y (en) Dbl laliaVh sy degbially daghadsl) 8 Laadyl) cSldatlly bl
Cend e L)l Jolall ae b Gun Al Aal) aojliia 8 ST Tans Zpaal) oda s
clgal) alasind 3 5l (ggise g el e Al ac s cpsydall dalye O Gaeail

N Jeail) @) pae sl cllaal)
zla ek ) dalall dag ¢ )l Joatl) A8 ) lesgall ad 0 QL) a2
038 il (e HAaslally Llalal)l Al dejlaal) clyil) dgalse o g3 adyy Jesl)

(Y77 cambl) b Lyl
Glo aann Aigye S 3l ) alal Jaxl) e Lol dadal 23kl e Jeaall —
Z\:J.cbﬂb 5.




se aa) 2l Cilaslaall o slaie¥) 5aL) (g die g Lag goludial) ijaal) sl
Ol el
ially Sy cullad ek ) dalal) Cuzmd Al daadlall dusglgiSall 543l
cgensall b et Cagied ) Adlidl) iy Laallall (geall s
bl daly Dlsall aladind ueady jagll iy L)) &b J) ) -
Ayl Byg pem el Laily chagane L Lt e ol @) Joatll of il paall 38 e
Jobssal) \geli e dadlaally Wil cpead e ciliowgall 8)08 dasi 5

2 Jeadll Lhia 1 gualdd) callaal)
Bagas Clawdall 5l o (et A Whall e deads desene oyl Jsnil) jis
(Y2YY Cpn) syl e lgilars
S ddla) (baial) llaall cpndy cilehal) dnal DUA (e agally el Jolss -
e Gonfinall Jgean Jagediy ledall 5aga 2d)
Ol apd P e cleadll e cdlall il e A0l asrall Caaias
cAaalg ally didig I Cleba) didiy cOLlaall
Yl alide gkt b lgabagiy dadyeally L) Clyobaill (he BaUELY) 3a3e5
gmaiall Jasll
O Cilicsall (e il Callul) Golam 558 ek il (af s
Oninaal) a sl G ) Jgeasl
sle alae¥) P e Al je Glagled) e 2ally LA Gligicee s
(bl b zsaslly il e 5STHE g ) Ayl Akl
«Dlagleall 3] Gawas P (e diail) Ll ayliie e 8ydilae 8)50an Lljall 038 uSaiiy
Jalgal) aal )l Jgaill Jaag (63 LaY) i) Jalie e LB Supasg < el Jilisg
alial) ity B)l] BeliS a8 (A 554l

Gpasil) cilgal) B byl Jsall (3 cibliaila : Guilaad) cullaal)

O (Al il daillg dpaphaiil) Cilagiall (e degana g (Bl Joanll Gaias allay
ralllaiall oda aal oy ALlSie Al A gad Ausesgall Jlam)




Agiaad ) s A daadyl) alaal) aastg desgall Ll asgil mguny
Lal) chsiadl ae La@llg e b )l Joanll labdl Syl daalsll
cdaalally llally 4yl Hlgall asads DA e gritilly ol acall g
-Jeaill daclall Gle)aYly Glasyiall yiglaig
Adiat Aig pe ST JSLa ) Bakeall (Sl (e Sl g Apeadanill JSLgll ekt 5ale)
Al Jasdl 3 e
Bl& s dasladls dalalall ) dilas ) s )l Joanll Al ol
L basilly Gajilly Caeally 35l
sl Slaaydly SeaYly Aadal) dgis Al doal) Al gl
 iaal) alailly Capail) Gaiatg Calalal) Cilylga gkl Dha (e daydal) 3))all daams
ralic aal lajlae b sl 52l daddyl) bl aladiu decls daalass A8lE Hds
(Y2YY caals Ban) « oummagall Ll
Colgall g Jelim ALalSia dashiie (i duandl) clgall 8 ()l Joaill of ey @lliyg
aganl) Al aojliie 2 SeliS (et (& el ofl Gaiss Oy cdupddly daadailly Al
Ll sl e S el 2l eda o Sl by

At Al aajldie 1 SU Giaal)

Loanll il Gladinaly Glusgall 4o adiad Gulad fuaie Ll o) aojlie 3
AalaiB) ALY aedy chaalal) Clesdll yég 8 el Bl i laally dalaidy)
Glaadll g bl Ledalii)ly doaal i) lginadas aojliall oda jaaiig cBlall saga (aay
dadall cblendld Bl 13 aoliall glsil ST c e Lol b cclld pag . JaY) sk
Jadn il Jodag cdpinall cilgall 35S cdaglladll
Al o bie 3l b g ) dslal) 53l ) aoliall )3 apall ol (ol g
z3li ) Aladid) el el Jleed) o dalall el 73kl e Jaly cdaaal
Jalye cilite b Baad )l Jslal) Gaai macaly - daad)l clsiilly bl o adies Salks ]
Chha sl e 5yl Lsig Ayl 5eUS ety cdadadtl) st b Laals Sle g5 04l

canliall gl 84 8yt




lguaibad g dsail) 4l alia aggia 1Y) callaall

Aiail) i) au sl aggda Yl

Jsea) pokis el ) Cangs ) ayliall (o desane () Al Al aojlie s
Jall cileUad aoliall 038 Jadiy -l gally ledinall dae ac i ) daala) cileadlly
s Y sl aoslinall s Saaiig (Yo V€ L5050 ). Aalad) cileaally Y Lai¥ )y slually AUl
Hich dalYicn dad 3 Jgeal yigi ) ot s ccrnnd (oY1 Byuad diliands il 3aan )
Ablgh Gl sae o daclanyly Lalaidy) )bl

o deddn o miie el 4y ALdl) S cge aga’ 4l g pdal) il Bla) dgae Ciyes
Baase ilaal (3ds laden 2 Al Al dad) aojlde o deglal) o3 (3udaBiy '5ajd dais
ddaginal) deailly & Uadll oy gyl JS s jie CaDBA) aa cBadine d3ia) Jglang ililiaag
.(Project Management Institute [PMI], 2021)

68 il aaay Lglapde dala b Ll (e Ly e Al Al ajlie calias
e vl Qe e adisty g€ clladiin) (bl A duke Jeal dasp L Gle
«llily (Oesterreich & Teuteberg, 2016).a.lldlg 4 53lallg 42y s dawrigl Cilaiadsl)
CalaaY) s e gk Wad Js eelidl Jleel Sladl dymae aopliall oda #lad (uld Y
otlle Basag 8ol Loglaall chladdll sty Lol

ks aylial (pe Uailie Gl dgatl) 4l aolie Jidh ccileddll adhe Gl A

Bpale el 4l 2l Jalye oo dlage o 8 s 6l L Gawiilly Ll e Jle (5inne

Alaiely o)) Clagie gkt Aieal 5y clia ey dadiall Zaddll S3gag ciglly AalSHl) e
o) dabye cilide e 5 ety Cilasleall G055 Cpen b agad dudd) gl

daat ) auliue g leil HLals

s e Agdaall Clgally lgaa i Lol daglal Ty dsatl) Ll alite oo
(Bryde et al., 2013): b L Lelsil 55l oy
obaall aqjliia .Y

Jie clganisis Leliiy Lgialleay sbaall clalacly dabeiall dhadsY) aoan sliall aojlite (od
aoliall da (allati (A8 ally oSl dakaly oluall Clhag aysill CilSidy dallead) cilhas




5 yicaal) Colalia ) Aubig dusladl) cileasl) daliinls 3ol Lelalss )Y Filas cpida 12w g Undads

(Byaicsn Gl ye ol Dbl Akl e aaall e laolacl sluall aojlie jaam LS
ecnlilud) DAty el cu i)y ladial) dalail (e cdudyll clamll sl Jesy Lo l3ag
bl JUacY) iy Jeaa) 5ylal Gaeenil daaY) &l 1

Alhally oliygS alia . ¥

laalaie Y Flas oty Lpasbion daill Al aojlie STy pe A8l oL ygSl aojlie 35
& B e Jle (gt aoliall 038 llat caysilly Jailly adgil) Jads dlalSie dakl e
Belilly Ladlall e duliy Laddl) Ly (lacal Jsrdilly daailly avanal)

Sl 4yl Akl alasiad (DAS (e aoyliiall 851 Gaeand 3 Ayl skl Cragad S8
Juliig ASaal el 33as e ae bl Las cJgua¥) 5o ciliatey cdbidal) calilll eDlatg
Aball bl puaty ¢ AbyeS) Lall &Uai.’a\ Allas)

oy laiyl &JL&A Y

sl Aa U Laadyl) Agaill Ay VLAY lud pglaiy L) VLtV aoslie Jads
Aalally dasyed) Luaglgial) bl aoyliiall od8 aaiiy c¥La¥ly cilibadl i cilend
Aoaadyll laaal) e il aldall A)5a) auagilly Guaatl) ) 5paiesal

Glaglaally @bkl Bl Je gymall Je juS IS0 @Y LaV) a)lie 200 5oUS aaiady

Bacluse 8131 3yme Gy canliiall 038 e Bty W 1e5a el Jnill Jamy Law caalSia Aoyl
el

Lalal) cilasddly Ja) aojLia . ¢

o ) Ghall (e ey hlaally (LYl pmally Gyl ilSad Ll oda Jads
Agiaall Cilgall 355 aulsll ahaal) Lgladl Blaig Aalad) lesdll gy Jal) Gawas )
Lealatd gl Gheaic daibially Gausl o

Sloslaall alaig (BIM) shaall il sben dadai DIa (e aliiall 8)l) &yl clyiil) Jgudig
Ll Jalpe cabiad Alols dig) s Laa capliiall 8))3) Ciliaiag (GIS) duihaal)

daatl) Al au b patlas BIG




(Bryde et al., 2013): lgaal ailiadll (e deganas Ll Al aojliia jaad

L) aaa daliia -

(AY) aliall il (e el A3ae 5 Alle oyl Aanll L) aojlie callam
D] o el aaall s ga5y Aslually Jsrdilly oLy asesail) Cad\SS £ i) Cas
LalaiBY) Aoshl) 3iad Clecal Cad\Sall A58y Adlpeg 3)lgell Allad 5o L) dalall 52l )
PP

dalaall Clasal sas -

GaasSall clgall Jie dalad) Glawal e S dae dsas Ll Al aojlie juam
BaLy (A 2l 138 (63509 59 pdiall (e ddisall adiaally ¢(paygally ¢ m)linnly ¢ alglaally
LY an o Aayg A2 Bygemy Cilaglaall Jaliy aiusall Gaceiil] dalal)

bl ol e 55 ) Gl L) e dabiad) Glaal ¢ Juail ) Ciaca 3asg
e Gglail) fpeanty clilall AL Jgess Al AS il A ) ciliaial) duaal 5 yu Lea
P HEON|

Eadiall Bl 3398 Joha — ¥

Laslaally il pal) dlaya (g o Aligha duia) il Ulle diasl) il s jlie Sbis 853 5oa3

Gldliall & dldise s eela ) sball 500 Jola (53519 Ailually dardally gy

Jalailly &g piall dnglia o 2o s A ye Ladail 3gag calliy Lo cApapdaiilly dpaloaid| Cag yhally
L paill xa

Jhblially adail) (ggiua g ) — ¢

Laphailly dpwvigl) cailoall JAIS Aot adeill (e dadine Aoyt &8sl L) a)lite auds
Aaasanaill cyaally ¢ ualily (Al Aagyall Hlalaall (e waall aalg LS Akl 4dlally
(Abdullahi et al., 2023).clgal) (s Guetil) claats

el Llaaely Leblasy Slalaall aaas daaal ) gojliall 3 Dhlaall ) asehe uda
Joall agawss - (PMI, 2021) gosdall calaal e duladl byl Jlis Coagy Blan) J<a
Agisan 8 DAl gally bl dilas sl 5ds DA (e cailall 138 aed 3 )l

diail) Al aoyldie 15 Jala 1A qullaall

)




zlindg &g pdiall Bl Byg0 JSin Al danliiall da)yall (16 de ganar Al ) xyliia yad
(Oesterreich & :gg,iall Calaal (383 Glawal daclie Ay 4l cadlad ) dlaje S
Teuteberg, 2016)

Jaudadil) Al e Y

Gl a3 DA 2 Cua cpg el Jalye G dle 35 63 el asdadl) Al e a3
Lohaill sasa 55 Aldaall Hhlaaly ¢ a3l Joaally cslhaall 3)lsally «ilaa¥ls og g il
ol Adlas) saly ) Wl sag Jadadill Chaca o) 3 ggpdall plad e dlue IS
Al Holaig

512) el g eclibd) st culgal alasind DA e Alayall s2a 8 duadl) bl aaluss
Aobiiaaal) clalia¥) aaaty A8 ST ciledgsi el aclad ) clegleal) alaig oyl

claally el s ya :Lilh

Cuml) ey J La DU Zalaid g £all cladjally daeigh aseleaill slac] Al jall sda Jads
sy gopiall LS e 55 A ChLAl e aed) a0 L dagall dabiall (g aay

cAlayall ods 8 degall @lea¥) e (BIM) clidl cilaslas dadal Jie cilids Casveal
O M\ (g QL'A)\:JS\ —alaas) @ JQMEJMMA&AMJCJLAJ ;LL!@'.'\SU_\:\;
LAl Glacaasl)

B s Jadsg ¢ Jae adly ) areleailly ki) Lgd JoaTs 1) s yal) i) Alsje i

5yla) lankiis L) dadyall Lokl (DA e Alspal) sda (st 8 $add )l Jolal) aald
Aldinal) clihaiVlg ety ggiue Joa Aady lily g Al AKA L)) iy caylial

Aagially L)) Al sla

Cgll Cun (e Badinal) bl ae poydall oldf il (e aSEI D) Al yall sde Cangs
Ma) b lgde laieY) (Kar iy Lis ilaglaa ) Alladll L0850 > liad (53sally AalSillg
&)y )




Tug pSN) Cilaglaall cilagl DA (pe olaY) 28] pal dadiie llKa) duad)l) colaml) jagag
il el Matly DK GLES) e aolial) (5300 a0 by Laa ccililadl Julag
el gl 3

(M' )y e-ﬂu-\-‘_ ) ZJAJA La.A\A

Db Jadig o Aadl) alaaio) dlape ) Sl dlape o g piiall JUim) Alsyal) 030 Jias
Sasiineal) Agall JoaY) alusiy Cliealsall Jae ) dilas (1o 2Shlly Lalaiyl

AelSie Glily 2l gt DA e Judall dlage 5o Gpoad & duad ) eV aclaag
gapdiall i) asdl Jlsh Jga¥) 5lals dibuall lilee Jgus Laa e g piiall CilisSa oo
Laanl) Ao aoylie 3di bt G Gulaal)

oo ey clgdlaal gaad e 55 a8 ) Glbaaill e dael) Eaail) Al aojlie 4alg
(Koseoglu et al., 2019):cbaasl) s3a

el A me\ -\

(Lol Ciaca e iy Mg (Al A aoylie 3 liml cIKad) ST e jalill ey
call&all 5aly ) sl (ag0s ALY LRV G Gaeiill Chaa ) ccbllind) s
Ea el (e daBgiall daall Jalaig

Al jglas - ¥

28 G Bl alisally Lapall Gl e Case Tty Laad Gl e 5ylasd) i
lalall Golad N A L) Cora ol slgall laad gl ) dpasanaill @byl a5
Badinall

algall G Gl Chad -V

Ladatl) DRl G V) cclgall o aal) o i liglad Aaail) Al aojlie callam
el cilaylan sy cablyall Al ehay ) (5350 38 Clasleall ASlie Chncay cilehaYl
+ gl

Slaglaall duagana —¢




O V) el cdgll g ddds Cilaslee ig o daall aliall b )il ad
bl bl LkelSs e of clilall Al U g0 8 Ladal Al e slaeY)

dalaal) Glawal §) ciaa —o

Laie Lals cpgydall Jhiind e daliad) Glaal cledg sy dualsil) Conca 5
Jelalindg Ldlal caliany 4all cild cilgall saem

doaalaiilly Lladal) jhaliall —%

Lol 3855 ade g cylgall oy ¢ il COKdag cApaulanill il jlalial) sda Jads
eyl Llanally aSill e 508 Lje Gliagie 9ag Wigalse allatiy Lilehalls

b aged O e A Aaal) Jalaall a8 )l Jsanll el ccibaatll oda sgua i
O (aaeacti) BT (dady Glaglaa g DA e cdianl) 4l C:DLJAA et 5. LS uead
305Uy eyl Jonall G ARl . laladl) 53] (pesds LAl JAS) aeay sl
ByaY) dashaia £l sale) o Laily datd cobasgally dpaalal) adla) Jagiad e a g Y oLl
o) sagally AalSlg gl Cpaa adlaal 33 o 508 ST gyl Juay Las Mzl

dgatl) A aliia 123 5ol Gl Ginall

Jisnt o langall 538 Sas Al Lulu) chdsall aal aliad) a5 5US Jis
Aalally gl dlagiyall 25l Gaca Baaall Cilaal) 3aad Aulad & ) aseleailly Jaladl)
o oldely aiaall Lgiaadal Tyl dnl) Ll aojlie (3 5ela) daaal Sajis L53salls
Dlall i) 2235 s Jany Lee cCiblYly cilgall (e aaell Jalag 558 o)l
gosdall (ya adgiall Aail) Gainds datitl) #la e b Tausls Sale

538 Jadi Wiy cde gungall ddadll 385 JlacYl Slas) e aliiad) i 50US dasiji Yy
(San (s5imna (el (33 Al Ailaslaally diilly dllally dopidl Slsall 33 o Funcisal
aaliall (ho 2iil) 5oliS Cansaal ¢ 3llaiall 138 Gag - shalaally Hagl e 38 JEL cilajiall G
O LBy Y)Y Cullad ol ) dalad) w5 ae Ll (@paal) aliiall 55)3) S dagal
cDEl) 3831 e 5l ujang oY) Cpeatd el bl

aoobiiall 1aS5 3oliS agga 1 oY) cullaal)

bl B3 B Belisl aggia 1Yl




il DA (e ggpdiall Cilaal 3iad o dewgall 508 ) aosliall 5ol 56U s
Ay (gl regpiall Aula) paliall cp Gl e Jaliad) ae cdabiall 3jlsall e
5)lg clleall Cpaaty ¢« pagll QB e g ydall (5258 508 e 5eUSH agghe g L8352l
(AMunifi & Almutairi, 2021). syl dad adaxd 2yl 3)l5al

g piall Bl )2y AlalSia dmgie calkiy 5l aaas o e Aaal) ayliiall 5)la) 255
393l) (acm Byapall ilill Baiad gad dggall dagi Gecar La cabialgig cophliag co3)lgag
5ol o ¢l . (Project Management Institute [PMI], 2021) . s3asall dl3aally 4aia3l)
e (Ssiuse (aabalg Adlidal) g yiall alye o Bylanal) o duscsgall 5080 LulSasl a3 gl
@Yy il N e

Eapdial) zladg LAl BelaS (3,20 :Lal

Jiad cLagins B8 llia o V1 canlial) 53] b - lailly 5eUSH aggia Jadis (g pl) o
5ol S L cdaliad) Glawal ciladgs Ly Aleil) 4818Y 438a (530 g5 pial) #las
(Edwards & Irani, 2012). aall ¢l 3))sal) aladial 5y gy el 20 32 e

adaals CallSiy sjla] o5 13) BeliS 8 (35S o8 43Sy (Algil) 4nle Babat A g yiiall iy S8
Mt Ao dawgadl 5)d8 5elSN L&an (daliall 8 oAl laladd) e Jelal ey ) G
clihailly gl e JEy Cilajdally ESA ()l Aalaia Aanas g pdall

Laddl) aliiall B 5oliS)) gifas danl (G

A yeialy B3 pilaall Lehli Y Bl cculondd) ajliie 8 GaeaY) Aally dunl) 50US 345
Ciladdll a3 8,08 Crifiat ¢l iy ayliiall 3l 5ol Canly Ll ¢ paiicaal] Aa3ial) cilaral
(Saeed, 2025). Juadl sai o daliall 3ylsall alatiny Adgise €I ciland s e

dgalse o 5l Giady g bl e Caldlally clpalill Qi 3 8ol agud LS
slygSly olall a)liiaS daguall asjlial) dfigise (o 2 Lae dpaphaiilly dpdirdall Claanl)
Jally Ly

gapdiall Cilaal (Gadady lsall aladind (p ABal) rla)

Gaal .Uy ladlse 5 o Aagall 538 e € I8 aoyliall 20 50U adia
b Aot @lidlly clogbeally Clasally dopdally L)l 3lsall Jadiy o g ydall Calaal
Al




Osenty Aaladl) zeilially Alaladall Sl (p Bgmdl) s 8 3)lgall J1aY) AlasiaY) aale

ol sl 5yh 1ay cdulpall glas ol Al Abipll hlaall (e aslly Aoy

Aalially Jaaladnl) 8 aclud Al Glly jés DA (e sl 5)) aca 8 daadyl) bl
(Alquraish, 2025).5yiiual) <) jall dlas)g

dnal) A aoslie 5 BeliS el 1 SEN Cllaall

B ead Al 2] (e degens DA (e Al ddl aojlie 20 50 Luld (S
Sc«uﬁb ‘Z\:ALJ\ B;LASS\} 43.:\4.4‘)5\ N Mj cz\:l)b:}[\} z\:tleulﬂ\ M\ka LB:\EA:} LA.:; &3)&4&\
a1y Cilaslaal) 53] 5ol (Auiilly dabuaial)
Aia3l Belast) (Y
e 2l Jalye alaily danall el Joaalls ali) e g yiall 5,08 cgll 50liS fidh
@35 o 0K N cdgaill Al aojliie mlad yealic aal aaf cigll 3 sadiad) Lagjll LY
Baly) Mallag cp g pdall o itiall Jaball o Al dud BT ) disme dlaje & sl
allaal) dalsl)
(AlQahtani, 2024):\geal (10 ccilpiige sac daia}l 5Ll o
g9 piall Badiaall el Jolaalls oI @
Gl e g Jashanl) Caeca e dasll) cilpdlll Lis e
sl lae e oyl (8 Lgialleag cDIKEQ) GaliS) depu @
by )y odl) Aaglial) gl 5853 DS e Sail) el Cpan 3 A Aadasl) se s
Eigan Aallaia) iy 580 damanal clelyad 3A3) (e g piall o) (K Las cJlaeY) o
eyl cald)yasy)
Al Belast) Lul
Al ae Badieall dsihaal) eun JleeY1 i e pgydall 5508 ) Dbl 5N i
Aaliial Tk Al Al ojliie (b banl) aal aaf Cadl€all Java ey cagdlall 3))sall JiaY)
) L) il yst Gagas dllanly ool L)
(Ahmat et al., 2024): a0l 5.l Jadsg

1




) (e gl Jadadill g e bl Sl jagl Qs e
gadall Cliglel aa anliy Ly ALl 3lsall ajsi Gpeans @
Alyay (RNSA i 483 Cpeat PIA e Al SeUSN aes b Al Jolall agast
S ch)a lasly A0l A0 s ad)y e ae bl Lae ALl coldlanyl Julaty « 3lasy)
R
daal)y bl selast) (G
lealsally juleall Gy JleeV) a5 o g pdall 5)8 dally Lbaiall 5ol uan
godall (38 838 (aa 2l 1 Glatg celaV g Basal) e aalia (ggivea (3akad e cAaglhadll
(Alia & .clapdall sagay (ulusall (g0 Bgapall AN (Batady duall daladl) Méw e
Jaradat, 2025)
ol Lo didlly dabiadnl) 5ol Cise Jadiiy
adiadl 4] Glealgdl (335 JacY) Lt 5aga @
Aaelaiilly Zacvigh uledl S5 o
o) JWES) aay Jouadl) Jaiil) o3V Gaens @
Ot A dadll Jeay) 83 dadatly lidl Clagles dadar (e &aall clasll aclug
eLady) Jale DA aoylinal) 52 o 3o Las (Bpadiilly Lpapanal) eUad) Qg duiill 525
-l

Jlaiyly clagleall 3y 5ol :lay),

Mal dalee adiad Cua o Aiadl) Al aoylie 7 lad 8 55al 2)lsall ol aaf Cilagladl) Jias
AL GLLY) Cabaa gu L AGEy Cleglas Gig o Gawilly Al )l
'tﬁ)‘:‘d\
(Mia & Haque, 2023): Jlai¥ly cilagledl §)la) 8L Jadii
el Gl cilgall (p Cilasteall 335 dcp @
cdasll 35 G Gplailly Gaetil) Gans @
oylay) chball deels Glaslea b5 @




Loty cchhall lanl by clelyll Ggds Lllaial salsy ) cilaglaall 53] Cinaa (525
Ll aelshy 4l Glaaid) DA e AllSie Agloslen Ziy eliy b b)) Joaill aged
Ainall Clgal) Calide G dadledlly Jualsill e Les (AS il

JolSs i o i canly peaie o adien Y Amaall Al aolie s 5elS o8 Y
b bl Slele )l Jsatll aady - Asbasleally Al dallally Asie3l) se) (e e gana
i e cilooall 5)5 acdy ¢ Gaueiill 8aliyg «lilall $)la] Cpeent PUA (g 2] o34 e
ST Bl oLl

Agiatl) L) ajlie LS 5eliSy oadyl) Jgatdl) G ABMaL) szl il

Gl aes ol Ly aliad) Sl cudlad sk b Gty Wina i)l Joaill raal
cenbiall Bl Al e Dak ¥ 155e cimaal i bl lilead) aeal cilsdl 3ja Lad)l
daaal ol 13 i LA 83sn adys A ujads cdasdadil) Ceeatl CilslSal g 3
o2 Jie A dieal) Cleall 5585 lelalye 2aaiy aal Al doadll Aol ao)lie 34l
BoUS (o 8 el (ianl Ay pum ibilaall rang cilaglaall 8 o 808 ol caLial
W

) 1Ay dlad ADE Lol e aoliall i 50Uy ) Jeaill oADK
o 53] e dgall 508 Gojan 8 aad S agasdh -yl 2adllg ¢ aadamill aadlg ¢ i)
ST 8o, o all Calaal 3aaady lgilal s

aeuliall L Boli€ Ao ) Jgasll S sl A 16 caldaal)

L Bpadl Al 35 Cus el (& bl Jonll 2l Galad il aadl) 3a
Labal) o3 aeludy epgyiall dabe poen b Leilies Leblaty Cilasleall pand 3oUS S
Opaal) il 4 e wg8ad Lee cdidaay dady Glily Jo Jyand) o aliall (g
(Al-Mamary et al., .ouliall cigll & daosaill Glelinl) dasly clihai¥) saaty
2025)

o 2o ld Lhlas Clpal g DA e Jadadil dlaje st b daddyl) liil) agad
Pl (e pSailly Ldhall daje pesi WS ¢ Sl diy CallSilly duiasl) Jolaally Slsall sk
Alie Slady) ssiwal Alals A5y st A auliad) Bl dedaly Ll Cilaslaall Cilag]
LBadiaall ddadlly




DA pia Llee Cpend Ao 2ol Y ¢l Joaill il aal (he Laadyl) bl 345

o Gausla g V1 i) Canly LS i) il (e Yoy Laadly ilasbes e sl
oo ccilasiall 535 Cpauenty ccililandl pojuty cdasall Slela) e daalill Uas¥l Qs
(Guergah, .4l calsally dalSilly cagll Cum (e aopldiall 31 o Hdlae IS0 i
Jie lpdl DA (e ald JC80 Daadyl) cliiil) 5l el (il daid) aoliia & 2026)
Vs calisal 5y claies (GIS) Lihaall clogleall alisg (BIM) ) cilasles dadas

aobial) 35 BeliS Ao a8yl Jsanll andiiil) aa) i : G Caldaal)

Gladial o 808 e By 950 aliall elal s G Laslei€ill 3 (e ¥
Wilehal maa Balel o duagall 538 o ol Joatl) #lad adiay 3 eyl Joail
ool Janll llliie 20T LglSliag

Ladia sale] DA (e @)Y waill Qg clelnY) Jaseadi 3 ealatil) Jgaill agu
LY el (peat ool WS e jug dig e ST Cleha] ) Lebigats cibilaal)
oy e cclaglaall Jalal dSyida ciliata jidgig Juaiy) Clgd angi pe gg pdall duiaall
(YoYE, abl & pall). bl cylea o Jualgill Cara oo daslil) el palal)

paaty Ll Al Sl okt DA e AaSal) (sginne Liad aslaiill aaall 5e;
Dubed By aoyliall 2 Aleg oY) au e 5080 aedy Lae gl a8 il ggeall
A clil) Jigad 8 Lage Sale o)l Jsatll ac sy calaii U] dsmg 2 oA L5adas
bl 8oUS ad) (b agud Auly) ilujlas ) Db Slgal

aobial) 35 BeliS Ao byl Jsadll (gpdall aadl i 1Al Caldaal)

coluilly ekl Adled adiaty . ) J3aill 2 ladl Galad Baaie gyl Jla) Gy 322
D) 4 Vs canliall el ] Ladagis lgalatind o cuilisall 58 e Ll
Ll (Ao 50l dds Dlse sy 090 Bgaall dadll (Gaianl deafiall Lol desngall
(Alkorbi & Alrwais, 2025).5:Us galadinlg

Gllee Gound (4 Aualial) duad)ll chlgall (sShay Gl aoyliall g9 Osilagall an bl
by Apagd) aopldall 2 b A Gllad) alasial () e LS L dabailly 28)5alg Jagdaal)




Jala aad) Lggadais Aabiall Al LSy G Bsadll Su & LaaaY) A3l Gl lylgall
sall

G sk e aelud sed . oad )l J3al & ol Gulad Uyl Wl aiasall caspaill el
JaSh cellily L sanal) Aabal) ae Jeall o agiyid ey ¢ uiill aglid e ajg ¢paidasall
polie 2w 8ol o yalie IS8 sy S L) (pall Jl) Gy B L]
LAnanl) 4l

foubiial) A BeliSy B Jgadl) C ABDal) & dgad ) ullaal)
(ol el 1Aady Sladl EDE DA e )l Joaill Guld) L aals jarieS dganll Ead) aoylis
cciigll 5ol s alagl PDIa (e uldid o jliall 2 501 Wl L (gyl) amally ¢ andaiill aelly
YLty lasleall 8y1a) 86Uy (duiglly bl 5oLy (Al 5oLl

O o 0K laadl) (53550 (521 o) Joail Bk (giane a1y Of gz 3gaill 138 ik
acdg 6;&5{)!\ d_..\ﬁlj cé:\.o.u.'\ﬂ\ Cpennldg cQLo}L.d\ Baga i e %) C:U\.&AS\ 2ty 3eleS
icanly aed o iy Y b)) Joall 5k ) z3saill maags WS Ll il dlee
Ayl dpepdaiilly das gl sSill Culgal) JalSS (e

Jsaall alaad (Al dagda LAY dadyal) il b Ciia cgylaill Yl s e 2l
Joaall slad (g 32 S plen) (20 Gubiily cdtianl Al ajlie 25 86US (Gginnay (b))
&JLS.\A\ c«\.ﬁi Ol ‘:g ‘*5,«5)3\

Al alia B b Jeadl) gadaly ddasinall cibaadl) :uwaldd) Gl

4diadl)

"

il () V) caolially ilesagall elal Cpaad 8 i)l Jsaill il ol e atl) e

cAadgiall Mlgdll G (e 2a3 B Al Gbaadll e degenae dalg diaill Al alde A
D) ana Lgae aletll by Las eipidly daadanilly Al Culsalls sl o3a Jasijig

Agiahiads Jeaall dilee e ey JalSie

A8t abaadl) 1 J Y cllaall




Jslall ddlad aaiaty ¢ bl Joaill plas o Bi5all Jalsall aal (o dusiil) linanl] 3
Al daall o dabia) Aalady) 8y 5plate 4 Afad Ay il e dadd)l)

(lansall Cabida b dandioall dadd ) Laal) o JalSall Chaa cbanill 38 550 (hag
G Aaladl Claal o loglaall Jali 8 Cligaaay @bl Lalss)) ) (5350 B Lea
bl b L Y cdipaal) i) Gudad saganal) daadl Al L) Gaad LS op g yiall
(Koseoglu et al., .cililull (e 3l GlaS dallae o 506 dadil (allaw ) 5,0
2019)

Lal) aopliall slaey Tl e Zewlall cbasall e bl diles s Gilasteall ol 323
Ll Aglead Alls Slelaly Sl pung aiiey 130y clasteall 39 5SY1 dolal) e
el Al &l paiaad Glasag

doaaaiil) ilaadl) ;AU callaal)

(el Joaill i Alalall Wiy (s e dugall 8508 dnealasil) cilbaatl) alaw
sda oyl aal sl clehalyl e oY) digh alaieV) e Aealdl) ¢ juil) daslie 3y
(Yo Yo, sl snaall duahl) Joaad) cullad ) JUEY) cpiligal) o lld Citaad 3 ccbpanl)

(hita Jgad (3ad alal 1S Wle Lpad )l clilandl skt S are JE& celld e sle
(el 8 dgale it ) (9358 Y B Lgasanad Bale] (990 ol Cilleal) diad) 3 ynad
() Joaill iyl 35 (ga Gkt 38 5Ll Al Caeiag (YY) acall s of LS
anl) 8ly) St Gardats Bl ediaialy ciliabioss cacly 538 malil) a8 Joatl (b 1)
Al Lpescsall ililenll g Linsloi€all oty

Ayl cilbaad) Gl Glbaal)

g Ve bl Joatll Qi o a8 sl Jalsall pal aal (gl eaial) 3e)
AP llgally Ayl (5l gal) clliag ol Lo dgdiall Cpantl) a4 Y Auadyl) Aalaiy)
galasnay
il gy LUS paeg Gailasall (g 53l Apabyl) Slgal) i bl )l Jedis
Goad B ) Al daadanll Gy lujled) (s haiudy cagihi gkl daaadl




2\.393)33 C—Ab—! 84l cs‘é)ﬂ dja:\ﬂ a.‘oc\dz\:}.q..\.ia.i\z\.ﬂuﬁ ¢l cabaanl) sla ulc alzal) L_tna:if)

9 Gyl Jlal Gubd Al Lganyliag dalaiall Calaaly L0a )l cilgal) skt Jasyg cByaiene

) alie 205 50U o 55 dugale il ) dpadanily Sl <ol Jian ) daal)l
P |

-







Jgd
GV palall Hlasall 2aa3 Al Gaul) paliall e i) ClelaYly Ll Lingia e
easy (S alaiall HUaY) dengiall i 3) elgale alaieW) Ky il ) Jensll duadjall dias
AUSiall dale ae (38l Ly Al Clpiia (e QB Lad)s Lgblany Clbal) aes 4048
Lgdlaaly ddal)
i 80l Ao byl Joaill S Ao Capail b Jiaial) Al ¢ ginge danda o 2l
o B ale meie g o) Glld Qs 3 cApgendl Aundll Cilgall b Anatl Al o lis
Crag pobiall i 8eUS (sgimay salad (Al Jilaty ) Joatll 3ulas ally Cheas
dasdle galiall ST e pylicl Maill deagll mgial) Lo duhall ciade) ¢allaiall 13
Ao dabaal) cbyurial) il didasg daadal) alglall (uld ) cangs Al oY) cluhall

2385 (g Tey (Al Calaal gl lge il @3 A dangial) Selal) duadll 38 Jsling
L yslaes ALacy! b Abidial) A ydl 811 sy g s ¢laylia) Aisylag Aisally dushyall ading

bl didas 8 dessiond) dilas) Cullld) muagy sleuly gl Wi e Gaailly
.(SPSS 26) laay! sl maliyy alasinly uhall claajp il

Cilgall 8 Galalall (pa Aiall ol Hlad) gl slaae¥) 5 A Gaw) Jeadll gy LS
oS3 by o Jgeand) Gaday Lo (gl dine &0anll &l ajliier ddadiyall dpeadl)
S bl Adgisa a3 canliall 25 5eUS 0yl (gginay (oail) Joatll Guls &l
Al deagill




il gia
geiall 2y Cum ¢ Ml dasl) gl e alaie V) paw caad) calaal aias Jal e
Cilaslaally Sl pan DA o @lldg adlsll 3 83gnga 2 LS Aol L)) Galia s
Apsrad) dperdl) Clgad) Gana Aanl) L) alite (8 dlnadaly a8yl Joatl) (grines ddlanall
Jedy Loy capliial) i 5elS o a8l Joatll 3 s 3 Jiaid sl ulal) Ll
Gl el Adlady ¢ Cpaiied) Liay cdagall (Al ccigl (e duondi )l oY) i pige
Agl)

e
Ll ao)lie 8))a)s 2y Adadiyall dpenddl Cilgall (8 Golalall pas (e dshall adine ()5S
lesin agan Al bl ST (e laylie b cagead) dupel) ASLaally (bl Aiae 3 dganl
Ayl e Jadiy Aaglially dilly Jadadnll 8 AS5Lal) clgall aaets dpendl) L) b
ClSyally A sSall aus IS,y (Apardl) Cilesussally cilinglly dasSall Slgall 3 Galalal

cejw\ L_.E)fdﬂj ca.v\d}“ L_.g‘)ga.a IR ‘E Lu cé\:{.'\;ﬂ\ 4:\.\._11\ &Dl.wu 4\3)\.:1\ ald sl

Cebatipal) Cuola¥) cpilagally ¢l uilad¥ly capliall uies Gday ¢Cpanigally

bl g 553 Cibles,

Byl slie Cun (Al poungan yilue (S sahdl Ll )Y aaiaall 138 las) 25
Cre aopbiiall 2 BeliS Gaeant (8 Lyl (g3 ¢ el Joatll lialaty LaISY 48 jeally dslanl)
)L\AAS\ b\db ‘Zwtudb ch csd‘s.;jb cz\.dﬂb “L@jj\ 5)\31 dus

Ayl die

Ll sl e alae¥) 2 a8 duhll adine A g A Jseagll Lisraal Tk
Liml) ana 3083 Alas aladialy Ll ass 2085 20 Cu ‘sgm\z\ adinall il 45lany)
Lalall @ylall e 223 Jllg (VY ) Krejcie and Morgan lga il Al 8,0S]) caladisall
(790) aF (grine dio Lauliall Al aas aaand d)lY)s delaa¥) Gluhall & dxilal)
adinall aas e 2l ot Culiall diall aas oli cdlibea) odgl gy L (70) Wt (ialag
AR e Agie da ) Lgasesd (S @l e Jgandl Gaday Ly ccagllaall d8al) (giinag
LAY )y 8 cddagioaal) Ladadagll Clidlly Clgall g oiig Auhill adine danla Ao tlug
Cuslie pan gag (bl Anra Lol cilgall A Glalall (e 83500 (FAA) il A e

¢0




Jiall (e LIS (gginn (3ian LS clgilymaia (Bl Jalaig dsdyall Calaal gaal Lilias)
Al Al aoylie ity Aadyall culial) (ol

Lal) JLd) gl

G Al aaine daglal Lgieedlal @l Adlsdall Agall Lial) le dull el
pine panadi o gl 138 aghag Audadagl) lially cilgal) (e dilide e sana (e (oS
Bygea i JS (e Aall abdl HLER) 5 Badse ailad (385 dwilaie ilada ) Al
OSOlaal el 4 el Al

ISl e sSall Gilgall ciled Ay (dibiaad) Gl cilgal) elsil Jia slelpe &3 S
Gliacall i ) d8lia) cdoeadl) Gluangally cliglly cialdll cilSyally cuesSall aud
‘?.?m@ C,f)"l‘v ‘u_.g.wm.@.db cz:v\.dmj\ L"g)::uj ch\J:),“ Lﬁﬁ&a d'.'m (:ow E\.L.\S)AS\ E\:LO:ILJM
LY eida gally ¢ i) (pailiad¥lg caolisall

o0 degiia sl e Jomall Gacay 4 eadlal) ol Talie cogla) 13a Las) aedy
b el dabeiall Al 48y ey Les cAganll Sl aylie 2w 8 ASHLAA CalylaY) el
bl 25 8elS e )l Joail

@libl) pan jilaa

Dladl) bl cluhall (Sl e degiiall aaball Jads gl aladl o
Aaleial) 5yediall Giladly cdaig SN adlgall (Apanll ol cAaSaall dalall
Aelal) leaally Al Al a )iy oad)l Jsailly

pen Doy B0 39 Y L) A ALY jaleaal) cibia Y] aladl) o
Ganle dm Aliny LBV prast &5 L Chagiosall Candl adine S (e il
bt @ caliall 2d 5eliSy el Jaill danad ) disall aaaty bl
Jyasl Usew plaal Google Forms Ju cilaia aladiuly 4ug 7<) dva
AS Ll

Al gl

b Al Al ajlie 2w 5l e byl Joall e RS Glaal) slasial &
SV LY paagal Alall @ld jabad) (e aaell e @Y1 e cdaadl) cilgal

e




Ul pead Aty 821€ Aaal) Ailial dae) & cCpaSaall ehls dpladl ciladially Elay)
G e S Al
Ggiall (Bpall Sy (uiall) Jio Auall A Ll genl) Ll Glaig dgY) gall
(Aol dgall g3 ¢ alagll ansal) ¢ anlall
aexdll Cilgal) 6 Anail) A o jlie 2085 50 S e a8l Joaill AL Galaing 1 SEN gl
ol Gusaall e dejse (358 YA) (e OsSug
Gilgall & )l Joaill ably i Al Shlad) Jadug idEimal) iall Jg¥) saall
fsadll Joanll sladV) A e dejse (558 VA) e sSing cdaeadl

(b 1) e oS s Y 2l

(b 1) e S f il il *

(b 1) e OsSing rgydall 2l
Al Al o jlie 20d5 8 US (gginne L AT Chliall Jadug 1ol puiiall (AN ) gaal
b ) e e O5Sg cdasaad) dnaadld) ilgall 8

dyall agas

20 BeliS o ) Jonill 1 s o duhal) s tdacgasall agaall
Agagrad) Apardll Silgal) 3 Aganl) L) ol
Agdgeadl Agyal) ASkedd) 8 Aandll clgall e Al ok &5 :4ulSd) 350l
(et LRl diad)
AY YT alad) e Sl G deadll (Pla Ganll 345 25 :4ale 250

t addiceal) Lf‘lma‘g\ Jalail)
(Ot )dad,al) 518 ddlaaally cldl cflad) )
G uially AsLaa) Abad clyah G Akl 858 (sae ddyaad Jaln V) Jalae aladial o
Syl 4l
el Ldlaas (5305 duhall 51l i ddjeal Cronbach's Alpha &l 5 < Wl jlas) o
oyl i) ggiae e duall
rdaapdl) ciyidy ) glaay i il Chuay Adlaiall dulasy) culludy) .Y
Ayl A gl dugial) Cuilly Sl v/

1A%




Lssiall e Al Glla) Giladl (530 ijedd (g)lunall il v/

rciludaydl) LAl ddlaial) Avbasy) bl .
Al yelae o Lala V) ddyead LY Jelea o
2 e o o)l Joatl) A A jeal Jaall  Jadll jlaaty) jladl
igagead) Bpardll Slgall 8 Ananll Al alis




Ql,\ﬂ\ Jl,\ﬁ\

oelaly cAinal) ol lla) 4l (530 el Fla o<l alasial el Jalas las)
Gl lales g (V) Jsaadly 'l )€ W "dalee lan &5 G L) @ild
LAl
aay) Gld Gulal Fls S W Jalaa 3(V) a8y dsas

W Jalaa .
ayaal) aae . Ayl ) pitia
gl s
18 743 =l Jsaill
10 831 sl ) @)MA.SQEE;\.&S
28 .896 AL aslaay)

SPSS galin clajia Ao alaie¥l dald) alae) a1 juaall

lg3sS Bliae dawi 25 <0.896 b B Alandl alall clall Jalaw of cadle) Joaall L)

ANV dayny aiad Cand) Al o 2S5 1ag /T Aadllly Lilas) dlgiall daall e 3
e (Ol dahall cihppsial duallyy cdilaw) @hlie G daly ABle dgag 354 (Algie
Aaemy A oy Lea o 813) Agaall dadl wojline 2k 50US uxtiag (- 743) il Jpail

Al e DlaYly adl) B ALaWY) il alaeY) (Sarg oiball Jalatl giaDla s LilaaY|
Sl




Llawy) (Gaa

& i) Al e due e lgaukn DA e Alaadd 300 GlaaY) s e gaaall

MZ\,}N\ :\AJJ\@(M\)M\ Qbﬁ&wéﬁ&ds:\;‘puyuyﬁjam‘)\ Jelas ls

”BA %) (‘):uﬁm)w J< Q\;JJ O Qg LU.'\J\ lus «ﬂlﬁS} GEJEA\ adll galﬁ L_.S'ﬂ\
I3 g A Jolaally SPSS zaliy alasials allyy dslandU LS da,ally ull
el ST A allg N Joaall e Clydé (e B2 IS O Bl ) Jales age 1Y Jgan

Oy Jalaa

: bl Jgadl
Libasy) | Lloy) i

.000/.803 ALSie Gy By qpliially Jlae) 2 ac i A8 Ay dgal) ellic

.000[.754 bl dagipall cilileal) 3ly) 8 Eaa ds 5€Y) Aadi o dgal) adiel

.000 .851 Lelalsy il Jais 8 Alad) Facwgall il dgal) a2aid

.000[.832 eIl aoliall 2w Jalye Aasbial daady dadail o dgall adiel

.000/.674 by Asalall e ddle dayn deadioall dl) i) anas

.000/.779 gl Aabial) ) MAH) g 3 pgeds A5 Jola s

.000.531 gl Jaly bl Joatll Calas ped e Wall 8131 (a0 a

-000/.663 cell Jntl) ks alat daaly Cebaly ilubi aagt T

.000/.618 )l Al ae (385 L anl) el Gunns e dgall Jaxd

.000/.596 Aoy gkall Gl clpalually HISEY) anas e palhgall dgal) aaid

.000| .642 g SN Al plasial e s Al A))3Y) ClehaY) ages

.000/.741 e IS ) I3V iy auii o dgal) Jaxt

.000/.613 B2l agalga Y LU duadl) cljlgall (g ala gall llie,

.000/ .624 Apaal) Ladal)y Gl b daadtia G, maly dgal) s

.000 .688 A gy Lig SIY) Al Glasind) e 50l (gshalal) aian

-000/.587 Agad) Jals B Jenil) daals o sl) (e v (ggine 2

:000.868 Al Sl Sladl Jageds 8 ulagal) Gy oayl) (slal) g




782 Byainns ygean Galalall nad )l Uil piphas o dgall (pajas

SPSS galin clajia Ao alaieYl dald) alae) a1 juaall

oobS Gun dangio dula) GlBle )l )l maes il Coelil ((2) dgas e
(voree) AV (sinny lua Bl S llg (0.868 <0-531) o e illalia;¥) Jalae
38 i gy ade (N jads Lee ¢ paiall BISH Ao il duhiall pate s (e 528 JS JaliyY
LD Adlradl (e Chas
LIS Al Al ) e 5 56US i A (oo 8 S (s V1 Jeben g £ s

il

ayay
. Bl Jalea At A aujlde 1 5ol
Asilaa)

002 604 sanall sajl) Jslaadl (385 Annil il ajlia 2 S5
.000 871 c S gl (el B ag Ayl aoslial) (RIS 3] o
.000 796 kil 2aan ol Basal) juleas dgall a3

.000 915 AR Ll 25 Jadyal Spaine dalia 2as3

000 859 i) ol 5oUS Al 3 L1y Cilgadl Cp Gansiil )

.000 620 analic 5ol Aaliall Agally Lopdall 3))gal) Plaiad L

.000 518 Alad g Aalaie dsylay o jlisall Alciadl) Hlalad) gyl o
.000 .789

aobialls el (g Gt b il dasiall Cela) aged
-000 609 el i ol saciaal) Al Cilialgalls AlEN) 3
000 738  eiaadl) puanl) el (653 JS o liall (i) oY) dnalye o5

SPSS galin clajia Ao aladie¥L dald) alae) (@ juaall

T Cun laugio dula) ClBle Y i il gees G el (F) s e

(vo0vs) AV (ginas lua Bl S g (0.915 <0.518) o e il ¥) Jalae

B Oy dgag pre (Ml Lea ¢ uafiall LISH dajall duhall puaie <alysd (e 8528 JS Dol Y

ObedU Ldlraal) (e Chaan




Al Guall

Mol oiball A yeadil] )08l) Caaas o) (S duahall 8l 8 i dgag e e SHI
ceasally ALalS L) eyl 20 Aapally Auhal) ik o yitie S g Bl Y1 Jalas
: Sulls

AL A A jally Aabyal) e (e ke S dag G Bl dalaa (£) Jsa

ANl
. el Y Jalas JRisall jarial) ala) Ayl ol yata
axilaay)

.000 .943 S 2l

.000 .901 Bl 2l

.000 856 Gl aal
.000 982 (N Do) Jiiadl) yasal

.000 866 il Al e 35 50

SPSS zaliy clajia o aldieYl Ealdl i) (e jdaal)

Qe 2\:1‘9.3. 2\;)34‘9 Lileaa) alla a.ubﬂ\ Qb_.)ﬂ.o e u\ ‘:Jl C:\tuj\ QJL&\ el djdaj\ ‘f

cAld] Cimag Ll dBala duhall clpatie e iiay @lldg cq=0.05 AV (geine




&) Juatl

Al asal) dunadpal




-

gl

e laaly (glill Y (e Ganll Jiin s cdahall  gadaill culad) deadl) 13a Jiag
bl DA Ge doail) Al aolie 20 5sUS o ofily ooyl Jonall adly laal )
by g s dald duaal dlayal o3 i€y Auhall die 2l (e lgman &3 Al Alasal)
Aoyl aualedll ae Zpeddll cilgall 8 Abedl) Cilusjlaall (3815 (520 i ADIS (e oS Lilee
Al Lgdls )

oo ledde seandl @ A il Slasy) Qs il (age ) dendl) 138 Caagay
N Joail) adi (sinnn o il Ciags @llig cial) Al o desall Blau¥) Dia
Aol lad) ) ALYl cdnal) Al aojlie 35 80US (gima el cdibiaall oalad
Ll uaaly Qe i) o Y15 d8)

(i y)l) Aagdal Faclial) Aibas¥) (i) (e degane aladialy Ul Jidas 5 o
el abal lblaiul (ggiae 2ail Ljhad) Gy Lnleal) Glawgid) Clea cles
o Jsaill A Galils Al il d LAY sV dalats (ygunm Bl dalas alasialy
o) 2 5eS e

@3 Al labally Al Cilaal g b Wgndaliog il e Jeadl) ey WS

Ad) alie ool a8 B Jsatl) eal leae ST agh ) gl Caagy A

b Ao Wy 8ol (e Aol ilgins (aiatl Miiona Wagaje (K A ilsall aaaty cAial
adgrad) daaadll Glgall Jihy aoliall 2awig 5l




Al hagl) Jalasl) <)
s Auhall Le Chuay
DA e L) Lo (ailiad Ao Gopeill dad &l cloglealls Lald Ieja Lo criess
LS bl cilSy dparall dgal) g5 e aidisl) (cacsall (8pad) Cilginng ¢ padail) (5iusall ¢ puinl)
A Jglaal) 8 dine oo
ouiad) s Al e ayigi Y

ol s Ayl due A © Joaa

% At

ial e Ayl e gt ¥ OSH

(YA®) atare &by Cum ¢ Sl (pa 1S Ayl die )il dadle o Jgand) il (e pracay

il danb aigll 13 Sang (AYALE) Dy SUY) e (VIF) Dilie o(4Y).1) doasy

gl & s Gl Thpan agin Al (Ainil) Al alies Gperdll Cilgall 8 Alalal)
bl Blaly Sl denlly ddadijall d08)5Y 19 dariglly duadl)

aaail) (Ggiunall s dul) die pujgi WY
‘;A_,\L_'\S\ nglu.d\ gmz\.ubﬂ\ due &'J}:‘ 1 d‘s.\;




asho IS STVENDY

bl (giend) Gaom bl Ao iy ¥ S

138 (VY1) adlss Auall aldl (e oY) Lol Osliny GugnysllKA) Alaa o Jsaall
Lash Cialy WS L(FYLY) dssing T (VYE) 0y iiealall dlas agaly o(7££.Y) dusig
Al A Lie Lol Te g (eSay Lo s o7 +2A) ohsiSall dlang (£1).F) psbial) dles
Aleaiall dgaally )y Callaglls Wle Jas i A Llells dymalall o3l gall predominance e
SAfanll Al aliie 2adiig 8ylaly

Bpdl) Cilgia s Al die aajei LW

5pall Cilgie s dwlyall die ST YV Jsaa

% aad) i) g
5.8 23 Clgis © pa JB)
Gl Vo= e
Sy i V)
lea!




Jal g il g © st Yo 21
8l Cilgie auea Ayl die avygiz £ US4
Vom1) e Byl A8 Gen ad Al ol e SV Al o ) ol mln s
(Sl G V1) Bal) Glaal agals (70 000) day 128 (199) apare &l Cum o Slgin
Bagaaa (Qlgive ©) (1 A 8yl (56) At cilS Loy (LEE.Y) dauy 12y (YY) 2ae
(Janll Jlaa b dlio dlae Cilpd sl Aunad) 2l dlle o) Sy Sy (1 0.A) adlsy
cAaadly §)ea d0anll Al aojliie 20450 BeliSy el Joatl) (Srine pn (o agi)d e Lae

gﬁgzgl\ saal) G dugpall die ST R

% amd) (oalisl) (anaal
3.8 15

9.3 37

Z_S)\J\ M

Foda yida

rdiga

S Sadl
Lf)h\ uja}a
Seay!




5olal e &5 e (aaiia [ yiia S8 Sladl @l el e

wh“

bl ol Cra Al die ajg i JSG
12,8 (Y10) aadae aly Cuas puigall 48 o JilS il Al dlle o Jeaall T
Oslad¥) a3 ¢(7Y0.4) Gawty ol (14 1) 2ams ao)liiall sResiag s ydie agaly (7 £).0) Lawuy
sl JSE Qs GeOlaall alaae o ) aisil) 18 adig (2 TLY) sy gl
S Jsall A s 8 agih] daeDle e Lae cditiatll did) aoliial il 4dll Cslsalls
bl 2w 5l e

Joasall Agall gsi o Aubl) die s L0

daaadl) dgal) &5.\ [EEVWEN z\u\)ﬂ\ due @)53 :4 djd.;

% sl | deadd) dgall g
91 BpasSa Aga

52 GaasSa 4ud A4
94 Lals 4S8

daadd donga gl dua

ey




e Sa 4l 4844 Lald as Aadd dwye gl A0
doedll dgall go8 aun Ayl die aygi 2T IS
Gilaagall ol gl (& Oslany dual) A1 G LSV Ll o ) Jgaall il el
Hacsty Laldll S5l 8 Oglalall agaly (7€ +.0) daaiy 28 (V1)) pdane &l Gas cdperdl
OSaag (Y. )) Aoy dasSall and SISHalg (Y Y. 9) dowdy dasSall cilgall & (£ YY)
e Las cdganll Al aojlie gy Aasiyell lgad) Lalail Calisd diel) Joad poull 128
A.m.un bchs‘s (5&5‘)“ d};.\j\ j d}; 4.::‘9.1.»4 k.iM ‘_“J:_ d}aa;“ ‘\..L}LSA\

Lapdl) A B o] Julas : Ll

Gilse —alas — (38l5e — B3k (35a) Jiiesally il uriall Loyl b e LlaY) cadel
COSS elie B o gl e (VeYeFeteo) ghs¥l cubely o(sads Gllse e — B2y
Mol ¢lis¥) (s zhatals ¢ land) Jasgiall Ul Agdall spaall z At &y ¢ puledl
a5 A3l Jsh aans (£ =) = 0) BlaY) abe il O35 By s el o GA
agiiaal) 3paal) Wl Canimg ol Jgand) b ¢(+,As = 0/2) Bl s e (Y s

P o) gial) adl Laall) el

@Lua;j\ .L.«.nj:mn calial 2\:\3:\&‘ JJAAJ‘ AR d}.ﬁ;

(Aewlaadl dayy) AN aal) | (Aaiadall ggaal) il ) Jaugial) (sa
(338 (38 50 ) o dipeia 1.80 - 1
(G850 ne) ddmina 2.60 - 1.81
(alae) Ao 5ie 3.40 - 2.61
() 50) Ans ya 4.20 - 3.41
(525 (38 50)l2a dnii o 5-4.21




(rbsl) Jatll) Jiiwall tial) = Yl

Gperall Cilgal) b eyl Jgnill Bkt (ggien Lo M J5lcl e sV 5 il l2a b
Biaal) S8 Y Dol g il Ciglly (omal) Cabai¥ly agiall slaly i3y (Sgagmnd
olia) Jpaadl 3 cmpally coslaly b Joadl ke s s
e Jadl i il l) gl plonal) clilaiVly dpladl clbagiall 1) Jpaa

a5

-

4

Jdsl)

a8
)

-

a2y
Slaal)

Jaugiall
R

-

N Jsal

.786

Aaad)y By aoliially JlecY) 20 ac 53 A8 Ay, dgall el

Aatiyall ilileal) 50 8 Eas duig A< Aadail o dgal) aciad

ghalsy il Jain b Alacd) dawsgal il dgal) padis

4\4.6:\)4

eolidl 25 Jalye debiad L) Lkl e dgall s
.L@J)\Jlg

Lialall (e Al day et Agsl) L) s

LYl

gl Tabial) ) A3 gt b gt A5 Jola g

2l S Jaus gl

Jala g‘é)l\ deaill @l aed Jdeo Wall 5aY) Gaysd
JAgall

ce )l Joaill udas oot daialy Gilehaly Glsbie 2o

Bl o G5 Lo Jeddl Sleba) Gyt e dgall dosd
R

Agall cholully SIS s e ualagal) dgall aads
Akl

Ll Aadicd aed b Ll Aoyl Clelayl ages
EETPN

e IS B el ety i e dgall Jaad

2l ) oy gial

Bl agalga e1aY DU Auadyll cilylgall 0ol sall clbiay




Rala¥ly Ll (8 daadie TS el deall ps
LAaal)

A sge Aig SN Ladail) alasia) e 8508l (slelell anay

Agall Jahy i)l Joaill daals el e i (ggine g

Jue¥ Sladl duged b Cuilisal G bl (bl g
sagdl
g Calalall D SIS ki e dgall e

« 8 yaua

2l S Jaygial)
B Joadl) ial plad) dausgial

A 2y <Yl

Aapdg (FAN) )8 s Gysr (£.FAVE) ady 3l aedll KU Jacogiall (of peiball oyl
sacld Jalg ) Al pudg . o)l Jeaall sl o LN Aya) 3 slag dan daiye Jod
adiyall Cilbleally Slogledd) 5510 (e i€ Loy cdageadl aaadl) Cilgal) (ool dacly ks
e yeny el ST 5y gums Al Al sl

Lipall b ayldially ddleiad) <l SIS Juguu o g il Jpds 6T 18500 Ssla

Al gy Jan Aadie U dayds (FAY) e (g (£.09) s oo Jacssios ¢ oY
O e calid) clgll g a8y ST Cilaslae ) Jgeasl ae s dabiddl daadyll Jolall o
it ds (A Lulacad] Luggad] luidi dgad) adiied” 5wl Cislag sl bl s39a
Aadiye o Aayag (1A) (oo (rygs (£-€7) iy olos Jasigian (Al diyall & “iglalady
LY C Lehla jaeady Cpeaitiall L) dal) (5 Aanlad) Luwgall daal @lld Sy Lo
Ljslall o Lille Aot Lossiwall Luifll Lakiill) piali ;555 Cilag ¢ yiall b AS LA
Andipe Jod A3y (AAA) oo O399 (£-79) iy (sl Jansgias (AEIEN Ayl 8 7 iy
Aol 4yl 3y Jlae) Jaad (g g Laad )l Aadal) Jhyiiad o ) @l i las
Sioa pyldally Jlae¥) Ludii ac i Luidi 4oy dgal) dliad” 155 Cielsy 2w Jalye Pha
Jsd Aay39 (LAA) et 0395 (£-TA) &b (olos wgian cdaal)ll dyall 3 "olSio Liad)
G5 angiy JleeY) il Ll conaal dal) 4l of e dasidl) Jm as dediye
A s Lujg i) dabiif e dgal) saiad :55l) ielag Anai Al aulie b Glasladl)
et g (£.7F) gl s Lasgion cdaalall d0jall 8 pylidall dbgself cililael] §ly

i




mhti 8 dall Ai) e ol sl @l judly Jas dadipe sl dayys (ZAY)
Leady dabiif o dgalf saiet 550 W .cilajadly Jleel) o L fauwaty clel Y
(£.70) & oloon Lacsgias el A5 500 & Cola 388 gl Ify o Lihal] i Jafya delial
cAaayl) daliall bl wa Gab dgag ) Al jadg Aadine Jgl dag (LAE) (o o
ol Jabye aline 8 lgaladnn) aag joiil Jlas oli pe

(o gl i BeliS ped b aged Al Aalad) of ) Ylea) ) el il i
Alrubaidi Ay ae dail) sda (3ay . il Jasly degbially bl Jals cpess Pls
daanll soliSl) ady A )l bl s baST alll (Y4 YY) Almalki duly (Y4 Y£)
Pl Al Basag dalSally gl 3))y) Gaway

(raaiil) ) Ll

dayds (F9Y) et Oign (8:0077) ol akaiill aell SN Lacugiall (o i) el
Aad) of dall oda Sty . oayl) Jsatl alad G SV A5l B slag ddas dafiye Jod
g YD lehaY) daclse sai zovag 4aT Auball Jae Baerdll Cilgall 3 Luadanl
c B Jaall il

el b duad ) Ll g (Gl Las Jarl) e la) Etad e dgadl Jaad” 15l il

Aol gy Jan Aadipe U dayds (F98) e Gy (£.V)) iy ol Jacssian ¢ oY
Ayl bl Sla) aoyedy (oY) el i aga Sdne o Slebal) Gunas o
g Ji<tY) Lalii§) pl sk acd A LS Lifsy) Clpfay) ageedd” 555l Ciolag .o liall
Jan afiye U dayns (£98) (oot Cigs (£:V0) il olens laugian Ll A5l b
bl bl i clllaia g AN Ay Slehal) Gn adire 3855 dgas Sl (S
el " padess JSdi adl) £l Cpindy andi o dgalf Jaad" 5l Cilag . Jasl) diy
23 iy an dafine ol Aapds (£9)) s Qs (£0V) b (ol lagias AW
o s L gl ailsa allaas daddyl) Cilujleall duleld (ubids plaial 39 ) daail
"yl Luidl fpalually SIS aiddi Ao Spilipal) dgad) padi” 5l Cislag Loyl
Juig Jan adtine Jod dayas (£9)) oonsi g (£-0) a oo Jansgiar el Ayall
dpaial) baatll DLl Luabll Jolall sk (b pag cibabiall s o e dsll
o gal) J3I ad ) Jadl Sflaa aed Ao Lol Gl T 1) Cielas el
Koy han Laitipe o Aaydg (FAN) s Cigs (§08+) iy oloen Jacsgias cduselald) 4554

1y




la il (aiaty daayl) culpalaall JhainsY AU cblilly Blsall (g Lall By aea of elld
Ciols S8 adlf foall gub nhili dadly Sefinly Claba g 5 L L aosliall S
Jas Geifipe Jof Aaydg (FAA) (e Qg (£:79) &b b Jawsias cduoladl A5yl 3
Cilgall o Wwan gy lubiadl Zgag Jjas Laaals s V) Leatif Ol cdail) ¢ o) o2
Al oLl

Sleha) callay s claang il Jadin ¥ )l Joaill =l o andaill aal) il S35
Alrwais 5 AIKOrbi 4y e dagill o3 ascsily . el Bpaions dnalyag Wlal Lacay dije
Slehally lubudly prssall Gaaiil) Luaal by ol (Y4YY) S dalyy (Yo Y0)
)l Joatll gl daclal)

Sl an) <GS

Jo dnyng (AY) e Oyss (£-824Y) aly (il aadll SN Jaugial) (o peilal) ol
(e pdiye (siane g Gl Sy el Joatll sl s Al Ayl B elag cJan dadine
poobie 288 3 latil] Ledll Aa3ii) ae s Lo stg eyl Al pe Jolaill (gl slaxia)
gatl) dl
& g Jlae¥) jladl diged A opilisall G adil] Ol age” 1B Ciels
Jig Jas Axiye Job Aayds (£9Y) oansd Gy (£:17) &b ol Jawsgian ¢ Y &350
Clanioadll Jalig algall 3rati o g5 ydall 3 e lis Bl (plaill ol o e daiiill s2a
A daasio dupsi maly dgall et 5l Celay cJlee) Sty AU gl i
(£91) e oss (£:0V) &b ol Javsgias (Al Ayl & "dhutal) Lakiidl)y cluidt
Slo aareliy Lo cplelal) s Aty Cilgal) laial A (€asy Las dadipe Jsd dapg
Labii¥) alasic) Ao 58I O plolel) pial’ 55l Cilag . el 5ol duad ) Aalal) L
dajag (FA) (et (399 (£-87) &b (los Javegias G Lyl 3 "Upgews ajq i<ty
O] de s aediy il daglie I alaaia) Alsgee off ) @y judog Jas Zaiiye Jsd
Jsaill Ll ool o i (Gpisa dag 1) Cielag anliall & Dbl SelaYl )
Aanag (AAR) e Qg (£-67) gl (Slos Lausias cdad)l) A0yl & dgalf JSI3 adl
Jaall Baga Cpad (B bl Joail) sal cplalall @) dasill miagiy Jan dadiye Jsd
Crlalall Luad ) e liSl] gk Ao dgad] a5l Cuelag - ayliall 25 dalia Jaadi
Jsd Anp3s (AAT) (oausd g (£-7)) il (oolon Lacsgion Al d) 3 pull 8 "Gradiss Gy pucas

1y




Ayl ealal) Jasy Faal pa ¢ paianal) okl sa o) Angi dgng daiill Gty Jan dakiye
eIy oSl duad ) cifjlgal) oy piligal lias” 55l Wl . pojliall saraiall Gl cilaloal
(FAT) (oaed Ggs (£:70) &by (oo Jacigias cdaalid) Liipall 8 uels 288 B ldS agalge
bl qpedl skil) of V] e chlgal) (grinne of (M lgaii g as dadiye Jo A3y
caadial) Jalilly capall e dlsilaall o3

i) o cplelall 5508 e adi ol Jeaill Ddeld o (gl el 5 maasi
(Y+Yo) Elmousalami y Alnaser du)) ae daiill sda (3éfg . DA (pa (glailly b))
Dwsall daclall 28Ul Laad )l lgally canpil) ) BT cyall) (Y4 YY) Al-Qahtani du)s
Anail) dd) ol (& el Jeail) #las Glillaia (e 223

) Jsatl il A< Aol sl

daiiye Jof dayyg (AAA) e Qi (£-817)) oyl Joaill il alad) Jacsgiall &Ly
Ayl Jae Zpasaadl ardl) lgald) & b)) Jsatll s (ginne g ) ey L clan
O Y s Lo sag e il andl 5 ¢ gpill andl agdy Yl ela adanill and) of bl el
Al qlie Bl b Auilly dnpdal) Dlpally pdail) S5 o S5y )l Joail o la
LAnanl)

-

(Aiail) L) ajLiie 34T BoliS) ) paial) : Ll

Al dadl alie 2 5ol (gnee Lot JE Jslaall Ao LY & il 134 S

A oY Jsall dap3g anail) Oislly (g)lomal) CahaiVlg Javssiall alasly elldy (fA08) cilgal)
olial Joaall 8 e gally Aimall Ll aoylite 20 S yuie i Joa disall

A polie 2258 5ol urie il (el (3lls Ajlenall cldlai¥lg Lbeoad) cildacssiall 1VY Jpaa

40l

Oasl) | chhady)
g.,uﬂ\ Sball
86% | 533 anaall Ausa)l) Jyhaall (3 Adiatl i) ooyl R oy
89% | 555 Ll ) (o 2l B ot iy ol RIS 813 5
91% | 514 bl 2aan oL 5asal) juleas dgall a5

86% | .610 A L) 25 ol §yaices dadlie dags

Agiatl) L) ao e 5 B oliS

84% | 447 i) U 5L A8l cld aLud 1y clgad) cp Gacetil) 3




87% | .563 lic 5l dabiall Laally duydul) 3lsal) Pliiad S

90% | .580 Allady dalaie A2yl ajliiall dlaiaall halaall 8l &5

AN ofie Gpent G ailly Aaliadl Cleha) agud
kil

84% 480

86% | .484 : bl e ol sadiaall 2t iliaalgalls HIEN) S
Ol lacal (590 (S aoyliall 52l o12Y) daalya o

dadi e 82% 451 4.12

lis daiie | 87% | -18634 | 4.3281 iall ) dausgial
Co (£ TYAY) oy dnanl) Al aojliie 2 5ol uaial  ASH dacugiall (of peiial) <yl

Aapall Jae Bperdll cilgall of e daiil) s3a Jig . Jas Axdipe Jsd Aoy (FAY) 0)8 aesd
Blaly asalls AV Cus e edianl) Al ajlde 25 8 5ol e Jle Sy 20l
abial ojfsd) Ly hladly Cadlsal

Tossia o JoV) A5yl 8 myldal) Ldi5 oLl Sigal) puleas dgalf @il 5 Cels

Cilgall alaal Gy asg o dafiye Jsd Aayds (£3)) e Gy (£.08) &l les
Sislag - ggpdhall Cilayia digise adyg cagaall e ng Le il JlaeY) 835a oy 43003
Jacsgias Apll A5yl 3 dlledy Labiie iyl pylidall dainal] bliad) Gl AL 55l
dagi dgng ) Aaill jadts Jas Aaiye Jod daay (130) e gy (£-£9) il s
Al g AalSlly gl 8 )BT e e acluy Lo clginliog laliall saanl ol
Aoyl b el gl o dal A aged dind goldal) ST Sy AT 5 s
b3 gy dan Aaiipe Jof daydg (AAR) ot O3gs (£.£0) il (olen Jausgien (K
godall il ilighg) pad el 3lsall dungis BEY) dasa ) aed cilgall of Al
)l Aol 3" Dlia 5pliS dalial] Luidlly duyddal] Ylpall Pliin) oL 135 Ciclas
Cilgall 58 Gl (Sang Tan dadipe Jod Aoy (FAY) e g (£:71) &b oileos Jassiag
Cielay < uiml) & Jlaatll e g Jlae¥) Lhaind aedy Lo lgadagis Hlsall auysi Ao
Jasgias chaselal) A5yl 3 aylidal) Ldis oL taiealf uidl) Clialpalls aliilY) AL ;550
AEN o i) 5 as define Jod dayds (AAT) (oed Gss (£7Y) &b les
1850l Caelag el day Aladal) (g3l (8] pal) Adles (laccal Ll Jiay 4l iloaalgally
Jsgiey bl Aoyd) b Sisaalf Luieil Johtad) (3dg Ladl L) aolde Ldis L

3539 o) Aaill oda g Jas Aedine Jo dayds (A1) ed Oigs (£-7)) il oles




ey Gl saesy Ealasa) il Jelses aoldiall pans 5B Jliial ge cciglly adiye o3
Aol &5 pall b Ldlisalf g lhal) LT Jafsal Sratine dailia g 155l Cilag 3D
Dbl Gl ey an Aafiye ol dayds (AAT) (oo O (£:7) &b oiles Jausia
Gielag 5% dabie b giallansy dududnl) Clilad) GLiS) miy Le cJlaeY) Gle 460
Al Ayl L oL SpliS ADIl <l pledYly Clgad) G (ueadil] AL 855
Geeiill O Al eiagiy Andine Jod dapdg (AAE) oansd Odgs (£-7+) il (oiloon Jacsgias
daardl) cilgal) o Jalall e e plies dtmil) Al aliie dasda o Y cBan Ay £33
eI I¥) (fpina (a8 anidilly dailiad] Sefin) agead” 1558 Cielag - Galinad s Galglially
Jod A3y (FAE) et 039y (£)9) b ol baugiar danlill dayall 3 aylidall
s Jagad ) i 40 cagage Cpuatll (B auiily Zasiall i1 0 ) Ay jadg Aniie
Suditl) oI deafue aZf taadll Lol L ll LG Lyski Clehal () gl 8ysan anl
Sl busio @bl 40yl 8 Gela 38 T radesal) Gpeadl] pladal (599 JS aoyjldiall
lanl 33as A Aalall \gaiif Sang Andipe Jod Aagag (AAY) (et ey (£.)Y) &
Mgl U8 jseadll Gl dallen b selid daaly Chdiga Ldayg oY) Cilealye
sasall o ) Bgems 55 Anal) Al aojliie 2 8eUS O ) AISH dall i
ALlE Yl Lgdeass dajsall dealyally Gaaiilly daaliall el a8 ccdlSilly lalaall 51
dgaal xSt (Y4 YY) Almutairi s AIMUnfi L))y e dacill s3a (3855 + kil (ya aial
S (Y YY) Haque s Mia 4wy ae anii LS ctill 8US ad)g g9 pdiall dalye JalSs
Allly el Joaally AASH Hhalie (pe aall b dad)l) Jslall o0 <)l
ciludaydl) las) LG
o N Joail (0£0.05) (ssinn tie Adlan] AN 53 S aag Y sdesyl) Lo il
Agasead) Agandll Cilgal) L Anatl £ alie 2 5eliS (e
tae @l Giluia
ol 25 5eliSy AN 2ell (0.05) (grine die dilas) AN 53 g ¥ .0
gl )
ol 2 5oy aplatil] a2l (020.05) (g5t 2ie Lilas] Ao 5 Slaag¥
gl L)




@JL:A 10 5l L.s).l\.d\ 20\l ((XSOOS) Goa die Arilas) AV 43 )'.'j e Y LY
LAaail) Al

dadina oalaly eyl Jpaill (0€0.05) (gsinne vie Ldlas) ANS 53 S aag Y LA
LAianl) Al auylie 24T 50US

(sl dunl) aoyliie 2058 8o li) i) puaiall (pn A8al) 48 yeal (gunym dalii)) Jalas aladiiad a3
bl Joatll iyl Jaseadl sl sty st plasialy ¢ (il Jomal) ) Jieaall puiially
bl WS ramgally oAl Al aojlie i 5eUS e

o Bl Jsaill (a=0.05) (ssie die dfloan] AN 53 3 angy ¥ daenndyl) duda il
Aoasraad) Lpeadl) cilgall 3 Anatl) A aoylie 20 5ol (s
(Ogam b)) Jalae slas) Yol o5 e il lacailly (Jg¥) daeill dnajdll Ao diladly
(Amaal Al aolie 2w 5eliS) il el saladls a8 Jonill Jali)) (gae ddjadl
Pl WS asally

(Aoal) L) pliie 2 B liS) i) urially il Jgatll byl :(V¥)Jsan

AV Ggiaa | L3N Jalra salasly b)) Jgal
.000 .856" Sl 2l
.000 681" reslail) 2a

.000 748"" s ol) 2=l

.000 726" A s
Joal) (p dtilias) AN g A dnge i) ABDe 399 (ygmanm Jalin)) Jalae ilis cuyglal
LYY dabee &l 3 cApageadl Lpead) clgad) 3 Al Al alie 20 56USy )l
Minall AV (ggina oo S 525 ¢(+n 00 v) AN (grina die (+.YYT) i)l Jomill KU
5ol Cpanty Jasiyy oayl) Joatl) Baudss (ggina g ) O ) Al 038 s . (0 <0.05)
Lpzapdll (b iy ey Aalially Hhalaally Bagally AdlSlly gl ) Cuns (e aoliall 2d
BeUS (pueat o o)l Joatll Ailias] AN (53 A agag pre o i Al duedal) At
Alas) AN (5 Al asas 35 AU Abad) G jdl) oy datl) Al aojlie 25
sl (020.05) ssiae die Ailan) AND 93 S ang Y : A1 das il duda @)
Agal) Al a2 8oy )

Al Al ojlie 25 86 lS o ) sl Tasead) Jadll jlasiy) Jilas il ) € Jgaa

%%




PEEN ] Galdl) Jalas
Jlaady) cilalea One Way GSLA.'J\ uaidla
ANOVA
E-' TJ . n ...~ s v 5 )
; - Ll il

vy gl | b Ayl F R R Gl il

ol L4y Felag
Agatl 4y

.000 | 5.792 .026 .150 N .000 33.544 | .078 | .279

Beli€ 8 ) 2all Adlan) AN (63 il asag Jal) el jlasiV) (b il <l
aaill Jalas dlig ((R=0.279) Lls¥) dalas dad cialy Gum Ainll Ll ajlie 2k
LS i) el L o) e (AV2A) A e jusdy S8 2l o)) i Las «(R?=0.078)
Aty (0=0.150) lasi¥) Jales glig o(ov++) AN (g5ine vie (F=33.544) dad caly
2k 5o lS e Lla) (oSt B ¥y gsial) 2l uend o Y udts Laa <(£25.792)
Al il Jig dsasal) Al (iad i cdile s oLl

bt 20l (a0.05) (s5inne die Adloan] AN 53 5 angy Y 1 A0 dacyal) Auia i)
Al Aad) )l L 56U

gl Al ool 385 56U e st aedl Tosced) i) jlaat¥) (et il 110 g

) Jalas

Jlaady) Cilalaa One L"SJIAY\ GSLA.U\ gaidla
Way ANOVA

s Uasl prdall | (5 siua 2 A e
aval gl | b ayal F R R ) il

aulde LdiS Belig

.000 | 4.876 .038 .184 i .000 23.774 .057 | .238 Lgazl A

Al aliie i 8US 3 @uu\mu dilas) ANa 63 S agag Julatl) il
ole Jx Lo ¢(R=0.057) auasill Jalaa glis ((R=0.238) Lbis¥) abaa gl 3] cdisial
die (F=23.774) dad caaly WS . 3anll 50US 8 cplall (e (£0.Y) u caidaiil) aad) o
L 585 ¢(t=4.876) dasts (b=0.184) _lasi¥) Jalae by cpm 3 ¢(+or++) ANV (gine
BeliS (et 8 agew (a8l Joaill Llall 5131 a3y cilabsally ClelaY) ol of mas
Al Laca il Sy daeaal) Gl (55 cadle s . gl

Gl el (as(),()S) Gy die dvilas) AV 5 J':j dagr Y AN dus i) dua il
Al Al aoylie 2w 56U

danl) Al wlie 25 5S o (ydd) aaall Tanad) Il JlasiV) il il )T Jgn

TA




Ol Jalasi
Jlady - lalaa One é.\h‘i\ G:\LA.U\ uaila
Way ANOVA

: Gl yasial)
ayal gl | b Jiieddl | Ayl F R R ) il

el L4y Felig

Sl ad) | . . . " -
.000 | 5.392 .028 150 | g 000 | 29.069 068 262 sl Al

20 BeliS b (gHdal) aeall Aflian] ANa (63 S agag ) eV Jalas il
¢(R?=0.068) aaill Jalas alig ((R=0.262) Lol V) Jalas aly Gum datl) Al aoylie
el il LS Ll el 8 ol e (£TA) das ud (@l ) o e L
iy (0=0.150) oyl elew gl o(+.0vv) ANY (gswse e (F=29.069)
o e Clelall g SV (pslally anpally )l cblead) of e Jy Les ¢(t=5.392)
bl Laca il Jihg dsead) A il iadyi cduley L aolial) i Al d ad

Bl Jsaill (a=0.05) (s5inne 2ie Llian) AN 53 il aag V) dusjdl) duda il
el Al alie 2 5eliSy dadina oalady

anatl Al wojliie 35 8elS o ol Jontll Tasead) adll Jasiy) Julat &30 )Y Jan

) Jalas

Dl cdlalea One iaY) Gsw‘ saila
Way ANOVA
(S9na ezl 13 1l & sisa } w )
anal @obadl [ b | Jiied) [ AV F R R il il
dsadl &Juim 141 §elag

.000 | 8.149 .041 335 s .000 | 66.409 | .144 | .379 Lgazl A

BeliS 8 dacine ool abl) Jsatll ddlan] A2 (3 A sag didail) il canial
sl Jalee gliy ((R=0.379) Lloyl dalae gl Gus il Zad) aojlie s
5ol & bl e (£ £.8) dised Lo s b)) Joatl o Y el L ((R?=0.144)
Dhaa¥) Jalaa alig (v v v v) AV (ggie die (F=66.409) dad cual WS aosliall 2w
Sme Aupdully duedanilly duall Caleall JalSs of 55 Lae (t=8.149) dai (b=0.335)
AL dajal) Sy Apenall Aajill (iad i cdiley Augal 8ypamn adiil) 5oliS

Ayl il

de gana GJ\ Ayl liag dduwhall by Hlasly aalilnll ‘é_xba;‘ﬁ\ Jalail) egua cf
b Lo lml Ko il (e




Aoy el Apgeadl Bpardl) lgal) 8 )l Jsatl (ks (s Of Auyll il cpglif
Lae ¢(ZA9) (oot 3ss (£-81FY) )l Jsaill Glall Jacogiall gy Gun clan dadiye
ceobiall Ly Aaadyl) Sleladl A8 (g g ) eSay

s Tacsgiar a8l Joatl alaal SV &yl b ela adatill aadl) o il iy
dnadanll Clehally Cluludly 512Y) acs duaal 25 Lae (£9Y) e (399 (£-00YY)
(el el gl 4

9 (£-£29Y) ol Lawsias Ll &yl 3 ela (il 2l o i) Cnasl
O98 (B B galally cupnlly culelall @lge Ll ) i Lae ((1AR) o
Anaad) clasl) e saliiwy)

o (gs (£-VAVE) ol Jacsgian Tan Gadipe Aoy ela 0 aadl of i) e pelal
Agal) Al e dadlies 83 dacls Ll dalaily 408 Ay 853 e Ju Laa (1AA)

Auagaadl Gaeddl) Cilgal) 8 dnatl) Al ajlie 2 5eUS (ggionn o) Ayl il S
S Lo ¢(LAY) (oansd Ciiss (£-FYAY) ASH Tl iy G o dadipe Aoy ols
bl Callsal) 5lals sasally AN (gsiss & i)

Ll sl 8agadl juleas alFN) 3 b i bl 50lS g AST o i) iy
Gada ppliad) Calaal gaiaty Clgall alda) (e Lae caoliall CallSs b oSl
LBadaddl calildaigl)

5oLy ad )l Jonill (s Ailean] AV 3 Linge A 3gng dali V) jLidl il capglil
((ver ) AN (g die (+.YYT) LV Jales s Cum o2l ) oyl 2405
eolial) 25 (ggine Gy ()l Jgaill aadad Lals)) 2S5 Les

pliie 2w 5SS el Adlian) AN (63 1 2sag Hlaadl) ulas il ]
pe 3y Aadliall (ppueat B agads Al duilly daayl) Aelal) o () i Lea diiatl) Gl
~Aaanl) )l

5ol 8 bl Jomal 4 yilly dpandatl) slaDU Adlian) AN (63 i agng ilial) cjglil
e Anadaiil) GlelaY) dalSs Lo adig il Joatll zlad of 25 L L) i
SOlaladl djals

o dadinag adlaly ) Jomall dilian] AN (63 S agas L) mlll xS LY
o e da Lae ((R2=0.144) sl Qe iy Gum odianll L) a)liie 2055 501S
3 3ol wd g anyliall elaf Cpan 3 85i5al) Jalgall aal iy eyl Joail

\




Sluna il
A0 Sl gl delua e dubl L] cliags Al &5 pgun
b plicl daendd) lgall Jahy ) Joatll @il Gl & haan¥) s )
L Slajdall Baga (aady dnail) Al ayldie 2005 BliS ad) d 5515al) algal)
e caobiall ) 8 dardionall daadyl) Adai)y Al Al poln b jLénad) sl
gl bl Aasly bl Jabats Lysdl) Anlial) pe ) Ael) e S5
e gy Cpamy L bl Jomills dasiyall dpaulaiill ey cilabaad] sk
ceobial) b b AS Uil Al cilgall g Aadal) JalS Ay ldgsunally
Dlgally caphaiill acall 8 P o bl Joaall 5208 (8 Llall 53Y) 90 j03a5
peadd) clgall Jaly yekally HEN) A8l xaadng cAeUl
Los canbial) duiing 5] (b Clalall ayl) Jaalilly oyl ealy 25 A JhainY)
)l Jolall (e BELY] o Cpilagall 838 (e 2hg Al Clgall (g5ise ady
sl
DA e ouplinnlly Galglially dueadll cilgall G ()l Gueaiilly JolSall ya3e5
sl Jalye b bl Jilisng clagleal) b deju (g Bange g 5] Ciliaie
daaly el Clpdiger ledasys diatl) Al aoylial Auadyl) aniilly dagliall dadai] gk
Sae UK Lgiallans cldlady) GlaS) & acls
=il oSy ULl Bl e dadiiall eyl Joatll el Caalagiy plaa)
Bli€ adyy Ll gy Iadadill fpuad seny L (BIM) slull cilagles dadalg
i)
et 8 anil) 5 (e BaliYly ayliall (shnll DU Ajsall Analyall Sajes
olaial el angl Juling cileljaY)
Sllly Gadaill daialy dalye et Bl Jill (gaal) Abigh Lol il Jabd g
i) 50Uy ayliall ol el (el

Lalieal) il sidally Jslad)

) bitied) clgagil) (e degana Gl & iRy (il (e bl ) cliagi b e 2l
t oY) 8 i il Al alie & 8 Jeaill B jujen b ages of oSa




iy ¢ oo lilaa¥) oS i Baane daddy b A ol dliiss iy ol
S S0 I aliall ool hdige e (BIM) slidl Cilaglas dadaig cslasY)
Alekis 8515 el Jie alial) 8)3) (o (a1 il e a8l Joatl) A A
COnficall danal cileadd) Bagag calaay!
Apeal dalally duegSall Lnaadl)l Gleall glol Caiiie (Al @lalp eha)
S IPRPSS PRI\ PO (R PSP WO JERE D EEQY
Jie ()l Joaill #las (A& i 8 Al dopdally dapeaatil) Jalgall dulysy (8 ausil
o)) il (ginneg ¢ uail) Aaglies ey gall 3L
ey L)l Lguiala (iwe andi o Leadd) Cilgad) delud Guld zilay sk
bl 2w 5eleS &y
o ARl Aaliid Olasay (o) Jsatl) Alled uhen 8 Ayl AeSeal) o0 Al
Al dad) a )l
dailal)
dgaadl) Cilgall 8 dmil) Al aojliie 2w 80US o B Joarl) A Al oda il
Bla) sk Aaadl) bl ang cmpal @M ol Ageal e DU A gand)
ela (o)) Jonill Gadat (gsime of Auall il Cupglal Sy L 2wl Cililee Cpany alial)
ail) ool el Joaill dibias) AN (63 ol i dsmy ot WS clas dadige Aoy
SAganl) Al ao)lie 205 5US (puaad A dojdally daadanillg

Jr oo Al lsal) aladid e Taite ey ol )l Joadll o dudpall m5l8 2S5
A Ay el cAoydul) HaloSl Jaliy cdaaulanil) cilehal) ol Jads AlelSie dashiia praal
& e ulsall 02 JalSs o) ) Camagl LS 1AV caaats LA SAS) aea e 508
Basad) (e Jumdl Ciligine (Baaly ¢ el 5ol poliall 5yl e Laansd) Cilgall 5,58 i
LAasal)y sl Bl

56 i by Al Ll i A el Joatll #las o sl (g0 celld pgin Ay

paniilly Laiiall Ll gkt e ¢ datilly (laai )y Atil) (g JalSl) e 30 paicns il i
ped b leadilis aged of Auall 038 Jaliy . oayl) LAY (e Bgapall B2 (Giat lesal
Agail) Al o jlie 205 50U Guiaig ayliiall 510} cililas skt gad Apeadl) cilgall agen







gl

b Dlardll Baga et b A S dagal) bl Gadas AL (YYY) L e e
YV=Y1 (V) E denhly  Laladd)  agled dae Lol
https: //doi.org/10.53796/hnsj434

dlaa bbbl b aliad) B3] gk b layeay dsedl) duexigl (Y4 Y £) Lo a ¢t
YYA-YVA ())° , duenlally Luiliy aslel

- we

https://doi.org/10.53796/hnsj51/53

AUail g 40)lhe Aululat sy ApasSall ciliadliall b iyl Jgail) (YY) L5 gl
AYY—Y. A ,(V) V,gc&hy/w&ﬂ/%.a .”@jﬂ\ &_\)\Aﬂ\ Uy Lf)m.ql\

‘?j 2\:\.«‘95;1\ clgall L@.«:Jj Z\QAEJS\ Z\A‘BSAj‘ 29 .(\' ~Yi) D) cgi_.abﬂ & oL cﬁf)ﬂ\
 Adgeaadl Apadll AasSall s Alls Ay 1 eyl Jpnl) Jenind 258U i) g
https: //doi.org/10.5339/jist.2025.7

b Lils daadlel) Au0)¥) ASlaalls Lol (3 i)l Joail L(Y4YY) Lg ia L wp 2SI
EYY—£EY) ,(i)f ’ME "{;ul,«.u;// ﬁ}i‘” 47.5.4 E\:a.l.u\ Glaadld) “ULS
https://doi.org/10.53796/hnsj4430

Yy cblliall @ dyad) Glaalall 83 Jeail) (Y)Y ,9) L e Sladlae dalul
HI0Yly Dliel) Lol Lyene) Lwand) — Llial Lot Client ollell Lulael
Y = YUY Glaieall duade

Al At A tAngal) e djsgens iyl Jomil) (Y2 YY) aahy) jla Jlea Dl
AVY = VYo claicall ccilogleally  55ally oliCall dualel) Alaall add )| uaa

& ol Adhall alall g adl) Slassge B BN J3atl) (Yo YT) La i oz )R
psled) dlae dacly Al Aalall L pnall 8 JRadai Cony s alSineall Laaiil) Calaal e
. https://doi.org/10.53796/hnsj71/46Ye¥=Y¥a ,(V) YV, dewllly Luiluuily/

Aasials cileg yaal ol Gt B ol Tauadil) 5L (YeY0) Lall g L) ig L2 B
palel) dlaa Y0¥ dngendl Lppel) ASlaall A esnn (B o lilaal] LISA) il
. https://doi.org/10.53796/hnsj612/8Y « Y=+ ,(\Y) 7, Liewlally Luiluiy/




o Lk Al bl oY) Ao 8 Jeatll B (VYY) Lomes dgana (e
ANV =Y Slsdeall ¢ Hlail LS ¢ fehs deols N LaDU L peadl) 45,40

dael il Hlsall Hla) Cladilin) Ao a8l Jsaill S (YVY) Ll agena e
Aplatl Cilulally Eigaill duale)

Gy slaiBY) diady bans & el 8 )l Joatl) (Y0 YY) Lol 2 s dens
N = ¢ Glaball cLolaii¥ly 4uigildl] il Ao Asa gl

Glaeaall ‘d:"’:/}ﬂ/CJJ Aas (4\.3\.?3:\.1&‘431:13;3 ‘DQBA)GAE)S\ Alandy) .(Y o) Q) NGV
AR

0o Al Al :Ladlal) sl o )l Jeaill 1L (Y2YT) L dgens dans dgens
s~ Le) el deslall  lacds & LY sl




dia¥) )yl

Abdullahi, I., Watters, C., Kapogiannis, G., & Lemanski, M. K. (2023). Role of Digital
Strategy in Managing the Planning Complexity of Mega Construction Projects.
Sustainability, 15(18). https://doi.org/10.3390/sul51813809

Alia, M. A., Jawad, M. A., Jaradat, Y., Alshehadeh, A. R., Masoud, M. Z., & Manasrah,
A. (2026). Strengthening Digital Transformation: Foundations and Infrastructure
for the Arabian Public Sector. Springer Nature  Switzerland.
https://doi.org/10.1007/978-3-031-96631-6_14

Alkorbi, S., & Alrwais, O. (2025). An Empirical Case Study of Digital Government
Transformation in Saudi Arabia. Information, 16(12).
https://doi.org/10.3390/info16121110

Allouzi, M., & Aljaafreh, M. (2023). APPLIED Al IN NEOM CONSTRUCTION
PROJECTS: THE POTENTIAL IMPACT OF AI IN ENHANCING PROJECTS
SUCCESS. Acta Informatica Malaysia, 8(1), 32-44.
https://doi.org/10.26480/aim.01.2024.32.44

Al-Mamary, Y. H., Alshallaqi, M., Abubakar, A. A., Alhakimi, W., & Alhaidan, H. (2025).
A comprehensive conceptual model of digital transformation in public services:
Exploring key factors and their impact on government success. Future Business
Journal, 11(1), 193. https://doi.org/10.1186/s43093-025-00621-8

AlMunifi, A. A., & Almutairi, S. (2021). Lessons learned framework for efficient delivery
of construction projects in Saudi Arabia. Construction Economics and Building,
21(4), 115-141. https://doi.org/10.3316/informit.321301288812719

Alnaser, A. A., & Elmousalami, H. (2025). Exploring Critical Success Factors of Al-
Integrated Digital Twins on Saudi Construction Project Deliverables: A PLS-SEM
Approach. Buildings, 15(19). https://doi.org/10.3390/buildings 15193543

AlQahtani, M. A. (2024). Impact of Artificial Intelligence on Knowledge Management:
An investigation on the Public Sector in Saudi Arabia. American Academic &
Scholarly Research Journal, 14(7).
https://aasrc.org/aasrj/index.php/aasrj/article/view/2255

Alquraish, M. (2025). Digital Transformation, Supply Chain Resilience, and
Sustainability: A Comprehensive Review with Implications for Saudi Arabian
Manufacturing. Sustainability, 17(10). https://doi.org/10.3390/sul17104495

Alrubaidi, M. (2024). Evaluating the Effects of Digital Transformation on Facilities
Management Projects in Saudi Arabia: Overcoming Challenges and Seizing
Opportunities. Open Journal of Civil Engineering, 14(04), 536-5609.
https://doi.org/10.4236/0jce.2024.144030

Asem, A., Y, ousif R. A. G. A., Mohammad, A. A., & Ziyad, 1. A. (2024). Navigating
Digital Transformation in Alignment with Vision 2030: A Review of
Organizational Strategies, Innovations, and Implications in Saudi Arabia. Journal
of Knowledge Learning and Science Technology ISSN: 2959-6386 (Online), 3(2),
21-29. https://doi.org/10.60087/jklst.vol3.n2.p29

Datey, S. (2025). Analyzing the Factors Affecting the Sustainability of Smart City
Implementation in Qatar. SBS Journal of Applied Business Research, I1(1).
https://jabr.sbs.edu/article/view/135

Guide, P. M. B. O. K. (2008). 4 guide to the project management body of knowledge.

Guergah, 1. (2026). Digital Transformation and Its Impact on Public Policy-Making in
Arab States. Arabic Journal for Translation Studies, 5(14), 259-275.
https://doi.org/10.63939/ajts. 9251442

v




Koseoglu, O., Keskin, B., & Ozorhon, B. (2019). Challenges and Enablers in BIM-
Enabled Digital Transformation in Mega Projects: The Istanbul New Airport
Project Case Study. Buildings, 9(5). https://doi.org/10.3390/buildings9050115

Mia, M. M., & Haque, M. M. (2023). THE IMPACT OF BIM AND DIGITAL TWIN
TECHNOLOGIES ON RISK REDUCTION IN CIVIL INFRASTRUCTURE
PROJECTS. American Journal of Advanced Technology and Engineering
Solutions, 3(04), 01—41. https://doi.org/10.63125/xgyzqk40

Rehman, M. A., & Alqgahtani, D. A. (2026). The Catalyst of Culture: Unlocking
Blockchain-Driven Digital Transformation in Saudi Construction. Buildings,
16(3), 672. https://doi.org/10.3390/buildings 16030672

Saeed, S. (2025). Digital Transformation in Governmental Public Service Provision and
Usable Security Perception in Saudi Arabia. [Information, 16(3).
https://doi.org/10.3390/info 16030247

Shuxin, T., Xinyu, G., & Hao, Z. (2025). Research Review on Digital Transformation of
Infrastructure in the Context of New Power Systems. Journal of Physics:
Conference  Series,  3150(1),  012035.  https://doi.org/10.1088/1742-
6596/3150/1/012035







¢ e inall CASHLEA [0S L) salud)
ceednag dpda duas
Al ayliie i 80l Ao )l Joaill 3 e Capmnll ) lann) 13 Cang
g AalST dady dlae] ) 3 Glldg cdpagaal) dujel) ASLaally diaddl) culgall 8 dgal)
Bylaly el Jonilly Aalatiall Audlly AoylaY) olisylaall yushiig Asalall Adjaall e )
bl
Ol S aged Daale Cydge ) dsmaglly Ll mil aed 8 2SS L daaal (4aSg
Apaadl) cilgall b Laadyll cilesyleall ity Al Al aoylie 205 5oUS

V) paaies (g edals duyen Jalains lgaan pie 1) llally Clagleall paaa of oS8 S5

Slaglas (5 M HLEY) 00 Lllaa) 500ms il ojaice LS cdath alall Cand) (a2

-‘\-\AAM. 5

-

Ol aSilgg aSiglad s ST o SUE




4818 gasal) ailadl
) 108y awadl)

.'n~ i
\ \2” ("\ \ (‘/) - \x:
J e @4',5 e

A

ol




Adle auay ap 1A AUl chlall o ohidlse ae ol chiddle Ay LAY o
sedl) Jilad) as las) (DA e ey (uSan @A) Ll LW (V)

Tasdl gl b el Jsat) il (s 201 lual) s Jiiad) yiiall J5¥1

lse

X%

<l yeal)

AR ) Y
SlaeY) i ae i A Ay dgal) el

cAlalSie dpad) g pojliall

o Aas Ay Sl Aakail e dgall aad
bl Aatyall Slileal) 5)))

o Alad) Lussall il dgal) paiies
Aglalong calilud) Jaes

Jabe dnidd duad) dadal o dgal) aais
Ay aliall 2

Alle dayny dexiionall Al Aadasl) piam

ObEa g Aalad) (e

a5 g (B et a5 Jgls i
bl dabei) culy)al

it} s

Joaill yabe aea Ao Llall $13Y) s
Agal) Jas a8l

Gl plati daaly Clelly Clubiw a5
P

Lo el Cilelya) Guaas e dgall Joxs
Al Ll o 3150

DY) s e il gall dgal) aads
Syl Ll <l jalaally

g S Aadaiy) alasiud




e eI Gty auis o dgall Jaxs

Gl

-

Y LUl 4ad 1 il ylgal) (sl gl ilbiay
B e-é—‘“Lé“

& duaadio ) maly dgall Jig
sl Lakaillg calual)

L) alasiad) e 50l Gslalall aiay
Al ggans Aig <)

Jsnill Bpaaly osl) o 2 (S5esa 2330
Agadl il )l

gty (8 (pabgall G o)) (slaill agan
sl Jlee¥) s

L)l el poks o dgall ajan

il @Aj > 2\:\'3;33\ 2\:\.1.15\ t\)\.ﬁu .339.\:1 3:eS szm w.._\:é:a Z\:dtd\ C'_\b\.uj\ &t’d\ J:\i:l-d‘

hidlga (sginnal g (V)

<l jeal)

4oyl Jolaall (385 dnanll dad) ajldie 20d5 o3y |
LBasadll

all B agad ddplay aoldall oIS Bl 43 .
el gl e

ceobiall 2 ol Bagall juleas dgall a3 |
eoliall 285 Jalyal yainse dailie 225 .

P EOA

Al b ALy cilgal) (s Gaatill S |
) o el

Belis Aalial) dally Aoyl 3ylgall il S |-




dalaia diylay aoyliiall Alainall plalaall 3)ly) o3 .
Alladg

(Gine (et (G piilly daliall Do) pgud |
e)wu ;\JS”

a0 oL sadiaall Al Cilacalgalls AN A |
el

G50 IS asliall shnll ¢l dxalpe o5 |

: Hliay)

Oy Wl Aplly SEQH jias Sl (g ¢ i) sdal Sy (mpads e ol S
ligend sl o Ui s Uldal dage LS Al Cilaslaall (f (ot layoi
el 13s (giiae (a9l By
coee il Lalld ae




Abstract

This study aimed to examine the impact of digital transformation on the
efficiency of infrastructure project implementation in Saudi service entities
by investigating the technical, organizational, and human dimensions of

digital transformation and measuring their effect on improving project

implementation efficiency, using Riyadh as a case study. The study adopted
a descriptive-analytical approach. A questionnaire was designed to collect
data from a sample of 398 employees working in entities involved in the
implementation of infrastructure projects. The data were analyzed using the
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS 26), applying several
statistical techniques, including means, standard deviations, Pearson’s
correlation coefficient, and linear regression analysis to test the study
hypotheses. The findings indicated that the level of digital transformation
implementation was very high, with an overall mean of 4.4631. The
efficiency of infrastructure project implementation was also rated very high,
with a mean of 4.3281. The results further confirmed a statistically
significant effect of digital transformation and its various dimensions on
improving the efficiency of project implementation. The study
recommended strengthening investment in technical infrastructure,
developing employees’ digital skills, improving organizational integration
among relevant entities, and expanding the use of digital solutions for project
monitoring and management.

Keywords: Digital Transformation, Project Efficiency, Infrastructure,
Project Management, Service Entities.
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