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 مقجمة

تُعجّ السذاريع الإنذائية مغ أكثخ أنػاع السذاريع تعقيجًا وتحجيًا، نطخًا لتعجد الأشخاف السعشية، 

رعة وتجاخل التخررات، وكثخة الستغيخات التي تؤثخ عمى تشفيحىا. وفي ضل بيئة الأعسال الستدا

والتشافذ الذجيج في القصاع الخاص، أصبحت إدارة السذاريع أداة استخاتيجية أساسية لزسان 

تشفيح السذاريع بكفاءة، وتحقيق الأىجاف السخجػة ضسغ نصاق العسل، والسيدانية، والإشار الدمشي 

غالبًا بديادة السحجد. ويُعجّ الػقت أحج أكثخ العشاصخ أىسيةً في إدارة السذاريع، إذ يختبط تأخيخه 

 .التكاليف، وتخاجع جػدة التشفيح، وفقجان ثقة العسلاء والسدتفيجيغ

لقج شيجت السذاريع الإنذائية خلال العقػد الساضية تصػرًا ممحػضًا في شخق التخصيط والتشفيح، 

مع الاعتساد بذكل متدايج عمى أدوات وتقشيات إدارة السذاريع، كالخسع الدمشي، وتحميل السدار 

ج، وتػزيع السػارد. ورغع ىحا التصػر، ما تدال بعس التحجيات الستعمقة بإدارة الػقت تسثل الحخ 

أحج أبخز معػقات نجاح السذاريع، خاصة في القصاع الخاص، حيث يكػن ىامر الخصأ أقل، 

 .والزغػط السالية والدمشية أكبخ مقارنة بالقصاع الحكػمي

عمع إدارة السذاريع، وتتسثل في التخصيط الجقيق  تُعجّ إدارة الػقت أحج السحاور الخئيدة في

للأنذصة، وتحجيج الأولػيات، وتػزيع السػارد الدمشية بكفاءة عمى مخاحل السذخوع السختمفة. 

وتعكذ فعالية إدارة الػقت مجى قجرة السجيخيغ عمى التحكع في عػامل التأخيخ، وتػقع العكبات، 

خجة. وقج أضيخت العجيج مغ الجراسات أن فذل إدارة واتخاذ القخارات السشاسبة في المحطة الح

الػقت يختبط مباشخة بارتفاع ندب تعثخ السذاريع، سػاء مغ حيث تجاوز السيدانية، أو التأخيخ في 

 .التدميع، أو عجم تحقيق الجػدة الستػقعة
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ييغ ومغ ىشا تبخز أىسية الخبط بيغ مفيػمي "إدارة السذاريع" و"إدارة الػقت" كسفتاحيغ رئيد

لزسان نجاح السذاريع الإنذائية، لاسيسا في القصاع الخاص الحي يػاجو تحجيات فخيجة مثل 

التغيخات الدػقية الدخيعة، وتفاوت مدتػيات الكفاءة بيغ السقاوليغ، وارتفاع تػقعات العسلاء. 

ت وفي ىحا الدياق، لا يكفي الاعتساد عمى التخصيط السبجئي فقط، بل يجب اعتساد استخاتيجيا

 .مخنة وواقعية تدسح بالتكيف مع التغيخات، وتحقيق التكامل بيغ جسيع مكػنات السذخوع

ويُعدى فذل العجيج مغ السذاريع الإنذائية إلى ضعف التشديق بيغ فخق العسل، وسػء تقجيخ 

قط الججاول الدمشية، وغياب الستابعة اليػمية. كسا أن الالتدام بالسػاعيج الشيائية لا يُعجّ مؤشخًا ف

عمى نجاح السذخوع، بل أيزًا عمى احتخافية الجية السشفحة، وثقتيا في قجرتيا عمى التعامل مع 

الزغػط والستغيخات. ولحلظ، فإن تعديد كفاءة إدارة الػقت داخل إشار إدارة السذاريع يُسكغ أن 

 .ي الدػق يُحجث تحػلًا جحريًا في جػدة التشفيح، وتحقيق رضا العسلاء، وتحديغ صػرة الذخكات ف

وفي ضػء ما سبق، تيجف ىحه الجراسة إلى تحميل العلاقة بيغ إدارة السذاريع وإدارة الػقت، 

واستكذاف مجى تأثيخ ىحه العلاقة عمى نجاح السذاريع الإنذائية في القصاع الخاص. كسا تدعى 

مسارسات  إلى تقجيع مؤشخات واقعية مدتشجة إلى بيانات ميجانية، تُسكّغ أصحاب القخار مغ تبشي

 .أفزل في إدارة مذاريعيع، والارتقاء بسدتػى الأداء السؤسدي

إن أىسية ىحه الجراسة تشبع مغ تخكيدىا عمى الجانب العسمي والتصبيقي، وربصيا بيغ مفاليع إدارية 

حجيثة وواقع السذاريع عمى أرض السيجان. كسا تُعدز مغ وعي القصاع الخاص بأىسية التخصيط 

تصػيخ السيارات الإدارية لمعامميغ في السجال الإنذائي، بسا يُديع في  الدمشي، وتحث عمى

 .تحديغ بيئة العسل وتقميل ندب اليجر والتأخيخ



7 

 

وفي نياية ىحه السقجمة، يسكغ القػل إن نجاح أي مذخوع إنذائي لا يُقاس فقط بانتيائو، بل 

كعشرخ استخاتيجي لا يقل أىسية  بكيفية إدارتو مشح انصلاقو، ومجى قجرة الإدارة عمى احتخام الػقت

عغ السال أو السػارد البذخية. وعميو، ستدعى ىحه الجراسة إلى تعسيق الفيع حػل كيفية تػضيف 

 .إدارة الػقت داخل إشار إدارة السذاريع لزسان أفزل الشتائج السسكشة في القصاع الخاص

 مذكمة الجراسة

في أي دولة، حيث يديع بجور كبيخ في دعع  يُعجّ القصاع الخاص مغ أىع السحخكات الاقترادية

البشية التحتية، وتػفيخ فخص العسل، وتشسية السجتسعات. وتُعجّ السذاريع الإنذائية إحجى الخكائد 

الأساسية ليحا القصاع، لسا ليا مغ دور مباشخ في تصػيخ العسخان، والخجمات، والسخافق العامة 

أن العجيج مغ السذاريع الإنذائية في القصاع الخاص والخاصة. غيخ أن الػاقع العسمي يذيخ إلى 

تعاني مغ تعثخات وتأخيخات مدمشة، تؤثخ سمبًا عمى جػدة التشفيح وتكمفة السذخوع، وتؤدي في 

 .كثيخ مغ الأحيان إلى خدائخ مالية، وانعجام رضا العسلاء، بل وفذل السذخوع كميًا

حجيثة والخبخات السيجانية تذيخ إلى أن ضعف وتتعجد أسباب تعثخ السذاريع، إلا أن الجراسات ال

إدارة السذاريع، وسػء إدارة الػقت، يسثلان عامميغ رئيدييغ في ىحه الإشكالية. فعمى الخغع مغ 

تػفخ السػارد السالية، والكػادر الفشية، والتقشيات الحجيثة، إلا أن غياب أساليب التخصيط 

لى خمل واضح في تشفيح السذاريع. وغالبًا ما تبجأ الاحتخافي، وغياب الالتدام الدمشي، يؤديان إ

السذكمة مغ التخصيط الدمشي غيخ الجقيق، مخورًا بعجم وضػح الججول الدمشي، وانتياءً بعجم وجػد 

 .آليات متابعة فاعمة تُخاقب التقجم في الإنجاز
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الكثيخ مغ ورغع الأىسية البالغة لإدارة الػقت كجدء محػري في عمع إدارة السذاريع، إلا أن 

شخكات السقاولات والسكاتب اليشجسية في القصاع الخاص تتعامل مع إدارة الػقت بذكل تقميجي أو 

شكمي، دون فيع عسيق لتأثيخىا السباشخ عمى مؤشخات نجاح السذخوع، مثل: احتخام الججول 

 .الدمشي، وضبط التكاليف، وضسان الجػدة، وتحقيق رضا العسيل

حطات ميجانية إلى أن عجدًا مغ السذاريع التي تشفحىا شخكات كبخى مغ ناحية أخخى، تذيخ ملا

في القصاع الخاص تعاني مغ ضعف في آليات التشديق بيغ الفخق، وغياب الججاول الدمشية 

الػاقعية، وعجم وجػد مؤشخات أداء واضحة لكياس مجى الالتدام بالػقت. وىحا يثيخ التداؤل حػل 

ع الحجيثة، ومجى الػعي الحكيقي بأىسية الػقت في مخاحل مجى تفعيل مبادئ إدارة السذاري

 .التخصيط والتشفيح والستابعة

 أهمية الجراسة 

 الأىسية العمسية

تكسغ الأىسية العمسية ليحه الجراسة في مداىستيا بتػسيع نصاق السعخفة في مجالي إدارة السذاريع 

ا عمى نجاح السذاريع الإنذائية في وإدارة الػقت، مغ خلال الخبط بيغ ىحيغ السفيػميغ وتأثيخىس

القصاع الخاص. فالجراسة تزيف إلى الأدبيات العمسية مشطػرًا تصبيكيًا يداعج عمى فيع العلاقة 

بيغ التخصيط الدمشي الفعّال وتحقيق أىجاف السذخوع، بسا في ذلظ جػدة التشفيح، والالتدام 

لفجػة البحثية السػجػدة في البيئة العخبية، بالسيدانية، والخضا العام. كسا تداىع الجراسة في سج ا

حيث تشجر الجراسات التي تخبط بيغ الجػانب الشطخية لإدارة الػقت والسسارسات العسمية في قصاع 

البشاء والتذييج داخل القصاع الخاص. ومغ خلال بشاء نسػذج عمسي يعتسج عمى أدوات قياس 
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جعًا ميسًا يسكغ الاعتساد عميو في دراسات وتحميل إحرائية دقيقة، فإن ىحه الجراسة تقجم مخ 

 .لاحقة تُعشى بتحديغ الأداء الإداري والدمشي لمسذاريع

 الأىسية العسمية

أما الأىسية العسمية فتتسثل في قجرة الجراسة عمى تقجيع حمػل واقعية وتػصيات عسمية تديع في 

عديد فيع العامميغ بالسجال رفع كفاءة تشفيح السذاريع الإنذائية في القصاع الخاص، مغ خلال ت

لأىسية إدارة الػقت كعشرخ حاسع في إنجاح السذخوع. تداعج الشتائج الستػقعة لمجراسة مجيخي 

السذاريع والسذخفيغ التشفيحييغ في تحديغ عسميات التخصيط والستابعة، وتفادي التأخيخات السكمفة 

أصحاب القخار في الذخكات مغ  التي تؤثخ عمى سسعة الذخكات ومخكدىا التشافدي. كسا تُسكّغ

تبشي أنطسة وأدوات أكثخ احتخافية في ججولة الأنذصة وتػزيع السػارد الدمشية، مسا يديع في تقميل 

اليجر، وضسان تدميع السذاريع في الػقت السحجد. ومغ ناحية أخخى، يسكغ لمجيات السسػلة 

ع بذكل أدق، ووضع معاييخ زمشية واقعية والخقابية الاستفادة مغ نتائج الجراسة لتقييع أداء السذاري

 .تدتشج إلى بيانات وتحميلات مجروسة
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 أهجاف الجراسة

 :اليجف الخئيدي

التعخّف عمى دور إدارة السذاريع وقياس مجى تأثيخ إدارة الػقت عمى نجاح السذاريع الإنذائية 

 .في القصاع الخاص

 :الأىجاف الفخعية

  الخاص بسبادئ إدارة السذاريع في تشفيح مذاريعيا تحميل مجى التدام شخكات القصاع

 .الإنذائية

 قياس أثخ التخصيط الدمشي عمى جػدة وكفاءة تشفيح السذاريع الإنذائية. 

 تحجيج العلاقة بيغ فاعمية إدارة الػقت ومدتػى رضا العسلاء عغ السذاريع السشجدة. 

  السذاريع في القصاع استكذاف أىع الأسباب الدمشية التي تؤدي إلى تعثخ أو تأخيخ

 .الخاص

  تقجيع تػصيات عسمية لتحديغ إدارة الػقت ضسغ مشطػمة إدارة السذاريع في الذخكات

 .الإنذائية
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 تداؤلات الجراسة

ما مجى التدام شخكات القصاع الخاص بسبادئ إدارة السذاريع في تشفيح مذاريعيا  .1

 الإنذائية؟

 يح السذاريع الإنذائية؟ما ىػ أثخ إدارة الػقت عمى جػدة وكفاءة تشف .2

ىل تػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ فعالية إدارة الػقت ونجاح السذخوع مغ حيث  .3

 الجػدة والتكمفة والخضا العام؟

 ما أبخز التحجيات الدمشية التي تػاجو السذاريع الإنذائية في القصاع الخاص؟ .4

 صاع الخاص؟كيف يسكغ تحديغ إدارة الػقت لمحج مغ تأخخ السذاريع في الق .5

 فخضيات الجراسة

 :الفخضية الخئيدة

تػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ فعالية إدارة الػقت ونجاح السذاريع الإنذائية في القصاع 

 .الخاص

 :الفخضيات الفخعية

  تػجج علاقة إيجابية بيغ درجة تصبيق مبادئ إدارة السذاريع ومدتػى جػدة تشفيح

 .السذخوع

 دارة الػقت في السذخوع، زاد احتسال الالتدام بالججول الدمشي السقخركمسا ارتفعت كفاءة إ. 

 تؤدي إدارة الػقت بذكل فعّال إلى تقميل التكاليف غيخ السخصط ليا في السذاريع. 
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 تػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ إدارة الػقت ورضا العسلاء عغ السذاريع السشفحة. 

 التخصيط الدمشي وغياب آليات الخقابة  التأخيخ في تشفيح السذاريع يختبط بزعف

 .والستابعة

 المنطمقات النظخية لمجراسة

 مفههم إدارة المذاريع في القطاع الإنذائي .1

تعخف إدارة السذاريع بأنيا مجسػعة مغ العسميات السشطسة التي تذسل التخصيط، التشطيع، 

ػقت، التكمفة، والجػدة التػجيو، والخقابة عمى السػارد لتحقيق أىجاف السذخوع ضسغ حجود ال

(. في قصاع السذاريع الإنذائية، تكتدب إدارة السذاريع أىسية 2022السحجدة )عسخو والحبيذ، 

خاصة نطخاً لتعجد الستغيخات والتحجيات التقشية والبيئية التي تؤثخ عمى سيخ العسل )واضح 

ائج السخجػة بفعالية (. وتيجف الإدارة الفعالة لمسذاريع إلى ضسان تحقيق الشت2015وىارون، 

 .(2022وكفاءة، مع الالتدام بالسعاييخ الجولية وأفزل السسارسات )حػامجة والسمكاوي، 

 أهمية إدارة الهقت في نجاح المذاريع .2

تعتبخ إدارة الػقت مغ الخكائد الأساسية التي تحجد مجى نجاح السذخوع، حيث تؤثخ مباشخة عمى 

(. تذيخ الجراسات إلى أن التأخيخات 2018)الذيخ وبذارة،  جػدة التشفيح، التكمفة، ورضا العسلاء

الدمشية في السذاريع الإنذائية تؤدي إلى تجىػر مدتػى الأداء، وارتفاع التكاليف غيخ السخصصة، 

؛ عسخو والحبيذ، 2018مسا يشعكذ سمباً عمى سسعة الذخكة وقجرتيا التشافدية )الذيخ وبذارة، 

( عمى أن التخصيط الدمشي الجقيق والستابعة السدتسخة 2022ي )(. ويؤكج حػامجة والسمكاو 2022

 .لتشفيح الأعسال ضسغ الججول الدمشي يداىسان في رفع مدتػى جػدة السذاريع وتقميل السخاشخ
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 تأثيخ ممارسات إدارة المذاريع عمى جهدة وكفاءة التنفيح .3

السعتسجة دولياً، يداعج تػضح الجراسات أن تصبيق مبادئ ومعاييخ إدارة السذاريع، خاصة تمظ 

عمى تحديغ كفاءة تشفيح السذاريع مغ خلال تشطيع العسميات، وضبط السػارد، وتحديغ التشديق 

( أن 2015(. كسا بيغ واضح وىارون )2022بيغ الفخق الفشية والإدارية )حػامجة والسمكاوي، 

كاليف، مسا يؤثخ سمباً غياب التخصيط الجيج ونقز الخقابة يؤديان إلى تأخيخات وتجاوزات في الت

عمى جػدة الشتائج الشيائية لمسذخوع. لحلظ، يسثل تصبيق مشطػمة متكاممة مغ إدارة السذاريع مع 

 .تخكيد خاص عمى إدارة الػقت عامل نجاح حاسع

 التحجيات الدمنية وتأثيخها عمى المذاريع الإنذائية في القطاع الخاص .4

ص عجة تحجيات مختبصة بإدارة الػقت، مشيا ضعف تػاجو السذاريع الإنذائية في القصاع الخا

التخصيط الدمشي، غياب الخقابة الفعالة، والتأثيخات الخارجية غيخ الستػقعة )الذيخ وبذارة، 

(. تؤدي ىحه التحجيات إلى تأخيخ تدميع السذاريع، وزيادة التكاليف، وانخفاض رضا 2018

إدارة الػقت وتقميل أسباب التأخيخ العسلاء، مسا يدتجعي البحث عغ حمػل عسمية لتحديغ 

 .(2015؛ واضح وىارون، 2022)عسخو والحبيذ، 
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 مقجمة الفرل
يُعج قصاع السذاريع الإنذائية مغ أكثخ القصاعات ديشاميكية وتعقيجًا، نطخًا لمصبيعة الستغيخة لمبيئة 

ثخة الأشخاف السذاركة فيو، مسا يجعل إدارة السذاريع عاملًا حاسسًا في ضسان نجاح اليشجسية وك

عسميات التشفيح وتحقيق الأىجاف السصمػبة. وفي ضل تدايج السشافدة داخل القصاع الخاص، 

أصبحت السؤسدات تعتسج بذكل متدايج عمى مسارسات إدارية فعّالة تُسكّشيا مغ التحكع في 

ختمفة، وعمى رأسيا الػقت، الحي يُعج أحج أىع السػارد وأكثخىا حداسية في عشاصخ السذخوع الس

 .السذاريع الإنذائية

وتبخز أىسية إدارة الػقت كػنيا ركيدة أساسية في تحقيق التػازن بيغ الجػدة والتكمفة والججول 

 الدمشي، حيث يؤدي أي قرػر في التخصيط أو السخاقبة الدمشية إلى تأخيخات قج تتدبب في

خدائخ مالية ومذكلات تعاقجية وتخاجع في مدتػى الأداء العام لمسذخوع. كسا أن الالتدام بالػقت 

يسثل معيارًا رئيديًا يقاس بو مجى نجاح السذاريع، وخاصة في القصاع الخاص الحي يعتسج عمى 

 .الكفاءة وسخعة الإنجاز لتحقيق ميدة تشافدية

السختبط بإدارة السذاريع ومفيػم إدارة الػقت في  وفي ىحا الفرل، يتع تشاول الإشار الشطخي 

السذاريع الإنذائية، مع استعخاض خرائز القصاع الخاص، والتحجيات التي تػاجو التشفيح، 

والعلاقة الستػقعة بيغ إدارة الػقت ونجاح السذاريع. وييجف ىحا الإشار إلى تقجيع أساس معخفي 

الشطخية بيغ الستغيخات، مسا يسيج للانتقال إلى الإشار متيغ يجعع الجراسة الحالية ويػضح الخوابط 

 .السشيجي والجراسة السيجانية في الفرػل اللاحقة

 

 



16 

 

 إدارة المذاريعالقدم الأول: 

 مفههم إدارة المذاريع

تُعج إدارة السذاريع مغ أىع السجالات التصبيكية التي ضيخت استجابةً لتعقّج العسميات الإنتاجية 

ى تشطيع السػارد والػقت والتكمفة لتحقيق أىجاف السذاريع بكفاءة عالية. وتعخَّف وتدايج الحاجة إل

إدارة السذاريع بأنيا مجسػعة مغ العسميات الستكاممة التي تيجف إلى التخصيط والتشطيع والتػجيو 

والخقابة عمى السػارد الستاحة مغ أجل تحقيق أىجاف السذخوع ضسغ إشار زمشي ومالي محجد. 

( أن إدارة السذاريع أصبحت وضيفة استخاتيجية في السذاريع 2022عسخو والحبيذ ) وقج أكّج

الإنذائية، إذ تديع في رفع مدتػى التخصيط والتشفيح وتقميل ندب الفذل الشاتج عغ سػء التشطيع 

 .أو غياب الإشار الإداري الستكامل

القصاع الإنذائي تحجيجًا، نتيجةً وتُطيخ الأدبيات أن مفيػم إدارة السذاريع شيج تصػرًا كبيخًا في 

لازدياد حجع السذاريع وتعقّجىا، ودخػل التكشػلػجيا الحجيثة، وتغيّخ شبيعة الأشخاف السذاركة. 

( إلى أن تصػر ىحا السجال جاء استجابة لسذكلات 2000وتذيخ دراسة بارشيخ والسذيقح )

السذخوع، الأمخ الحي دفع واقعية مثل الشداعات وتأخخ التدميع وضعف التشديق بيغ أشخاف 

الباحثيغ والسؤسدات إلى تصػيخ نساذج إدارية أكثخ شسػلًا، تقػم عمى التكامل بيغ الػقت والتكمفة 

( أن ىحا التصػر لع يكغ تقشيًا فقط، 2017والجػدة وإدارة السخاشخ. كسا تؤكج العثسان والشجار )

تي أصبحت جدءًا جػىخيًا في الإدارة بل شسل كحلظ إدخال معاييخ دولية مثل إدارة السخاشخ، ال

 .الحجيثة لمسذاريع الإنذائية

وتتسيّد بيئة السذاريع الإنذائية بجسمة مغ الخرائز التي جعمت إدارة السذاريع ضخورة وليدت 

خيارًا. فسغ جية، تُعج السذاريع الإنذائية مغ أكثخ أنػاع السذاريع تعقيجًا، نطخًا لتعجد الأشخاف 
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ذارييغ ومقاوليغ ومػرديغ، إضافة إلى حداسية العشاصخ الدمشية والسالية التي السذاركة مغ است

( إلى أن السذاريع الإنذائية تُعج بيئة 2018تتحكع في نجاح السذخوع. ويذيخ الذيخ وبذارة )

عالية التغيّخ، مسا يجعل إدارة الػقت والسػارد تحجيًا كبيخًا يحتاج إلى أدوات فعّالة لمتخصيط 

(، 2022مثل حػامجة والسمكاوي ) –كسا تطيخ الجراسات في الأردن والجدائخ والدعػدية  والخقابة.

أن السذاريع الإنذائية تتأثخ  –( 2022(، والغامجي وآل ضخمان )2015و واضح وىارون )

بعػامل خارجية مثل تأخخ التػريج وتقمبات الدػق، وعػامل داخمية مثل ضعف التشديق والقرػر 

ة، مسا يديج مغ الحاجة إلى إدارة مذاريع ميشية قادرة عمى التعامل مع تمظ في إدارة السعخف

 .التحجيات

( أن إدارة 2022وتبخز أىسية الإدارة الستكاممة في ىحا الدياق، حيث تؤكج العمػان والحياصات )

السخاشخ، باعتبارىا أحج السكػنات الأساسية لإدارة السذاريع، أصبحت عاملًا مؤثخًا في جػدة 

فيح السذاريع الإنذائية، وأن قجرة السؤسدات عمى تحميل السخاشخ والتعامل معيا تسثل مؤشخًا تش

( إلى أن تحديغ إدارة الدلامة 2022جػىخيًا عمى نزجيا الإداري. كسا تػصمت دراسة حساد )

الدلامة  اليشجسية في السذاريع يختبط ارتباشًا مباشخًا بفعالية مشطػمة إدارة السذاريع، نطخًا لارتباط

، 2021بتقميل التأخيخ وضبط التكمفة. ومغ مشطػر جػدة الأداء، يػضح الدعبي والجغبيخ )

( أن تصبيق مبادئ الجػدة الذاممة ارتبط بذكل وثيق بتحديغ أداء السذاريع الإنذائية 2019

 .ورفع كفاءة عسميات التشفيح في القصاع الخاص

( إلى أن 2023( والقصيذات وآخخيغ )2023وتذيخ دراسات أحجث مثل الذخاري ومرصفى )

 –مثل الكيادة، إدارة التػاصل، وإدارة السػارد  –عػامل الشجاح الحخجة في السذاريع الإنذائية 

تعتسج بجرجة كبيخة عمى وجػد مشطػمة إدارية ناضجة تديّل اتخاذ القخار وتحدّغ التعامل مع 
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( أن دمج إدارة السعخفة 2022ضخمان ) ضخوف السذخوع الستغيخة. كسا تؤكج دراسة الغامجي وآل

والحكاء الاصصشاعي في السذاريع الإنذائية يسثل اتجاىًا حجيثًا يديع في تحديغ الكفاءة وتقميل 

 .اليجر، مسا يعكذ التصػر السدتسخ في إدارة السذاريع

 وبحلظ يتزح أن إدارة السذاريع في القصاع الإنذائي تقػم عمى أسذ عمسية متصػرة تتكيف مع

بيئة عسل معقجة ومتغيخة، وأن نجاح السذخوع يعتسج بجرجة كبيخة عمى قجرة السؤسدة عمى تػضيف 

الأساليب الحجيثة في التخصيط، وإدارة الػقت، وإدارة السخاشخ، والجػدة، والدلامة، والسعخفة، بسا 

 .يشدجع مع متصمبات السذاريع السعاصخة في القصاع الخاص

 أهجاف إدارة المذاريع

إدارة السذاريع إلى تحقيق مجسػعة مغ الأىجاف الاستخاتيجية والتذغيمية التي تزسغ نجاح  تيجف

السذخوع وتحقيق الفائجة السخجػة مشو. مغ أبخز ىحه الأىجاف تحقيق الجػدة، إذ تدعى إدارة 

 السذاريع إلى الالتدام بالسعاييخ الفشية واليشجسية أثشاء تشفيح السذخوع لزسان مصابقة الشتائج

( في دراساتيع حػل 2019، 2021لمسػاصفات السصمػبة، وىػ ما أشار إليو الدعبي والجغبيخ )

 .تصبيق إدارة الجػدة الذاممة في السذاريع الإنذائية

كسا تيجف إدارة السذاريع إلى التحكع في التكمفة مغ خلال التخصيط السالي الجقيق والستابعة 

از السذخوع ضسغ السيدانية السخررة وتقميل اليجر السدتسخة لشفقات السذخوع، بسا يزسغ إنج

( أن التحكع في التكمفة يختبط بذكل مباشخ بفعالية 2022السالي، وقج أكجت حػامجة والسمكاوي )

 .إدارة السذخوع
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ويعج الالتدام بالػقت مغ الأىجاف الجػىخية لإدارة السذاريع، حيث يؤدي التخصيط الجيج للأنذصة 

مشية إلى تقميل التأخيخ وتحقيق الإنجاز في السػاعيج السحجدة، وىػ عامل ومتابعة الججاول الد 

 .(2018حاسع خاصة في السذاريع الإنذائية السعقجة )الذيخ وبذارة، 

وأخيخًا، تدعى إدارة السذاريع إلى تحقيق رضا العسلاء، وىػ اليجف الشيائي الحي يعكذ مجى 

ة وتػقعاتيع. فشجاح السذخوع لا يقترخ عمى نجاح السذخوع في تمبية متصمبات أصحاب السرمح

الإنجاز الفشي فقط، بل يذسل أيزاً تقجيع قيسة مزافة لمعسلاء مغ حيث الجػدة والػقت والتكمفة 

 .(2022)عسخو والحبيذ، 

وبالتالي، يسكغ القػل إن ىحه الأىجاف الأربعة )الجػدة، التكمفة، الػقت، رضا العسلاء( تذكل 

تي تػجو عسميات التخصيط والتشفيح والخقابة في إدارة السذاريع، وتخبط مباشخة الخكائد الأساسية ال

 .بيغ الستغيخ السدتقل )إدارة الػقت( وأداء السذاريع، ما يعدز فخص نجاحيا

 عناصخ إدارة المذاريع

تتكػن إدارة السذاريع مغ مجسػعة مغ العشاصخ الأساسية التي تذكل الإشار العام لإدارة أي 

جاح، حيث تعسل ىحه العشاصخ معًا لزسان تحقيق أىجاف السذخوع مغ حيث الجػدة مذخوع بش

والتكمفة والػقت ورضا العسلاء. مغ أبخز ىحه العشاصخ تحجيج نصاق السذخوع، وىػ عسمية تحجيج 

ما سيتع إنجازه وما لغ يتع تشفيحه ضسغ السذخوع، ما يداعج عمى مشع تػسع نصاق العسل غيخ 

 (.2022التخكيد عمى الأىجاف الأساسية )عسخو والحبيذ،  السخصط لو وتحقيق

كسا تُعج الججولة الدمشية مغ العشاصخ الأساسية، حيث يتع مغ خلاليا تحجيج تختيب الأنذصة 

وتقجيخ السجد الدمشية اللازمة لكل مشيا، وىػ ما يديع في ضبط التػقيت وتقميل التأخيخ، ويذكل 

 (.2018لسدتقل لمجراسة وىػ إدارة الػقت )الذيخ وبذارة، نقصة الخبط السباشخة مع الستغيخ ا
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ويذكل عشرخ التكمفة والسيدانية حجخ الأساس في التحكع السالي لمسذخوع، مغ خلال تخصيط 

السػارد السالية ومخاقبتيا لزسان إنجاز السذخوع ضسغ الحجود السخررة وتقميل اليجر السالي، 

( أن التحكع في التكمفة يختبط بذكل مباشخ بكفاءة 2022وقج أضيخت دراسة حػامجة والسمكاوي )

 .إدارة السذاريع

ويُعج الجػدة مغ العشاصخ الجػىخية لإدارة السذاريع، إذ تعكذ مجى الالتدام بالسعاييخ الفشية 

واليشجسية أثشاء التشفيح، ويؤثخ تحديغ الجػدة بذكل مباشخ عمى رضا العسلاء ونجاح السذخوع 

 .(2021)الدعبي والجغبيخ، 

، التي تيجف إلى التعخف عمى السخاشخ السحتسمة كسا تذسل إدارة السذاريع إدارة السخاشخ

وتحميميا ووضع خصط لمتعامل معيا، لزسان تقميل تأثيخىا الدمبي عمى السذخوع، وىػ عشرخ 

ميع خاصة في السذاريع الإنذائية التي تتسيد بالتعقيج وكثخة الأشخاف السذاركة )العمػان 

 (2017؛ العثسان والشجار، 2022ياصات، والح

، إذ تديع في تشطيع فخق العسل إدارة المهارد البذخية والاترالاتوتذسل العشاصخ أيزًا 

وتػضيح السدؤوليات، بالإضافة إلى تدييل التػاصل بيغ الأشخاف السختمفة، ما يحدغ التشديق 

 (.2022ويديج مغ كفاءة التشفيح )حساد، 

جدءًا ميسًا مغ إدارة السذاريع، حيث تيجف إلى تشطيع عسميات شخاء  ة المذتخياتإدار وأخيخًا، تُعج 

السػاد والسعجات والخجمات السصمػبة في الػقت السشاسب وبتكمفة مشاسبة، ما يزسغ استسخار سيخ 

 (.2015السذخوع دون تػقفات )وضاح وىارون، 
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ي لإدارة السذاريع، حيث يعسل كل وبحلظ، يسكغ القػل إن ىحه العشاصخ تذكل معًا العسػد الفقخ 

عشرخ بتكامل مع العشاصخ الأخخى لزسان تشفيح السذخوع بشجاح وتحقيق أىجافو الاستخاتيجية 

 .والتذغيمية

 أهمية إدارة المذاريع في القطاع الخاص

تمعب إدارة السذاريع دورًا محػريًا في نجاح السذاريع داخل القصاع الخاص، نطخًا لمصبيعة 

العالية وحداسية السذاريع الإنذائية لمػقت والتكمفة والجػدة. مغ أبخز جػانب أىسيتيا  التشافدية

تحديغ الكفاءة التذغيمية، حيث تداىع السسارسات الإدارية الفعّالة في تشطيع السػارد والعسميات 

بذكل يزسغ إنجاز السيام بصخيقة أكثخ فعالية وأقل ىجرًا لمػقت والسال )عسخو والحبيذ، 

 .(2015؛ واضح وىارون، 2022

كسا تعسل إدارة السذاريع عمى زيادة القجرة التشافدية لمسؤسدات، مغ خلال تسكيشيا مغ تشفيح 

السذاريع بجػدة عالية وبتكمفة مشاسبة، مسا يعدز سسعتيا في الدػق ويديج مغ قجرتيا عمى جحب 

 (2019جغبيخ، ؛ الدعبي وال2022اوي، العسلاء والسذاريع الججيجة )حػامجة والسمك

وتُعتبخ تعديد القجرة عمى تدميع السذاريع في الػقت السحجد مغ الأىجاف الجػىخية التي تحققيا 

إدارة السذاريع في القصاع الخاص، حيث يداعج التخصيط الدمشي الجيج ومتابعة التشفيح السدتسخة 

العسلاء أو تديج مغ  عمى الالتدام بالججاول الدمشية وتقميل التأخيخات التي قج تؤثخ عمى رضا

 (2022؛ العمػان والحياصات، 2018التكاليف )الذيخ وبذارة، 

وبالتالي، يتزح أن إدارة السذاريع ليدت مجخد أدوات تشطيسية، بل ىي عامل استخاتيجي يعدز 

الأداء العام لمسؤسدات في القصاع الخاص، ويزسغ قجرة ىحه السؤسدات عمى مػاجية التحجيات 
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يق أىجافيا بكفاءة وفعالية، بسا يديع في نجاح السذاريع الإنذائية وتحقيق رضا التذغيمية وتحق

 .أصحاب السرمحة

 إدارة الهقت في المذاريعالقدم الثاني 

 مفههم إدارة الهقت

تُعج إدارة الػقت أحج العشاصخ الأساسية في نجاح السذاريع الإنذائية، حيث تسثل عسمية التخصيط 

مغ السخرز للأنذصة السختمفة لزسان إنجاز السذخوع ضسغ الإشار والتشطيع والتحكع في الد 

(، فإن إدارة الػقت في السذاريع الإنذائية ليدت 2018الدمشي السحجد. ووفقًا لمذيخ وبذارة )

مجخد ضبط لمججاول الدمشية، بل ىي عسمية متكاممة تذسل تحميل الأنذصة، وتحجيج أولػياتيا، 

 .التكامل بيغ الػقت والسػارد والجػدةومتابعة تقجم العسل بسا يحقق 

( إلى أن إدارة الػقت تديع بذكل مباشخ في تقميل التأخيخ 2022ويذيخ عسخو والحبيذ )

وتحديغ كفاءة استخجام السػارد، إذ أن أي قرػر في التخصيط أو الخقابة الدمشية يؤدي إلى تخاكع 

ػدة التشفيح ويديج مغ السخاشخ السختبصة التأخيخات في الأنذصة اللاحقة، مسا يؤثخ عمى التكمفة وج

 .بالسذخوع

 .في السذاريع الإنذائية بالتسييد بيغ الػقت السخصط والػقت الفعميويتسيد مفيػم إدارة الػقت 

فالػقت السخصط يسثل الججول الدمشي السقخر لكل نذاط بشاءً عمى التخصيط السدبق، بيشسا يذيخ 

و الشذاط أثشاء التشفيح عمى أرض الػاقع )العمػان الػقت الفعمي إلى الدمغ الحي يدتغخق

(. ويعج ىحا الفخق مؤشخًا ميسًا لكياس فعالية إدارة الػقت، حيث يسكغ مغ 2022والحياصات، 

 .خلالو تقييع أداء السذخوع وتحجيج أسباب التأخيخ واتخاذ الإجخاءات الترحيحية
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(، أن إدارة الػقت السختبصة 2022كسا تػضح الجراسات الحجيثة، مثل حػامجة والسمكاوي )

 بالستابعة الجقيقة واستخجام أدوات الججولة الحجيثة مثل مخصصات جانت وتقشيات السدار الحخج

PERT وCPM تعدز القجرة عمى الالتدام بالسػاعيج الشيائية وتقميل اليجر الدمشي، مسا يشعكذ ،

 .إيجابيًا عمى نجاح السذخوع في القصاع الخاص

 الهقت أهجاف إدارة 

تيجف إدارة الػقت في السذاريع الإنذائية إلى تشطيع الأنذصة والسػارد الدمشية بصخيقة 

، إذ تذيخ تقميل التأخيختزسغ تشفيح السذخوع بكفاءة وفاعمية. ومغ أبخز ىحه الأىجاف 

الجراسات إلى أن الالتدام بالججول الدمشي السخصط يقمل مغ تخاكع التأخيخات في السخاحل 

؛ عسخو 2018ويحج مغ الخدائخ السالية السختبصة بالسذخوع )الذيخ وبذارة،  اللاحقة

 (2022والحبيذ، 

كسا تدعى إدارة الػقت إلى رفع الإنتاجية، مغ خلال تشطيع وتدمدل الأنذصة بذكل 

مشيجي، ما يسكّغ الفخق العاممة مغ إنجاز السيام في الػقت السحجد وبكفاءة عالية، وىػ 

 (2022غ الأداء العام لمسذخوع )حػامجة والسمكاوي، عامل حاسع في تحدي

ويعج الحفاظ عمى السػارد مغ الأىجاف الجػىخية لإدارة الػقت، حيث يداىع التخصيط 

الدمشي الفعّال في استغلال السػاد والعسالة والسعجات بذكل أمثل، وبالتالي تقميل اليجر 

 (2022السالي والسادي )العمػان والحياصات، 

، أي ضسان عجم تعارض منع التجاخل بين أنذطة المذخوعإدارة الػقت عمى  كسا تعسل

تشفيح الأنذصة السختمفة، مسا يعدز التشديق بيغ الفخق السذاركة ويديع في سيخ السذخوع 

 (2015بدلاسة دون تعصيل أي مخحمة مغ مخاحل التشفيح )وضاح وىارون، 
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خ، رفع الإنتاجية، الحفاظ عمى السػارد، وبالتالي، فإن ىحه الأىجاف الأربع )تقميل التأخي

مشع التجاخل( تذكل الخكائد الأساسية لإدارة الػقت، وتبخز أىسيتيا في تحقيق نجاح 

 .السذاريع الإنذائية ورفع كفاءتيا في القصاع الخاص

 PMI عمميات إدارة الهقت وفق معاييخ

ريع، وخاصة في السذاريع الإنذائية تعتبخ إدارة الػقت أحج أىع العسميات الأساسية في إدارة السذا

السعقجة، حيث يختبط نجاح السذخوع بذكل مباشخ بالالتدام بالججول الدمشي السخصط. وتػضح 

أن إدارة الػقت تتزسغ مجسػعة مغ العسميات الستكاممة التي تيجف إلى تخصيط  PMIمعاييخ 

ع بكفاءة عالية )عسخو وتشطيع ومتابعة الأنذصة بصخيقة مشيجية تزسغ تحقيق أىجاف السذخو 

 (2022والحبيذ، 

أول ىحه العسميات ىػ تخصيط الججول الدمشي، حيث يتع وضع إشار زمشي شامل لجسيع 

( إلى 2018الأنذصة والسيام، مع تحجيج العلاقات بيغ الأنذصة وأولػياتيا. ويذيخ الذيخ وبذارة )

د السصمػبة لكل نذاط بجقة، مسا أن التخصيط الجيج يزسغ عجم تجاخل السيام ويتيح تقجيخ السػار 

 .يقمل مغ السخاشخ السختبصة بالتأخيخ ويعدز القجرة عمى التحكع في السذخوع

ثانيًا، تأتي عسمية تحجيج الأنذصة، والتي تيجف إلى تفكيظ السذخوع إلى وحجات عسل صغيخة 

الأنذصة بجقة  (، فإن تحجيج2022يسكغ إدارتيا ومخاقبتيا بديػلة. ووفقًا لمعمػان والحياصات )

يديع في وضػح نصاق العسل ويداعج عمى تػزيع السيام بيغ الفخق السختمفة، ويكػن أساسًا 

 .لتقجيخ الػقت والسػارد اللازمة لكل نذاط

ثع تأتي عسمية تختيب وتتابع الأنذصة، وىي تحجيج التدمدل السشصقي للأنذصة والعلاقات بيغ 

عة. وتعج ىحه العسمية ضخورية لتجشب أي تعارض بيغ السيام، مثل السيام الستدامشة والستتاب
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الأنذصة، وضسان سيخ العسل بصخيقة سمدة، كسا أضيخت الجراسات أن تختيب الأنذصة بذكل 

 .(2022دقيق يقمل مغ السخاشخ ويعدز الإنتاجية )حػامجة والسمكاوي، 

ابقة وبيانات السذاريع بعج ذلظ، تأتي عسمية تقجيخ السجد الدمشية، والتي تعتسج عمى الخبخة الد

السذابية لتحجيج الػقت اللازم لإكسال كل نذاط. وتذيخ الجراسات إلى أن التقجيخ الجقيق لمسجة 

 .(2015الدمشية يقمل مغ التأخيخ ويداعج عمى التخصيط الأمثل لمسػارد )وضاح وىارون، 

بط بيغ جسيع وتمييا عسمية تصػيخ الججول الدمشي، والتي تذسل وضع خصة زمشية مفرمة تخ 

الأنذصة مع مخاعاة السػارد الستاحة والقيػد الدمشية. وتعتبخ ىحه العسمية أداة حيػية لمسجيخيغ 

 .(2021لستابعة تقجم العسل والتأكج مغ الالتدام بالخصط الدمشية السػضػعة )الدعبي والجغبيخ، 

لججول الدمشي خلال تشفيح وأخيخًا، تأتي عسمية التحكع والستابعة الدمشية، والتي تتزسغ مخاقبة ا

السذخوع، واكتذاف أي انحخاف عغ الخصة، واتخاذ الإجخاءات الترحيحية اللازمة. وقج أضيخت 

( أن التحكع والستابعة السدتسخة لمججول الدمشي مغ أىع عػامل تقميل 2018دراسة الذيخ وبذارة )

 .التأخيخ وتحقيق نجاح السذاريع الإنذائية

، PMI عسميات الدت تسثل الإشار السشيجي لإدارة الػقت وفق معاييخوبذكل عام، فإن ىحه ال

وتػفخ لمسؤسدات أدوات فعّالة لزبط وتشطيع الدمغ في السذاريع الإنذائية، مسا يشعكذ إيجابيًا 

عمى جػدة التشفيح، وخفس التكمفة، وتحقيق رضا العسلاء، وبالتالي تعديد نجاح السذخوع في 

 (2022؛ حػامجة والسمكاوي، 2022يذ، القصاع الخاص )عسخو والحب
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 أدوات وتقنيات إدارة الهقت

تمعب الأدوات والتقشيات الستخررة دورًا حيػيًا في إدارة الػقت داخل السذاريع الإنذائية، حيث 

تسكّغ السجيخيغ مغ التخصيط الجقيق للأنذصة ومتابعة تقجم العسل واتخاذ القخارات الترحيحية عشج 

، PMI حه الأدوات جدءًا أساسيًا مغ العسميات السشيجية لإدارة الػقت وفق معاييخالحاجة. وتُعج ى

وتداعج عمى تعديد الالتدام بالججول الدمشي وتقميل السخاشخ السختبصة بالتأخيخ )عسخو والحبيذ، 

2022). 

، وىي أداة رسػمية تدتخجم لتػضيح (Gantt Charts) مغ أبخز ىحه الأدوات مخصصات جانت

لأنذصة ومجة كل نذاط وعلاقتو بالأنذصة الأخخى. وتُديع مخصصات جانت في تدييل تختيب ا

متابعة التقجم اليػمي للأعسال، وتحجيج الأنذصة الستأخخة، ما يدسح باتخاذ إجخاءات ترحيحية 

 2022في الػقت السشاسب )حػامجة والسمكاوي، 

تحجيج أشػل تدمدل مغ ، فيدتخجم ل(Critical Path Method – CPM) أما السدار الحخج

الأنذصة الستتابعة الحي يحجد الحج الأدنى لإتسام السذخوع. ويعتبخ ىحا الأسمػب مغ أىع التقشيات 

لتحجيج الأنذصة التي يجب الانتباه إلييا لتجشب أي تأخيخ محتسل في السذخوع، وقج أضيخت 

خوع عمى الالتدام يقمل مغ السخاشخ الدمشية ويعدز قجرة السذ CPM الجراسات أن استخجام

 .2018بالسػاعيج الشيائية )الذيخ وبذارة، 

كأداة  (Program Evaluation and Review Technique – PERT) وتأتي تقشية بيخت

: الأكثخ تفاؤلًا، والأكثخ تذاؤمًا، تحميمية تيجف إلى تقجيخ مجة الأنذصة باستخجام ثلاث تقجيخات

عمى التعامل مع عجم اليقيغ في السذاريع الإنذائية السعقجة،  والأكثخ احتسالًا. وتداعج ىحه التقشية

 (2022وتػفخ تقجيخًا أكثخ دقة لمججول الدمشي الإجسالي )العمػان والحياصات، 
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لتقييع الأداء  (Earned Value Management – EVM) كسا تُدتخجم أداة الكيسة السكتدبة

غ متابعة الججول الدمشي والتكمفة، ما يتيح الدمشي والسالي لمسذخوع بذكل متدامغ، فيي تجسع بي

 .(2022لمسؤسدة اكتذاف الانحخافات واتخاذ القخارات الترحيحية بدخعة )عسخو والحبيذ، 

مغ أىع الأدوات التقشية  MS Projectو Primavera وأخيخًا، تُعتبخ البخامج الستخررة مثل

جيات رسػمية لإدارة الأنذصة التي تتيح تخصيط وتشطيع السذاريع بذكل شامل، إذ تػفخ وا

والسػارد والججول الدمشي، وتديّل تحميل الديشاريػىات السختمفة لزسان تحقيق أىجاف السذخوع 

 .(2015؛ واضح وىارون، 2022ضسغ الػقت السحجد )حػامجة والسمكاوي، 

لإنذائية، وبالتالي، فإن استخجام ىحه الأدوات والتقشيات يتيح إدارة فعّالة لمػقت في السذاريع ا

ويُديع بذكل مباشخ في تحديغ كفاءة التشفيح، وتقميل التأخيخات، وتحقيق أىجاف السذخوع 

 .الاستخاتيجية، مسا يعدز فخص نجاح السذخوع في القصاع الخاص

 خرائص المذاريع الإنذائية في القطاع الخاص

عل إدارتيا عسمية تتسيد السذاريع الإنذائية في القصاع الخاص بسجسػعة مغ الخرائز التي تج

معقجة وتتصمب تخصيصًا دقيقًا وميارات متقجمة في الإدارة، وذلظ لزسان نجاح السذخوع وتحقيق 

 .أىجافو

فالسذاريع الإنذائية غالبًا ما تذسل أعسالًا  .التعقيج وطهل المجةأول ىحه الخرائز ىي 

خًا ما تستج ىحه السذاريع متذابكة ومتدمدمة، تتصمب تشديقًا مدتسخًا بيغ مختمف الأنذصة. وكثي

لفتخات زمشية شػيمة، مسا يديج مغ احتسالية ضيػر مذكلات أثشاء التشفيح مثل التأخيخ، وتغيخ 

(. وقج أضيخت الجراسات أن شػل مجة 2022الأسعار، والتحجيات الفشية )عسخو والحبيذ، 
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أىجاف الجػدة والػقت  السذخوع يديج مغ الحاجة إلى رقابة وإدارة دقيقة لتقميل السخاشخ وتحقيق

 .(2022والتكمفة )العمػان والحياصات، 

ثانيًا، تعجد الأشخاف السذاركة في السذاريع الإنذائية يذكل تحجيًا إداريًا ميسًا. إذ يذارك في 

السذخوع السقاولػن الخئيديػن والفخعيػن، والاستذاريػن، ومػردو السػاد، وأحيانًا جيات حكػمية 

وتعجد ىحه الأشخاف يديج مغ تعقيج عسمية التشديق، ويدتجعي وجػد آليات أو مؤسدات تسػيمية. 

واضحة لإدارة التػاصل، وضبط تبادل السعمػمات، وحل الشداعات التي قج تشذأ بيغ الفخق 

(. كسا أن تعجد الأشخاف يؤثخ 2022؛ حػامجة والسمكاوي، 2018السختمفة )الذيخ وبذارة، 

قجرة الإدارة عمى ضبط تقجم الأعسال وفق الججول الدمشي مباشخة عمى سخعة اتخاذ القخار و 

 .السخصط

ائز السذاريع الإنذائية، حيث تتصمب ىحه السذاريع ثالثًا، ارتفاع التكمفة يعج مغ أبخز خر

استثسارات مالية كبيخة تذسل شخاء السػاد، واستئجار السعجات، وتػضيف العسالة الستخررة، 

الإشخاف. وأي سػء تقجيخ لمسيدانية أو تأخيخ في التشفيح قج يؤدي بالإضافة إلى تكاليف الخقابة و 

إلى زيادة التكاليف بذكل كبيخ، مسا يزع ضغػشًا إضافية عمى الإدارة لتحقيق التػازن بيغ 

 .(2021؛ الدعبي والجغبيخ، 2015التكمفة والجػدة والػقت )وضاح وىارون، 

خية لمسذاريع الإنذائية، حيث أن الالتدام مغ الخرائز الجػى حداسية الججول الدمنيرابعًا، 

بالسػاعيج الشيائية لتشفيح الأنذصة يعج مؤشخًا رئيديًا عمى نجاح السذخوع. وأي تأخيخ في إحجى 

السخاحل غالبًا ما يشتج عشو تأثيخ متدمدل عمى باقي الأنذصة، مسا يديج مغ السخاشخ السالية 

(. كسا 2023؛ الدعبي والجغبيخ، 2022بيذ، والفشية، ويؤثخ عمى رضا العسلاء )عسخو والح

أضيخت الجراسات أن متابعة الججول الدمشي بذكل مدتسخ واستخجام أدوات حجيثة مثل مخصصات 
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يعدز القجرة عمى الالتدام بالسػاعيج الشيائية وتقميل الانحخافات )العمػان  PERTو CPMجانت و

 (2022؛ حػامجة والسمكاوي، 2022والحياصات، 

مى ذلظ، يسكغ إضافة أن السذاريع الإنذائية في القصاع الخاص تتسيد بجرجة عالية مغ علاوة ع

السخاشخ، بسا في ذلظ السخاشخ الفشية والتقشية، ومخاشخ الدلامة، والتقمبات في الأسعار، 

والسخاشخ القانػنية والتعاقجية. ىحه السخاشخ تجعل مغ إدارة السذخوع عسمية ديشاميكية تتصمب 

 .(2022قيقة وتحميلًا مدتسخًا لاتخاذ الإجخاءات الػقائية )حساد، متابعة د

وبشاءً عمى ما سبق، يتزح أن السذاريع الإنذائية في القصاع الخاص تتصمب إدارة متكاممة 

وميشية، تذسل التخصيط الجقيق، ومخاقبة الجػدة، وإدارة الػقت، وإدارة السخاشخ، والتشديق بيغ 

فذل السذخوع أو عجم  أي عشرخ مغ ىحه العشاصخ قج يؤدي إلىالأشخاف السختمفة. وغياب 

تحقيق أىجافو السخجػة، مسا يبخز أىسية تصبيق مسارسات إدارة السذاريع الحجيثة لزسان الشجاح 

 .(2021؛ الدعبي والجغبيخ، 2018وتحقيق الأداء الأمثل )الذيخ وبذارة، 

 التحجيات التي تهاجه المذاريع الإنذائية

تػاجو السذاريع الإنذائية في القصاع الخاص العجيج مغ التحجيات التي تؤثخ عمى جػدة التشفيح 

ومجى الالتدام بالججول الدمشي والسيدانية، وتدتجعي تصبيق إدارة مذاريع فعّالة لمحج مغ تأثيخ ىحه 

 .السذكلات عمى نجاح السذخوع

السذكمة مغ أكثخ العكبات شيػعًا في  التأخخ في التشفيح، إذ تعج ىحهأول ىحه التحجيات ىػ 

السذاريع الإنذائية. وقج أضيخت الجراسات أن التأخيخ غالبًا ما يشتج عغ عػامل متعجدة، مثل 

الججول الدمشي،  تغيّخ متصمبات السذخوع، أو تأخخ تػريج السػاد والسعجات، أو ضعف متابعة
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؛ عسخو والحبيذ، 2018بذارة، ويؤدي إلى زيادة التكاليف وتقميل رضا العسلاء )الذيخ و 

2022) 

ثانيًا، يسثل ضعف التخصيط السدبق تحجيًا رئيديًا في إنجاز السذاريع وفق الأىجاف السخصصة. 

إذ أن غياب تحميل دقيق للأنذصة، وعجم تقجيخ السجد الدمشية والسػارد بجقة، يؤدي إلى تخاكع 

(. 2021؛ الدعبي والجغبيخ، 2022اوي، السذكلات أثشاء التشفيح وتأخخ التدميع )حػامجة والسمك

وتذيخ الجراسات إلى أن التخصيط السدبق الجيج يخبط بيغ جسيع عشاصخ السذخوع، ويحج مغ 

 .السخاشخ التذغيمية ويديج مغ كفاءة التشفيح

ثالثًا، يذكل سػء التشديق بيغ السقاول والاستذاري أحج التحجيات الإدارية السيسة، خاصة في 

( أن 2022يذارك فييا عجد كبيخ مغ الأشخاف. ويؤكج العمػان والحياصات ) السذاريع التي

ضعف التػاصل وتزارب القخارات بيغ الأشخاف السختمفة يؤدي إلى تأخيخ تشفيح الأنذصة، 

 .وضيػر أخصاء فشية، ويديج مغ صعػبة التحكع بالججول الدمشي والسيدانية

ا كبيخًا، إذ يؤثخ ارتفاع الأسعار السفاجئ عمى تكمفة رابعًا، تعتبخ تقمب أسعار السػاد تحجيًا ماليً 

السذخوع ويديج مغ الزغػط عمى الإدارة لمحفاظ عمى السيدانية السخصصة. وقج أضيخت الجراسات 

أن تقمب أسعار السػاد يعج أحج أىع السخاشخ التي تػاجو السذاريع الإنذائية في القصاع الخاص، 

؛ العثسان 2015في إدارة السػارد السالية )وضاح وىارون،  ويتصمب وجػد خصط احتياشية ومخونة

 )2017والشجار، 

وبالإضافة إلى ىحه التحجيات، قج تػاجو السذاريع الإنذائية مخاشخ أخخى مثل مذاكل الدلامة 

في مػقع العسل، وتقمبات الصقذ، وتأخيخ السػافقات الخسسية، وكل ىحه العػامل تجعل مغ إدارة 
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شاميكية تتصمب متابعة دقيقة وتحميل مدتسخ لاتخاذ الإجخاءات الترحيحية عشج السذخوع عسمية دي

 .)2023؛ الدعبي والجغبيخ، 2022الحاجة )حساد، 

استخاتيجيات إدارة وبالتالي، فإن التعخف عمى ىحه التحجيات وفيع أسبابيا يذكل الأساس لتصػيخ 

، وتديج فخص نجاح السذاريع الإنذائية تقمل مغ السخاشخ، وتحدغ الالتدام بالججول الدمشي فعّالة

 .في القصاع الخاص

 عهامل نجاح المذاريع الإنذائية

يعج نجاح السذاريع الإنذائية في القصاع الخاص ىجفًا استخاتيجيًا لمسؤسدات، ويتأثخ بعجة عػامل 

متخابصة تذكل قاعجة لزسان إنجاز السذخوع ضسغ الػقت السحجد، وبالجػدة السصمػبة، وضسغ 

 :سيدانية السخصصة، مع تحقيق رضا العسلاء. ومغ أىع ىحه العػاملال

 الإدارة الفعالة .1

تعتبخ الإدارة الفعالة مغ أىع ركائد نجاح السذاريع الإنذائية، حيث تعتسج عمى التخصيط الدميع، 

واتخاذ القخارات الدخيعة، والتشديق بيغ جسيع الأشخاف السذاركة. وتذيخ الجراسات إلى أن وجػد 

ارة مشطسة وقادرة عمى التعامل مع السذكلات الفشية والسالية والمػجدتية يديع بذكل كبيخ في إد

؛ عسخو 2023تقميل الانحخافات في الججول الدمشي وتحديغ جػدة التشفيح )القصيذات وآخخون، 

(. كسا أن الإدارة الفعالة تذسل الكيادة الخشيجة، والتػجيو السدتسخ لمفخق، 2022والحبيذ، 

 .سان تػافخ السعمػمات الجقيقة لاتخاذ القخارات السشاسبة في الػقت السشاسبوض
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 تهافخ المهارد .2

يعج تػافخ السػارد مغ العػامل الجػىخية لشجاح السذخوع، سػاء كانت مػارد بذخية مؤىمة، أو 

أو  معجات حجيثة، أو تسػيل كافٍ، أو مػاد بشاء بجػدة مشاسبة. وأكجت الجراسات أن نقز السػارد

سػء تػزيعيا يؤدي إلى تأخيخ تشفيح الأنذصة، وزيادة التكاليف، وتقميل جػدة السذخوع )حػامجة 

(. وبالسقابل، فإن تػافخ السػارد بذكل كافٍ ومشطع 2021؛ الدعبي والجغبيخ، 2022والسمكاوي، 

لدمشي، مسا يديع في تحقيق الانديابية في سيخ السذخوع، ويتيح لمفخق العاممة الالتدام بالججول ا

 .يعكذ العلاقة السباشخة بيغ إدارة الػقت ونجاح السذخوع

 التخطيط الجيج .3

التخصيط الجيج يسثل حجخ الأساس في نجاح أي مذخوع إنذائي. ويتزسغ وضع الججاول 

الدمشية، وتقجيخ التكاليف، وتحميل السخاشخ، وتحجيج نصاق السذخوع بجقة. وتذيخ الجراسات إلى 

يسكّغ الفخق مغ تػقع السذكلات السحتسمة واتخاذ إجخاءات وقائية قبل  أن التخصيط السدبق

حجوثيا، ويعدز القجرة عمى إدارة الػقت بفعالية، ويقمل مغ احتسالية حجوث التأخيخ أو زيادة 

(. كسا أن التخصيط الجيج يذسل 2018؛ الذيخ وبذارة، 2022التكاليف )العمػان والحياصات، 

 ات الحجيثة مثل مخصصات جانت، وتقشيات السدار الحخج، وتقشياتاستخجام الأدوات والتقشي

PERT وEVMوالتي تداىع في تحديغ الخقابة عمى تقجم السذخوع ،. 
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 الخقابة والمتابعة المدتمخة .4

الخقابة والستابعة السدتسخة مغ العػامل الأساسية لزسان نجاح السذخوع. وتذسل مخاقبة الججول 

التشفيح، والتأكج مغ التدام الفخق بالخصط السػضػعة. وقج أضيخت  الدمشي، والتكمفة، وجػدة

الجراسات أن الستابعة السدتسخة تداعج عمى اكتذاف الانحخافات في الػقت السشاسب واتخاذ 

الإجخاءات الترحيحية بدخعة، مسا يقمل مغ التأخيخ ويديج مغ فخص الالتدام بالسعاييخ السصمػبة 

(. كسا أن الخقابة السدتسخة تعدز التػاصل بيغ الأشخاف 2015 ؛ وضاح وىارون،2022)حساد، 

السذاركة، وتداعج عمى حل الشداعات بذكل أسخع، مسا يداىع في تحقيق التكامل بيغ جسيع 

 .عشاصخ السذخوع

 التكامل بين إدارة الهقت وعهامل النجاح .5

اح السذاريع. فالتخصيط تُطيخ الجراسات أن إدارة الػقت تمعب دورًا محػريًا في تعديد عػامل نج

الفعال لمػقت يداىع في تحديغ الإدارة، وضسان تػافخ السػارد في الػقت السشاسب، وتسكيغ الفخق 

؛ 2018مغ تشفيح الأنذصة وفق الخصة الدمشية، ويعدز فعالية الخقابة والستابعة )الذيخ وبذارة، 

داة لمتحكع بالججول الدمشي، (. وبالتالي، فإن إدارة الػقت ليدت مجخد أ2022عسخو والحبيذ، 

بل عامل استخاتيجي يخبط جسيع عشاصخ الشجاح معًا، ويعدز فخص تحقيق أىجاف السذخوع 

 .الاستخاتيجية والتذغيمية

الإدارة الفعالة، تػافخ السػارد، التخصيط الجيج،  –يسكغ القػل إن ىحه العػامل الأربعة الأساسية 

لخكائد الأساسية التي يعتسج عمييا نجاح السذاريع الإنذائية تذكل ا –الخقابة والستابعة السدتسخة 

في القصاع الخاص. ويبخز الجور السخكدي لإدارة الػقت كستغيخ مدتقل يؤثخ بذكل مباشخ في 

ىحه العػامل، مسا يعكذ العلاقة الػاضحة بيغ إدارة الػقت ونجاح السذخوع كستغيخ تابع. 



34 

 

الأمثل لمسػارد، والستابعة الجقيقة، كميا عػامل متخابصة تديع  فالالتدام بالججول الدمشي، والاستخجام

؛ 2023في تحقيق الأداء الأمثل وتحقيق أىجاف السذخوع بكفاءة وفاعمية )القصيذات وآخخون، 

 )2022حػامجة والسمكاوي، 

 العلاقة بين إدارة الهقت ونجاح المذاريع الإنذائية

 أثخ سهء إدارة الهقت عمى المذاريع

دارة الػقت مغ العػامل الجػىخية التي تؤثخ بذكل مباشخ عمى نجاح السذاريع الإنذائية، تعتبخ إ

خاصة في القصاع الخاص، حيث يتدع ىحا القصاع بالحداسية العالية تجاه الججول الدمشي 

والتكمفة والجػدة. فإدارة الػقت الفعّالة تديع في تشطيع الأنذصة ومتابعتيا، وضبط السػارد، 

؛ عسخو 2018مغ السخاشخ، وبالتالي تعديد فخص نجاح السذخوع )الذيخ وبذارة، والتقميل 

 )2022والحبيذ، 

يؤدي إلى مجسػعة مغ الشتائج الدمبية التي تؤثخ عمى أداء  سهء إدارة الهقتوعمى العكذ، فإن 

 :السذخوع بذكل مباشخ. مغ أبخز ىحه الشتائج

 التأخخ في التدميم 

جول الدمشي السخصط إلى تأخيخ إنجاز السذخوع، مسا قج يؤثخ عمى يؤدي عجم الالتدام بالج

الالتدامات التعاقجية مع العسلاء ويزع ضغػشًا إضافية عمى الإدارة لزسان إكسال السذخوع في 

(. وأضيخت الجراسات أن التأخخ في التدميع مغ أكثخ 2022وقت لاحق )العمػان والحياصات، 

نذائية، ويؤدي إلى آثار متدمدمة عمى الأنذصة الأخخى، مسا السذكلات شيػعًا في السذاريع الإ

 )2022يديج مغ التعقيج الإداري والفشي )حػامجة والسمكاوي، 
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 زيادة التكمفة الإجمالية 

سػء إدارة الػقت غالبًا ما يؤدي إلى زيادة في التكاليف، نتيجة التأخيخ في استكسال الأنذصة، 

تػريج السػاد، ومراريف إضافية غيخ مخصط ليا. وقج أكجت وارتفاع أجػر العسالة، وتأخخ 

الجراسات أن الالتدام بالججول الدمشي يداعج في التحكع بالسيدانية وتقميل اليجر السالي )وضاح 

 )2021؛ الدعبي والجغبيخ، 2015وىارون، 

 ضعف مدتهى الجهدة 

ا عمى جػدة الأعسال السشفحة. التأخيخ أو التدخيع غيخ السشطع لأنذصة السذخوع قج يؤثخ سمبً 

فالزغط لإتسام الأنذصة في وقت قريخ يؤدي إلى تقميل العشاية بالتفاصيل أو تجاوز السعاييخ 

؛ الدعبي 2018اليشجسية، وىػ ما يشعكذ عمى مدتػى الجػدة الكمية لمسذخوع )الذيخ وبذارة، 

 )2023والجغبيخ، 

 ارتفاع النداعات بين الأطخاف 

ػقت يخمق بيئة عسل غيخ مشطسة، مسا يديج مغ احتسالية الشداعات بيغ السقاوليغ، سػء إدارة ال

والاستذارييغ، والعسلاء. وتذيخ الجراسات إلى أن ضعف التخصيط الدمشي والتأخيخ في إنجاز 

الأنذصة يعج أحج الأسباب الخئيدية لمشداعات والسذكلات التعاقجية في السذاريع الإنذائية )عسخو 

 )2022؛ العمػان والحياصات، 2022والحبيذ، 

وبالتالي، يتزح أن إدارة الػقت ليدت مجخد أداة تشطيسية، بل ىي عشرخ استخاتيجي يحجد مجى 

نجاح السذخوع. فالالتدام بالججول الدمشي السخصط، واستخجام أدوات وتقشيات إدارة الػقت الحجيثة، 
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أساسية لزسان تحديغ الأداء، وتحقيق  والخقابة السدتسخة عمى تشفيح الأنذصة، جسيعيا عػامل

 الجػدة، وتقميل التكمفة، وتعديد رضا العسلاء

 أهمية إدارة الهقت في تحقيق النجاح

تمعب إدارة الػقت دورًا محػريًا في ضسان نجاح السذاريع الإنذائية، إذ تؤثخ بذكل مباشخ عمى 

ويبخز ذلظ مغ خلال عجة جػانب  القجرة عمى تحقيق الأىجاف التذغيمية والاستخاتيجية لمسذخوع.

 :رئيدية

 الالتدام بمهاعيج التدميم .1

يعج الالتدام بالسػاعيج الشيائية لتدميع السذخوع أحج أىع مؤشخات نجاح السذاريع. فالتخصيط الدمشي 

الجيج ومتابعة تقجم العسل يدسحان بتشفيح الأنذصة في الػقت السحجد، ويقملان مغ فخص التأخيخ 

الدمشية. وتذيخ الجراسات إلى أن الالتدام بالججول الدمشي يديع في تعديد ثقة العسلاء والتجاوزات 

 .)2022؛ عسخو والحبيذ، 2018ويعكذ كفاءة إدارة السذخوع )الذيخ وبذارة، 

 تحدين استغلال المهارد .2

وضسان عجم  تداعج إدارة الػقت الفعّالة عمى تػزيع السػارد البذخية والسادية والسالية بذكل مثالي،

تػقف العسل بدبب نقز السعجات أو العسالة أو السػاد. وقج أضيخت الجراسات أن التخصيط الجيج 

؛ 2022لمػقت يديع في تقميل اليجر وزيادة كفاءة استغلال السػارد الستاحة )حػامجة والسمكاوي، 

 .)2022العمػان والحياصات، 

 

 



37 

 

 رفع الكفاءة الإنتاجية .3

تشطيع سيخ العسل وتحجيج أولػيات الأنذصة، مسا يديج مغ إنتاجية الفخق إدارة الػقت تديع في 

العاممة ويقمل مغ فتخات الانتطار أو التكخار غيخ الزخوري لمسيام. ويذيخ الدعبي والجغبيخ 

( إلى أن السذاريع التي تصبق إدارة وقت فعّالة تحقق أداءً أعمى وجػدة تشفيحية أفزل 2021)

 .ي تعاني مغ ضعف التخصيط الدمشيمقارنة بالسذاريع الت

 تقميل المخاطخ أثناء التنفيح .4

الالتدام بالػقت يقمل مغ احتسالية حجوث مذكلات متخاكسة تؤثخ عمى سيخ السذخوع، مثل تأخخ 

تػريج السػاد، أو ترادم الأنذصة، أو ارتفاع التكاليف، أو الشداعات بيغ الأشخاف السذاركة. 

 CPMالػقت بذكل مدتسخ واستخجام أدوات مثل مخصصات جانت و وأكجت الجراسات أن مخاقبة

؛ 2015يقمل مغ السخاشخ السختبصة بالتشفيح ويديج مغ فخص الشجاح )وضاح وىارون،  PERTو

 .)2022حساد، 

 ممخص الفرل
دور إدارة السذاريع وتأثيخ إدارة الػقت عمى نجاح يتشاول ىحا الفرل الإشار الشطخي لجراسة 

، مغ خلال استعخاض مفاليع إدارة السذاريع، وعشاصخىا، نذائية في القصاع الخاصالسذاريع الإ

وأىجافيا، والسبادئ الأساسية لإدارة الػقت، بالإضافة إلى خرائز السذاريع الإنذائية، 

 .والتحجيات التي تػاجييا، وعػامل نجاحيا، وعلاقة إدارة الػقت بالشجاح

، حيث أشارت الجراسات إلى أنيا عسمية تخصيط وتشطيع ريعمفيػم إدارة السذابجأ الفرل بتػضيح 

 وتػجيو السػارد والأنذصة لتحقيق أىجاف محجدة ضسغ نصاق زمشي ومالي محجد )عسخو
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، التي أىجاف إدارة السذاريع(. كسا تشاول الفرل 2022؛ حػامجة والسمكاوي، 2022والحبيذ، 

م بالػقت، وتحقيق رضا العسلاء، إضافة إلى تذسل تحقيق الجػدة، والتحكع في التكمفة، والالتدا

الأساسية مثل تحجيج نصاق السذخوع، والججولة الدمشية، وإدارة السخاشخ،  عشاصخ إدارة السذاريع

 .(2021؛ الدعبي والجغبيخ، 2022وإدارة السػارد، وإدارة السذتخيات )العمػان والحياصات، 

ل لمجراسة، حيث يعج تشطيع الػقت، والالتدام كستغيخ مدتق مفيػم إدارة الػقتثع استعخض الفرل 

بالججول الدمشي، ومتابعة الأنذصة، والتشديق بيغ الفخق السختمفة مغ الخكائد الأساسية لشجاح 

(. كسا تع تػضيح الفخق بيغ الػقت السخصط والػقت 2018السذاريع الإنذائية )الذيخ وبذارة، 

التأخيخ، ورفع الإنتاجية، والحفاظ عمى السػارد، الفعمي، وأىجاف إدارة الػقت التي تذسل تقميل 

 .(2022ومشع التجاخل بيغ الأنذصة )حػامجة والسمكاوي، 

، والتي تذسل تخصيط الججول الدمشي، PMI عسميات إدارة الػقت وفق معاييخكسا تشاول الفرل 

ع والستابعة وتحجيج الأنذصة، وتختيبيا، وتقجيخ السجد الدمشية، وتصػيخ الججول الدمشي، والتحك

 مثل مخصصات جانت، وتقشيات السدار الحخج أدوات وتقشيات إدارة الػقتالدمشية، بالإضافة إلى 

CPMوتقشية بيخت ، PERTوالكيسة السكتدبة ، EVMوالبخامج الستخررة مثل ، Primavera 

 .(2015؛ وضاح وىارون، 2022عسخو والحبيذ، ) MS Projectو

، فقج أضيخ الفرل أن ليا خرائز مسيدة ية في القصاع الخاصلمسذاريع الإنذائأما بالشدبة 

تذسل التعقيج وشػل السجة، وتعجد الأشخاف السذاركة، وارتفاع التكمفة، وحداسية الججول الدمشي 

التحجيات التي تػاجو (. كسا تع استعخاض 2018؛ الذيخ وبذارة، 2022)العمػان والحياصات، 

التشفيح، وضعف التخصيط السدبق، وسػء التشديق بيغ السقاول  مثل التأخخ في السذاريع الإنذائية

 2022ر السػاد )حػامجة والسمكاوي،والاستذاري، وتقمب أسعا
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 راسات الدابقةالج

 2022 :عسخو، عبجالله راتب محمد، والحبيذ، محسػد عبجالله محمد :دراسة .6

تصبيكية عمى السذاريع الإنذائية في  تقييع إدارة السذاريع الإنذائية: دراسة :عشػان الجراسة

 محافطة البمقاء

ىجفت ىحه الجراسة إلى تقييع مجى تصبيق مبادئ إدارة السذاريع في السذاريع الإنذائية 

بسحافطة البمقاء، وكيف يؤثخ ىحا التصبيق عمى نجاح ىحه السذاريع مغ حيث الالتدام 

ػصفي التحميمي لجسع وتحميل البيانات، بالجػدة، الػقت، والتكمفة. اتبعت الجراسة السشيج ال

حيث تع تػزيع استبيانات عمى عيشة مكػنة مغ مجيخي السذاريع، السيشجسيغ، والفشييغ 

 .العامميغ في شخكات الإنذاءات السحمية

أضيخت الشتائج أن تصبيق مبادئ إدارة السذاريع بذكل صحيح يديع بذكل كبيخ في تحديغ 

مجالات التخصيط السدبق، إدارة الػقت، وضبط السػارد  أداء السذخوع ونجاحو، خاصة في

السالية والبذخية. كسا كذفت الجراسة عغ وجػد تحجيات تتعمق بشقز التشديق بيغ الفخق 

 .الفشية والإدارية، مسا يؤثخ سمبًا عمى انديابية العسل والتدام الججول الدمشي

مى تصػيخ قجرات السػضفيغ مغ بشاءً عمى ىحه الشتائج، أوصت الجراسة بزخورة التخكيد ع

خلال دورات تجريبية متخررة في إدارة السذاريع، بالإضافة إلى تحديغ آليات التػاصل 

الجاخمي وتبشي أنطسة تقشية حجيثة تداعج في متابعة تقجم الأعسال وتحديغ التشديق بيغ 

 .الأقدام، لزسان تشفيح السذاريع في الػقت السحجد ووفق السػاصفات السصمػبة
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إدارة الشداع ونجاح السذاريع الإنذائية: مخاجعة للأدبيات ( يعشػان"2000)بػارشيخ دراسة: .7

 "وتصػيخ إشار نطخي 

ركدت ىحه الجراسة عمى دراسة العلاقة بيغ إدارة الشداع ونجاح السذاريع الإنذائية، حيث 

ر نطخي قامت بسخاجعة شاممة ومشيجية للأبحاث الدابقة في ىحا السجال بيجف تصػيخ إشا

 .يداعج في فيع كيفية إدارة الشداعات وتأثيخىا عمى الشتائج الشيائية لمسذاريع

اعتسج الباحثان عمى مشيج مخاجعة الأدبيات، حيث تع تحميل عجد كبيخ مغ الجراسات 

والبحػث السشذػرة التي تشاولت أسباب الشداعات، وأشكاليا، وأساليب إدارتيا في السذاريع 

لشتائج أن الشداعات في السذاريع الإنذائية تُعج مغ أبخز أسباب التأخيخ الإنذائية. بيشت ا

وزيادة التكمفة وضعف الجػدة، وأن التعامل الفعال مع ىحه الشداعات مغ خلال استخاتيجيات 

 .واضحة ومبكخة يديع في تحديغ فخص نجاح السذخوع

لإدارة الشداع مثل التفاوض، قجّم الباحثان إشارًا نطخيًا يزع مجسػعة مغ الأدوات والتقشيات 

الػساشة، والمجػء إلى التحكيع، مع التأكيج عمى أىسية الػقاية مغ الشداعات عبخ التخصيط 

الجيج والتػاصل الفعّال بيغ الأشخاف. وأوصى البحث بزخورة تػفيخ التجريب الكافي لمكػادر 

رة السذاريع لزسان تقميل عمى ميارات إدارة الشداع، ودمج إدارة الشداعات كجدء أساسي مغ إدا

 .تأثيخ الشداعات عمى سيخ العسل وتحقيق أىجاف السذخوع بشجاح
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أثخ إدارة  (بعشػان2017)العثسان، عبيخ عبجالله محمد، والشجار، فايد جسعة صالح :دراسة  .8

مخاشخ السذاريع الإنذائية عمى الأداء: دراسة ميجانية في الأمانة العامة للأوقاف وزارة 

 دولة الكػيت - الأوقاف

ىجفت ىحه الجراسة إلى تقييع أثخ إدارة مخاشخ السذاريع عمى أداء السذاريع الإنذائية في 

الأمانة العامة للأوقاف في دولة الكػيت، مع التخكيد عمى كيفية تقميل السخاشخ التي قج 

 .تؤثخ سمبًا عمى جػدة التشفيح والالتدام بالججول الدمشي والتكمفة

السشيج الػصفي التحميمي، حيث تع جسع البيانات مغ خلال استبيانات  اتبعت الجراسة

استيجفت مجيخي السذاريع، ميشجسي السػقع، والفشييغ، مع تحميل إحرائي دقيق لمبيانات 

باستخجام بخامج متخررة. أضيخت الشتائج وجػد علاقة إيجابية قػية بيغ تصبيق مسارسات 

سذاريع، حيث أسيست السسارسات الجيجة في التقميل مغ إدارة السخاشخ وارتفاع كفاءة أداء ال

 .حالات التأخيخ والتكاليف الإضافية، ورفع مدتػى الجػدة

أوصى الباحثان بزخورة اعتساد خصط إدارة مخاشخ شاممة تبجأ بتحجيج السخاشخ السحتسمة 

إلى رفع  وتقييسيا، ثع وضع استخاتيجيات لمحج مشيا أو التعامل معيا عشج وقػعيا، بالإضافة

مدتػى تجريب الكػادر الفشية والإدارية في مجال إدارة السخاشخ، وتػضيف التكشػلػجيا الحجيثة 

في مخاقبة وتحميل السخاشخ بذكل مدتسخ، لزسان نجاح السذاريع وتحقيق أىجافيا بكفاءة 

 .عالية
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 "أثخ زيادة الػقت عمى أداء السذاريع الإنذائية( بعشػان"2020)الذيخ،  :دراسة .9

ىجفت ىحه الجراسة إلى دراسة تأثيخ زيادة مجة تشفيح السذاريع الإنذائية عمى أدائيا، وذلظ مغ 

خلال تحميل كيفية تأثيخ التأخيخات الدمشية عمى عشاصخ نجاح السذاريع السختمفة مثل 

الجػدة، التكمفة، والخضا العام للأشخاف السعشية. استيجفت الجراسة مذاريع إنذائية متشػعة 

 .ولاية أم درمان، وتع التخكيد عمى الجػانب الدمشية وأثخىا عمى كفاءة العسل والتشفيحفي 

اتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي، حيث تع جسع البيانات مغ خلال استبيانات 

ومقابلات معسقة مع مجيخي السذاريع، السيشجسيغ، والسذخفيغ عمى السذاريع، بالإضافة إلى 

اني. تع تحميل البيانات باستخجام الأساليب الإحرائية السشاسبة مػضفي العسل السيج

 .لاستكذاف العلاقة بيغ زيادة الػقت وجػدة الأداء

أضيخت الشتائج أن زيادة مجة تشفيح السذاريع عغ الججول الدمشي السخصط لو تختبط بذكل 

خة وغيخ سمبي مع جػدة السذخوع ورضا العسلاء، كسا تؤدي إلى زيادة التكاليف السباش

السباشخة، وتقميل الكفاءة التذغيمية لمسػارد البذخية والسادية. وأكجت الجراسة عمى أن التأخيخ 

 .يتدبب في ضغػط نفدية عمى العامميغ مسا يشعكذ سمبًا عمى جػدة العسل

أوصى الباحثان بزخورة تصبيق أساليب فعالة لإدارة الػقت مثل استخجام نطع الججولة 

دور الخقابة السدتسخة، وإدخال تقشيات التخصيط الحكي لزسان التقيج الحجيثة، وتفعيل 

بالسػاعيج الشيائية لمسذاريع. كسا شجدا عمى أىسية التجريب السدتسخ لمعامميغ لتعديد الػعي 

 .بأىسية الالتدام بالججول الدمشي ودورىع في تحقيق ذلظ
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ة السذاريع عمى جػدة السذاريع عشػان أثخ السعاييخ الجولية لإدار ( ب2022ة)حػامج :دراسة  .10

 الإنذائية: دراسة ميجانية عمى شخكات السقاولات في الأردن

تدعى ىحه الجراسة إلى تقييع مجى تصبيق السعاييخ الجولية لإدارة السذاريع في شخكات 

السقاولات الأردنية، بالإضافة إلى قياس أثخ ىحا التصبيق عمى جػدة السذاريع الإنذائية. 

اسة إلى فخضية أن الالتدام بالسعاييخ الجولية يخفع مغ كفاءة إدارة السذاريع ويحدغ تدتشج الجر 

 .نتائجيا الشيائية

اتبع الباحثان السشيج الػصفي التحميمي، حيث تع تػزيع استبيانات شاممة عمى مجيخي 

 السذاريع، السيشجسيغ، والفشييغ العامميغ في شخكات السقاولات السختمفة. جُسعت البيانات

حػل مسارسات الإدارة السدتخجمة، مدتػى الالتدام بالسعاييخ الجولية، وأداء السذاريع مغ 

 .حيث الجػدة والػقت والتكمفة

أضيخت نتائج الجراسة أن ىشاك علاقة إيجابية قػية بيغ تصبيق السعاييخ الجولية وإدارة الجػدة 

يخ تحقق معجلات أعمى مغ في السذاريع الإنذائية، وأن الذخكات التي تعتسج ىحه السعاي

الشجاح في تشفيح السذاريع ضسغ الججول الدمشي وبالسػاصفات السصمػبة. كسا أبخزت الجراسة 

 .دور التجريب السدتسخ في تعديد قجرة فخق العسل عمى الالتدام بالسعاييخ

مغ التػصيات الأساسية التي خخجت بيا الجراسة ضخورة تبشي الييئات الخقابية الأردنية 

خيعات إلدامية لاعتساد السعاييخ الجولية، وزيادة الاستثسار في بخامج تجريب وتأىيل تذ

 .العامميغ في مجال إدارة السذاريع لتعديد جػدة التشفيح والارتقاء بسدتػى السقاولات الػششية
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إدارة السذاريع الإنذائية في الجدائخ بيغ الػاقع  :عشػان( ب2015) واضح :دراسة .11

 ة عيشة مغ السذاريع الكبخى والسأمػل: دراس

ركدت ىحه الجراسة عمى تحميل الػضع الحالي لإدارة السذاريع الإنذائية في الجدائخ، مع 

محاولة تحجيج الفجػات بيغ السسارسات القائسة والتصمعات السخجػة لتحقيق أفزل مدتػيات 

أسباب الإخفاقات الشجاح في السذاريع الكبخى. تع استعخاض العػامل التي تؤثخ عمى الأداء و 

 .الستكخرة في بعس السذاريع

استخجم الباحثان السشيج الػصفي التحميمي، مع جسع البيانات عبخ مقابلات مع مجيخي 

السذاريع، السيشجسيغ، ومدؤولي الإشخاف في عجد مغ السذاريع الكبخى، إلى جانب دراسة 

ط، تشطيع السػارد، وإجخاءات وثائق وتقاريخ السذاريع. ركد التحميل عمى تقييع كفاءة التخصي

 .الخقابة والستابعة

وججت الجراسة أن ىشاك قرػرًا واضحًا في تصبيق مبادئ إدارة السذاريع بذكل كامل، خاصة 

فيسا يتعمق بالتخصيط الدمشي الجقيق، وإدارة السػارد السالية والبذخية، مسا أدى إلى تأخيخات 

جػدة التشفيح. كسا تع رصج ضعف في بخامج متكخرة، وتجاوزات في التكاليف، وانخفاض في 

 .التجريب والتصػيخ السيشي مسا انعكذ عمى أداء العامميغ وفعالية الإدارة

أوصى الباحثان بزخورة تحجيث الشطع والدياسات الإدارية لتتػافق مع السعاييخ العالسية، 

ية لزسان معالجة وتعديد بخامج التجريب والتأىيل، وتحديغ آليات الخقابة والسخاجعة الجور 

أوجو القرػر وتقميل السخاشخ التي تػاجو السذاريع الكبخى، مسا يخفع مغ فخص نجاحيا 

 .وتحقيق أىجافيا
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عسميات إدارة السعخفة القائسة عمى  :عنهانب( 2022الغامجي وآل ضخمان ) :دراسة .12

 الدعػدية الحكاء الاصصشاعي في السذاريع الإنذائية: دراسة تصبيكية في السسمكة العخبية

ركدت ىحه الجراسة عمى استكذاف دور تصبيق عسميات إدارة السعخفة باستخجام تقشيات الحكاء 

الاصصشاعي في تحديغ أداء السذاريع الإنذائية في السسمكة العخبية الدعػدية، مع تحميل أثخ 

الجراسة إلى  ىحه العسميات عمى جػدة السذخوع، والكفاءة التذغيمية، والتقميل مغ التأخيخات. ىجفت

تقييع كيفية استخجام الحكاء الاصصشاعي لجعع اتخاذ القخارات اليشجسية وتحديغ دقة السعمػمات 

 .الستاحة للإدارة

استخجم الباحثان السشيج التصبيقي مغ خلال جسع البيانات عبخ استبانات مػجية لسجيخي 

مع التخكيد عمى مؤشخات  السذاريع، السيشجسيغ، والسقاوليغ في شخكات السقاولات الدعػدية،

الأداء الستعمقة بالػقت، التكاليف، والجػدة. كسا تع تحميل البيانات باستخجام أساليب إحرائية 

 .لتحجيج العلاقة بيغ تصبيق إدارة السعخفة السجعػمة بالحكاء الاصصشاعي وأداء السذاريع

صصشاعي ساىع في تحديغ وججت الجراسة أن تصبيق عسميات إدارة السعخفة السجعػمة بالحكاء الا

أداء السذاريع بذكل ممحػظ، مغ خلال تقميل التأخيخ في الأنذصة، وتحديغ تػزيع السػارد، 

وزيادة دقة اتخاذ القخارات. كسا أضيخت الشتائج وجػد علاقة قػية بيغ استخجام الحكاء 

 .الاصصشاعي في إدارة السعخفة وبيغ تحديغ مؤشخات الأداء الأساسية لمسذاريع

وصى الباحثان بزخورة تعديد تصبيق تقشيات الحكاء الاصصشاعي لجعع إدارة السعخفة في أ

السذاريع الإنذائية، مع التخكيد عمى تجريب الكػادر اليشجسية، وتػفيخ البشية التحتية التكشػلػجية 

 .السشاسبة، وتصبيق العسميات بذكل مشيجي لتقميل السخاشخ وزيادة كفاءة السذاريع
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تقييع تصبيق وفػائج إدارة السعخفة اليشجسية  :عشػانب( 2023ذخاري ومرصفى )ال :دراسة .13

 بالسذاريع الإنذائية

ركدت ىحه الجراسة عمى تقييع مجى تصبيق إدارة السعخفة اليشجسية في السذاريع الإنذائية، وتحميل 

و كفاءة الفػائج الشاتجة عغ ىحا التصبيق عمى أداء السذاريع، سػاء مغ حيث جػدة التشفيح أ

استغلال السػارد، أو سخعة اتخاذ القخارات اليشجسية. كسا ىجفت إلى تحجيج دور إدارة السعخفة في 

 .تحديغ الأداء العام لمسذاريع والسداىسة في الحج مغ السذكلات التذغيمية

اعتسج الباحثان عمى السشيج الػصفي التحميمي، حيث تع جسع البيانات مغ خلال استبانات وزعت 

ميشجسيغ، ومجيخي مذاريع، ومدتثسخيغ في مذاريع إنذائية متعجدة. ركدت الاستبانات عمى عمى 

معخفة مجى تصبيق أدوات إدارة السعخفة، وأساليب تبادل السعمػمات بيغ الفخق السختمفة، وتأثيخ 

 .ذلظ عمى الالتدام بالججول الدمشي والجػدة والكفاءة

ليشجسية ساىع بذكل كبيخ في تحديغ أداء السذاريع أضيخت الجراسة أن تصبيق إدارة السعخفة ا

الإنذائية، مغ خلال تقميل الأخصاء الفشية، وتدخيع اتخاذ القخارات، وتحديغ جػدة التشفيح، وزيادة 

قجرة الفخق عمى مػاجية السذكلات أثشاء سيخ السذخوع. كسا بيشت أن السذاريع التي تصبق إدارة 

أكبخ في استغلال السػارد وتقميل التأخيخات مقارنة بالسذاريع  السعخفة بذكل مشيجي تحقق استفادة

 .الأخخى 

أوصى الباحثان بزخورة تعديد ثقافة إدارة السعخفة اليشجسية داخل السؤسدات الإنذائية، وتجريب 

الكػادر اليشجسية عمى استخجام الأدوات التكشػلػجية لجعع عسميات السعخفة، وإنذاء نطع مػحجة 

والسعمػمات، بسا يزسغ نقل السعخفة بيغ الفخق السختمفة وتحديغ جػدة السذاريع  لتػثيق الخبخات

 .السدتقبمية
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أثخ تصبيق مسارسات إدارة العسميات عمى  :عنهانب( 2023الدعبي والجغبيخ ) :دراسة .14

 أداء السذاريع الإنذائية: دراسة حالة عمى جسعية مدتثسخي قصاع الإسكان في الأردن

عمى تحميل أثخ تصبيق مسارسات إدارة العسميات السختمفة عمى أداء السذاريع ركدت ىحه الجراسة 

الإنذائية في قصاع الإسكان الأردني، مع دراسة تأثيخ كل بعج مغ أبعاد إدارة العسميات عمى 

 .الجػدة، والتكمفة، والػقت، وتحجيج أىع السسارسات التي تديع في تحديغ الأداء العام لمسذاريع

ثان السشيج الػصفي التحميمي، حيث تع تػزيع استبانات عمى عيشة مغ أعزاء استخجم الباح

( استبانة 285( مدتثسخًا، وتع تحميل )346جسعية مدتثسخي قصاع الإسكان، بمغ عجدىا )

صالحة. ركد التحميل عمى تقييع تأثيخ أبعاد إدارة العسميات مثل إدارة سمدمة التػريج، السخدون، 

 .وع، مػقع السذخوع، والجػدة عمى أداء السذاريع الإنذائيةالريانة، ترسيع السذخ 

وججت الجراسة أن جسيع أبعاد مسارسات إدارة العسميات كان ليا أثخ إيجابي وذو دلالة إحرائية 

عمى أداء السذاريع، وكان تختيب التأثيخ مغ الأكبخ إلى الأقل: الجػدة، إدارة سمدمة التػريج، 

سذخوع، مػقع السذخوع. كسا بيشت الجراسة أن تصبيق ىحه الريانة، السخدون، ترسيع ال

السسارسات ساىع في تحديغ الالتدام بالججول الدمشي، تقميل التكاليف، وزيادة مدتػى الجػدة في 

 .السذاريع

أوصى الباحثان بديادة تصبيق مسارسات إدارة العسميات في جسيع السذاريع الإنذائية لزسان 

لتخكيد عمى الجػدة وإدارة سمدمة التػريج والريانة كأولػية، كسا أوصيا تحديغ الأداء العام، مع ا

بتعسيع نتائج الجراسة عمى قصاعات أخخى لجراسة مجى تصبيق ىحه السسارسات وتحديغ الأداء في 

 .سياقات مختمفة
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  لرفلا ةمجقم
تعج مشيجية البحث مغ أىع العشاصخ الأساسية لأي دراسة عمسية، حيث تحجد الأسذ والخصػات 

وتحميل البيانات بصخيقة عمسية ومشيجية تزسغ الػصػل إلى  التي يعتسج عمييا الباحث لجسع

نتائج دقيقة ومػثػقة. وييجف ىحا الفرل إلى تػضيح الأسمػب البحثي الستبع في الجراسة 

 .الحالية، وتحجيج نػع البحث، وعيشة الجراسة، وأدوات جسع البيانات، وأساليب تحميميا

في القصاع نجاح السذاريع الإنذائية و ة الػقت إدار  يعتسج ىحا البحث عمى دراسة العلاقة بيغ

الخاص، مغ خلال تصبيق استبيان عمى عيشة مغ العامميغ في السذاريع الإنذائية، بسا في ذلظ 

السيشجسيغ، ومجيخي السذاريع، والسقاوليغ، والأشخاف ذات العلاقة. وييجف البحث إلى قياس 

مختمف أبعاد نجاح السذاريع، مثل الالتدام بالػقت، والجػدة، والتحكع في  تأثيخ إدارة الػقت عمى

 .التكمفة، ورضا العسيل

كسا يػضح ىحا الفرل الإجخاءات العسمية التي اتبعيا الباحث لجسع البيانات وتحميميا، بسا 

يزسغ مػثػقية الشتائج وصلاحيتيا لمتعسيع عمى مجتسع البحث. ويذتسل الفرل عمى تحجيج 

تسع وعيشة البحث، ترسيع أداة جسع البيانات، التعخيفات الإجخائية لمستغيخات، أساليب التحميل مج

 .الإحرائي، وخصػات ضسان صجق وثبات الأداة البحثية
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 التعخيفات الإجخائية لمتغيخات البحث

 إدارة الهقت ضمن إطار إدارة المذاريع 

بسا  تخطيط وتنظيم ومتابعة الأنذطة الدمنية لممذخوع بو مجى قجرة فخق السذخوع عمىيقرج 

 :يزسغ تشفيح جسيع السيام في الػقت السحجد. ويذسل ذلظ

 .وضع ججول زمشي واضح ومفرل لجسيع أنذصة السذخوع .1

 .متابعة التقجم الدمشي واتخاذ إجخاءات ترحيحية عشج حجوث أي تأخيخ .2

، (CPM) ات إدارة الػقت مثل مخصصات جانت، السدار الحخجاستخجام أدوات وتقشي .3

 .(EVM) ، والكيسة السكتدبة(PERT) تقشية بيخت

 .تختيب وتحجيج أولػيات الأنذصة لزسان انديابية التشفيح واستغلال السػارد بذكل فعال .4

 :قياس المتغيخ

ات الستعمقة بالتخصيط يقاس ىحا الستغيخ مغ خلال استجابات السذاركيغ في الاستبيان عمى العبار 

= لا  1) 5إلى  1الدمشي، الستابعة، واستخجام أدوات إدارة الػقت، باستخجام مكياس ليكخت مغ 

 .(= أوافق بذجة 5أوافق مصمقًا، 
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 نجاح المذاريع الإنذائية 

 :التعخيف الإجخائي

، ويقاس مغ خلال أربعة يع الإنذائية لأىجافيا وفق السعاييخ السحجدةمجى تحقيق السذار  يقرج بو

 :أبعاد رئيدية

قجرة السذخوع عمى تشفيح الأنذصة وفق الججول الدمشي السخصط دون  :الالتدام بالػقت .1

 .تأخيخ

 .مجى تصبيق معاييخ الجػدة في جسيع مخاحل التشفيح وتقميل الأخصاء الفشية :الجػدة .2

الالتدام بالسيدانية السخصصة وتقميل التجاوزات السالية الشاتجة عغ  :التحكع في التكمفة .3

 .التأخيخ أو سػء التخصيط

مجى تمبية تػقعات العسيل فيسا يخز الػقت والجػدة والتكمفة، ورضاه  :رضا العسيل .4

 .العام عغ أداء السذخوع

 :قياس المتغيخ

بيان عمى العبارات الستعمقة يقاس نجاح السذاريع مغ خلال استجابات السذاركيغ في الاست

= لا  1) 5إلى  1بالالتدام بالػقت، الجػدة، التكمفة، ورضا العسيل، باستخجام مكياس ليكخت مغ 

 .(= أوافق بذجة 5أوافق مصمقًا، 
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 رميم البحثت

إدارة الػقت  ييجف إلى دراسة العلاقة بيغ ترسيع وصفي وتحميمي يعتسج البحث الحالي عمى

 في القصاع الخاص. ويُعج ىحا الترسيع مشاسبًا لأنو يدسح لمباحثنجاح السذاريع الإنذائية و 

، وتحميل العلاقة بيغ الستغيخات وتحجيج أثخ إدارة الػقت بػصف الطاىخة محل الجراسة بذكل دقيق

 .ورضا العسيل عمى مؤشخات نجاح السذاريع مثل الجػدة، الالتدام بالػقت، التحكع في التكمفة،

 :ويتسيد الترسيع الػصفي التحميمي بعجة مدايا، مشيا

مغ السذاركيغ، وتحػيميا إلى نتائج قابمة لمكياس  جسع بيانات كسية القجرة عمى .1

 .والإحراء

 .واختبار الفخضيات السػجية لمبحث تحجيج العلاقات بيغ الستغيخات تسكيغ الباحث مغ .2

مثل الاستبيانات لمحرػل عمى بيانات دقيقة مغ عيشة  استخجام أدوات مػحجة إمكانية .3

 .مسثمة لسجتسع الجراسة

 :ييجف البحث مغ خلال ىحا الترسيع إلى

 وصف مدتػى إدارة الػقت في السذاريع الإنذائية في القصاع الخاص. 

 تحجيج مجى تأثيخ إدارة الػقت عمى نجاح السذاريع في الأبعاد السختمفة. 

 ديغ إدارة الػقت بسا يديع في رفع أداء السذاريع وتحقيق تقجيع تػصيات عسمية لتح

 .أىجافيا
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 لًا: مجتمع البحثأو 

 يتكػن مجتسع البحث مغ جسيع العامميغ في السذاريع الإنذائية بالقصاع الخاص، بسا في ذلظ

ويتسيد ىحا السجتسع بامتلاكو الخبخة  .مجيخي السذاريع، السيشجسيغ، السقاوليغ، ومذخفي التشفيح

ات دقيقة وواقعية حػل العسمية الكافية في إدارة السذاريع، مسا يتيح لمباحث الحرػل عمى معمػم

ويذكل ىحا السجتسع بيئة مشاسبة لجراسة  .نجاح السذاريع وأثخىا عمى إدارة الػقت مدتػى تصبيق

 .العلاقة بيغ الستغيخ السدتقل والستغيخ التابع نطخًا لتشػع الخبخات والسدؤوليات بيغ أفخاده

 ثانيًا: عينة البحث

ع الجراسة، لزسان تسثيل كافٍ ومػثػق لجسيع مغ مجتس مذارك 100عيشة مكػنة مغ  تع اختيار

مجيخي السذاريع، السيشجسيغ، السقاوليغ،  الفئات العاممة في السذاريع الإنذائية. تذسل العيشة

 .، مع مخاعاة التػازن بيغ الجشذ، السدتػى الػضيفي، وسشػات الخبخةوأشخاف الجعع الفشي

 ثالثًا: طخق أخح العينات

لتحجيج  (Stratified Random Sampling) قة العذػائية الصبكيةالصخي اعتسج الباحث عمى

، ثع السدسى الػضيفي والخبخة العسمية أفخاد العيشة، حيث تع تقديع مجتسع البحث إلى شبقات وفق

 .اختيار عيشة عذػائية مغ كل شبقة لزسان التسثيل العادل لجسيع الفئات

 :تتسيد ىحه الصخيقة بسا يمي

 .بذكل متػازن  تسثيل جسيع الفئات تيار العيشة وضسانتقميل التحيد في اخ .1

إمكانية تحميل الشتائج لكل شبقة عمى حجة، ما يديل مقارنة الأداء بيغ مجسػعات  .2

 .السجتسع السختمفة
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بصخيقة عمسية  نجاح السذاريعو  إدارة الػقت دعع مػثػقية الشتائج واستشتاج العلاقة بيغ .3

 .دقيقة

 طخيقة جمع البيانات

، أداة الاستبيان مغ السذاركيغ مباشخة باستخجام جسع البيانات الأولية تعتسج الجراسة الحالية عمى

وىػ الأسمػب الأندب ليحا الشػع مغ البحػث الػصفية والتحميمية. تيجف ىحه الصخيقة إلى 

نجاح  في السذاريع الإنذائية وأثخه عمى مدتػى إدارة الػقت الحرػل عمى معمػمات دقيقة حػل

 .مغ وجية نطخ العامميغ فييا السذاريع

 :خطهات جمع البيانات

 تع إعجاد الاستبيان بشاءً عمى أىجاف البحث ومتغيخاتو، حيث شسل :ترميم الاستبيان .1

 :أربعة محاور رئيدية

o  التخصيط والستابعة الدمشية لمسذخوع 

o  استخجام أدوات وتقشيات إدارة الػقت 

o  الالتدام بالػقت والجػدة 

o  التحكع في التكمفة ورضا العسيل 

مغ العامميغ في  مذارك 100 تع تػزيع الاستبيان عمى :تػزيع الاستبيان عمى العيشة .2

مجيخي السذاريع، السيشجسيغ، السقاوليغ،  السذاريع الإنذائية بالقصاع الخاص، بسا يذسل

 .يومػضفي الجعع الفش
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قبل ملء الاستبيان، تع شخح أىجاف الجراسة لمسذاركيغ،  :تػضيح التعميسات لمسدتجيبيغ .3

لا  = 1) 5إلى  1مكياس ليكخت مغ  وتػضيح شخيقة الإجابة عمى العبارات باستخجام

 .= أوافق بذجة(، لزسان جسع بيانات دقيقة وصحيحة 5أوافق مصمقًا، 

ستبيانات بعج تعبئتيا مباشخة أو إلكتخونيًا، مع تع استلام الا :جسع الاستبيانات السكتسمة .4

 .لزسان جػدة البيانات اكتسال الإجابات وعجم وجػد فخاغات التأكج مغ

بعج جسع الاستبيانات، تع تختيب البيانات وترشيفيا وفق  :تشطيع البيانات لمتحميل .5

 بة مثلالسحاور والستغيخات، تسييجًا لإدخاليا في بخامج التحميل الإحرائي السشاس

SPSS لإجخاء التحميل الػصفي والارتباشي. 

  تانايبلا عمج
إدارة  لتػفيخ معمػمات شاممة حػل العلاقة بيغ جمع نهعين من البيانات يعتسج ىحا البحث عمى

 :نجاح المذاريع الإنذائيةو الهقت

 (Primary Data) أولًا: البيانات الأولية

المذاركين في المذاريع  تذسل البيانات التي يتع جسعيا مباشخة مغ السرجر الأساسي، أي

السػجية لسجيخي  أداة الاستبيان ويتع الحرػل عمييا مغ خلال .الإنذائية بالقطاع الخاص

قاوليغ، ومػضفي الجعع الفشي. تيجف ىحه البيانات إلى قياس مدتػى السذاريع، السيشجسيغ، الس

إدارة الػقت وأثخه عمى نجاح السذاريع في أبعادىا السختمفة مثل الالتدام بالػقت، الجػدة، التحكع 

 .في التكمفة، ورضا العسيل
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 (Secondary Data) ثانيًا: البيانات الثانهية

المخاجع والجراسات الدابقة، الكتب، المقالات  مغتذسل البيانات التي تع الحرػل عمييا 

الستعمقة بالسذاريع الإنذائية وإدارة الػقت. تدتخجم ىحه البيانات  العممية، والتقاريخ الخسمية

لتعديد الإشار الشطخي لمجراسة، ومقارنة نتائج الجراسة الحالية مع نتائج الجراسات الدابقة، 

 .وضسان شسػلو لجسيع السحاور ذات الرمةبالإضافة إلى دعع صياغة الاستبيان 

 إجخاءات التحميل الإحرائي

بعج جسع البيانات مغ الاستبيانات، تع تشطيسيا وترشيفيا وفق الستغيخات والسحاور السختمفة، 

إدارة  ، وذلظ لتحجيج العلاقة بيغSPSS تسييجًا لإجخاء التحميل الإحرائي باستخجام بخنامج

 .بذكل دقيق ومػثػق  نجاح المذاريع الإنذائيةو الهقت

 :خطهات التحميل الإحرائي

 :(Descriptive Analysis) التحميل الهصفي .1

o استخجام الإحراءات الػصفية لتمخيز البيانات الستعمقة بالسدتجيبيغ، مثل 

 .الجنذ، العمخ، المؤهل العممي، سنهات الخبخة، وطبيعة العمل

o لمستغيخات  التكخارات، الندب المئهية، المتهسطات، والانحخاف المعياري  حداب

 .الخئيدة لتػضيح مدتػى إدارة الػقت ونجاح السذاريع

 :(Validity & Reliability) اختبار الرجق والثبات .2

o ألفا كخونباخ باستخجام اختبار ثبات الاستبيان التأكج مغ (Cronbach’s 

Alpha) لسقاييذ الستغيخات. 
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o مغ خلال مخاجعة الاستبيان مغ قبل خبخاء في إدارة  صجق المحتهى  تحقق مغال

 .السذاريع والسشاىج البحثية

 :(Correlation Analysis) تحميل الارتباط .3

o لتحجيج العلاقة بيغ إدارة الػقت  معامل الارتباط البديط أو بيخسهن  استخجام

 .(فة، ورضا العسيلوأبعاد نجاح السذاريع )الالتدام بالػقت، الجػدة، التكم

 :(Regression Analysis) تحميل الانحجار .4

o لتحجيج مجى تأثيخ إدارة الػقت عمى نجاح  الانحجار البديط والمتعجد إجخاء

 .السذاريع الإنذائية

o معامل التأثيخ تقجيخ قيسة (Beta)  لتحجيج قػة تأثيخ إدارة الػقت عمى كل بعج

 .مغ أبعاد نجاح السذخوع

 :العخض والتفديخ .5

o لتػضيح مدتػى كل متغيخ والعلاقات  ججاول ورسهم بيانية عخض الشتائج في

 .بيشيا

o لتقجيع استشتاجات  الإطار النظخي والجراسات الدابقة تفديخ الشتائج بشاءً عمى

 .دقيقة وتػصيات عسمية
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 http://search.mandumah.com/Record/987246 مدتخجع مغ .391 -

أثخ  .(2023) .القصيذات، علا حديغ، قصيذات، رانية جعفخ، و الشدػر، مخوان محمد .7

جامعة لسذاريع الإنذائية الأردنية: الجور الػسيط لإدارة عػامل الشجاح الحخجة لإدارة ا

 البمقاء التصبيكية، الدمط. مدتخجع مغ

http://search.mandumah.com/Record/1389207 

أثخ إدارة  .(2022) .العمػان، شحى عمي مػسى، و الحياصات، إياد بذيخ عبجالكخيع .8

ة تصبيكية عمى السذاريع السخاشخ عمى جػدة السذاريع الإنذائية اليشجسية: دراس

 جامعة البمقاء التصبيكية، الدمط. مدتخجع مغ الإنذائية اليشجسية في الأردن

http://search.mandumah.com/Record/1303038 

(. تحديغ إدارة الدلامة اليشجسية في السذاريع 2022حساد، أمل إبخاليع أحسج. ) .9

 مدتخجع مغ .927 - 915،  42ي، عالسجمة العخبية لمشذخ العمس .الإنذائية في الأردن

http://search.mandumah.com/Record/1436405 

(. أثخ تصبيق 2019الدعبي، فخاس عمي خميفة، و الجغبيخ، محمد إسساعيل محمد. ) .10

إدارة الجػدة الذاممة عمى أداء السذاريع الإنذائية: دراسة حالة عمى جسعية مدتثسخي 

،  10, ع3ػم الإقترادية والإدارية والقانػنية، مجمجمة العم .قصاع الإسكان في الأردن
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 مدتخجع مغ .103 - 78

http://search.mandumah.com/Record/1038800 

(. أثخ تصبيق 2021الدعبي، فخاس عمي خميفة، و الجغبيخ، محمد إسساعيل محمد. ) .11

سخي إدارة الجػدة الذاممة عمى أداء السذاريع الإنذائية: دراسة حالة عمى جسعية مدتث

 1،  , ممحق7مجمة جامعة الحديغ بغ شلال لمبحػث، مج .قصاع الإسكان في الأردن

 http://search.mandumah.com/Record/1269862 مدتخجع مغ .36 -

(. عسميات 2022الغامجي، سمػى عيدى خزخ، و آل ضخمان، فالح عبجالله. ) .12

نذائية: دراسة تصبيكية في إدارة السعخفة القائسة عمى الحكاء الاصصشاعي في السذاريع الإ

 - 382،  10, ع2مجمة ابغ خمجون لمجراسات والأبحاث، مج .السسمكة العخبية الدعػدية

 http://search.mandumah.com/Record/1297520 مدتخجع مغ .407

تقييع  .(2023) .الذخاري، عادل صالح عبجالله، و مرصفى، رمزان جبخ محمد .13

جامعة مؤتة، مؤتة. مدتخجع  يشجسية بالسذاريع الانذائيةتصبيق وفػائج إدارة السعخفة ال

 http://search.mandumah.com/Record/1406608 مغ

(. أثخ تصبيق 2023الدعبي، فخاس عمي خميفة، و الجغبيخ، محمد إسساعيل محمد. ) .14

مسارسات إدارة العسميات عمى أداء السذاريع الإنذائية: دراسة حالة عمى جسعية 

سمدمة العمػم الإندانية  -مؤتة لمبحػث والجراسات  .لإسكان في الأردنمدتثسخي قصاع ا

 مدتخجع مغ .208 - 163،  4, ع38والاجتساعية، مج

http://search.mandumah.com/Record/1410351 
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 السلاحق 

 

 تجيبأولًا: المعمهمات الجيمهغخافية لممد

 :الجشذ .1

o ذكخ 

o أنثى 

 :العسخ .2

o  سشة 25أقل مغ 

o 25 – 35 سشة 

o 36 – 45 سشة 

o  سشة 45أكثخ مغ 

 :السؤىل العمسي .3

o دبمػم/فشي 

o بكالػريػس 

o ماجدتيخ 

o  دكتػراه 
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 :سشػات الخبخة في السذاريع الإنذائية .4

o  سشػات 5أقل مغ 

o 5 – 10 سشػات 

o 11 – 15 سشة 

o  سشة 15أكثخ مغ 

 :شبيعة العسل في السذخوع .5

o  فميشجس/مذخ 

o  مجيخ مذخوع 

o  مقاول/استذاري 

o مػضف دعع 

 

 

 

 

 

 



64 

 

 ثانيًا: محاور الاستبيان والعبارات

 : التخطيط والمتابعة الدمنية لممذخوع 1المحهر 

 .يتع وضع ججول زمشي واضح ومفرل لجسيع أنذصة السذخوع .1

 .يتع متابعة التقجم الدمشي بانتطام واتخاذ إجخاءات ترحيحية عشج الحاجة .2

 .أولػيات الأنذصة لزسان انديابية التشفيح يتع تختيب وتحجيج .3

 .يتع تحجيث الججول الدمشي عشج حجوث تغييخات أو تأخيخات غيخ متػقعة .4

 : استخجام أدوات وتقنيات إدارة الهقت 2المحهر 

 .MS Project أو Primavera يتع استخجام بخامج متخررة لإدارة الػقت مثل .1

 .لتقجيخ مجة الأنذصة (CPM) الحخجيتع تصبيق تقشيات مثل مخصط جانت والسدار  .2

 .لتقييع احتسالية إنجاز الأنذصة في الػقت السحجد (PERT) يتع استخجام تقشية بيخت .3

 .(EVM) يتع تقييع الأداء الدمشي لمسذخوع باستخجام أسمػب الكيسة السكتدبة .4
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 : الالتدام بالهقت والجهدة 3المحهر 

 .لو دون تأخيخ يتع إنجاز الأنذصة وفق الججول الدمشي السخصط .1

 .الالتدام بالػقت يداىع في تحديغ انديابية العسل وتقميل التعارض بيغ الأنذصة .2

 .يتع تشفيح الأعسال وفق معاييخ الجػدة السحجدة مدبقًا .3

 .يتع إجخاء مخاجعات دورية لزسان الجقة الفشية وتقميل الأخصاء أثشاء التشفيح .4

 : التحكم في التكمفة ورضا العميل 4المحهر 

 .تع الالتدام بالسيدانية السخررة لمسذخوع دون تجاوزات كبيخةي .1

 .إدارة الػقت الفعالة تداعج في تقميل التكاليف الإضافية الشاتجة عغ التأخيخ .2

 .الالتدام بالػقت والجػدة يداىع في زيادة رضا العسيل عغ السذخوع .3

 .ويتع التػاصل السدتسخ مع العسيل لتقييع مدتػى رضاه ومتابعة ملاحطات .4
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