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 قیرفلا عم لصاوتلا ةرادإ رطاخم

  يعوطتلا بیردتلا عورشم ـل
  ىرقلا ما ةعماج

Introduction  
 ةمدقملا

 ریوــــــطتو رطاــــــخملل میــــــیقتو ساــــــیق ةــــــیلمع يــــــھ رــــــطخلا ةرادإ وا ةــــــفزاجملا ةرادإ وا رطاــــــخملا ةرادإ

 لــــیلقتو اــــھبنجتو ىرــــخأ ةــــھج ىــــلا رطاــــخملا لــــقن تایجیتارتــــسلاا هذــــھ نمــــضتتو اــــھترادلإ تایجیتارتــــسا

 ىــــلا فدــــھی يذــــلا يرادلإا طاــــشنلا اــــھنأب اــــھفیرعت نــــكمی اــــمك اــــھتاعبت لــــك وا ضــــعب لوــــبقو ةیبلــــسلا اــــھراثآ

 ةرطیــــسلاو ساــــیقو دــــیدحت ةــــیلمع يــــھ قدا لكــــشبو ةــــلوبقم تایوتــــسم ىــــلا اھیــــضفختو رطاــــخملاب مكحتــــلا

 . ةسسؤملا وا ةكرشلا ھجاوت يتلا رطاخملا ضیفختو

 مـــغر ىرـــقلا ما ةـــعماج لـــظتوً اـــتماع میـــلعتلا ىوتـــسم ىـــلع رطاـــخملا ضـــعب ةدـــلو اـــنورك ةـــحئاج لـــظ يـــفو

 دــــقف ، اــــھتقارعو اــــھعقوم مــــكحبً ازــــیمت تاــــعماجلا رــــثكا نــــم يلاــــحلا اھمیــــسرتو اــــھتئیھ يــــف اــــھمایق ةــــثادح

 رطاـــــخملا ھـــــھجاوت نا تررـــــقف ةرـــــیبك ةـــــیملع ةعمـــــس تاذ ةـــــیمیداكا ةـــــسسؤمك ىرـــــقلا ما ةـــــعماج تزرـــــب

 . ماملاا ىلا مدقتت ناو ةحئاجلا هذھ ببسب ةرداصلا

 دراوــــملا ةــــیمنت قــــیرط نــــع دــــعب نــــع ذــــفنی ) يعوــــطتلا بیردــــتلا ( عورــــشم قلاطإــــب ةــــعماجلا ترداــــبف

 هذـــــیفنت يــــف عورــــشملا زــــكتریو ) ةــــیمقرلا ةــــباوبلل عورــــشملا ریدــــم ( عورــــشملاب يتفــــصو        ةیرــــشبلا

 – تاــــمولعملا ةــــینقت – ةذــــفنملا ةــــھجلا (  عورــــشملا قــــیرف نیــــب ةــــلاعفلا لــــصاوتلا ةرادإو ةــــینقتلا روــــملأا ىــــلع

                                                              . ) ينورتكللاا میلعتلا

 ةدامـ ثحـب يف )  communications ( يھو ةراتـخملا ةطـقنلا ةیـحانـ نم عورـــــشملا رطاخـم دیـدحـتل ثحـبلا اذھـ لمـع متو

 . ةمدقتملا عیراشملا

 ریوــــطتل نیــــیرادلاا و سیردــــت ةــــئیھ ءاــــضعأ ةــــعماجلا يبوــــسنم تارــــبخ نــــم ةدافتــــسلال عورــــشملا فدــــھیو

ً ةـــصاخ ةـــعماجلا ةیجیتارتـــسا قـــیقحت يـــف كراـــشت يـــتلا تاوـــنقلا نـــم دـــیدعلا حتـــفو ةیرـــشبلا رداوـــكلا تاراـــھم

 . دمتعملا ينھملا بیردتلا لاجم يف

 

 



 

Literature Review 
 ةقباسلا تاساردلا

 يدـــیزوب بـــلاطلا دادـــعا " ةطـــسوتملاو ةریغـــصلا تاـــسسؤملا يـــف رطاـــخملا ةرادإ " ناوـــنعب ریتـــسجام ةلاـــسر •
 : 2008 دجمل

 ةرادإ ةــــقیرط و ةطــــسوتملاو ةریغــــصلا تاــــسسؤملل ةــــیمھأ ىــــلوأ ھعوــــضوم تاــــسسؤملا رییــــست ةیلاكــــشإ لواــــنت

 . لابقتسم اھبنجتو اھعم لماعتلا ةیفیكو اھب ةطیحملا راطخلأل ةطسوتملاو ةریغصلا . اھرطاخم

 : م 2008 فلشلا ةعماجب ةسسؤملا يف رطاخملا ةرادإ ةیجیتارتسا لوح يلود ىقتلم •
 تزــكر اــمك ةــسسؤملاب رــطخلا ةرادإ يــف ةــعبتملا تاءارــجلإاو بیلاــسلأاو قرــطلا صــخت عیــضاوم ةدــع ىــقتلملا لواــنت

 .  ةسسؤملا اھل ضرعتت يتلا رطاخملا عم لماعتلا ةیفیك ىلع ھتلاخادم بلغأ

 بلاطل رئازجلاب ناسـملت دیاقلب ركب يبا ةعماج ةیداصـتقلاا ةسـسـؤملا يف رطاخملا ةرادإ ةناكمو رود يف ریتسـجام ةلاسـر •
  : ةفیطل يلدبع

 ،يلاــملا اھرارقتــساو اھتیرارمتـــسا يـــف دــیدھتلا للاــخ نــم ،لــشفلاب تاكرــشلا رــبكأ ددــھی نأ نــكمی رطاــخملا لــھاجت نإ

 غیـص وأ جذاـمن نإ . Enron ةكرـشو com world لــثم ةكرـشل ثدـح اـم اذـھو ً،اـیملاع اھتعمـس دـیدھت ىـلإ ةفاـضإ

 تاذ ،ةكرــشلا ةرادإ ســلجم نــع دــقعملا يلبقتــسملا عــقاولا يـــفخت Boxes Black ءادوـــس قیدانــص يــھ ةرطاــخملا

 فوــس مھتاكرــش يــف رطاــخملا ةرادإ لــشف نأــب ةــیلودلا لاــمعلأا ةداــق كردأ دــقل . ةرطاــخملا ةــلاح نــع ةدودــحملا ةــفرعملا

 ماــمأ دـــق يـــتلا تادـــیدھتلا نــم عــساو ىدــم صیخــشت يــف لــبق يذ نــم رــثكأً اــتقو نوــصصخی اوحبــصأ اذـــل ً،اـــیلاغ مــھفلكی

 عـــم سفاـــنتت رطاـــخملا ةرادإ تحبـــصأ ىـــتح مھھجاوـــت . تاكرـــشلا كـــلت تایجیتارتـــسا نمـــض رطاـــخملا ةرادإ لاـــخدإ

 .ً اقئاع كلذ لعج امم ةكرشلل ىرخلأا تایولولأا

 : رئازجلا ةعماج ةراس بیبط .أ قوسلا رطاخم عم ةیرئازجلا ةیعانصلا تاسسؤملا لماعت بیلاسا ةلاح ةسارد •

 ھــجاوت تــیلا قوــسلا رطاــخمك عــم لــماعتلل ةدــمتعملا بیلاــسلأا مــھأ ىــلع ءوــضلا طیلــست ىــلإ ةــساردلا هذــھ فدــھت

 كـــلت راـــثأ يـــف مكحتـــلا يـــف ةمھاـــسملا يلاـــتلابو ،اـــھحانجو اـــھءاقب صرـــف صـــلقتو ةـــیرئازجلا ةیعانـــصلا تاـــسسؤملا

 . تایضرفلا ضعب رابتخاب ةناعتسلاا نم ةیلمعلا ةیحانلا نم كلذ قیقحتلو .لقأ فیلاكتبو ةیلاع ةنورمب رطاخملا

 حلاـــصلا دـــمحم يـــشیرق – بـــلاطل ةیرـــشبلا دراوـــملا بیردـــت جمارـــب ةـــیلاعف میـــیقت : ناوـــنعب ریتـــسجام ةلاـــسر •
  : م 2005 رئازجلا ةعماج

 كولــــس يــــف يباــــجیإ رــــییغت قــــیقحتل لوــــصولا ىــــلإ ةیرــــشبلا اــــھدراوم بیردــــت ءارو نــــم موــــیلا ةــــمظنم فدــــھت

 ریوـــطتل اھیعـــس ىـــلإ ةفاـــضإ ،لـــمعلا تلاكـــشمل يدـــصتلا نـــم مھنـــكمی اـــمب ةـــمزلالا ةـــنورملل مھباـــسكإو نیلماـــعلا

 مھفادـــھأ اذـــكو ةـــیمیظنتلا فادـــھلأا قـــیقحت يـــف ةمھاـــسملا ىـــلع مھتاردـــق عاـــفتراب حمـــسی اـــمب مـــھئادأ تایوتـــسم

 دــــیدحتلا ىــــلع موــــقی يــــملع لكــــشب ھــــل دادــــعلإاو ھمیمــــصت مــــت اذإ ھــــفادھأ بیردــــتلا طاــــشن قــــقحیو ؛ةــــصاخلا

 . ةمظنملاو دارفلأا نم لكل ةیبیردتلا تاجایتحلال قیقدلا

 



 

Methodology 
 ةیجھنملا

 : ةیلاتلا تاودلأا مادختساب عورشملا قیرف عم رطاخملا دیدحت مت ١-١

• Expert judgement 

• Meetings 
• Brainstorming 

 : يلاتلاك يھ عورشملا قیرف عم اھمادختسا مت يتلا بیلاسلأاو تاودلأا هذھ نھ تجتن يتلا رطاخملا ةمئاقو

 رطاخملا مقرلا

 WebEx meeting ةصنم رطاخم 1

 ةعماجلاب تامولعملا ةینقت رطاخم 2

 قیرفلا ددع صقن رطاخم 3

 لاصتلاا ةطخب مازتللاا مدع رطاخم 4

  نیبردملا عم لصاوتلا رطاخم 5

  

  طسبم Risk Register لمع مت عورشملاب رطاخملا عیمجب ةمئاق لمع دعبو ٢-١

 عونلا رطاخملا مقرلا

 Threat دیدھت WebEx meeting ةصنم رطاخم 1

 Threat دیدھت ةعماجلاب تامولعملا ةینقت رطاخم 2

 Threat دیدھت قیرفلا ددع صقن رطاخم 3

 Threat دیدھت لاصتلاا ةطخب مازتللاا مدع رطاخم 4

 Threat دیدھت  نیبردملا عم لصاوتلا رطاخم 5



 

 

 ةطــشنأ ةــلاحو- يــنمزلا راــطلاا – رــثلأا – ةــیلاتلا تاــفیرعتلا ىــلع ءاــنب اــھتیولوا بــیترتو رطاــخملا میــیقت متیــس ٣-١

 رطاخملل

 : يلاتلاك وھو مییقتلا ةجرد ىلع ءانب رطاخملا ةیولوأ بیترت متیس انھو ٤-١

 فیرعتلا ةئفلا

high 0.7 to 1  

medium 0.3 to 0.69  

low 0 to 0.29 

 

 :يلاتلاك يھو رطاخملل ریثأتلاو لامتحلاا مییقت مت نا دعب Risks Matrix لمع نلاا متیسو ٥-١

 Probability Impact رطاخملا ةمئاق م

 WebEx meeting 0.6 1 ةصنم رطاخم 1

 0.8 0.4 تامولعملا ةینقت عم لصاوتلا رطاخم 2

 0.3 0.2 قیرفلا ددع صقن رطاخم 3

 0.8 0.1 لاصتلاا ةطخب مازتللاا مدع رطاخم 4

 0.2 0.2  نیبردملا عم لصاوتلا رطاخم 5

  

 

 



 

 

  : يلاتلاك يھو رطاخملل ةباجتسا ةطخ لمع مت اھضافخنا و اھعافترا مییقتو اھمیقتو عورشملاب رطاخملا عیمج دیدحت دعب ٦-١

 ةباجتسلاا ةطخ Probability Impact severity رطاخملا ةمئاق م
 عون

 ةباجتسلاا

1 
 ةصنم رطاخم

WebEx meeting 
0.6 1 high 

 يبیرجت ثبل ھیلوا براجت لمع

 يف ھلیدب ىرخأ ةصنم لعجو

 روملاا تءاس لاح

 بنجت

2 
 ةینقت عم لصاوتلا رطاخم

 تامولعملا
0.4 0.8 high 

 ةطخو ھیلوا تاعامتجا لمع

 يمسر عباطب تلااصتا
 فیفخت

 low 0.3 0.2 قیرفلا ددع صقن رطاخم 3
 ىلع ماھملا قیسنتو عیزوت

  يلاحلا ددعلا
 لوبق

4 
 مازتللاا مدع رطاخم

 لاصتلاا ةطخب
0.1 0.8 

mediu
m 

 ةیمویلا ریراقتل ةطخ لمع

 يمسر عباطب
 بنجت

 
5 

 عم لصاوتلا رطاخم

 نیبردملا
0.2 0.2 low 

 ىرخأ ةقیرط دامتعا متی

 ھسفن بردملا عم لصاوتل
 فیفخت

 

 



 

Results 
ةشقانملا  

 : يلاتلاك يھو EMV ةفلكت باسح متیس

 SR 95.000 = ةیلاحلا رطاخملا ةمئاقل لمتحملا ریثأتلا ةفلكت يلامجا

 SR 34.500 = ةیلاحلا رطاخملا ةمئاقل ئراوطلا ةفلكت يلامجا

EMV Impact cost  عوقولا ةبسن  Probability رطاخملا ةمئاق  م 

SR 18.000 SR 30.000 60% 0.6 ةصنم رطاخم WebEx meeting 1 

SR 8.000 SR 20.000 40% 0.4 تامولعملا ةینقت عم لصاوتلا رطاخم  2 

SR 6.000 SR 30.000 20% 0.2 قیرفلا ددع صقن رطاخم  3 

SR 500 SR 5.000 10% 0.1 لاصتلاا ةطخب مازتللاا مدع رطاخم  4 

SR 2.000 SR 10.000 20% 0.2 نیبردملا عم لصاوتلا رطاخم  5 

 

 ھیضارتفا فیلاكت ایھ امنا هدكؤم تسیل ةفلكتلا هذھ عیمج

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Discussion 
 جئاتنلا

 ) عورشملاب رطاخملاب ةمئاق (  عورشملا قیرف عم رطاخملا دیدحتل بیلاسأو تاودأ مادختسا ةیلمع نع جتن  ١-١

 . ىدح ىلع رطخ لك عون ةلاح حاضیاو Risk Register لمع ٢-١

  قیقد لكشب رطخ لك نع ةجتانلا ریثأتلا ةوقو اھثودح ةیلامتحا ھتوق ةفرعمل رطاخملا میقتل تاجرد عضو مت  ٣-١

٤-١ Risks Matrix ببسـت دق رطاخملا هذھ اناو يلاع اھریثأتف  ةعفترم رطاخملا ةیبلاغ انا حضـتا رطاخملا مییقت ىلع ءانب 

 . ماع لكشب ةینقتلا ىلع يلك دامتعا دمتعی عورشملا نلا عورشملا لشف يف

 . رطاخملا نم رطخ لكل ةباجتسا  عضو ھنع جتن Risks Matrix لمع ٥-١

 . رطاخملا ةمئاقل ئراوطلا ةفلكت باسح و لمتحملا ریثأتلا ةفلكت باسح فیرعت متو EMV ةبستكملا ةمیقلا باسح مت ٦-١

 . ىلولأا ھتلحرم يف عورشملا ناً اتصاخو عورشملا لشف يدافتل رمتسمو يرود لكشب رطاخملا قیقدتو ةعجارم بجی -
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