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 الشكر والتقدير 

 

ء، الشكر لله  ي
 وقبل كل ش 

ً
ي إنجاز هذا البحث. أولا

 
 أتقدم بخالص الشكر إلى كل من ساهم ف

ي لتشجيعهم وتفهمهم خلال المراحل الصعبة من هذه الرحلة 
ي وأصدقائ 

 وحده. ثم لعائلت 

 .  للتحفي  
ً
ي ا مصدرا دائما

 الأكاديمية، لقد كان إيمانكم الدائم بقدرائ 

ها البيئة الأكاديمية والدعم اللازم لإنجاز   ي لجامعة ميدأوشن على توفي 
 كما أود أن أعير عن امتنائ 

ي تحقيق هذا الإنجاز.  
 
ي قدمتها الجامعة كانت أساسية ف

 هذا البحث، إن الموارد والتسهيلات الت 

 د. الفيصل عبد الحميد و د. فايز علىي جراد لتوجيهاتهم  
في    كما أعرب عن تقديري العميق للمش 

تهم  ي لا تقدر بثمن وملاحظاتهم الثاقبة ودعمهم الثابت طوال عملية البحث، فقد كانت خير
 الت 

ي تشكيل اتجاه وجودة هذه الدراسة
 
 .مفيدة ف

 

 وأتقدم بالشكر إلى المجتمع الأكاديمي والمؤلفي   الذين وضعت أعمالهم الأساس لهذا البحث  

ي تشكيل الإطار النظري والمنهجية
 
ا، أقدر تفهم وصير كل  وكانت مساهماتهم لا غت  عنها ف  وأخي 

ي إنجاز هذا البحث، وهذا الإنجاز هو شهادة على الجهود 
 
ي بشكل مباش  أو غي  مباش  ف

 من دعمت 

 لمساهمة كل فرد. 
ً
ون وأنا ممتنة حقا ي بذلها الكثي 

 الجماعية الت 
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ي 
ي تعزيز ثقافة التغيتر الفعّال ف 

بوية ف  هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على دور القيادة التر

ي  
ي ضوء التحولات والتحديات التر

، وذلك ف  بويير 
المؤسسات التعليمية من وجهة نظر القادة التر

ي إطار تحقيق مستهدفات رؤية المملكة العربية السعودية 
.  2030تواجه المنظومة التعليمية، وف 

، وتم تطوير استبانة مكونة من عدة محاور لقياس أبعاد  ي التحليلىي
استخدمت الدراسة المنهج الوصف 

ي عدد من المدارس
بويير  ف 

، وتم تطبيقها على عينة من القادة التر ي التغيتر
بوية ف   .دور القيادة التر

 

ي تعزيز ثقافة التغيتر الفعّال من  
بوية تؤدي دورًا محوريًا ف  توصلت نتائج الدراسة إلى أن القيادة التر

، وتفعيل أساليب التواصل الفعّال، وتوفتر بيئة   ي الرؤية المستقبلية، وتحفتر  العاملير 
خلال تبت ّ

. كما كشفت النتائج عن وجود بعض التحد زة على التغيتر
ّ
ي تواجه القادة  تعليمية داعمة ومحف

يات التر

، وضعف الدعم   ، أبرزها: مقاومة التغيتر من قبل بعض العاملير  ي تطبيق ثقافة التغيتر
بويير  ف 

التر

 .المؤسسي 

 

، وتوفتر بيئة   ي مجال إدارة التغيتر
بويير  ف 

ورة دعم برامج تدريبية نوعية للقادة التر أوصت الدراسة بض 

ي المؤسسات التعليمية، بما ينسجم مع متطلبات  
تنظيمية مرنة، وتعزيز ثقافة التغيتر المستدام ف 

ي 
 .التطوير والتحول الوطت 

، المؤسسات التعليمية، القادة   :الكلمات المفتاحية بوية، التغيتر الفعّال، ثقافة التغيتر
القيادة التر

بويون، رؤية السعودية   .2030التر
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 : مقدمة

ي 
بوية أحد العوامل الأساسية التر ي المؤسسات تعتتر القيادة التر

تؤثر بشكل مباشر على جودة التعليم ف 
ي مجال 

ي يشهدها العض الحديث ف 
ي ظل التطورات السريعة التر

من   التعليم، أصبحالتعليمية ف 
ي المؤسسات  

اتيجيات فعالة لتحقيق التغيتر المستدام ف  بويون استر وري أن يتبت  القادة التر الض 
 إلى تحسير    عديدة،تواجه المدارس تحديات  التعليمية. 

ً
 من تحديث المناهج الدراسية وصولا

ً
بدءا

ي  التعلم،بيئة 
بوية ف  ز أهمية القيادة التر المؤسسات نحو تحقيق الأهداف   توجيهومن هنا تتر

ي تشكيل   وفعالية. التعليمية بكفاءة 
بوية هي العنض المحوري الذي يسهم بشكل كبتر ف  القيادة التر

بوي هو الشخص الذي يمتلك القدرة   ي المدارس والمؤسسات التعليمية. فالقائد التر
بيئة التعليم ف 

ي تحسير   
على توجيه فرق العمل نحو تحقيق أهداف تربوية وتعليمية محددة، وهو الذي يساهم ف 
، تعزيز تحفتر  الطلاب، وتحقيق بيئة تعليمية مثمرة. من خلال القيادة الفعّ  الة، يمكن  أداء المعلمير 

ي تطوير التعليم بشكل عام. 
ي الذي يسهم ف  ي تحقيق التغيتر الإيجابر

 للمؤسسات التعليمية أن تنجح ف 

 على المؤسسات التعليمية أن  
ً
ي يشهدها العالم اليوم، أصبح لزاما

ات المتسارعة التر ي ظل التغتر
ف 

ي تقديم تعليم عالىي 
ي ثقافة تغيتر فعالة تضمن بقاءها واستمراريتها ف 

تواكب هذه التحولات عتر تبت 

 
ّ
بويةالجودة. ويُعد بويير    دور القيادة الي 

، حيث تقع على عاتق القادة التر
ً
ي هذا السياق محوريا

ف 

ي ممارسات جديدة  
، وتوجيه العاملير  نحو تبت  ي  البيئة المدرسية نحو التغيتر الإيجابر

مسؤولية تحفتر 

 .تواكب التطورات المعاصرة 

  
ً
بوية الواعية لا تقتض على إدارة شؤون المؤسسة فحسب، بل تمتد لتكون محفزا فالقيادة التر

 للتجديد والتطوير، من خلال تعزيز الرؤية المستقبلية، وتشجيع الإبداع، وبناء ثقافة 
ً
ومحورا

ط الضوء على 
ّ
. ومن هذا المنطلق، جاءت هذه الدراسة لتسل وجهة نظر مؤسسية داعمة للتغيتر

بويي   
كتر  على    القادة الي 

ي تعزيز ثقافة التغيتر داخل مؤسساتهم، مع التر
تجاه مدى فاعلية دورهم ف 

ي هذا المسار
ي تواجههم ف 

 .التحديات والفرص التر

ي عملية التغيتر داخل المنظومة التعليمية، فهي القوة الدافعة  
بوية المحور الأساس ف  عد القيادة التر

ُ
وت

بوي   ، وتهيئة المناخ المناسب لتقبل التحول. فالقائد التر وراء تطوير السياسات، وتحفتر  العاملير 

يك استر  ي صناعة  اليوم لا يقتض دوره على تنفيذ التعليمات ومتابعة الخطط، بل هو شر
ي ف  اتيجر

، وبناء ثقافة مؤسسية تعزز من فرص النجاح المستدام  .التغيتر

ز هذا البحث على دراسة 
ّ
ي تعزيز ثقافة التغيي  داخل ومن هذا المنطلق، يُرك

 
بويي   ف

دور القادة الي 

، من خلال استعراض آرائهم وتجارب  هم العملية، والتعرف على أبرز التحديات  المؤسسات التعليمية

ي تفعيل التغيتر بطريقة فعالة وشاملة
ي يتبعونها ف 

ي تواجههم، والأساليب التر
 .التر

ي الوقت الراهن، حيث أن المؤسسات التعليمية مطالبة 
ة ف  ويكتسب هذا الموضوع أهمية كبتر

ي معايتر الجودة العالمية، وهو ما يتطلب قيادة 
بتحديث مناهجها، وتطوير بيئاتها التعليمية، وتبت 

ي قوية تملك الرؤية والقدرة على التنفيذ. لذلك، يسعى هذا البحث إلى تسليط الضوء على الكيف
ية التر

 من الثقافة المؤسسية وليس مجرد رد فعل مؤقت  
ً
ي جعل التغيتر جزءا

بوية ف   تسهم بها القيادة التر
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 :مشكلة الدراسة

ات التكنولوجية، والاجتماعية،  ي مواكبة التغيتر
ايدة ف   تواجه المؤسسات التعليمية تحديات متر 

اتيجياتها. وعلى   ي بنيتها وأهدافها واستر
ات دورية ف   والاقتصادية، مما يفرض عليها إجراء تغيتر

ي توجيه 
ها على إلا  هذهالرغم من أهمية القيادة ف  ي فهم دورها الفعلىي وتأثتر

ا ف 
ً
  أن هناك تفاوت

 .تعزيز ثقافة التغيتر داخل البيئة التعليمية 

ي ظل اجتياح وباء كورونا( كوفيد
 يمية ل المؤسسات التعلىمعظم دول العالم، مما فرض ع -19) ف 

، حيث تعير  على  ي
وب   التحول من التعليم التقليدي الذي يتطلب الاتصال المباشر إلى التعليم الإلكتر

ي منازلهم بعد إغلاق مؤسساتهم التعليمية 
ي مختلف دول العالم البقاء ف 

   (p96أغب الطلاب ف 

2021, al., .(Khalif  وما نتج عن هذا الأمر من تحديات وصعوبات تحتاج لحلول عاجلة وقرارات

 .فاعلة مبنية على تصور إداري واعي للموقف

بوية الاستعداد لمواجهة أزمة كورونا كل مراحلها بوضع الخطط   لذا وجب على المؤسسات التر

ء غتر   ي
ي مأزق التخبط أثناء حدوث السر

ف المستقبل، وحتر لا تقع ف   مسبقة تتنبأ بالأحداث وتستسرر

ي 
 ف 
ً
ا  كبتر

ً
ي قد تستغرق وقتا

 المتوقع، وتبدأ محاولات التجريب والقرارات السريعة غتر مدروسة، التر

ي تعقيد 
ز نتائج سبية تزيد ف    الوضع( ظهور نتائجها ، مما قد يؤثر عمى الوضع الحالىي أو تتر

 2) .، ص9195عبد القادر، 

 وأمام هذه التحديات وضعت إدارة المدارس بالمملكة العربية السعودية أمام واقع جديد يحتاج إلى 

ي تواجه الإجراءات  
ي إيجاد الحلول لبعض المشاكل التر

ي إدارة المدارس والسرعة ف 
 قيادة ملهمة ف 

ي ظل 
 الإدارية وذلك لضمان عدم إهدار الوقت، ولم تعد الطرق التقليدية تصلح لتقديم الخدمات ف 

ي تعيش فيها المدراس
ة التر ات الكبتر  إن هذه التحديات تواجه المؤسسات التعليمية، وذلك  .التغتر

ي ظل المزيد من عدم اليقير  والغموض، وبناءً عليه أصبح  
ي طرأت عليها ف 

ة التر ات الكبتر  لمتغتر
ً
 نظرا

ي فكر جديد وقيادات مختلفة تمتلك مهارات ذات طابع إبداعي وابتكاري 
 من الحاجة الماسة إلى تبت 

ي ظل 
ي سبيل التغيتر والتطور بشكل مستمر ف 

، لديها القدرة على تحفتر  العاملير  وقياداتهم ف  ي
 وتعاوب 

  ، ي
( الفراب   22) .، ص9191بيئة العمل شيعة التغيتر
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 :ومن هنا تنبع مشكلة الدراسة من التساؤل الآت 

  المؤسسات التعليمية من وجهة نظر  
  تعزيز ثقافة التغيتر الفعّال ف 

بوية ف  ما مدى مساهمة القيادة الت 

؟  بويير   القادة الت 

 أهمية الدراسة: 

 :أهمية نظرية 

بوي بمجموعة من المفاهيم والممارسات المتعلقة بالقيادة   ي إثراء الأدب التر
يسهم هذا البحث ف 

 ، ي تحسير  والتغيتر
ي يمتاز بالأصالة والحداثة  وهو دور القيادة الملهمة ف 

ويناقش موضوع بحت 

ي مدينة 
  الرياض. العملية ف 

 :أهمية تطبيقية

بويير  ومصممىي السياسات الاستفادة منها لتطوير 
م البحث توصيات عملية يمكن للقادة التر

ّ
يقد

 للتغيتر 
ً
 .بيئات تعليمية أكت  مرونة واستعدادا

 :أهمية شخصية

ي تقييم أدائهم القيادي وتحسير  طرق تعاملهم مع التغيتر داخل بيئاتهم 
بويير  ف 

يساعد القادة التر

 .العملية

 : أهداف الدراسة

 :تهدف هذه الدراسة إلى تحقيق ما يلىي 

ي المؤسسات التعليمية . 1
بوية الحديثة ودورها ف   .توضيح مفهوم القيادة التر

ي المؤسسات  . 2
ي تعزيز التغيتر الفعال ف 

بوية ف  تهدف الدراسة التعرف إلى دور القيادة التر

بويير   
 التعليمية من وجهة نظر القادة التر

ات  . 3 ة،سنوات   الجنس،) تسعى الدراسة إلى قياس أثر كل من متغتر  (المؤهل   الختر

ي المؤسسات التعليمية . 4
ي تعيق عمليات التغيتر ف 

 .استكشاف التحديات التر

ي نسرر ثقافة التغيتر  . 5
بوية ف   تقديم توصيات تساعد على تعزيز فعالية القيادة التر

 تساؤلات الدراسة 

ي المؤسسات التعليمية؟  . 1
بوية ف   ما طبيعة الدور الذي تمارسه القيادة التر

؟  . 2 ي بناء ثقافة مؤسسية داعمة للتغيتر
بوية ف   كيف تسهم القيادة التر

؟  . 3 ي إدارة التغيتر
بويير  ف 

ي تواجه القادة التر
 ما أبرز المعوقات التر

؟  . 4 بويون لتعزيز ثقافة التغيتر
ي يعتمدها القادة التر

اتيجيات التر  ما الاستر

ي تحقيق التغيتر المستدام؟ . 5
 كيف يمكن تعزيز فعالية القيادة ف 

 4 



 فروض الدراسة: 

 :الفرضيات العامة

ي  علاقة ذات دلالة إحصائية توجد-1
بوية وثقافة التغيتر الفعّال ف 

بير  أساليب القيادة التر

 .المؤسسات التعليمية 

ا-2
ً
بوية دورًا محوري ي تهيئة بيئة تعليمية داعمة للتغيتر الفعّال  تلعب القيادة الي 

 .ف 

بويي    تختلف-3
ة،   وجهات نظر القادة الي  ات )الختر ي تعزيز التغيتر بناءً على متغتر

حول دور القيادة ف 

 .المرحلة التعليمية، الجنس...( 

 :الفرضيات الفرعية

ي التغيتر  توجد فروق ذات دلالة إحصائية . 1
بوية ف  بويير  لدور القيادة التر

ي إدراك القادة التر
ف 

 .حسب الجنس )ذكور/إناث( 

ي التغيتر الفعّال حسب   توجد فروق ذات دلالة إحصائية . 2
بوية ف  ي درجة مساهمة القيادة التر

ف 

ة  .سنوات الختر

ي تعزيز ثقافة التغيتر داخل المدارس تسهم أساليب القيادة التحويلية . 3
ها ف   من غتر

 .أكت 

اتيجيات واضحة للقيادة . 4 ي تقليل مقاومة التغيتر لدى المعلمير   وجود اسي 
يساهم ف 

 والموظفير  
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 الدراسات السابقة
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 مقدمة:    

مثل الإطار المرجعىي الذي ينطلق  
ُ
، إذ ت عد الدراسات السابقة من الركائز الأساسية لأي بحث علمىي

ُ
 ت

 منه الباحث لفهم الأبعاد المختلفة لموضوعه، وتحديد الفجوات البحثية، وتوجيه أسئلة الدراسة، 

ي ضوء ذلك، سعت هذه الدراسة إلى استعراض وتحليل  
 وصياغة الفروض بشكل علمىي دقيق. وف 

ي تناولت موضوع 
بويةمجموعة من الدراسات السابقة التر  ثقافة التغيي  وعلاقتها ب   القيادة الي 

ي المؤسسات التعليمية
 
، الفعّال ف ي التغيتر

كتر  على أنماط القيادة، أو دور القائد ف 
 ، سواء من خلال التر

بوية  ي البيئات التر
، أو آليات إدارة التغيتر ف  ي ثقافة التغيتر

ي تبت 
 وقد أظهرت تلك  .أو العوامل المؤثرة ف 

ي  
بوية بوصفها عنضًا محوريًا ف  ي بموضوع القيادة التر ي الاهتمام العالمىي والعربر

ا ف 
ً
 الدراسات تزايد

ات المتسارعة والتحديات المعقدة  ي ظل التغتر
 تطوير المؤسسات التعليمية ورفع كفاءتها، لا سيّما ف 

ي المؤسسات 
ي العض الحديث. كما بينت أن نجاح عمليات التغيتر ف 

ي تواجه الأنظمة التعليمية ف 
 التر

التعليمية يتطلب قيادات تربوية مؤهلة تمتلك الرؤية والمهارات والقدرة على تحفتر  العاملير   

 .وتوجيههم نحو تحقيق الأهداف المنشودة

بوية والدراسات ذات الصلة، تبيرّ  أن هناك توجهًا متناميًا لدراسة   ومن خلال مراجعة الأدبيات التر

بوية من ، والتأكيد على أهمية بناء  القيادة التر    ثقافة تنظيمية داعمة للتغيي  منظور التغيتر التنظيمىي

كة، والمرونة، والمساءلة، والعمل   داخل المدرسة أو المؤسسة التعليمية، تقوم على القيم المشتر

، والابتكار، والتطوير المستمر  .الجماعي

 وقد سعت هذه الدراسة إلى الإفادة من تلك الجهود البحثية السابقة، من حيث المنهجيات المتبعة، 

سهم  
ُ
ي توصلت إليها، وذلك لتشكيل خلفية علمية متينة ت

 وأدوات الدراسة، والعينات، والنتائج التر

ي إثراء المجال
ير الحاجة إليها، وتوضيح مساهمتها العلمية ف  ي توجيه الدراسة الحالية، وتتر

 .ف 

كتر  على عدد من المحاور الجوهرية، من أبرزها
 :وعند تحليل الدراسات السابقة، تم التر

ي التغيتر  •
بوية وأدوارها الأساسية ف   .مفهوم القيادة التر

ي ضوء متطلبات التغيتر المؤسسي  •
بوي الفعّال ف   .خصائص القائد التر

ا بتحقيق التغيتر  •
ً
 .أساليب القيادة الأكت  ارتباط

ي المؤسسات التعليمية •
 .محددات ثقافة التغيتر ف 

ي تعزيز التغيتر الفعّال •
بوية ف  ي تواجه القيادة التر

 .التحديات التر

ا 2030تأثتر رؤية  •
ً
ي الدراسات الحديثة السعودية تحديد

ي التعليم )ف 
                                                   .(على الاتجاهات القيادية والتغيتر ف 
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 مهمًا لتأكيد 
ً
موقعه ضمن خارطة  ، وتحديد أصالة البحثويُعد استعراض الدراسات السابقة مدخلً

ي ، إضافة إلى إبراز البحوث السابقة
ي  الفراغ البحت 

الذي تسعى هذه الدراسة إلى معالجته، خصوصًا ف 

ي يشهدها القطاع 
ي ضوء التحولات الطموحة التر

السياق المحلىي للمملكة العربية السعودية، وف 

 .2030التعليمىي ضمن رؤية المملكة 

 : الدراسات السابقة

بوية والتغيي  الفعّال 
 :دراسات سابقة حول القيادة الي 

ي ضوء مجتمع المعرفة  -1  
 
ي إدارة التغيي  ف

 
بوية ف  دور القيادات الي 

ي وآخرون             أ. جواهر بنت صالح الشت 

ي ظل  
ي وزارة التعليم، وبيّنت أهمية إدارة التغيتر ف 

 أجريت هذه الدراسة على القيادات النسائية ف 

كتر  على المعوقات والمتطلبات اللازمة
 .مجتمع المعرفة، مع التر

ي مستهل دراستهن على أن إدارة التغيتر ليست عملية سهلة، وإنما هي عملية 
 تؤكد الباحثات ف 

ي ممارستها، ويعتمد نجاحها  
ي عناصرها ومكوناتها، وتتسم بالإبداع والابتكار ف 

 متشابكة ومتداخلة ف 

ي جانبير  رئيسير  هما: حماس قيادة التغيتر من  
ي، الذي يتمثل ف   بالدرجة الأولى على العنض البسرر

بوي  ي هذا الصدد تلفير  إلى ما أوصى به المؤتمر التر
ام المتأثرين بالتغيتر من جهة أخرى. وف   

 جهة، والتر

" أن تتبت  1995الذي عقد بالقاهرة عام  ي ي الوطن العربر
بية وإدارته ف  ي التر

 م بعنوان: "إدارة التغيتر ف 

بوية لمواجهه التحديات المستقبلية، وأن تتحول   ي نظمها التر
 البلاد العربية فلسفة التغيتر ف 

 أجهزة التعليم فيها إلى أدوات لإحداث التغيتر على أن تتوفر له إدارة واعية تعمل على تهيئة المناخ 

ين بوي لتقبل التغيتر ودعمه، وتشتر الدراسة إلى ما توصل "كوشر
 إليه فيما يتعلق  "Cochran التر

؛ مما أظهر الحاجة الماسة لمعرفة دور القيادات  ي تؤدي إلى التغيتر
 بأهمية وجود القيادة المؤثرة التر

ي إدارة التغيتر 
بوية ف  : ما دور القيادات التر ي السؤال التالىي

، وهو ما يمكن إبرازه ف  ي إدارة التغيتر
بوية ف   التر

ي ضوء مجتمع المعرفة؟ والذي تسعى هذه الدراسة للإجابة  
 أهمية هذه الدراسة من  د وتتحد .عليه ف 

بوية من التوجهات الإدارية    : أولاهما العلمية؛ حيث تعد ممارسة إدارة التغيتر للقيادات التر  ناحيتير 

بويير  لمواكبة الثورة العلمية والتكنولوجية، 
ي تطالب بتوجيه سلوك القادة الإداريير  التر

 الحديثة التر

ي 
ي تعمل على تحقيق التنمية والتقدم بكسر الجمود، ف 

ي ميدان التعليم، التر
 والتطلعات المستقبلية ف 

ي هذا المجال. 
 ضوء حاجات ومتطلبات مجتمع المعرفة، بالإضافة إلى قلة الأبحاث والدراسات ف 

ي إيجاد إطار مرجعىي يكشف  
 وثانيتهما الناحية العملية؛ إذ تطمح الباحثات أن تسهم نتائج الدراسة ف 

ي  
بوية لإدارة التغيتر ف 

 عن المحددات السلوكية والممارسات التنظيمية اللازمة للقيادات التر
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بوي  بويير  ومتخذو القرار التر
ي يمكن أن يستفيد منها المسؤولير  الإداريير  التر

بوية، التر  المؤسسات التر

ي مجال التعليم بصفة عامة، بما 
ي وضع الخطط اللازمة للتغيتر والتطوير، والاستفادة منها ف 

 ف 

 ينعكس إيجابيا على مستوى الخدمات المقدمة للطلبة بشكل خاص، والمجتمع بشكل عام، وأن 

ي 
بوية النسائية ف   تقدم الدراسة صورة واضحة عن معوقات تطبيق إدارة التغيتر لدى القيادات التر

ي هذا   
ي توجيه البحوث المستقبلية لعمل أبحاث ودراسات ف 

وزارة التعليم، وكذلك المساعدة ف 

 .المجال المهم والحيوي

   المهمة: وقد توصلت الدراسة للعديد من النتائج 

ي ضوء مجتمع المعرفة لدى القيادات 
ي أن درجة ممارسة إدارة التغيتر ف 

ي يمكن أن نوجزها ف 
 والتر

ي وزارة التعليم جاءت بدرجة عالية؛ فقد وافقت مفردات عينة الدراسة على المشاركة 
 النسائية ف 

 الإعلامية عتر قنوات الإعلام المختلفة، بالإضافة لمعارض التعليم، وتشجيع العاملير  على إيجاد  

 حلول ابتكارية لتطوير إجراءات العمل، وعقد اجتماعات دورية بير  كافة المعنيير  من قيادات 

ي الوزارة بالمستجدات الحديثة عتر  
امج التطويرية للوزارة، وإفادة العاملير  ف   وعاملير  للتعريف بالتر

 قنوات الاتصال المختلفة، وحفظ وتخزين البيانات عتر وسائط التخزين المختلفة لإمكانية  

ي 
 أن درجة توفر متطلبات إدارة التغيتر ف 

ً
 استدعائها بأشع وقت وأقل جهد. وأوضحت النتائج أيضا

ات اللازمة،   ضوء مجتمع المعرفة لديهن جاءت بدرجة عالية؛ إذ أبدين موافقتهن على توفتر التجهتر 

 وتطوير اللوائح التنظيمية وتحديثها على نحو يسمح للوزارة بالاستجابة السريعة للمستجدات 

ام بتوافر معايتر   
 الحديثة، وتقديم دورات تدريبية لإكساب العاملير  بالوزارة مهارات تطويرية، والالتر

ي الوزارة، وإعادة هيكلة الوزارة على 
امج التطويرية المستحدثة ف  ي التر

 ومواصفات الجودة الشاملة ف 

 .نحو يسمح بإحداث التغيتر المأمول

بوية لإدارة التغيي  
ي تحول دون ممارسة القيادات الي 

كذلك أشارت نتائجها إلى أن المعوقات الت 

ي ضوء مجتمع 
 
ز ف :  المعرفة تير ي

ي الآئ 
 
 ف

ي الوزارة، وجمود السياسات   
ين ف  مة للعاملير  المتمتر 

ّ
ي نظام الحوافز والمكافآت المقد

 قصور ف 

ي لإحداث التغيتر 
ي الوزارة وعدم مرونتها بالشكل الكاف 

 واللوائح المنظمة للعمليات الإدارية ف 

ثة، لتسهيل عملية تبادل المعلومات بير  الإدارات  
ّ
، وافتقار الوزارة لقاعدة معلومات محد  والتحسير 

امج التدريبية اللازمة لتأهيل العاملير  وإكسابهم المهارات  ي تقديم التر
 والأقسام المختلفة، والقصور ف 

اكة المجتمعية بير  الوزارة ومؤسسات   ، وضعف دور برامج السرر  التطويرية اللازمة لإحداث التغيتر
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ة كقيادة   ، وسنوات الختر  من: المؤهل التعليمىي
ً
ي النتائج عن أن كلً

 المجتمع المختلفة. وأسفرت بافر

بوية لإدارة  ي درجة ممارسة القيادات التر
ي حصلن عليها لم تكن مؤثرة ف 

 لديهن، والدورات التدريبية التر

ي تحول دون 
، والمعوقات التر ي ضوء مجتمع المعرفة، ومتطلبات تفعيل إدارة التغيتر

 التغيتر ف 

ي  .التغيتر ممارستهن إدارة 
: ضوء تلك النتائج؛  وف  ي

 تعديل نظام الحوافز توصي الدراسة بالآئ 

ي الوزارة، والحرص على عدم جمود السياسات واللوائح 
ين ف   والمكافآت المقدمة للعاملير  المتمتر 

، وتفعيل  ي لإحداث التغيتر والتحسير 
ي الوزارة، ومرونتها بالشكل الكاف 

 المنظمة للعمليات الإدارية ف 

امج  اكة المجتمعية بير  الوزارة ومؤسسات المجتمع المختلفة، وإلحاق العاملير  بالتر  برامج السرر

، وامتلاك الوزارة   والدورات التدريبية لتأهيلهم وإكسابهم المهارات التطويرية اللازمة لإحداث التغيتر

 .لقاعدة معلومات محدثة، تسهّل عملية تبادل المعلومات بير  الإدارات والأقسام المختلفة

  

ي   -2
 
ي ظل الاتجاهات الحديثة ف

 
بوية ف ي المؤسسات الي 

 
القيادة الإبداعية وإدارة التغيي  ف

 القيادة 

       د. روحية سعد الدين حمد           

بوية،   ي إدارة التغيتر داخل المؤسسات التر
 تناولت هذه الدراسة أهمية القيادة الإبداعية ف 

بويير  وعقد ورش تدريبية لتنمية مهاراتهم
ورة تطوير معايتر اختيار القادة التر  .مؤكدة على صر 

ي ضوء مُمارسة أبعاد القيادة 
ة ف  هدف البحث إلى واقع تطوير أداء القيادات المدرسيَّ

ة بمدينة  انويَّ
َّ
ي المرحلة الث

ة ف  ة لقائدات المدارس الحكوميَّ على  الرياض والتعرفالإبداعيَّ

ي ضوء مُمارسة أبعاد القيادة  
ة ف  واجه تطوير أداء القيادات المدرسيَّ

ُ
ي ت
يات التر

ِّ
حد

َّ
الت

ي ضوء مُمارسة  
ة ف  بات لتطوير أداء القيادات المدرسيَّ

َّ
ف على أهمِّ المُتطل عرُّ

َّ
ة، والت الإبداعيَّ

فات القي ة، من وجهة نظر مُسرر ة للقيادات المدرسيَّ ة أبعاد القيادة الإبداعيَّ  و ادة المدرسيَّ

ة بمدينة  وكيلات انويَّ
َّ
ي المسجي  الرياض واستخدمالمدارس الث

 البحث المنهج الوصف 

ة بسيطة بلغت )  نة عشوائيَّ ة ،و) 30باستخدام استبانة على عيِّ فة قيادة مدرسيَّ (  81( مُسرر

ة انويَّ
َّ
 . وكيلة مدرسة للمرحلة الث

راسة مُوافقات بدرجة عالية على أن هناك  أن  البحث: ومن أبرز نتائج  
ِّ
نة الد أفراد عيِّ

ط )  ة بمُتوسِّ ي ضوء القيادة الإبداعيَّ
ة ف  واجه تطوير أداء القيادات المدرسيَّ

ُ
يات ت

ِّ
  3.58تحد

بات القيادة  5.0من 
َّ
ا على مُتطل

ًّ
راسة مُوافقات تمامًا بدرجة عالية جد

ِّ
نة الد (.، وأن أفراد عيِّ

ة لدى ط )  الإبداعيَّ ة بمدينة الرياض بمُتوسِّ ة الحكوميَّ انويَّ
َّ
من   4.47قائدات مدارس الث

5.00 ). 
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ي مبادرات التغيي  -3
 
ي المدارس المشاركة ف

 
بوية ف  الأنماط القيادية لدى القيادات الي 

 جيهان محمد غلام ووزيرة سعيد باوزير           

  ، ي نفذت مبادرات تغيتر
ي المدارس التر

 ركزت هذه الدراسة على تحديد الأنماط القيادية الفعّالة ف 

 هذه الدراسة إلى التعرف على الأنماط   تهدف  .فاعلية ووجدت أن القيادة التحويلية كانت الأكت  

ي مبادرات التغيتر من وجهة نظر 
ي المدارس المشاركة ف 

بوية ف   القيادية لدي القيادات التر

ي 
، وممارسات  المعلمات، وأسلوب القيادة الأكت  فاعلية ف  ي طبقت مبادرات التغيتر

 المدارس التر

ي مدارسهم لتحسير  المستوى التعليمىي للطلاب وتطوير مهارات التدريس.  
 تعليمية جديدة ف 

 لذلك، تم إجراء مسح يتكون من ) 
ً
، تم تصنيفه إلى أربعة أنماط قيادية مختلفة  60ووفقا

ً
 ( سؤالا

ي   149على 
 على الأسباب التر

ً
ي مدارسهن. وقد ركز الاستبيان أيضا

 معلمة قدمن مبادرات التغيتر ف 

ة بير    ي مدارسهن. تظهر النتائج وجود علاقة مباشر
 تحفز المعلمات على تقديم مبادرات التغيتر ف 

ي المدارس. وقد كان أسلوب القيادة التحويلية أكت   
 أسلوب القيادة ونجاح مبادرات التغيتر ف 

ي مدارسهن مما أدي إلى تنفيذ  
ي تطوير المعلمات، وتطبيق مبادرات التغيتر ف 

 ملاءمة وفعالية ف 

ي مدارسهن. تبع ذلك الأسلوب الديمقراطي ثم أسلوب 
 ممارسات تعليمية جديدة وإيجابية ف 

 القيادة الفوضوي، بينما كان الأسلوب الديكتاتوري للقيادة هو الأقل فعالية. ولوحظ أيضا وجود  

ي  
ي وتطبيقهن لمبادرات التغيتر ف 

ي التطور الذابر
ي طبقن ف 

ة بير  رغبة المعلمات اللابر  علاقة مباشر

ي  
ح أن وضع برامج تدريبية للقادة عن أهمية دور القائد ف   مدارسهن. وبناء على النتائج، يقتر

، ورفع  ي المدارس، حيث أن دوره يؤثر على مستوى الأداء، وتطوير المعلمير 
 التطوير والتنمية ف 

ي 
 المدرسة. وكانت من أهم التوصيات وضع برامج قيادية   المستوى التعليمىي والتحصيلىي ف 

؛ لتعزيز نمط القيادة التحويلية خاصة؛ حتر نتمكن من توسعة دائرة   بويير 
 تطويرية للقادة التر

ة   ي مدارسنا. عمل المزيد من الدراسات للتعرف على العلاقة بير  سنوات الختر
 تحقيق التغيتر ف 

ي المؤسسات التعليمية
 .وإحداث التغيتر ف 
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 المنطلقات النظرية للدراسة: 

 :مصطلحات الدراسة

بوية    :القيادة الي 

بوي من أجل توجيه وتطوير  ي يمارسها القائد التر
هي مجموعة من العمليات والسلوكيات التر

هم نحو التغيتر والتطوير ي الآخرين وتحفتر 
 .المؤسسة التعليمية وتحقيق أهدافها، من خلال التأثتر ف 

                                               

 

 

 (  1الشكل رقم )              

 

 

 

 

 :ثقافة التغيي   

ي تشجع التغيتر المستمر والتعلم التنظيمىي داخل 
هي المنظومة القيمية والممارسات والسلوكيات التر

ات الخارجية والداخلية  ي تحقيق التكيف مع المتغتر
سهم ف 

ُ
 .المؤسسة التعليمية، وت

بوية هي فن التأثتر والتوجيه داخل البيئة التعليمية   القيادة التر

بوية  :وظيفة القيادة الي 

بوي أهداف واضحة يسعى الجميع  :تحقيق رؤية ورسالة المدرسة . 1 يحدد القائد التر

       لتحقيقها

     يرفع من معنوياتهم، يطورهم، ويشجعهم على الإبداع :تحفي   المعلمي    . 2

ف على تنفيذها بكفاءة :ضبط جودة التعليم . 3               يتابع الخطط الدراسية ويسرر

فة :إدارة العلاقات . 4                يتعامل مع الطلاب، أولياء الأمور، والمجتمع بطريقة راقية ومحتر

   يعرف يتعامل مع الأزمات بسرعة وذكاء :حل المشكلات . 5

   يسعى لخلق بيئة محفزة وآمنة للتعلم  :تطوير البيئة التعليمية . 6
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بوية  :أهداف القيادة الي 

   رفع مستوى التحصيل الدراشي للطلاب •

هم •    تنمية مهارات المعلمي   وتحفي  

بوية بي   جميع الطلاب •
           تحقيق العدالة الي 

    بناء ثقافة مدرسية إيجابية تشجع على الإبداع والتفوق •

    تعزيز التعاون والعمل الجماعي داخل المدرسة •

 

اتيجيي       2  )الشكل )                              
   أدوار القادة الإسي 

 

 

 

 :التغيي  الفعّال  

ي طريقة عمل المؤسسة، ويعتمد على التخطيط 
 ف 
ً
 وإيجابيا

ً
 حقيقيا

ً
هو التغيتر الذي يُحدث تحوّلً

، وتحقيق أهداف ملموسة ومستدامة   السليم، ومشاركة العاملير 

هو عملية مخططة تهدف إلى تحسير  الأداء أو تطوير الأنظمة من خلال خطوات مدروسة، ويكون  

 فيها الجميع مشارك، ومبنية على رؤية واضحة 

 :أهداف التغيي  الفعّال

 تحسير  الأداء العام   -

 لتكيف مع التطورات التكنولوجية أو المجتمعية  -

 رفع كفاءة الأفراد والمؤسسات  -

 التخلص من الأنظمة القديمة غتر الفعّالة   -

 تحقيق الجودة والتنافسية   -
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 :أهمية التغيي  الفعّال

ي الطليعة   دائما يجعلنا  •
 ف 

  يساعد على تحسير  بيئة العمل أو التعليم •

ي  •
  يرفع الروح المعنوية للموظفير  أو المعلمير  لما يحسون إن فيه تطوّر حقيفر

  يحقق الرضا للناس اللىي نتعامل معهم )طلاب، أولياء أمور، عملاء…(  •

  يدعم الابتكار والإبداع بدل الجمود •

 

 :التحديات اللىي تواجه التغيي  الفعّال

 المقاومة من بعض الأفراد . 1

  مثل الوقت أو المال أو الكوادر المؤهلة :نقص الموارد . 2

 سيتم الرفض له  عدم وضوح الهدف . 3
ً
 من التغيتر إذا لم يكن واضحا

  بدون قيادة ذكية… التغيتر يصتر فوصى   :سوء الإدارة أو غياب القائد الفعّال . 4

  التغيتر متعت   وواضحة سيكونالفكرة بطريقة مفهومة  لم تصلإذا  :ضعف التواصل . 5

 

 

  :أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة

ي عد ة أمور من أهمها
  - :تم الاستفادة من الدراسات السابقة ف 

من خلال مراجعة الدراسات السابقة، تمكن الباحث من تحديد الفجوات البحثية وبناء مشكلة -1

  .البحث

ي تصميم هذه الدراسة -2
  .الاستفادة من الإطار النظري للد راسات السابقة ف 

   .تحديد منهج البحث وتحديد أفضل الأساليب والأدوات لجمع البيانات وتحليلها-3

  .إبراز الأهمية النظرية والتطبيقية لموضوع البحث -4

 التعرف على طريقة حساب العدد المناسب لعينة البحث. -5
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 الثالث الفصل 

 منهجية الدراسة
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 مقدمة: 

ل الإطار المنظم الذي يستند 
ّ
شك

ُ
ي البحوث العلمية، إذ ت

عد منهجية الدراسة من الأجزاء الأساسية ف 
ُ
 ت

ي الإجابة عن أسئلة  
سهم ف 

ُ
ي جمع البيانات وتحليلها للوصول إلى نتائج دقيقة وموثوقة ت

 إليه الباحث ف 

 البحث والتحقق من فروضه. ويعتمد نجاح البحث العلمىي على مدى دقة وملاءمة المنهجية 

 .المستخدمة لأهداف الدراسة وطبيعة موضوعها

ي تسعى إلى الكشف عن 
ي ضوء أهمية هذا الجانب، فقد ارتكزت هذه الدراسة، التر

 دور القيادة  وف 

ي المؤسسات التعليمية
 
ي تعزيز ثقافة التغيي  الفعّال ف

 
بوية ف  ، على منهجية علمية متكاملة  الي 

 تشمل: تحديد نوع المنهج المستخدم، وأداة جمع البيانات، وخصائص مجتمع الدراسة وعينتها، 

ي تم توظيفها لتحليل البيانات والتوصل إلى نتائج دقيقة 
 عن الأساليب الإحصائية التر

ً
 .فضلا

ي المسحي وقد تم اختيار 
 كمنهج للدراسة، كونه الأنسب لطبيعة أهدافها، حيث يتيح   المنهج الوصف 

بويير  ومواقفهم تجاه دور القيادة 
ي الواقع، ورصد آراء القادة التر

 هذا المنهج فحص الظاهرة كما هي ف 

ي ترسيخ ثقافة التغيتر داخل المؤسسات التعليمية. كما يسمح بتحديد مستوى ممارسة القيادة  
 ف 

ة، المرحلة  ، عدد سنوات الختر ات متعددة مثل )المؤهل العلمىي ي ضوء متغتر
بوية لأدوارها ف  التر

 .التعليمية( 

 محكمة صُمّمت بالاستناد إلى الأدبيات النظرية والدراسات   أداة استبانةولتحقيق ذلك، تم بناء 

بوية  ي تغطي الجوانب المختلفة للقيادة التر
 السابقة ذات العلاقة، وتضمنت مجموعة من المحاور التر

، دعم فرق العمل،  ، التحفتر  وثقافة التغيتر الفعّال، مثل: الرؤية القيادية، أساليب الاتصال، التمكير 

 .وتشجيع الابتكار

ي المدارس الحكومية )مديرين، وكلاء،   مجتمع الدراسةأما 
بويير  العاملير  ف 

 فقد تكوّن من القادة التر

ي منطقة ]
( ف  فير  تربويير   تمثل مختلف   عينة عشوائية طبقية[، حيث تم اختيار الرياض  مسرر

 المراحل التعليمية. وقد تم اعتماد أساليب علمية للتحقق من صدق وثبات أداة الدراسة، وتمت  

 .SPSS معالجة البيانات باستخدام برنامج

 الحيادية، والموضوعية،  وقد حرصت الدراسة على تطبيق معايتر البحث العلمىي من حيث 

ي تطوير القيادة المدرسية وصناعة والشفافية
 ، بما يضمن مصداقية النتائج وإمكانية الاستفادة منها ف 
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ي بما يتوافق مع رؤية المملكة العربية السعودية   .2030قرارات تربوية تدعم ثقافة التغيتر الإيجابر

 

 : المنهجية وطرق البحث

 الميدانية  وإجراءاته  البحث منهجية 

 
 هي جزء أساسي من أي دراسة أكاديمية أو بحثية. تحديد المنهجية يساعد   المنهجية وطرق البحث

ي دراسة 
ي توجيه مسار البحث ويحدد كيفية جمع وتحليل البيانات. ف 

بوية وتحقيق  ف   القيادة الي 

ي المؤسسات التعليمية
 
ي التغيي  ف

 ، سنعتمد على منهجية تتناسب مع طبيعة الموضوع وتساعد ف 

 .تحقيق أهداف البحث 

 

 :المنهجية البحثية-1

ي المؤسسات التعليمية"، يمكن استخدام 
بوية وتحقيق التغيتر ف 

 المنهج لتناول موضوع "القيادة التر

ي التحليلىي 
 يعتمد هذا المنهج على دراسة الظواهر كما هي دون التدخل أو التلاعب بها،  .الوصف 

 .وي  هدف إلى تقديم وصف دقيق للحالة المدروسة ثم تحليلها للوصول إلى استنتاجات

 

 مجتمع الدراسة: 

ي يدرسها  الباحث، وبناءً على  مشكلة  بأنه جميعيعرف مجتمع الدراسة 
 مفردات الظاهرة التر

 الدراسة وأهدافها فإن المجتمع المستهدف بالدراسة يتكون من كافة مديري ومديرات المدارس 

 مدير ومديرة، بناء على إحصائية مكتب مساعد مدير   (531)بمدينة الرياض والذين يبلغ عددهم 

 لصغر حجم مجتمع الدراسة، لذا  
ً
 التعليم لشؤون التعليمية بإدارة التعليم بمدينة الرياض، ونظرا

 قررت الباحثة اختيار مجتمع الدراسة ككل ليصبح عينة لدراسة الحالية أي اتبعت أسلوب المسح  

 مدير ومديرة من مدراء  (531)الشامل، وبالتالىي طبقت هذه الدراسة على عينة يبلغ قوامها عدد 

 الرياض. ومديرات المدارس بمدينة 
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 :أداة الدراسة

 استخدمت الدراسة الاستبانة كأداة لجمع البيانات، حيث أعدت على شكل فقرات، وذلك بعد 

ي هدفت إلى التعرف على دور القيادة
 الملهمة مراجعة الأدب النظري والدراسات ذات العلاقة، والتر

ي مدينة الرياض، وقد تكونت الاستبانة من محورين   
ي تحسير  العملية التعليمية بإدارة التعليم ف 

 ف 

ي مدينة الرياض وتكون   :رئيسيير  وهما، المحور الأول
درجة ممارسة القيادة الملهمة بإدارة التعليم ف 

ي  51من 
   :فقرة، بينما المحور الثاب 

 

ي  فقرة، وقد تم استخدام مقياس 51مستوى تحسير  العملية التعليمية وتكون من
 ليكرت الخماسي ف 

 جدا ضعيفةتحديد استجابات العينة( ضعيفة 
ً
ي )، متوسطة، عالية، عالية جدا

كما هو موضح ف 

 (5):التالىي  الجدول

 

ي الاستبانة  (1)جدول                        
 
 درجات المقياس المستخدم ف

  

 الاستجابة

 ضعيفة جدا   ضعيفة  متوسطة  عالية عالية جدا  

 رجة الد  1 2 3 4 5

 
 المتوسطات  على ترتيبولتفستر نتائج الدراسة والحكم عمى مستوى الاستجابة، اعتمدت الباحثة  

ي كل مجال، وقد 
 حددت الباحثة    الحسابية عمى مستوى المجالات للاستبيان ومستوى الفقرات ف 

ي الجدول التالىي  درجة الموافقة حسب المحك المعتمد لمدرسة، كما هو 
 :موضح ف 
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 راسةالمحك المعتمد في الد  (2)جدول 

ي   المتوسط  الموافقة   درجة  الحسائر

 1.80  من  أقل  إلى  1  من جداً   ضعيفة

 20.60  من  أقل   إلى  1.80  من ضعيفة 

  40. 30  من  أقل   إلى20.60  من متوسطة 

 4.20    من  أقل   إلى   40. 30  من عالية 

   00 .5إلى 4.20  من جداً   عالية

 15)ص   ،2018  البحراوي،(  :المصدر 

 

 :صدق وثبات الأداة     

ي للأداة  الظاهريتحقق من الصدق لل
، ب لىالأولية ع تها صور  تم عرضها ف   غ لمجموعة من المحكمير 

بوي  (51) عددهم بية والإدارة التعميمية والتخطيط التر ي تخصصات أصول التر
 ف 
ً
 والمناهج متخصصا

، تم جمعبالجامعات السعودية، وقد    حيث حذف بعض الفقرات وعدل  ملاحظات المحكمير 

 كرو   الاستبانة باستخدام معامل ألفا  تحسا بثبافقرة، كما تم  30ائية هالن بصورها  لتصبحالبعض، 

  (0,912) تها غت قيملوب خنبا 
ّ
 .النسبة مناسبة ومقبولة، مما يشتر إلى ثبات مناسب للأداة هذهوتعد

 :الأساليب الإحصائية

ي 
، وتم استخدام الأدوات (SPSS)تم تفري    غ وتحميل الاستبانة من خلال برنامج التحميل الإحصاب 

 :الإحصائية التالية

.(Frequencies & Percentages) النسب المئوية والتكرارات- 

ي والانحراف المعياري- ي والوزن النستر  .المتوسط الحسابر

 

 .لمعرفة ثبات فقرات الاستبانة Alpha) (Cronbach'sاختبار ألفا كرونباخ -  

سون - ثبات   لحساباستخدامه وتم  Coefficient) Correlation  (Pearsonمعامل ارتباط بتر

 .الاستبانة والعلاقة بير  محاور الدراسة
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 د العينة اافات المعيارية والرتب والدرجات لإجابات أفر ر المتوسطات الحسابية والانح (3)جدول 

بوية ممارسة القيادة ت( درجةالفقر الاستبانة  ي مدينة لة بإدارة التعلهمالم الي 
 
                  ،)الرياضيم ف

 
ً
 مرتبة تنازليا

 

  درجة 

 الموافقة 

الانحراف   الرتبة 

 المعياري

  الوسط

 الحسابي 

 م الفقرة 

 خلال   من  نفسيا  لتطوير  المدرسة   إدارة  تسعى 4.38 0.72 1 جدا    عالية 

 .العمل   مجال  في  جديد  لكلمواكبتنا  

4 

 4.37 0.76 2 جدا    عالية 
  إلى  تستند  الإدارة  في  واضحة   رؤية   المدرسة   إدارة  لكتمت

 فلسفة محددة  

5 

  مدى  حول   المعممين  ملاحظات  المدرسة   إدارة  تتقبل  4.35 0.71 3 جدا    عالية 

 .العمل سير  عمى  أفعال تأثير

1 

 6 السلوك والأفعال    في   قدوة   المدرسة  إدارة  تعتبر 4.30 0.79 4 جدا    عالية 

 4.29 0.77 5 جدا    عالية 
  قبل  من لتنفيذ  قائمة   أهداف  إلى  المدرسة   أهداف  ترجمة   يتم

 .المدرسة  إدارة

2 

 4.25 0.75 6 جدا    عالية 
 المدرسة   هداف أ   صياغة   في  المدرسة   إدارة  تشرك

 .تحقيقيا   عن  والمسؤولة  الأطراف   كافة 

3 

 4.22 0.74 7 جدا    عالية 
  صياغة   لكيفية   واضحة   آليات  المدرسة   إدارة  توفر

 .مستقبلا   وتنفيذا  الاستراتيجيات

14 

 بديمة   استراتيجية   خطط  بصياغة  المدرسة  إدارة   تيتم 4.19 0.91 8 عالية

 .المتوقعة  البيئية  التغيرات   مع   تماشي ا

7 

 15 .وخبراتهم  المعممين  بقدرات  المدرسة  إدارة  تؤمن 4.17 0.82 9 عالية

  الظروف  لمواجهة   استراتيجيات  المدرسة   إدارة  تضع 4.15 0.87 10 عالية

 .الطارئة والأزمات 

9 

 4.14 0.88 11 عالية
  صنع  ةعمومي   في  المعممين  المدرسة   إدارة  تشرك

 .القرار

12 

 4.12 0.83 12 عالية
أعمالهم    إنجاز  للمعلمين  يتيح  مناخا    المدرسة   إدارة  تييئ

 .بسيولة 

11 

 8 .مينيا    م وتنميتيه   المعممين  بتدريب  المدرسة  إدارة  تيتم  4.11 0.91 13 عالية

 إنجازهم   متطلبات   المعممين  مع  المدرسة   إدارة  تناقش  4.10 0.77 14 عالية

 .الوظيفية  لأدوارهم 

10 

 مبتكرة  طرق   لتجربة   المعممين  المدرسة   إدارة  تشجع 4.09 0.79 15 عالية

 أعمالهم   لإنجاز

13 

 الكمـي   المتوسـط 2.52 1.35 - عالية
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بوية  أن درجة ممارسة القيادة (3)يوضح الجدول  ي مدينة الرياض جاءت  لبإدارة التع الملهمةالتر
 يم ف 

ي  ي  (0.17)، وانحراف معياري (4.14)عالية، وذلك بمتوسط حسابر  ، حيث تراوح المتوسط الحسابر

 ،  0.72) – (0.97، وانحرافات معيارية بير  4.38) - (4.9لفقرات المحور ما بير  

ي  متوسطا  ها أعلاوكان 
ي تنص عمى   (4) فقرة رقم ف 

 تسعى إدارة المدرسة لتطوير نفسيا من خلال "والتر

ي مجال العمل مواكبة 
ي "لكل جديد ف   ، وبدرجة (0.72)وانحراف معياري  (4.38)، بمتوسط حسابر

 "استخدام  
ً
ي المرتبة الثانية فقرة رقم يليها ، "عالية جدا

ي تنص عمى  (5)ف 
 إدارة  تلكتم"والتر

ي الإدارة تستند إلى ف
ي "سفة محددةلالمدرسة رؤية واضحة ف   وانحراف   (4.37)، بمتوسط حسابر

 "، وبدرجة استخدام (0.76)معياري 
ً
ي المرتبة الثالثة فقرة رقم "عالية جدا

ي تنص ع (1)، وف 
   لىوالتر

 ، بمتوسط  "العمل ستر لى  عه أفعالمير  حول مدى تأثتر لتتقبل إدارة المدرسة ملاحظات المع"

ي   "، وبدرجة استخدام (0.71)وانحراف معياري  (4.35)حسابر
ً
ة "عالية جدا ي المرتبة الأختر

 ، وف 

ي تنص ع (13)جاءت الفقرة رقم 
 مير  لتجربة طرق مبتكرة لإنجاز لتشجع إدارة المدرسة المع" لىالتر

ي  أعمالهم   ".عالية"، وبدرجة استخدام (0.79)وانحراف معياري  (4.9)بمتوسط حسابر
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ي 
ي مدينة  :السؤال الثائ 

 
 الرياض؟ما مستوى تحسي   العملية التعليمية بإدارة التعليم ف

تيب لمعرفة درجة  ي والانحراف المعياري والتر ي تم ايجاد المتوسط الحسابر
 للإجابة على السؤال الثاب 

ي تكونت من 
إجابات أفراد   (4)فقرة، حيث يوضح الجدول  51الموافقة على فقرات المحور والتر

 
ً
 عينة الدراسة مرتبة تنازليا

 

  درجة 

 الموافقة 

  ارف  الانح الرتبة 

 المعياري 

  الوسط

 الحسابي 

 م الفقرة 

 الدورات   حضور  عمى   المعممين  المدرسة  إدارة  تشجع 4.35 0.83 1 جدا    عالية 

 .التدريبية

1 

 4.34 0.85 2 جدا    عالية 
 .التعليمية   العملية تحسين   سبل  المعممين   مع  المدرسة  إدارة  تناقش 

2 

 3 .المعممين  بين  إنسانية  علاقات  إقامة  المدرسة  إدارة   تشجع 4.33 1.05 3 جدا    عالية 

 4 .النموذجية الدروس   إعداد  عمى  المعممين  المدرسة  إدارة  تشجع 4.29 0.99 4 جدا    عالية 

 5 .بانتظام  الفصول  في  المعممين  المدرسة  إدارة  تزور 4.25 0.84 5 جدا    عالية 

 6 .لطلبه  الدراسي   التحصيل   المدرسة  إدارة  تتابع  4.20 0.90 6 جدا    عالية 

 4.15 1.96 7 عالية 
 والأنشطة   البرامج  تنظيم  عمى  المدرسة  إدارة  تشرف 

 .الطلابية
7 

 8 .لطلبه الإرشادية  الخدمات  توفير  عمى  المدرسة  إدارة   تشرف  4.12 0.78 8 عالية 

 4.05 1.17 9 عالية 
 مادية   بحوافز  المتفوقين لطلبه   ا  المدرسة  إدارة  تشجع 

 .ومعنوية
9 

 10 .لطلبه  المناسب  المدرسي  الجو   المدرسة  إدارة   توفر 3.99 0.12 10 عالية 

 تطرأ   التي  بالمستجدات  المعلمين  المدرسة  إدارةتبلغ   3.88 0.86 11 عالية 

 .هتخصصو   في  كل  المناهج   لىع 

11 

 3.69 1.73 12 عالية 
 اللاصفية   الأنشطة  ممارسة  عمى  المدرسة  إدارة  تشجع

 .لممنهج  المصاحبة
12 

 13 المنهج  تنفيذ  مراحل   المدرسة  إدارة  تتابع  3.66 0.71 13 عالية 

 14 .وتحقيقه المنهج توزيع  في السنوية  طهمخط   في  مينل المع  المدرسة  إدارة  تناقش  3.65 1.26 14 عالية 

ة   توفر 3.62 1.21 15 عالية  ر ا د  اللازمة   التعليمية  الوسائل  المدرسة    إ
 .للمنهج  الطلبة   فيم  تسيل  التي  والمختبرات

15 

 الكمـي   المتوسـط 4.35 2.88 - جدا    عالية 
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 ليمية بإدارة التعلية التعلأن مستوى تحسير  العم (4)يوضح الجدول 
ً
ي مدينة الرياض كان عاليا

 يم ف 

ي  ، وذلك بمتوسط حسابر
ً
ي  ، حيث تراوح(88.)، وانحراف معياري (4.35)جدا  المتوسط الحسابر

  أعلاها ، وكان 1.21) 38.– (معيارية  بير    ، وانحرافات 4.35)   –   (3.62ما  بير     لفقرات المحور 

 
ً
ي تنص  (14)فقرة رقم هي متوسطا

 مير  عمى حضور الدورات لالمدرسة المع تشجع إدارةعلى والتر

ي "التدريبية  "، وبدرجة (38.)وانحراف معياري  (4.35)، بمتوسط حسابر
ً
ي   يليها ، "عالية جدا

 ف 

ي تنص ع (13)المرتبة الثانية فقرة رقم 
 مير  سبل تحسير   لتناقش إدارة المدرسة مع المع" لىوالتر

ي "يميةلية التعملالع  "، وبدرجة  (84.)وانحراف معياري  (4.34)، بمتوسط حسابر
ً
ي "عالية جدا

 ، وف 

ي تنص ع (12)فقرة رقم لثة المرتبة الثا 
 تشجع إدارة المدرسة إقامة علاقات إنسانية بير  " لىوالتر

ي "مير  لالمع  "، وبدرجة (1.05)وانحراف معياري  (4.33)، بمتوسط حسابر
ً
ي المرتبة "عالية جدا

 ، وف 

ة جاءت الفقرة رقم  ي تنص ع (2)الأختر
 توفر إدارة المدرسة الوسائل التعميمية اللازمة " لىالتر

ي تس
ات التر ي "منهجلل الطلبة فهمل هوالمختتر  ،  (1.21)وانحراف معياري  (3.62)، بمتوسط حسابر

 ".عالية "وبدرجة 

 

بوية هل يوجد علاقة ارتباطية ذات دلالة بير  تطبيق القيادة  :السؤال الثالث مة وتحسير   لهالمالتر

ي مدينة الرياض؟ليمية بإدارة التع لية التعلالعم
 يم ف 

سون لقياس درجة الارتباط بير  القيادة  لىللإجابة ع  السؤال الثالث تم ايجاد معامل الارتباط بتر

ي جدول  يمية،لالتعية لمة وتحسير  العملهالم
 (5 ).والنتائج موضحة ف 

 يمية ل التع يةلالعموتحسين  مةلهالممعامل الارتباط بين القيادة  (5):جدول                

 

 تعليمية  ال  العملية   تحسين

 

 

 

 

 الارتباط   معامل 0.841 الملهمة   القيادة 

 

<0.001 

 

 (Sig)  الاحتمالية  القيمة
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ي جدول 
 ية  لالعموتحسير   مةلهالمأن قيمة معامل الارتباط بير  القيادة  (5)تبير  من النتائج الواردة ف 

ي أن ا ذوه، 0.001والقيمة الاحتمالية أقل من 0.841يساوي  يميةلالتع
 ناك علاقة ذات دلالة ه يعت 

ي مدينة الرياض 
 .إحصائية بير  تطبيق القيادة الملهمة وتحسير  العملية التعليمية بإدارة التعليم ف 

 خلاصة نتائج الدراسة

 :إلى النتائج الآتية راسةصت الد لخ

ي مدينة الرياض بدرجة عالية وذلك بمتوسط لجاءت درجة ممارسة القيادة الملهمة بإدارة التع-1
يم ف 

ي   (0.71) معياري. ، وانحراف (4.14)حسابر

 وذلك ليمية بإدارة التعلية التعلغ مستوى تحسير  العملب-2
ً
ي مدينة الرياض درجة عالية جدا

يم ف 

ي   (0.88) معياري. ، وانحراف (4.35)بمتوسط حسابر

 يمية بإدارة لية التعلة وتحسير  العملهمناك علاقة ذات دلالة إحصائية بير  تطبيق القيادة المه-3

ي مدينة الرياض لالتع
 (0.841) بلغت. يم ف 

 

 :أهداف المنهجية البحثية-2

بوية • ي المؤسسات التعليمية  وصف واقع القيادة الي 
 .ف 

بوي تحليل العوامل المؤثرة • ي نجاح أو فشل التغيتر التر
 .ف 

بوية وأنواع التغيي   •
ي المؤسسات التعليمية استكشاف العلاقة بي   القيادة الي 

 .ف 

بوية • ي التغيتر المؤسسي  تحديد نماذج القيادة الي 
ي تساهم بشكل فاعل ف 

 .التر

 :طرق البحث-3

 :أ. البحث الكمي 

ي  
يتضمن البحث الكمىي جمع البيانات الرقمية وتحليلها باستخدام أدوات إحصائية. يُمكن للباحث ف 

 :هذا النوع من البحث استخدام الأدوات التالية

 :الاستبانات )الاستقصاء(-1

o   ي جمع البيانات الكمية، حيث
يُعد استخدام الاستبانات من أكت  الأدوات فعالية ف 

بوية وأثرها على التغيتر داخل 
يمكن تصميم استبانات لتقييم ممارسات القيادة التر

 .المدارس

o  ي
 على أسئلة مغلقة )اختيارات متعددة، مقياس ليكرت( التر

ً
تحتوي الاستبانات عادة

 .تسمح بتحليل البيانات بشكل رقمىي 
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بوية-2  :المقاييس الي 

o  بوية، مثل مقياس "القيادة استخدام مقاييس لقياس مدى فعالية القيادة التر

بوي على   ي تقييم تأثتر القائد التر
التحويلية" أو "القيادة الخدمية"، يمكن أن يساعد ف 

 .المعلمير  والطلاب

ي -3
 :التحليل الإحصائ 

o مجيات الإحصائية مثل لتحليل البيانات  Excel أو SPSS يمكن استخدام التر

ي تصنيف وتحليل البيانات 
المستخلصة من الاستبانات. ستساعد هذه الأدوات ف 

 .للوصول إلى نتائج يمكن تعميمها

 :ب. البحث النوعي 

ي 
يركز البحث النوعي على فهم الظواهر بشكل أعمق من خلال جمع البيانات غتر الرقمية وتحليلها. ف 

 :هذه الدراسة، يمكن استخدام الأدوات التالية

 :المقابلات-1

o   والطلاب للحصول على رؤى معمقة ، ، المعلمير  بويير 
إجراء مقابلات مع القادة التر

بوية على التغيتر داخل المدرسة
 .حول كيفية تأثتر القيادة التر

o  )قد تكون المقابلات شبه منظمة )مع أسئلة مرنة( أو منظمة )أسئلة محددة بدقة. 

 :(Focus Groups) المجموعات البؤرية-2

o  بويير  لمناقشة
عقد مجموعات نقاش مع مجموعة من المعلمير  أو المسؤولير  التر

ي المدارس
بوية على التغيتر ف 

 .تأثتر أساليب القيادة التر

 :التحليل الموضوعي للمحتوى-3          

o  يمكن تحليل النصوص )مثل التقارير المدرسية، سجلات الاجتماعات، أو المقالات

ي أساليب القيادة وأثرها على 
الصحفية المتعلقة بالتعليم( لتحديد أنماط معينة ف 

 .التغيتر 

 :ج. البحث المختلط 

ي هذه الدراسة، يمكن 
يتضمن استخدام مزي    ج من المنهج الكمىي والنوعي لجمع وتحليل البيانات. ف 

ي 
بوية والتغيتر ف 

للباحث دمج الاستبانات والمقابلات للحصول على رؤية شاملة حول القيادة التر

 .المؤسسات التعليمية 

، ثم   :التصميم التتابعي  •  لتحليل العلاقة بير  القيادة والتغيتر
ً
يمكن جمع البيانات الكمية أولا

 .إجراء مقابلات أو مجموعات بؤرية لفهم لأسباب والمعوقات وراء هذه النتائج 

ي وقت واحد من أجل  :التصميم التكاملىي  •
يجمع البيانات الكمية والنوعية ف 

 25 .الحصول على صورة مكتملة للظاهرة المدروسة



 :أدوات جمع البيانات-4

بوية  :الاستبانات • لجمع البيانات الكمية من المعلمير  والإداريير  حول أساليب القيادة التر

ي المدارس
ها على التغيتر ف   .ومدى تأثتر

ي  :المقابلات شبه المنظمة •
مع قادة تربويير  ومعلمير  لاستكشاف تجارب  هم الشخصية ف 

 .التعامل مع التغيتر 

ي بيئة تعليمية معينة :مجموعات النقاش •
 .لمناقشة تجارب المعلمير  والطلاب ف 

ي  :مراجعة الوثائق •
بوية والقيادة ف  دراسة تقارير مدرسية أو وثائق تتعلق بالمشاري    ع التر

 .المؤسسة 

 :المجتمع والعينة -5

ي  •
بوية،   :المجتمع البحت  ي يتم فيها تطبيق القيادة التر

يشمل جميع المؤسسات التعليمية التر

ي بعض الحالات
 .مثل المدارس الابتدائية والثانوية أو حتر الجامعات ف 

ي أنواع القيادة التعليمية )مثل القيادة   :العينة •
يمكن اختيار عينة من المدارس تمثل تنوعًا ف 

ية،   اتيجية( والبيئات التعليمية )مدارس حض  التحويلية، القيادية الخدمية، أو القيادة الاستر

 .ريفية، أو دولية( 

 

o يمكن اختيار عينة مكونة من: 

▪  ) فير   .قادة تربويير  )مديرين، مسرر

 .معلمير  من مختلف التخصصات ▪

 .طلاب )إذا كان ذلك مناسبًا(  ▪

 :تحليل البيانات -6

 :أ. التحليل الكمي 

ي  •
ي الوصف 

لتقديم إحصائيات ملخصة حول البيانات مثل المتوسطات،  :التحليل الإحصائ 

 .الانحرافات المعيارية، النسب المئوية

ي الاستدلالىي  •
بوية وأثرها  :التحليل الإحصائ  لاختبار الفرضيات حول العلاقة بير  القيادة التر

، مثل استخدام اختبار  .(ANOVA) أو تحليل التباين "t" على التغيتر

 :ب. التحليل النوعي 

تصنيف المعلومات المستخلصة من المقابلات والمجموعات البؤرية  :التحليل الموضوعي  •

 .إلى مواضيع أو فئات محددة
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ي تم جمعها ومقارنتها مع  :التحليل البنيوي •
ي النصوص التر

فحص كيفية بناء المفاهيم ف 

 .الأدبيات السابقة

 :التحقق من المصداقية )الصدق( والموثوقية-7

ي  • يجب التأكد من أن الأدوات والمقاييس المستخدمة تعكس  :الصدق الداخلىي والخارجر

 .الواقع التعليمىي بشكل دقيق، ويمكن تعميم نتائج البحث على مدارس أخرى 

 مثل الت) استخدام أساليب متعددة لجمع البيانات والتحليل :التحقق من الموثوقية •

triangulation) لزيادة موثوقية النتائج. 

 :التحديات والقيود-8

قد تشمل التحديات الوصول إلى جميع أفراد العينة، الحصول على تعاون كامل من المدارس   •

ي قد تؤثر على جمع البيانات 
، أو التحديات المتعلقة بالبيئة الثقافية التر أو المشاركير 

 .وتحليلها

 

 

 :خلاصة

ي المؤسسات التعليمية"  
بوية وتحقيق التغيتر ف 

ي دراسة "القيادة التر
تعتمد المنهجية وطرق البحث ف 

ي توفر فهما شاملا للظاهرة المدروسة. من خلال اختيار 
على مزي    ج من الأدوات الكمية والنوعية التر

، يمكن للباحث تقديم رؤية دقيقة حول تأثتر القيادة على  ي التحليلىي
،  المنهج الوصف  التغيتر التعليمىي

ي تم جمعها من المدارس المختلفة
 .مدعومة بتحليل شامل للبيانات التر

 

 الدراسة: أدوات 

ي يستخدمها الباحثون لجمع البيانات وتحليلها بهدف تحقيق أهداف 
أدوات الدراسة هي الوسائل التر

ي المؤسسات التعليمية"، يمكن استخدام  
بوية وتحقيق التغيتر ف 

ي دراسة "القيادة التر
البحث. ف 

. سوف نوضح بعض  ي أدوات مجموعة من الأدوات المناسبة لجمع وتحليل المعلومات بشكل منهجر

ي هذا البحث، سواء كانت  الدراسة
ي يمكن استخدامها ف 

أو مزي    ج منهما   نوعيةأو  أدوات كميةالتر

 .)البحث المختلط( 

 :الاستبانات )الاستقصاء(-1

ي تتعلق بالقيادة  :الوصف •
ي الدراسات التر

الاستبانات هي أداة شائعة لجمع البيانات الكمية ف 

بوية. يتضمن الاستبيان مجموعة من الأسئلة المغلقة )اختيارات متعددة، مقياس  التر

ي يمكن تحليلها إحصائيًا
 .ليكرت( التر
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 :المحتوى •

o  أسئلة حول أساليب القيادة )مثل القيادة التحويلية، القيادة الخدمية، القيادة

اتيجية(   .الاستر

o ي المدرسة
بوي والتغيتر ف 

 .أسئلة حول أثر القيادة على التحسير  التر

o ي تم تنفيذها
ات التر ي التغيتر

، والطلاب ف  بويير 
، القادة التر  .أسئلة حول رأي المعلمير 

ي المدارس المبحوثة  :التطبيق •
، الطلاب، والإداريير  ف  يمكن توزي    ع الاستبانات على المعلمير 

بوية على التغيتر 
 .لجمع بيانات كمية حول آراءهم حول تأثتر القيادة التر

 :مثال على أسئلة الاستبانات

ي تحسير  جودة التعليم؟" •
ي مدرستك تساهم ف 

بوية ف   "هل تعتقد أن القيادة التر

؟" " • بوية لتحقيق التغيتر
ي مدرستك بالدعم من القيادة التر

إلى أي مدى يشعر المعلمون ف 

 ( 5إلى  1)مقياس ليكرت من 

 

 :المقابلات -2

تعد المقابلات أداة نوعية مهمة للحصول على بيانات معمقة وفهم أعمق حول  :الوصف •

. يتم إجراء المقابلات بشكل فردي مع   بوية وأثرها على التغيتر
كيف يرى الأفراد القيادة التر

، أو الطلاب ، المعلمير  بويير 
 .القادة التر

 :أنواع المقابلات •

o ا ولكن  :مقابلات شبه منظمة
ً
يتبع الباحث فيها مجموعة من الأسئلة المعدة مسبق

ي إدارة الحوار وطرح أسئلة إضافية 
 .يسمح للباحث بمرونة ف 

o يمكن أن تكون أكت  مرونة، حيث لا يتم تحديد الأسئلة   :مقابلات غي  منظمة

ا ويمكن التحدث بحرية
ً
 .مسبق

، أو حتر أولياء الأمور لمعرفة  :التطبيق • يمكن إجراء مقابلات مع قادة المدارس، المعلمير 

بوية على بيئة التعليم  .تأثتر القيادة التر

 :مثال على أسئلة المقابلات 

؟" • ي مدرستك على مستوى التعاون بير  المعلمير 
 "كيف تؤثر أساليب القيادة ف 

ي مدرستك؟" •
بوية أثناء تطبيق التغيتر ف 

ي واجهتها القيادة التر
 "ما هي التحديات التر
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 :(Focus Groups) المجموعات البؤرية -3

، أو الطلاب(  :الوصف • يتم عقد مجموعات بؤرية مع مجموعة من الأفراد )مثل المعلمير 

. تعد هذه الطريقة مفيدة لفهم المواقف   بوية والتغيتر
لمناقشة القضايا المتعلقة بالقيادة التر

 .والآراء المتنوعة من أفراد المجموعة 

ي هذه الدراسة، يمكن تشكيل مجموعات بؤرية من المعلمير  أو الإداريير   :التطبيق •
ف 

ي المدارس وكيف تؤثر هذه الأساليب على التغيتر 
لمناقشة الأساليب القيادية المستخدمة ف 

 .والتحسير  

 :مثال على أسئلة مجموعات النقاش

ي المدرسة؟ " •
بوية أن تشجع على تنفيذ التغيتر بشكل فعال ف 

 "كيف يمكن للقيادة التر

ية والريفية؟" • بوية بير  المدارس الحض 
ي تأثتر القيادة التر

 "هل هناك اختلاف ف 

 :(Document Analysis) المراجعة الوثائقية -4

ي المؤسسات التعليمية، مثل التقارير المدرسية،   :الوصف •
تحليل الوثائق المتعلقة بالتعليم ف 

ي تعمل فيها القيادة 
ي فهم الأطر التر

بوية، يساعد ف  بوي، أو السياسات التر خطط التحسير  التر

ها على التغيتر  بوية وكيفية تأثتر
 .التر

يمكن جمع الوثائق الخاصة بكل مدرسة أو مؤسسة تعليمية ومراجعتها لفهم كيف  :التطبيق •

ي التغيتر 
بوية ف   .يتم تفعيل القيادة التر

 :مثال على الوثائق

 .خطط التحسير  المدرسي  •

 .تقارير التقييم السنوي •

ي السياسات أو المناهج •
 .رسائل أو مستندات رسمية حول تطبيق التغيتر ف 

 :(Field Notes) الملاحظات الميدانية -5

تتضمن هذه الأداة مراقبة عملية القيادة والتغيتر داخل البيئة المدرسية عن كثب.  :الوصف •

ي 
بوية للتغيتر ف 

يمكن أن يقوم الباحث بتسجيل الملاحظات حول كيفية تنفيذ القيادة التر

 .المدارس

بوية لتسجيل   :التطبيق • يمكن للباحث حضور الاجتماعات المدرسية أو الأنشطة التر

الملاحظات حول كيفية اتخاذ القرارات القيادية، وكيفية تأثتر هذه القرارات على المعلمير  

 .والطلاب
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 :مثال على الملاحظات الميدانية

 .ملاحظة كيفية إدارة القائد المدرسي للاجتماعات •

بوية • ي ظل القيادة التر
ي بيئة التدريس ف 

 .ملاحظة التفاعل بير  المعلمير  ف 

 :(Historical Data Analysis) تحليل بيانات المدارس السابقة-6

ي تخص الأداء  :الوصف •
يتضمن هذا النوع من الأدوات دراسة وتحليل البيانات التاريخية التر

ي فهم التأثتر المستمر 
. يمكن أن يساعد ذلك ف  ي

ي الماصى 
المدرسي والتغيتر الذي حدث ف 

بوية على التغيتر داخل المؤسسات التعليمية 
 .للقيادة التر

قد يتم جمع بيانات عن الأداء الأكاديمىي للطلاب، معدلات التخرج، نتائج  :التطبيق •

بوية   ات أخرى متعلقة بالتعليم قبل وبعد تطبيق القيادة التر الاختبارات الوطنية، أو مؤشر

 .للتغيتر 

 

 :مثال على البيانات

بوية الجديدة  •  .تحليل الأداء الأكاديمىي للطلاب قبل وبعد تطبيق أساليب القيادة التر

ي تبنت أساليب قيادة تحولية مع المدارس الأخرى •
ي المدارس التر

 .مقارنة نسب التحسير  ف 

 

 

 

 

ي -7
 :أدوات التحليل الإحصائ 

ي يتم جمعها   :الوصف •
ي لتحليل البيانات التر

يتم استخدام أدوات وبرامج التحليل الإحصاب 

باستخدام الاستبانات أو الملاحظات الميدانية. تتيح هذه الأدوات استخراج استنتاجات 

 .دقيقة ودعم الفرضيات الإحصائية 

لتحليل البيانات الكمية المستخلصة   Excelأو  SPSSيمكن استخدام برامج مثل  :التطبيق •

، أو ANOVA ، تحليل التباين"t" مثل اختبار) من الاستبانات، مثل اختبار الفرضيات

 .(التحليل التكراري
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 :خلاصة

ي المؤسسات التعليمية" على  
بوية وتحقيق التغيتر ف 

ي بحث "القيادة التر
تعتمد أدوات الدراسة ف 

ي تساعد الباحث على جمع وتحليل البيانات من مختلف   النوعيةو  الأدوات الكميةمزي    ج من 
التر

، المجموعات البؤرية، المقابلات، الاستباناتجوانب الظاهرة المدروسة. تتضمن هذه الأدوات 

ا للمنهجية البحثية المختارة الملاحظات الميدانية، والمراجعة الوثائقية
ً
ي يتم استخدامها وفق

، والتر

ي التحليلىي أو المختلط( 
 .)مثل المنهج الوصف 

 

     الدراسة:  حدود 

ي ضوء القيادة الإبدالحدود الموضوعية : 
 اعية تناولت الدراسة واقع أداء تطوير القيادات المدرسية ف 

ي مدينة الرياض.  :الحدود المكانيّة-1
 اقتضت الدراسة على المدارس الحكومية ف 

 الحدود الزمانية :  -2

 

 :القيود الجغرافية •

o  ي
، منطقة واحدة أو  دولة واحدةقد تكون الدراسة محدودة بالمؤسسات التعليمية ف 

ي 
ي أن النتائج قد تكون غتر قابلة للتعميم على جميع المؤسسات التعليمية ف 

مما يعت 

 .مختلف المناطق الجغرافية أو الثقافية

 :الحدود الزمنيّة-2

 :الزمن المحدد لجمع البيانات •

o  ي يمكن
ات التر ة زمنية معينة فقط، مما يحد من التغيتر

قد تكون الدراسة مرتبطة بفتر

ة المحدودة ي تلك الفتر
ي المؤسسات التعليمية ف 

 .رصدها ف 

 :الحدود الموضوعيّة-3

بوية •  :نطاق القيادة الي 

o  بويةقد تركز الدراسة على أو   القيادة التحويلية، مثل نموذج معي   من القيادة الي 

ي أن نتائج البحث ستتعلق بشكل خاص بتأثتر هذا النوع القيادة الخدمية
، مما يعت 

 .من القيادة على التغيتر داخل المؤسسات التعليمية

o  ات  القيادة المدرسيةقد تقتض الدراسة على تأثتر ي التأثتر
، دون النظر ف  على التغيتر

ي المستوى الإداري الأعلىالأخرى مثل 
 
بويير  أو  ) القيادة ف

فير  التر مثل المسرر

 المدربير  
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ي المؤسسات التعليمية •
 
 :التغيي  ف

o  داخل المؤسسات التعليمية مثل  أنواع معينة من التغيي  قد تقتض الدراسة على

، مما تغيي  طرق التدريس، أو  تغيي  المناهج الدراسية، تحسي   الأداء الأكاديمي 

ي أن الأنواع الأخرى من التغيتر مثل 
ي يعت 

 
قد لا   التغيي  التنظيمي أو   التغيي  الثقاف

 .تكون محل الدراسة

 

 

ي الدراسة •
 
 :المشاركون ف

o  بويي   مثل  فئة معينة من المشاركي   قد تقتض الدراسة على
، أو القادة الي 

ي يمكن  الطلاب، أو المعلمي   
فقط، مما قد يؤثر على تنوع الآراء والمعلومات التر

 .جمعها

o  المدارس أو  المؤسسات التعليمية الحكوميةيمكن أن تقتض الدراسة على

 .، وبالتالىي قد لا تكون النتائج قابلة للتعميم على جميع أنواع المدارسالخاصة

 :الحدود المنهجية-4

 :المنهجية المختارة •

o  ي التحليلىي قد تقتض الدراسة على
  البحث الكمي والنوعي أو  المنهج الوصف 

ي 
باستخدام أدوات مثل الاستبانات والمقابلات، مما قد يحد من إمكانية التعمق ف 

ي قد تتطلب استخدام منهجيات أخرى
بوية التر  .الجوانب الأخرى من القيادة التر

o  ي قدرتها  الاستبانات الكميةإذا كانت الدراسة تعتمد على
، فإنها قد تكون محدودة ف 

ي المقابلات النوعية 
 .على اكتشاف التفاصيل الدقيقة المتعلقة بتجارب الأفراد، كما ف 

 :القيود المرتبطة بالموارد-5

 :التمويل والوقت •

o  ة بسبب ، مما قد يؤثر الزمنيةأو  القيود الماليةقد تقتض الدراسة على عينة صغتر

 .على إمكانية تعميم النتائج على مجموعة أوسع من المؤسسات التعليمية

 :الوصول إلى البيانات •

o  ي
من المدارس،  جمع البياناتأو  الوصول إلى المشاركي   قد يواجه الباحث صعوبة ف 

ط إجراءات معقدة للحصول على   خاصة إذا كانت بعض المؤسسات التعليمية تشتر

 إذن لإجراء الدراسة 
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 :حدود التعميم -6

 :التعميم على فئات مختلفة •

o  مثل المدارس الحكومية أو   نوع معي   من المدارسقد تقتض نتائج الدراسة على(

ي أن 
على كل الأنواع  النتائج قد لا تكون قابلة للتعميمالخاصة أو الدولية(، مما يعت 

ي كل السياقات
 .المختلفة من المؤسسات التعليمية ف 

ات الثقافية والاجتماعية •  :التأثي 

o  حيث قد تكون ثقافة ، ي أو اجتماعي معير 
الدراسة قد تقتض على مجتمع ثقاف 

ي  
ي قد توجد ف 

ي هذا السياق محددة ولا تعكس التحديات أو الفرص التر
المدرسة ف 

 .أماكن ثقافية أو اجتماعية مختلفة

 :حدود فرضيات البحث  -7

ي  فرضيات معينةقد تقتض الدراسة على  •
بوية والتغيتر ف 

حول العلاقة بير  القيادة التر

 :المؤسسات التعليمية، مثل 

o "ي المدارس
ي على الأداء الأكاديمىي ف   ".القيادة التحويلية تؤثر بشكل إيجابر

o " ي تحسير  نتائج التغيتر داخل المؤسسة التعليمية
 ".المشاركة المجتمعية تسهم ف 

بوية  قد تكون هذه الفرضيات محدودة وقد لا تغطي كل الأبعاد الممكنة للعلاقة بير  القيادة التر

 .والتغيتر 

 

 

 :خلاصة

ي تحديد 
ي حدود الدراسة تساعد ف 

ي والمكائ 
الذي تركز عليه الدراسة، بالإضافة إلى  الإطار الزمت 

بوية   القيود الموضوعية ي دراسة "القيادة التر
ي قد تحد من تعميم نتائج البحث. ف 

والمنهجية التر

اوح هذه الحدود بير  تحديد نوع معير  من القيادة  
ي المؤسسات التعليمية"، تتر

وتحقيق التغيتر ف 

ة زمنية محددة كتر  على فئة معينة من المدارس، أو فتر
بوية، التر  .التر
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 النتائج والتوصيات
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ي ضوء نتائج الد
 
ي لتوص راسةف

ح من خلال ما يأئ   :ت الباحثة إلى تصور مقي 

 

بوية، والمستجدات المتع الإدارةاهتمام تعزيز  -1 فات رهن  بدو قة لالمدرسية بالمستجدات التر  كمسرر

بوية والمناقشة والاجتماعات مع المسئولير  لإثارة  اللقاءاتمقيمات، وذلك من خلال   التر

هممات نحو الأداء الأفضل لمير  والمعلدافعية المع  .لمتقدم والتطوير  وتحفتر 

   شؤونهمالإدارة المدرسية بإقامة لقاءات مفتوحة مع الطلاب والطالبات ومناقشة  اهتمام تطوير -2

ي يتعرضون ل
ي تطوير العمها، مما يساهوالمشكلات التر

 .مية داخل المدرسة ليية التعلم ف 

حاتهم مهآرائ إبداء لىمات علمير  والمعلزيادة حرص الإدارة المدرسية عمى تشجيع المع -3     ومقتر

ي تطوير ال همج والكتب المدرسية، مما يساهحول تقييم وتطوير المن
ة داخل ليمية التععمليف 

 .المدرسة

 بالمستجدات الجديدة   موتعريفيه بالدورات التدريبية لمديري ومديرات المدارس،  الاهتمامزيادة -4

ي تطرأ ع
ي مجال الإدارة المدرسية، والتعديلات التر

ي التعميم وخاصة ف 
 وطرق التدريس،   المناهج لىف 

بية والتعميمحتر   ي جميع المجالات وخاصة التر
 .يواكبوا التطور المستمر الذي يشيده العالم اليوم ف 

م لأن ذلك  هير  معل م وبير  العامهتمام مديري ومديرات المدارس بالعلاقات الإنسانية الطيبة بينها -5

ي زيادة الانتماء لدى العامهيسا
، وبالتالىي تحسير  العملم بشكل فاعل ف 

 .يةليمية التعلير 

بوية وتحديثها باستمرار لتواكب التطورات لإرساء قواعد  - يعات الإدارية والتر العمل على مراجعة التسرر

 الخدمة وتوزي    ع ال الأعمال على الموظفير  وتحديد واجباتهم ومسؤولياتهم وتقييم إنجازاتهم  

اهة والأمانة  -6  لتسليحه بقيم الانتماء والت  
ً
 الاهتمام بإعداد الفرد نفسيا

ي تساعد على وضع العاملير  للأهداف المناسبة لهم،  -7
بوية التر تصميم المواقف التعليمية والتر

 وقائمة للتعرف على جوانب القوة والضعف 

دعم القيم المرتبطة بالإنجاز مثل الإتقان والاعتماد على الذات وتحمل المسؤولية والتعاون  -8

ي المشاركة والابتكار والتجديد والمثابرة وكذلك العمل على غرس القيم الخاصة بالعمل  
والإيجابية ف 

 والنجاح كأسلوب حياة. 

بوية بالمواصفات   وأهميته  -9 ي المؤسسات التر
تصميم برنامج لتنمية ثقافة الإنجاز لدى العاملير  ف 

ي التقبل 
ي بلوغ الهدف أن يوجد توقعات إيجابية قوية لديهم ف 

امف   . والاحتر
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 الاستبانة -

: البيانات العامة 
ً
 أولا

 ( المناسب الخيار أمام    يرجى وضع علامة )

 :النوع .1

 أنثى  ☐     ذكر ☐

 :المرحلة التعليمية .2

 ثانوية  ☐  متوسطة ☐  ابتدائية ☐

 :سنوات الخبرة .3

 سنوات 10أكثر من  ☐  سنوات   10إلى  5من  ☐  سنوات  5أقل من  ☐

 ثانيًا: محاور الاستبيان 

افقتك على العبارات التالية، باستخدام المقياس الآتي  :يرجى تحديد درجة مو

افقة  الدرجة   مستوى المو

 أوافق بشدة  5

 أوافق  4

 محايد  3

 لا أوافق  2

 لا أوافق بشدة  1
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 5 4 3 2 1 العبارة

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .يسود في المؤسسة توجه إيجابي نحو التغيير .6

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .يوجد استعداد بين المعلمين لتبني أساليب تعليم حديثة .7

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .تتم مراجعة الأنظمة بشكل دوري لتواكب المستجدات .8

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .يدرك العاملون أهمية التطوير المستمر .9

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .يتم الاحتفاء بالتجارب الناجحة في التغيير داخل المدرسة .10
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 لمحور الثالث: معوقات التغيير ا

 5 4 3 2 1 العبارة

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .تواجه المؤسسة ضعفًا في الدعم المالي المخصص للتغيير .11

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .هناك مقاومة من بعض المعلمين تجاه التغيير .12

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .تفتقر المؤسسة إلى الحوافز المرتبطة بالتغيير .13

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .تعاني المؤسسة من ضعف في التواصل بين القائد والمعلمين .14

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ .لا يتوافر وقت كافٍ لتطبيق التغييرات المطلوبة .15
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 Abstractالملخص             

The study aimed to identify the role of inspirational 

leadership in improving the educational process in the 

Education Department in the city of Riyadh. The questionnaire 

was distributed to all members of the study community, and 

the results showed that the degree of practicing inspirational 

leadership in the Education Department in the city of 

Riyadh was high, and the level of improvement of the 

educational process in the Education Department in the city 

of Riyadh reached a very high degree, as it was found that 

there is a statistically significant relationship between Applying 

inspirational leadership and improving the educational process 

in the Education Department in the city of Riyadh. Keywords: 

inspirational leadership - the educational process - the city of 

Riyadh 
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