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٢الصفحة   
 

 الفصل اҡٔول: مقدمة البحث
  مقدمة:  . ١٫١

Գق˗صاد السوري، و̼شرف ̊لى هذا  يعد قطاع الكهرԴء في سورية من القطا̊ات الهامة والحيوية في  
القطاع ˉشكل رئ̿سي وزارة الكهرԴء من ˭لال مجمو̊ة من المؤسسات والشركات العامة التابعة ̥لوزارة،  
والتي تتولى اس˖ۢر الش̑بكة الكهرԴئية وتوليد ونقل وتوزيع الطاقة الكهرԴئية والإشراف ̊لى Գس̑تهلاك  

ر لجميع مفاصل ت߶ الش̑بكة، وتنفذ الوزارة خطة الإشراف ̊لى هذا  والمراقˍة والصيانة والت˪ديث المس̑تم
لتوليد الطاقة الكهرԴئية، والمؤسسة  القطاع من ˭لال ثلاث مؤسسات رئ̿س̑ية وهي المؤسسة العامة 
العامة لنقل الكهرԴء، والمؤسسة العامة لتوزيع الطاقة الكهرԴئية، والتي ˓شرف بدورها ̊لى مجمو̊ة من  

  د وԳس˖ۢر والتوزيع في مختلف المحافظات السورية.شركات التولي
تنفذ المؤسسات الثلاثة خطط Գس˖ۢر ̥لش̑بكة الكهرԴئية من ˭لال مجمو̊ة من المشاريع تقوم ب˖̲ظيمها  
الخاص   القطاع  شركات  من  العديد  فيها  ˓شارك  وعطاءات،  وم̲اقصات  عروض  طلبات  شكل  ̊لى 

رُفد المؤسسات   بير  وشركات المقاولات، و̝ شكل جزء̠  من موازنة الحكومة السورية الثلاثة بموازنة س̑نوية˓ 
  ߿تلف القطا̊ات. 

تعد شركات القطاع الخاص التي تعمل في مجال الكهرԴء ˨الياً من ǫٔهم الشركات المس˖ثمرة في سورية إلى  
التي كا والغاز  النفط  المائية وشركات  الاتصالات والموارد  العامߧ في مجال  الشركات  ˓س̑بقها  ˡانب  نت 

  ٨٤اس˖ۢرԹً قˍل اҡٔزمة والحرب في سورية، ح̀ث يبلغ اس˖ۢر وزارة الكهرԴء من الش̑بكة ما يقارب  
% من كامل Գس̑تطا̊ة المر̠بة في سورية، وتعد المؤسسة العامة لنقل الكهرԴء Զني المؤسسات ǫٔهمية  

، ح̀ث ˔رفد بثاني ǫٔكبر جزء من  ٢٠١١لعام    ٣٥٥في وزارة الكهرԴء والتي تم إ˨دا؝ا وفقاً ̥لمرسوم  
الموازنة ا߿صصة لوزارة الكهرԴء، و˓شرف ̊لى ˓شغيل كافة خطوط النقل ومحطات التحويل العامة ̊لى  

ك. ف، كما ˓شرف ̊لى مشروعي الربط الۢني مع ا߱ول العربية، والربط   ٤٠٠/    ٢٣٠/    ٦٦تو˔ر  
  مني مع ش̑بكة الكهرԴء التر̠ية.التزا

العامة لنقل الكهرԴء بنو̊ين من المشاريع، اҡٔول منها مشاريع التوريدات والتي ˔زود من  تقوم المؤسسة  
اˡة المحطات وخطوط النقل Դلقطع التبديلية اللازمة̥ لصيانة، والنوع الثاني منها المشاريع الإ̮شائية   ˭لالها˨ 

المتوسطة في ش̑بكة الكهرԴء، التي تقوم من ˭لالها Դٕ̮شاء المحطات وخطوط النقل ̊لى التو˔رات العالية و 
مشرو̊اً، تنوعت    ٤٧في مؤسسة نقل الكهرԴء ما يقارب    ٢٠١٨بلغت ̊دد المشاريع المعلنة لعام  ح̀ث  



 

٣الصفحة   
 

ارج̀ة، لكن ̊لى ˭لاف الس̑نوات السابقة لعام   لم    ٢٠١٣بين طلبات عروض وم̲اقصات دا˭لية و˭
يعها مشاريع صيانة، وذߵ لما  ̽كن هناك ǫٔي مشروع إ̮شائي لإ̮شاء خطوط ǫٔو محطات وإنما كانت جم 

̊لى المشاريع الإ̮شائية ومشاريع التوريدات، كما يبلغ ̊دد الشركات    ٢٠١٣حصل من تعثر م̲ذ بداية ̊ام  
  شركة. ٣٤الخاصة وشركات المقاولات المسˤߧ ߱ى داˁرة العقود في المؤسسة ما يقارب 

الكهرԴء في سورية من المواضيع التي تجذب الشركات الخاصة  بۣ̿ تعد المقاولات الإ̮شائية في قطاع نقل 
الف̲ية والهندس̑ية والإدارية، ما يجعل من    المحلية منها واҡٔج̲بية، والتي تتطلب مس̑توى ̊الٍ  من الخبرة 

Գس˖ۢر في هذا السوق اس˖ۢراً ل̿س Դلسهل، ويقلل من ̊دد المتنافسين في هذا ا߽ال، وكمثل Դقي  
عاني ت߶ الشركات من تˆخٔر وتعثر المشاريع الإ̮شائية، والتي تعد مشكلة بحثية إدارية في مجال  القطا̊ات ت

إدارة المشاريع ˓س̑تحق البحث بهدف معرفة ǫٔس̑بابها وطرق ˨لولها، ح̀ث لا يخفى ̊لى الباح˞ين في مجال  
ة ̠بيرة وهي قˍوعها في  وكما هو الحال في معظم ب߲ان العالم ǫٔن معظم ت߶ المشاريع تعاني من مشكلالإدارة  

وهو ذߵ المس̑توى ا߳ي لا    CMMIمس̑توٍ م˗دنٍ من ممارسات نظام إدارة المشاريع بحسب تصنيف  
يتعدى المس̑توى Գبتدائي ا߳ي يعتمد ̊لى شكلين من الإدارة ǫٔ˨دهما الشكل Գعتباطي ا߳ي يغلب 

ا߳ الشكل  هو  والثاني   Էبلاد في  المدارة  المشاريع  معظم  ̊لى  من  طابعه  مجمو̊ة  ˔كرار  ̊ليه  تغلب  ي 
اҡٔ˭يرة طرفاً من   اҡٔج̲بية عندما ˔كون ت߶  الشركات  ǫٔو  المنظمات  بعض  تفرضها  الإدارية  الإجراءات 
ǫٔطراف المصل˪ة في ذߵ المشروع، ونظراً لقߧ ˭برة الكوادر المحلية والتي ̎الباً ما ˔كون هي الجهة المنفذة  

من الإدارة إلى خروج المشروع عن إ˨دى ق̀وده الثلاثة " الزمن    لҢٔعمال، ت̱ته̖ي الحال في ذߵ المس̑توى
  ǫٔو ا̦كلفة ǫٔو الجودة "، وقلماّ نجد مشرو̊اً تم تنف̀ذه كما كان مرسوماً ࠀ زم̲ياً ǫٔو مالياً. 

  
  مشكلة البحث:  . ١٫٢

إلا ǫٔن ت߶ اҡٔطر لا ˔كاد   قطاع نقل الكهرԴء في سورية،  ̊لى الرغم من وجود اҡٔطر المنظمة ҡٔعمال
ˤاوز مجمو̊ة من الإجراءات المك˗وبة وا̥لوائح التنظيمية والخطوات التي لا تلحق Դلمتابعة الحث̿˞ة من قˍل  تت

القطاع الخاص ǫٔو الشركات المحلية التي تقوم     نجد ǫٔنكماإدارة المشاريع ǫٔو قسم التخطيط في ذߵ القطاع،  
من القطاع العام وا߳ي قد يحضر  ǫٔيضاً  ب˖̲ف̀ذ ǫٔعمال المشاريع لصالح قطاع نقل الكهرԴء ل̿س بحالٍ ǫٔفضل  

راءات الشكلية بهدف إرضاء زبون القطاع  ف̀ه مس̑توى من إدارة المشاريع إلا ǫٔنه لا يتعدى مجمو̊ة من الإج
وخصوصاً منها العامߧ في    – تعاني م̲ظمات اҡٔعمال في سورية  تنظيمية، كن˖ˤ̀ة ߳ߵ  العام وإرضاء ǫٔطره ال 



 

٤الصفحة   
 

من تعثر ̊دد ̠بير من ت߶ المشاريع، كما نلاحظ غياب    – مجال المشاريع الإ̮شائية في قطاع نقل الكهرԴء  
، فما هي ̊لاقة تعثر  مفهوم إدارة ا߿اطر وتق̲ياتها رغم ا߿اطر الكˍيرة التي تحيط بت߶ المشاريع وإداراتها 

المشاريع بمس̑توى وعي المنظمة لتطبيقات إدارة ا߿اطر، وهل ˓س̑تطيع إدارة ا߿اطر ǫٔن تجد ˨لولاً تعيد  
  المشروع المتعثر إلى المسار الصحيح. 

  

  ǫٔس̑ئߧ البحث:  . ١٫٣
  التالية:  ال˖ساؤلات البحثيةيجيب هذا البحث في قسميه النظري والعملي عن  

   ء في سورية هل هناك ̊لاقة بينԴغياب إدارة ا߿اطر في المنظمات العامߧ في مجال نقل الكهر
 وظهور مشكلة التعثر في مشاريعها ؟ 

  ن تضع ˭ارطة طريق لإنقاذ المشروع من ˨اߦ التعثر ؟ هل يمكنǫٔ لإدارة ا߿اطر ̊بر تق̲ياتها 

   الإ̮شائية في مجال  ما هو سˌب غياب تطبيقات إدارة ا߿اطر عن الشركات العامߧ في المشاريع
 نقل الكهرԴء في سورية ؟ 

  

  ǫٔهمية البحث: . ١٫٤
الإ̮شائية   المشاريع  تعثر  ǫٔس̑باب  تˆٔطر  التي  البحثية  ال˖ساؤلات  البحث في الاˡٕابة ̊لى  ̂ٔتي ǫٔهمية هذا  ت
دة   وا߿اطر المحيطة بها في قطاع نقل الكهرԴء في سورية، كما ˓سلط الضوء ̊لى ǫٔهمية إدارة ا߿اطر ̠و˨

ߧ الحالية من اҡٔزمة التي تمر  ǫٔساس̑ية وح  ̀وية في م̲ظمات اҡٔعمال في ذߵ القطاع، وخصوصاً ˭لال المر˨
ه  lصعدة، كما يوҡٔء ̊لى كافة اԴرها ونتائجها كافة القطا̊ات بما فيها قطاع الكهرԶٓǫ بها سورية ويعاني من

ن ˨لولاً Էجحة في إطار  البحث في نتائجه وتوصياته بعض الحلول العلاج̀ة التي من الممكن لها ǫٔن ˔كو
  التطبيق العملي ا߱ق̀ق والصحيح. 

  

  ǫٔهداف البحث:  . ١٫٥
ه إلى الشركات العامߧ في مجال المشاريع الإ̮شائية ˉشكل ̊ام في سورية، و̄شكل ˭اص   ّl هذا البحث مو
ت߶ الشركات العامߧ في مجال نقل الطاقة الكهرԴئية في ߔ القطا̊ين العام والخاص، و̼س̑تهدف هذا  



 

٥الصفحة   
 

ه الت˪ديد مدراء المشاريع في ت߶ الشركات ǫٔو جميع العاملين في   lقسم إدارة المشروع، البحث ̊لى و
  والغاية م̲ه:

  س̑باب ومؤشرات المشاريع المتعثرة وخصوصاً المرتبطة منها بب̿˄ة العمل في سورية فيǫٔ همǫٔ تحليل
 مجال المشاريع الإ̮شائية في قطاع نقل الطاقة الكهرԴئية. 

 عماҡٔل في تحديد المعوقات التي تحول دون تطبيق مفهوم إدارة ا߿اطر وتق̲ياتها ߱ى م̲ظمات ا
 سورية. 

   اقتراح الحلول التي تهدف إلى إنقاذ المشروع المتعثر وتطبيق تق̲يات إدارة ا߿اطر ̊لى الإمكانيات
 المتوفرة ߱ى م̲ظمات اҡٔعمال في سورية.

  

  فرضيات البحث:  . ١٫٦
  يعالج هذا البحث في الجزء العملي م̲ه الفرضيات البحثية التالية: 

 ء في سورية منهج ̊المي لإدارة مشاريعها. لا ت˖ˍع الشركات العامߧ في قطاع نقلԴالكهر 

   تغيب إدارة ا߿اطر ̡جهاز إداري موثق عن الشركات العامߧ في مجال المشاريع الإ̮شائية في قطاع
 نقل الكهرԴء. 

  .ء في سوريةԴهناك دور لغياب إدارة ا߿اطر في تعثر المشاريع الإ̮شائية في قطاع نقل الكهر 

  زمة الҢٔر ل˛ǫٔ دˡء في سورية.يوԴسورية في تعثر المشاريع الإ̮شائية في قطاع نقل الكهر 

   زمة السورية في العوامل التي تعيق تطبيق تق̲يات إدارة ا߿اطر في الشركات العامߧҢٔر ل˛ǫٔ دˡيو
  في مجال المشاريع الإ̮شائية في قطاع نقل الكهرԴء. 
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٦الصفحة   
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٧الصفحة   
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لزمني  المقاول _ المشˆكل الناش̑ئة بين المقاول الرئ̿سي والمقاولين الثانويين _ التخطيط ̎ير الفعال ̥لˤدول ا

  من قˍل المقاول ). 
٥. Jarkas & Haupt, 2015   : 

تحديد وتق̀يم ǫٔهمية ا߿اطر المحيطة بذߵ النوع من المشاريع وتحديد طريقة Գس̑تˤابة    هدفت ا߱راسة إلى 
بحث وصفي من ˭لال اس̑تˌ̀ان مجمو̊ة من المقاولين في مجال المشاريع الإ̮شائية    الباح˞ان  ح̀ث ǫٔجرى  لها،

̊امل خطر تم تصنيفها من ˭لال حساب مؤشر اҡٔهمية ال̱سˌ̀ة لت߶   ٣٧ومن ˭لال اخ˗بار   في قطر،
ا߿اطر  RIIالعوامل   الزبون _  الناش̑ئة عن  ا߿اطر   ) : ˔رت̿بها بحسب مصدر الخطر كما يلي  ، وكان 

  ارج̀ة ). الناش̑ئة عن المقاول _ ا߿اطر الناش̑ئة عن المقاولين الثانويين _ ا߿اطر الناش̑ئة عن عوامل ˭
٦. Ameyaw & Alfen, 2017   :  

في دراسة تحليلية ̊لى ǫٔربعة مشاريع في مجال    تحديد ا߿اطر واستراتيجيات تخف̀فها   هدفت ا߱راسة إلى 
̊امل خطر تتعلق Դلب̱̀ة التحتية    ٣٠ح̀ث ˨ددت ا߱راسة  توليد الطاقة في ̎اԷ يد̽رها القطاع الخاص،  

بناءً ̊لى مصدر الخطر، وهي: (  نتائج ا  وتم تصنيفلقطاع توليد الطاقة،   ߱راسة ضمن س̑تة مجمو̊ات 
ا߿اطر Գق˗صادية _ ا߿اطر الس̑ياس̑ية _ ا߿اطر التˤارية _ ا߿اطر التنظيمية _ ا߿اطر ال˖شغيلية  

  . _ ا߿اطر الخارج̀ة )
٧. Keci J & Mustafaraj, 2013   :  

تحديد العوامل المؤ˛رة ̊لى تطبيق ممارسات إدارة ا߿اطر في المشاريع الإ̮شائية في  تناولت هذه ا߱راسة  
 توصلت ا߱راسة من المقاولين وԳس˖شاريين والزˁԴن،    ǫٔ٩٠لبانيا من ˭لال سبر ǫرٓاء عينة مكونة من  
  إلى ǫٔهم العوامل التي لها التˆٔثير الكˍير، وهي: 

  ا߿اطر.  ̊دم توفر ب̿˄ة وثقافة داعمة لمفهوم إدارة 

  .نقص المعلومات والمعرفة في مجال إدارة ا߿اطر 



 

٨الصفحة   
 

  .نقص الخبرات العملية لق̀ادة فريق إدارة ا߿اطر 

  .نقص الس̑ياسات والإجراءات الناظمة لت߶ العملية 

  .̊دم توفر معايير مرجعية 

  .صعوبة توقع وتق̀يم النتائج 

 .صحاب المصل˪ةǫٔ نقص الشفاف̀ة ߱ى 

  س̑تقرار المالي والԳ س̑ياسي. نقص 
  بعض العوامل ذات التˆثٔير اҡٔقل ̊لى ممارسات إدارة ا߿اطر، وهي: نتج عن ا߱راسة كما 

  .̊دم توفر الزمن اللازم 

 .فراد فريق المشروعǫٔ لتزام بينԳنقص الت̱س̑يق و 

  .̊دم توفر الموارد 

  .̊دم توفر المعلومات التاريخية 

  تخاذ القرار فيԴ المشاريع ق̀د الإنجاز. ̊دم كفاية المعلومات التي تتعلق 
٨. Chileshe & Kikwasi, 2014   :  

مقاولاً واس˖شارԹً وزبوԷً في مجال المشاريع الإ̮شائية    ٦٧من  من عينة  كونة  الم  بحثيةال   تناولت هذه ا߱راسة
  إلى تحديد ǫٔهم العوامل المعيقة لتطبيق تق̲يات إدارة ا߿اطر، وهي:  في Ե̯زانيا 

  مات لمفهوم إدارة ا߿اطر.انخفاض مس̑توى الوعي ߱ى المنظ 

  .فراد القطاعǫٔ مدى توفر الخبرات اللازمة ߱ى 

  .طراف المشروعǫٔ نقص الت̱س̑يق بين 

  .̊دم توفر المعلومات ا̦كاف̀ة 

  .̊دم توفر شركات خˍيرة في مجال إدارة ا߿اطر 

 .كلفة تطبيق تق̲يات إدارة ا߿اطر˔ 



 

٩الصفحة   
 

  .الزمن اللازم لتطبيق تق̲يات إدارة ا߿اطر 
٩. Rostami, et al, 2015   :  

ح̀ث   الشركات،  ت߶  في  ا߿اطر  إدارة  ممارسات  تطبيق  معوقات  تحديد  إلى  ا߱راسة  ǫٔجرى  هدفت 
مقاولاً في مجال المشاريع الإ̮شائية في ˊريطانيا، توزعت العينة ̊لى    ١٥٣الباح˞ون دراسة م̀دانية ̊لى  

˭َ   ،شركة م˗وسطة الحجم ٤٠شركة صغيرة الحجم و   ١١٣   البحث إلى ما يلي:  صلُ و

 .لية م̲اس̑بة لتق̀يم ا߿اطرஒ ǫ ̊دم تˌني 

  .دوات وتق̲يات م̲اس̑بة لممارسة إدارة ا߿اطرǫٔ ̊دم تˌني 

  .نقص الوعي الإداري ߱ى ت߶ الشركات 

  .نقص الموارد الخبيرة في ت߶ الشركات 

  .ق˗صاديةԳ ̊دم الجدوى 

  .̊دم الجدوى الزم̲ية لممارسة إدارة ا߿اطر 

 ߱ وران العمل. معدل ̊الي 

  .س˖ۢراتԳ نقص 
١٠. Fisher, 2015   :  

ǫٔفريق̀االم بحثية  ال راسة  ا߱  توصلت هذه  الإ̮شائية في ج̲وب  المشاريع  قطاع  ǫٔهم  تحديد  إلى    يدانية ̊لى 
  المعوقات التي تحول دون تطبيق ممارسات إدارة ا߿اطر في ذߵ القطاع ̊لى الشكل التالي:

  ا߿اطر.نقص المعرفة في مجال إدارة 

  .دوات الت˪ليليةҡٔتعق̀د ا 

 .نقص الزمن اللازم لت߶ العملية 

  .نقص الموارد الˌشرية ا̦كاف̀ة 

  .نقص الموارد المالية اللازمة 

  .انخفاض معدلات العوائد من المشاريع 



 

١٠الصفحة   
 

  .نقص الميزات التنافس̑ية التي تجنيها ت߶ العملية 

 .غياب القوانين الحكوم̀ة في ذߵ ا߽ال 

  .المنافسة الشديدة بين الشركات 

  .ق˗صاديةԳ ̊دم الجدوى 
١١. Chelishe, Hosseini & Jepson, 2016   :  

دراسة بحثية م̀دانية ̊لى عينة مكونة هدفت ا߱راسة إلى تحديد معوقات إدارة ا߿اطر في ذߵ القطاع في  
˭َ  شركة في مجال المشاريع الإ̮شائية في إ̽ران، ٩٠من    ل التالية:ص البحث إلى العواملُ و

 .انخفاض مس̑توى الوعي ߱ى المنظمات لمفهوم إدارة ا߿اطر 

  .فراد القطاعǫٔ مدى توفر الخبرات اللازمة ߱ى 

  .طراف المشروعǫٔ نقص الت̱س̑يق بين 

  .̊دم توفر المعلومات ا̦كاف̀ة 

  .̊دم توفر شركات خˍيرة في مجال إدارة ا߿اطر 

 .كلفة تطبيق تق̲يات إدارة ا߿اطر˔ 

  اللازم لتطبيق تق̲يات إدارة ا߿اطر. الزمن  
  

  مخطط البحث:  . ١٫٨
يعالج البحث الحالي مشكلة تعثر المشاريع الإ̮شائية ودور إدارة ا߿اطر في إيجاد الحلول من ˭لال منهج  

  البحث النوعي، ح̀ث يتˆٔلف الفصل الثاني من البحث من الإطار النظري وا߳ي يحتوي:

   س̑باب تعثر تˆطٔير مفهوم المشروع الناجحǫٔ والمشروع المتعثر من ˭لال المراجع النظرية، مع ذ̠ر
 المشاريع الإ̮شائية من وݨة نظر ت߶ المراجع. 

   عۡد ̊لىԳ ربعة لعملية إدارة ا߿اطر من ˭لالҡٔالتعريف بمفهوم إدارة ا߿اطر وذ̠ر المرا˨ل ا
 المرجع المعرفي العالمي لإدارة المشاريع. 



 

١١الصفحة   
 

   همǫٔ ا߱راسات  ذ̠ر  ̊لى  Դلاعۡد  الباح˞ين،  نظر  من وݨة  الإ̮شائية  Դلمشاريع  المحيطة  ا߿اطر 
 السابقة التالية: 

  ، في مصر. ٢٠٠٧حس̑نين وعف̀في،  . ١
ومار اسوامي،  . ٢   ، في غزة. ٢٠٠٩إنهاسي، النˤار، و̠
  ، في ̎اԷ. ٢٠١٢ش̑يلشي، بودوا، وف̀ا̯كو،  . ٣
  ، في ماليزԹ.٢٠١٤ش̑يهو، إيندوت، وǫ̠ٔي̱˗وي،   . ٤
  ، في قطر. ٢٠١٥وهوبت،  جر̠س، . ٥
  ، في ̎اԷ.ǫٔ٢٠١٧م̀او، وǫٔلفين،  . ٦

 :ٔهم العوامل التي تعيق تطبيقات إدارة ا߿اطر من ˭لال ا߱راسات السابقة التاليةǫ ذ̠ر 
 ، في ǫٔلبانيا. ٢٠١٣ك̿س̑يج، ومصطفى راج،  . ١
يكواسي،  . ٢  ، في Ե̯زانيا. ٢٠١٤ش̑يلشي، و̠
 ، في ˊريطانيا. ٢٠١٥روس̑تامي وǫخٓرون،  . ٣
 ج̲وب ǫٔفريق̀ا.  ، في٢٠١٥ف̿شر،  . ٤
 ، في إ̽ران. ٢٠١٦ش̑يلشي، حس̿ني، وج̀ˌسون،  . ٥

 .ابة ̥لم˯اطر بمفهوم إنقاذ المشاريع المتعثرة، من ˭لال خطة الإنقاذˤس̑تԳ ربط مفهوم تطو̽ر 
  

  منهج البحث:  . ١٫٩
يعتمد البحث ̊لى ǫٔسلوب البحث النوعي، ويوضح في الفصل الثالث م̲ه مجرԹت ا߱راسة العملية من 

  ˭لال: 

   فهم مشكلة البحث بˆسٔلوب المنهج النوعي من ˭لال مجمو̊ة من المقابلات المعمقة مع شركتين
 ص في مجال نقل الكهرԴء بصفتهم المقاول ومؤسسة نقل الكهرԴء بصفتها الزبون.من القطاع الخا 

   ات المقابلات المعمقة وذߵ لتطو̽ر lالبحث  تلخيص نتائج ا߱راسات السابقة بهدف دمجها مع مخر
البحث في المشكلة   ǫرٓاء عينة من مجتمع  اس̑تˌ̀ان وسبر  بناء  النوعي إلى بحث كمي من ˭لال 

 البحثية. 



 

١٢الصفحة   
 

   ر مجمو̊ة من الفرضيات والنتائج تحليل نتائج Գس̑تˌ̀ان ˉشكل إحصائي ˉس̑يط وذߵ بغية تطو̽
 بهدف وضعها موضع ǫٔبحاث كمية لاحقة وتعميمها. 

  ُل َ˭  صَ إ̦يها البحث في إطار معالجة مشكلة البحث. وضع مجمو̊ة من التوصيات العملية 
  

  البحث:  ˨دود  . ١٫١٠
يعالج البحث مشكلة تعثر المشاريع الإ̮شائية في قطاع نقل الطاقة الكهرԴئية في سورية   الحدود الزم̲ية:  . ١

ام    ٢٠١٣˭لال الفترة الممتدة بين ̊ام   اҡٔزمة، ويعتمد ̊لى بياԷت قطاع نقل  ǫٔي ˭لال    ٢٠١٨و̊
  في   ، وبياԷت نوعية لممثلي شركات القطاع ˭لال فترة توزيع Գس̑تˌ̀ان٢٠١٨الكهرԴء ̥لعام اҡٔ˭ير  

 . ٢٠٢٤̊ام 
البياԷت المذ̠ورة في المشروع تعود ߽تمع البحث ا߳ي يتكون من مكونين ǫٔساس̑يين    الحدود المكانية: . ٢

الكهرԴء،   نقل  الرئ̿سي في قطاع  الزبون  بصفتها  الكهرԴء ومقرها دمشق  لنقل  العامة  المؤسسة  هما 
ة التي تنفذ مشاريعاً في مجال نقل  والمكون الثاني بصف˗ه المقاول وهو جميع شركات المقاولات الإ̮شائي

  الكهرԴء في سورية ̊لى نوعيها محلية وǫٔج̲بية. 
  

  الإطار النظري الفصل الثاني: 
  محددات البحث:  . ٢٫١

المفاهيم  اس̑تعراض  السابقة س̿تم  اҡٔبحاث وا߱راسات  الفصل، ومن ˭لال مراجعة مجمو̊ة من  في هذا 
  التالية: 

  المتعثر.مفهومي المشروع الناجح والمشروع 

  .س̑باب تعثر المشاريعǫٔمؤشرات و 

  .نواع الخطر والتق̲يات المس̑ت˯دمة في إدارة الخطرǫٔمفهوم إدارة ا߿اطر و 

  .لمشاريع الإ̮شائيةԴ تصنيف ا߿اطر المحيطة 

  خطة الإنقاذ. –̊لاقة المشروع المتعثر بتق̲يات إدارة ا߿اطر 



 

١٣الصفحة   
 

  المشاريع الإ̮شائية.معوقات تطبيق ممارسات إدارة ا߿اطر في 
  

  قائمة المراجع العربية: . ٢٫٢
   ̥لعام الس̑نوي  الإحصائي  الكهرԴء، ٢٠١٨التقر̽ر  لنقل  العامة  المؤسسة  التخطيط،  مد̽رية   ،

  وزارة الكهرԴء السورية. 

 ) حسين.  ǫٔحمد  فوزي  مشرو̊ات  ٢٠٠٩الشاعري،  تواˡه  التي  ا߿اطر  وإدارة  "تحليل   ،(
  ا߿تار، ليˌ̀ا.  ال˖ش̿̀د"، كلية الهندسة، جمعة عمر

 ) .دԹٕفتراضية السورية.٢٠١٩زوكار، اԳ المقرر العلمي لمادة إدارة المشاريع"، الجامعة" ،(  

  ) .߸اس̑ت˯دام ال̱سب المالية ̥لت̱ˍؤ بتعثر الشركات، دراسة ٢٠٠٤الغصين، هلا ˉسام عبد" ،(
  غزة.  –كلية التˤارة  - تطبيق̀ة ̊لى قطاع المقاولات في غزة"، الجامعة الإسلام̀ة 

 س̑باب و˨لول"، ورقة عمل.  - غرفة الشرق̀ة، "تعثر المشاريع التنموية في قطاع المقاولاتǫٔ  

 .ء السوريةԴء، وزارة الكهرԴمد̽رية العقود، المؤسسة العامة لنقل الكهر  
  

 قائمة المراجع اҡٔج̲بية:  . ٢٫٣
1. Alaskar, A. H. (2013). Managing troubled projects. Paper presented at 

PMI Global Congress 2013- North America, New Orleans, LA. Newtown 
Square, PA: Project Management Institute. 

2. Ameyaw, Collins. and Alfen, Hans Wilhelm. (2017), "Identifying risks and 
mitigation strategies in private sector participation (PSP) in power 
generation projects in Ghana", Journal of Facilities Management, Vol. 15 
Issue: 2. 



 

١٤الصفحة   
 

3. AMP Knowledge, 2013, “Earned Value Management Handbook”, 
Association for Project Management, Ibis House, Regent Park, 
Summerleys Road, Princes Risborough, Buckinghamshire. 

4. Aziz, E.E. (2012), “Rescuing Troubled Projects: as step by step guide 
paper”, Presented at PMI Global Congress, North America. 

5. Charles Teye Amoatey Yaa Asabea Ameyaw Ebenezer Adaku Samuel 
Famiyeh. (2015),"Analyzing delay causes and effects in Ghanaian state 
housing construction projects", International Journal of Managing 
Projects in Business, Vol. 8 Iss 1 pp. 198 – 214. 

6. Chileshe, Nicholas., Boadua, Adwoa. and Fianko, Yirenkyi. (2012), "An 
evaluation of risk factors impacting construction projects in Ghana", 
Journal of Engineering, Design and Technology, Vol. 10 Iss 3 pp. 306 – 
329. 

7. Chileshe, Nicholas. and Kikwasi, Geraldine John. (2014), “Risk 
assessment and management practices (RAMP) within the Tanzania 
construction industry: Implementation barriers and advocated solutions”, 
International Journal of Construction Management. 

8. Enshassi, Adnan., Al‐Najjar, Jomah. and Kumaraswamy, Mohan. (2009), 
"Delays and cost overruns in the construction projects in the Gaza Strip", 
Journal of Financial Management of Property and Construction, Vol. 14 
Issue: 2, pp.126-15. 

9. ESI International. (2007), “The Rapid Assessment and Recovery of 
Troubled Projects”, White paper for ESI International. 

10. Hamil, DavidL. (2012), “When Things Go Wrong… Recovering a 
Troubled Project”. 



 

١٥الصفحة   
 

11. Hassanein, Amr. and Afify, Halaa. (2007),"Risk management practices of 
contractors: A case study of power station projects in Egypt", Journal of 
Financial Management of Property and Construction, Vol. 12 Iss 3 pp. 
164 – 179. 

12. Havelka, Douglas. and Rajkumar, T. M. (2006), “Using the Troubled 
Project Recovery Framework: Problem Recognition and Decision to 
Recover”, e-Service Journal, Volume 5, Number 1, Published by Indiana 
University Press. 

13. Jarkas, Abdulaziz M. and Haupt, Theo C. (2015), "Major construction risk 
factors considered by general contractors in Qatar", Journal of 
Engineering, Design and Technology , Vol. 13 Iss 1. 

14. Kaplan, S. (1997), “The words of risk analysis”, Risk Analysis (17), pp. 
407-417. 

15. Klien, Gray. and Jiang, James. (2001), “Software Project Risks and 
Development Focus”, Project Management Journal, Vol.12. 

16. Mochal, Tom. (2012), “Rescuing Troubled Projects”, a white paper for 
TenSteps Inc., Kennesaw, USA. 

17. Moura, H. (2012), “How to deal with troubled projects”. Paper presented 
at PMI Global Congress 2012- EMEA, Marsailles, France. 

18. PMI Solution. (2016), “Troubled Projects? Key Strategies for Quick 
Turnarounds”, Project Management Solutions white paper series. 

19. Rostami, Ali., Sommerville, James., Wong, Liang. and Lee, Cynthia. 
(2015), "Risk management implementation in small and medium 
enterprises in the UK construction industry", Engineering, Construction 
and Architectural Management, Vol. 22 Iss1 pp. 91-107. 



 

١٦الصفحة   
 

20. Rountos, A. Euripides. (2008), “Troubled Projects in Constructions due to 
Inadequate Risk Management”, Msc PM’s thesis report- City University 
of Seattle. 

21. Shehu, Zayyana., Endut, Intan R. and Akintoye, Akintola. (2014), "Factors 
contributing to project time and hence cost overrun in the Malaysian 
construction industry", Journal of Financial Management of Property and 
Construction, Vol. 19 Issue: 1, pp.55-75. 

22. Vargas, Ricardo. (2007), “Identifying and Recovering Troubled Projects: 
How to rescue your project from failure”, Presented at PMI Global 
Congress- Asia Pacific- Hong Kong-China. 

23. Wang, SQ., Dulaimi, M. and Aguria, MY. (2004), “Risk management 
framework for construction projects in developing countries”, Construct 
Manage Econom, pp.237-252. 

24. William, R. Duncan. (2004), “A Guide to The Project Management Body 
of Knowledge”, PMI Four Campus Boulevard, Newtown Square, USA. 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

