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تمهيد

3قضايا بحثية 

:تمهيد

:من خلال النقاط التاليةمراجعة نقدية للدراسات السابقة يهدف هذا التقرير إلى 

؟الطريقة أو الأسلوب العلمي المستخدم في الدراسات السابقة❑
؟اسةهل غطت الدراسات السابقة كافة الأبحاث المهمة والحديثة المتعلقة بموضوع الدر❑
هل اعتمدت الدراسة على مجموعة متنوعة من المصادر؟❑
؟هل هناك توازن بين الدراسات القديمة والحديثة❑
؟هل تم نقد الدراسات السابقة بشكل بناء❑
؟هل تم تحديد الفجوات البحثية بوضوح❑

:البحث محل الدراسة 

:تم اختيار البحث محل الدراسة بعنوان

الإدارة المرئية مدخل لتحسين أداء القيادات الجامعية في الإدارة
جامعة أسيوط–رسالة في التربية 

https://altk.journals.ekb.eg/article_293616.html



المهمة الأولى

جوانبعلىركزتلكنهافاصيلوتبعمقتناولهاتمأوكافيةوتفاصيلعمقبدونولكنتناولهاتمأوقبلمنتناولهايتملمالاختيارعليهاوقعالتيالبحثمشكلةأنمنالتأكدالدراسةتلخيصمنالمباشرالغرض✓
.المعنيةالدراسةفيهتركزسوفالذيالجانبغيرمعينة

عليهاركزتالتيالموضوعاتعلىأوعليهاتركزلمالتيالموضوعاتعلىأوالسابقةالدراساتلهاتتطرقلمالتيالموضوعاتعلىتركزوجعلهاالسابقةالدراساتملخصضوءعلىالبحثأهدافصياغة✓
.محددةبنتائجفيهاتخرجلمولكن

.للمعلوماتوتحليلهمعرضهموطريقةمعلوماتهمومصادربحثهملمشاكلتناولهمسبلفيالباحثينخبراتمنالاستفادة✓

:السابقةالدراساتمراجعةفوائد

.الموضوعهذاتناولفيسبقتهالتيالدراساتعلىواطلاعهقراءاتهالجانبهذافيالباحثيتناول➢

التيوالجوانبفيهأجريتالذيوالمكانالدراسةفيهاأجريتالتيالزمنيةوالفترةفيهاوردمابأهمالإلمامعليهيتحتمولكنالدراساتهذهشملتهاالتيالدقيقةالتفاصيلبكلالباحثيلمأنبالضرورةليس➢
.بهاأوصتالتيوالتوصياتإليهاتوصلتالتيالنتائجوأهمفيهاركزت

:السابقةالدراسات

:كتابة الدراسات السابقة في البحث العلميأساليب طريقة 

.  طريقة التسلسل التاريخي)1
.طريقة الموضوعات)2

.طريقة المقارنات بين الاختلافات والمتشابهات)3

.طريقة التصنيف بناء على منهجية البحث العلمية)4

: annotated bibliography.طريقة )5

.طريقة الكتابة وفقا لمتغير الدراسة)6
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ي تحديد الفجوة المعرفية الت
توجد في الدراسات السابقة

أهمية 
الدراسات 

السابقة

توفير للباحث نظرة سريعة 
للتطورات البحثية على 

الموضوع

الاطلاع على المناهج التي 
استخدمها الباحثون السابقون 
وبالتالي معرفة المنهج الذي 

يتناسب مع بحثه العلمي

تسهيل عملية اختيار 
الإطار النظري للباحث

تقديم كمية كبيرة من 
المصادر والمراجع المتعلقة 
بالبحث الذي يقوم به الباحث

عقد المقارنات ما بين بحثه 
العلمي والبحوث السابقة 

وبالتالي اكتشاف نقاط الاتفاق 
والاختلاف

تي تنبيه للباحث لمواقع الخطأ ال
وقع بها الباحثون الآخرون 

وبالتالي يستطيع تجنبها
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:العلميالبحثفيالسابقةالدراساتجزئيةفيمهمهمعايير

لإدارةالإدارة المرئية مدخل لتحسين أداء القيادات الجامعية في ا

اختيار الطريقة والأسلوب العلمي المناسب في صياغة الدراسات السابقة✓
الأبحاث المهمة والحديثة المتعلقة بموضوع الدراسةأهميهغطت✓
على مجموعة متنوعة من المصادرالاعتماد✓
توازن بين الدراسات القديمة والحديثةخلق ✓
نقد الدراسات السابقة بشكل بناء✓
تحديد الفجوات البحثية بوضوح✓

3قضايا بحثية 
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3قضايا بحثية 

 :السابقةللدراسةالنظريالإطار

الىبالإضافةوالاهدافالمفهومتعريفالثانيالصفقادةاعدادضعففيوالمتمثلةالدراسةهذهبمحاورالمتعلقةللأدبياتالتطرقسنحاولالبحثمنالدراسةمنالجزءهذافي
.الحاليةالدراسةبمحاورالمتعلقةالسابقةالدراساتنتناولثمومنوخصائصه،وانواعهمفهومهالوظيفيالابداع

:الإبداع الوظيفي
تعريف مفهوم الإبداع الوظيفي-
أهمية الإبداع في المنظمات-

:تنمية القدرات
تعريف مفهوم تنمية القدرات-
أهداف تنمية قدرات قادة الصف الثاني-

:السابقةالدراسات

علىبالتفصيلإليهاتطرقسنحيثالأهداف،فيلهاالمشابهةاوالحاليةالدراسةمحاورأحداوالحاليةبالدراسةالمتعلقةالسابقةالدراساتالدراسةمنالجزءهذافينتناولسوف
:التاليالنحو
oالثانيالصفقادةوبناءقدراتتنميةتناولتالتيالدراسات
oالإداريالابداعتناولتالتيالدراسات
oالسابقةالدراساتعلىالتعقيب
oالسابقةالدراساتمعالاتفاقمجالات
oالسابقةالدراساتمعالاختلافمجالات
oالسابقةالدراساتمنالاستفادةمجالات

أثر ضعف اعداد الصف الثاني من القادة على الإبداع الوظيفي
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:الثانيالصفقادةوبناءقدراتتنميةتناولتالتيالدراسات

المستقبلمهاراتتنميةفيالجامعيوالتدريبالتعليمدور:بعنوان،(2020ملكاوي،)دراسة

الأردنيةالحكوميةالجامعاتأســاتذةنظروجهةمنالمســتقبلمهاراتتنميةفيالمختلفةبمكوناتهالجامعيوالتدريبالتعليمدورعلىالتعرفإليالدراسةهدفت

واساليبالتعليمبيئةبعدثناءباست ُأيضا  متوسطةوالتدريبللتعليمالفرعيةالابعادتوفردرجةوكانتالاردنيةالحكوميةالجامعاتفيمتوسطعامبشكلوالتدريبالتعليممستوىأنإليالدراسةوتوصلت
مهاراتتنميــةفيريبوالتدللتعليمالفرعيةللابعادإحصائيةدلالةذيأثروجودالدراســةبينتكماما،نوعا  متوســطةبدرجةالمســتقبلمهاراتتوفروكانما،  نوعا  مرتفعةكانتحيثالتعليم؛وأدوات

لتطوركنتيجةوأدواتــه ُهومناهجبأســاليبهوالتدريبالتعليمبتطويرالاهتمامبضرورةالدراســةوأوصت.المســتقبلمهاراتفيالتقييموأدواتأســاليبالفرعيللمتغيردلالةذيأثروجودوعدمالمســتقبل،
.المســتقبلووظائفمهاراتفيأثرمنتحدثةوماالتكنولوجيــا

المعاصرةالعالميةالاتجاهاتبعضضوءفيالسعوديةبالجامعاتالأكاديميةللقياداتالمهنيةالتنمية:بعنوان،(2019المطيري،)دراسة

لبرامجالمعاصرةالعالميةهاتالاتجاأبرزتوضيحمعالسعودية،بالجامعاتالأكاديميةللقياداتالمهنيةالتنميةجهودأبرزوتحليلالأكاديمية،للقياداتالمهنيةللتنميةالفكريةالأسستوضيحإلىالدراسةهدفت
صرةالمعاالعالميةالاتجاهاتأبرزضوءفيالسعوديةبالجامعـاتالأكاديميةللقياداتالمهنيةالتنميةبرامجلتطويرالمقترحاتأبرزتوضيحإلىإضافةالأكاديمية؛للقياداتالمهنيةالتنمية

التجاربفيينمابالتطوير،أوالجودةعماداتخـلالمـنالعمـلوورشالتدريبيةالبرامجعلىالأكاديميةللقياداتالمهنيةتنميتهافيالسعوديةالجامعاتاقتصارأبرزهامننتائجعدةإلىالدراسةوتوصلت
المجالاتفـيالحديثـةبالاتجاهـاتعريفللتالعلميةاللقاءاتوتعددللقيادات،البحثيةالمراكزإنـشاءالمختلفـة،التدريبيـةالبرامجإلىإضافةلتشملالأكاديميةللقياداتالمهنيةالتنميةأساليبتنوعتالمعاصرةالعالمية
للتنميةالمختلفةللمجالاتامعةبالجالقياداتقدراتوتنميةلتدريبمتخصصمركزإنشاءالدراسةاقترحتوقدوغيرها،العالميةوالمهنيةالعلميةبالجمعياتالصلاتوتوثيقللقيادة،المهنيةالشهاداتوإنشاءالقيادية،
.الأعضاءلتدريبواضحةورؤيةسياسةللمركزيكونوأنوغيرها،والبحثيةوالعلميةالمهنية
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الفلسطينيةالوزاراتفيالثانيالصفقياداتبناءفيالاستراتيجيةالقيادةدور:بعنوان،(2016ابوسلطان،)دراسة

القيادةلدورممارستهموندوتحولالثانيالصفقياداتتواجههاالتيالمعوقاتوتحديدالفلسطينية،الوزاراتفيالثانيالصفقياداتبناءفيالاستراتيجيةالقيادةدورإلىالتعرفإلىالدراسةهذههدفت
الوزاراتفيالاستراتيجية

واهمالبشري،المالسراتطويرفيالعلياالإدارةدورفيضعفووجودعالية،بدرجةجاءالفلسطينيةالوزاراتفيالثانيالصفقياداتبناءفيالاستراتيجيةالقيادةدورأهمهامننتائجإلىوتوصلت
فياللامركزيةلعليااالإداراتتمارسبانالدراسةواوصتالعليا،الإدارةلديالقراراتاتخاذفيالتفردعمليةهوالاستراتيجيةالقيادةلدورممارستهمدونوتحولالثانيالصفقياداتتواجههاالتيالمعوقات

.المسئولياتتحملمنلاتخافوانوقدراتهامقدراتهاالثانيالصفقياداتتطورانبضرورةالدراسةاوصتكماالقرارات،اتخاذعملياتفيالثانيالصفقياداتوتشركالقراراتاتخاذ

Professional development of continuing Higher Education Unit Leaders: Implications on practice:بعنوان،(Bacheler,2015)دراسة

هناكأنالدراسةنتائجأظهرتمهنية،الالكفاءاتبناءفيفعاليتهملتحليل،الأمريكيةالمتحدةبالولاياتالمستمرالعاليالتعليموحدةقادةمنلعددالمهنيالتطويرتجاربتأثيرعلىالتعرفإلىالدراسةهدفت     
علىالقائمالمهنـيللتطويرأنموذجالدراسةاقترحتوقدللأداء،السليمالتخطيطالمهني،التطـويرتجاربعلىالاطلاععليها،الحاصلينالتدريبيةالدوراتوهيالقادةلأداءالمهنـيالتطـويرفيتؤثرعواملعدة

.المستمرالعاليالتعليموحدةلقادةالمستقبليةالمهنيةالتنميةتجاربلتوجيهالكفاءة
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:الإداريالابداعتناولتالتيالدراسات

للطلبةالابتكاريةالقدراتتطويرخلالمنالفنونجمالفيالابداعتعزيز:بعنوان،(2021محجوب،)دراسة

الطلابمنعينةلدىوالنقديالابداعيالتفكيرعلىللقدرةالذاتيالتطويرفيالمتمثلةالابتكاريةالقدراتتطويرخلالمنالفنونمجالفيالابداعتعزيزإلىالدراسةهذههدفت

القدراتتطويرعلىيعملثالثالوالمستوىالابداع،تعزيزعلىالمؤثراتمشكلةحلعلىيعملالثانيوالمستوىالابتكارية،القدراتمفهوملتحليلالاولالمستوى:مستوياتثلاثةخلالمنالمشكلةتناولوتم
للطالبالابداعتعزيزلىإأدىالابتكارية،القدراتتطويرأنيؤكدمماالابتكارية،القدراتتطويروبعدقبلوالضابطالتجريبيةالمجموعتينأداءبينإحصائيةدلالةذاتفروقوجودالنتائجأظهرتالابتكارية،

.الفنونفيالابداعاستراتيجياتوتطويرلمهامهمالتخطيطليستطيعواللطلاب،الذاتيالتفكيرمجالبتطويرالباحثأوصىفقدالنتائجضوءوعلى

الأردنيالإسلاميالبنكحالةدراسةالاداريالابداعفيالضمنيةالمعرفةأثر:بعنوان،(2021الدهيسات،)دراسة

.الاداريالابداعفي(الخبرةالتدريب،التأهيل،):الضمنيةالمعرفةأبعادأثرإلىالتعرفالدراسةهدفت

أفكارتقديمعلىيشجعالبنكنأإلىذلكويعزىنسبيا؛مرتفعالاردنيالاسلاميبالبنكالاداريالابداعمستوىوأننسبيا،مرتفعالاردنيالاسلاميبالبنكالضمنيةالمعرفةمستوىأنإلىالدراسةنتائجوخلصت
الإداريوالابداع(ةالخبرالتدريب،التأهيل،):الضمنيةالمعرفةأبعادبينإحصائيةدلالةذاتعلاقةوجودالدراسةنتائجوأكدتالمشكلاتمعللتعاملعديدةبدائللتطويرقصيرة؛زمنيةفترةخلالمبتكرة

الإسلاميبالبنكينالمبدعالعاملينللأفرادمنحعملخلالمنالاداريالابداعتشجيععلىوالعملالاردني،الاسلاميبالبنكالاداريالابداعلتحقيقكمدخلالضمنيةالمعرفةتبنيبضرورةالدراسةوأوصت
.التدريبيةللأنشطةوالتميز،بالأبداعخاصةجائزةداعمةتنظيميةثقافةبناءوضرورةعليها،العاملينكافةوإطلاعالاردني،
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دهوكجامعةكلياتمنعددفيالاداريةالقياداتمنعينةلاراءاستطلاعيةدراسةالمتميزالاداءتحقيقفيالابداعيالتفكيرمهاراتدور:بعنوان،(2020أمين،)دراسة

وكدهجامعةكلياتمنعددفيالاداريةالقياداتمنعينةلاراءالميدانيالاختبارخلالمنالمتميزالاداءفيودورهاالاداريةللقياداتالابداعيالتفكيرمهاراتعلىالتعرفإلىالدراسةهذههدفت

وكذلك،المبحوثةكلياتالفيالمتميزوالاداءالابداعيالتفكيرمهاراتمؤشراتتوافرعلىمتفقةكانتالمبحوثيناجاباتانعلىالوصفيالتحليلنتائجدلتانهابرزهامنالنتائجمنعددالىالتوصلتم
وفيالمتميز،الاداءفيريذكوتاثيرمعنويارتباطعلاقةلهايكنلمالتيبالمشكلاتالاحساسمهارةباستثناءالمتميز،الاداءفي(ومنفردةمجتمعة)الابداعيالتفكيرلمهاراتمعنويواثرارتباطعلاقةوجودأظهرت

الدراسةاليهاتوصلتالتيالنتائجضوء

مواجهةمنمكنهمتعاليةمستوياتالىالوصولأجلمنالادارية،قياداتهالدىالمتوفرةالابداعيالتفكيرمهاراتوتنميةبتطويرالمبحوثةالكلياتاهتمامضرورةابرزهامنالمقترحاتمنعددتقديمتمكما
.الدراسةعينةالكلياتفيالمبحوثيناجاباتضمناتفاقنسبةاقلعلىلحصولهابالمشكلاتالاحساسمؤشراتاستحضاروضرورةوالتنظيمية،الاداريةالمشكلات

The Impact of Knowledge Management on Administrative Creativity - An Applied Study on Faisal Islamic Bank (2008-2018):بعنوان،(2020حسن،)دراسة

الدراسةوهدفتالاسلامي،لفيصببنكالاداريالابداعفيوأثرها،(المعرفةوتطبيقالمعرفة،وتطويرالمعرفة،وتخزينالمعرفة،وتوليدالمعرفة،تشخيص)المعرفةإدارةتطبيقواقعإلىالتعرفالدراسةهدفت     
الإداريوالابداعالمعرفةبإدارةالاهتماميخصفيماتوصياتوتقديمالاداري،والابداعالمعرفةإدارةبينالدورتعكسنتائجإلىالتوصلالي

الدراسةنتائجوأشارتخدماته،مخرجاتجودةعلىينعكسبماوالاتقان،الدقةمنعاليةبدرجةوالمهامالاعماللإنجازالسوداني،الاسلاميفيصلببنكالمعرفةبتطويراهتماموجودالدراسةنتائجوأوضحت
نسبيامرتفعبالبنكالاداريالابداعمستوىأنإلى

.الاداريالابداعفيدورهاوتأكيدالسوداني،الاسلاميفيصلببنكالمعرفةإدارةبأهميةالوعيبزيادةالدراسةوأوصت
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البواقيأم،ارغيسسيديمطاحنبمؤسسةميدانيةدراسةالإداريةالتنميةتحقيقفيالإبداعدور:بعنوان،(2017مكناسي،)دراسة

استمراريةفيبداعالإتأثيرعنالكشفمحاولةالدراسة،محلالمنظمةفيالإبداعمستوىعلىالتعرف،الإداريةالتنميةتحقيقعلىتساعدوالتيبالإبداعالمتعلقةالجوانبفهمفيالدراسةأهدافوتمثلت
لتعظيمللفرصواستغلالهاونموهاوبقائهاالمؤسسات

ومناخمشجعةإداريةبيئةضمندالفربهايتمتعالتيبالقدراتالإبداعمفهوميتلخصكماالإدارية،التنميةلتحقيقواعتمادااستعمالاالأكثرالنهجأصبحالإبداعأنحيثتحققتالعامةالفرضيةأنالنتائجواظهرت
.المبدعةالمنتجاتفشلإمكانيةعنالناتجةالمخاطرةدرجةمنيخفضمماالمؤسسةداخلالإبداععمليةفيومتطلباتهملتوقعاتهمالمسبقةالمعرفةخلالمنالموظفونويساهممناسب،إداري

العلياالإدارةنصببمبالاهتمامالدراسةاوصتكمامعا،والمرؤوسينالقادةعاتقعلذلكويقعللمنظمةثقافةوجعلهاوايجاباسلباالابداععلالمؤثرهالعواملوكشفمعرفةعلىبالعملالدراسةتوصلتوقد
.للابداعومشجعةومتميزهواعيةإداريةقياداتوتعيين

التعليميةحائلمنطقةفيوالتعليمللتربيةالعامةالإدارةمدارسقادةلدىالتنظيميالصراعبإدارةوعلاقتهالإداريالإبداعواقع،(2017غوانمة،)دراسة

التعليميةحائلمنطقةفيوالتعليمللتربيةالعامةالإدارةمدارسقادةلدىالتنظيميالصراعبإدارةوعلاقتهالإداريالإبداعواقعمعرفةإلىالدراسةهدفت

والمنطقةنس،الجمتغيرلأثرتعُزىالكليالإداريالإبداعمستوىفيإحصائيةدلالةذاتفروقوجودعدمالنتائجأظهرتكما،(مرتفعة)بدرجةجاءالإداريللإبداعالكليالبعدأنالدراسةنتائجوأظهرت
(10)منالخبرةفئةالحلصالفروقوجاءتالخبرةومتغيرالعليا،الدراساتلصالحالفروقوجاءتالعلميالمؤهلمتغيرلأثرتعُزىالكليالإداريالإبداعمستوىفيإحصائيةدلالةذاتفروقووجدتالتعليمية،

الكلينظيميالتالصراعإدارةأساليبفيإحصائيةدلالةذاتفروقوجودعدمالنتائجأظهرتكما،(متوسطة)بدرجةجاءالتنظيميالصراعإدارةلأساليبالكليالأسلوبأنالدراسةنتائجوأظهرت .فأكثرسنوات
الخبرةومتغيرالعليا،ساتالدرالصالحالفروقوجاءتالعلميالمؤهلمتغيرلأثرتعُزىالكليالتنظيميالصراعإدارةأساليبفيإحصائيةدلالةذاتفروقووجدتالتعليمية،والمنطقةالجنس،متغيرلأثرتعُزى

.التنظيميالصراعإدارةوأساليبالإداري،الإبداعأبعادهبينإحصائيا  دالةإيجابيةعلاقةوجودإلىالنتائجأشارتكمافأكثر،سنوات(10)منالخبرةفئةلصالحالفروقوجاءت

بالمؤسساتالارتقاءفيهودورالتنظيميوالصراعالإداريالإبداعبموضوعيتتعلقالتعليميةحائلمنطقةفيوالتعليمللتربيةالعامةالإدارةمدارسوقائداتلقادةتدريبيةدوراتبتنظيمالدراسةاوصتوقد     
التطويربرامجلالخمنالتعليميةحائلمنطقةفيوالتعليمللتربيةالعامةالإدارةمدارسوقائداتقادةبتأهيلالاهتماموزيادةالمشكلات،ومواجهةالمسئولياتلتحملوتدريبهمالقادةبأعدادوالاهتمامالتعليمية،
.التنظيميالصراعإدارةأساليبعلىوتدريبهمالتربوي،
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:التعقيب على الدراسات السابقة
ويتفحصهاالباحثعليهاطلعيومناقشات،واستنتاجات،ونتائجوتحليلاتبياناتمنتشملهبماالسابقةالأعمالكلعلىشاملةنظرةتوفيرهيالسابقةللدراساتالأساسيةالوظيفةان
بمشكلةصلةذاتأبحاثاً ليجدالاستقصاءوبالمتابعةالباحثيقومأخرى،جهةمنالحاليةدراستهفيسيجريهاوالتيالخاصة،ومناقشاتهبتحليلاتهالبدءقبلعلميا ،أساساً لديهليخلقبعناية
علىاطلاعناخلالمنوالحالية،دراستهمشكلةمعنسبياتتشابهبحثيةمشكلةحولالآخرينودراساتالباحثبينجرتالتيالأكاديميةالمداولاتلهيظهركماموضوعها،اوبحثه

:التاليالنحوعلىأخرىًجوانبفيعنهاواختلفتالجوانببعضفيالسابقةالدراساتمعاتفقالحاليالبحثأنيتبينالسابقةالدراسات

:مجالات الاتفاق مع الدراسات السابقة
مــنًحيــثًتناولهــاً،ً(2021محجــوب،)،(2021الدهيســات،)،(2020أمــين،)،(2020حســن،)،ً(2017مكناســي،)،ً(2017غوانمــة،)اتفــقًالبحــثًالحــاليًمــعًدراســةً

،ً(Bacheler,2015)محورًالدراسةًالاخرًوهوًضعفًاعدادًالقادة،ًكماًاتفقتًمـعًدراسـاتًماتناولهمحورًالابداعًالوظيفيًوعلاقتهًبأحدًالمحاورًالاخرًالمختلفةًعنً
جــدًنمنــاًلــمًفــيًتناولهــاًلمحــورًتنميــةًقــدراتًقــادةًالصــفًالثــانيًاوًقــادةًالمســتقبل،ًولالتــاليًف ننــاًولحــدًعل،ً(2020ملكــاو ،)،ً(2019المطيــر ،)،ً(2016ابوســلطان،)

.دراسةًسابقةًتناولتًكلاًالمحورينًلتكونًمشابهةًللدراسةًالحالية
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:مجالات الاختلاف مع الدراسات السابقة
ةًالحاليـةًمعـاًوالمتمثلـةًدراساتًالسـابقةًلـمًيتنـاولًمتايـراتًالدراسـلزمانيةًللدراسةًكماًأنًأ ًمنًاالاختلفًالبحثًالحاليًعنًالدراساتًالسابقةًفيًالحدودًالمكانيةًو

ينـاتًوحجمهـاًوالبيتـاتًالتـيًالعفيًتنميةًقدراتًقادةًالصفًالثانيًكمتايرًمستقلًوالابداعًالوظيفيًكمتايرًتابع،ًكماًاختلفتًالدراسةًالحاليةًعنًالدراسـاتًالسـابقةًفـي
.  أجريتًفيهاًالدراسات،ًكماًاختلفتًفيًالاهداف

:مجالات الاستفادة من الدراسات السابقة

.  الاستفادة من الدراسات السابقة في إعداد الإطار النظري وفي تصميم الاستبيان وفي الجوانب الإجرائية للبحث الحالي-

.وتوصياتنتائجمنأيضا  فيهاوردوماالمناسبة،الإحصائيةالأساليبواختيارالدراسة،عينةوتحديدوالأدواتالمنهجحيثمنالسابقةالدراساتمنالاستفادة-

وأثرهاالثانيالصفقادةقدراتتنميهيخصفيماعديدةبجوانبالاطلاعفيسعةاكسبنامماالحالي،البحثوتعزيزدعمفيمهمدورلهكانوتنوعهاالسابقةالدراساتاختلاف-
.الثانيالصفلقادةالوظيفيالابداععلى
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