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:عنوانال

ن الأداء ب -المنظمات تأثير الثقافة التنظيمية على تحسير

العربيةبالتطبيق على قطاع الاتصالات بجمهورية مص 
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Chapterأهمية الدراسة نقد : أول

01
:تكتسب هذه الدراسة أهميتها من عدة جوانب علمية وعملية ومنهجية، ويمكن توضيح ذلك فيما يل  

 
ا

الأهمية العلمية: أول

ن الثقافة التنظ   العلاقة بي 
  مجال الإدارة، والمتمثل فن

ن ال تنبع أهمية الدراسة علميًا من تناولها أحد الموضوعات الحديثة فن داء يمية وتحسي 

ن وكفاءة الداء داخل المنظمات   سلوك العاملي 
عد الثقافة التنظيمية من العوامل الجوهرية المؤثرة فن

ُ
، إذ ت .التنظيم 

  دعم الدبيات الإدارية من خلال تحليل أبعاد الثقافة التنظيمية وربطها بأبعاد الداء، مما يساعد عل
النظري تطوير الفهم كما تسهم الدراسة فن

ات التنظيمية المختلفة ن المتغي  .للعلاقات بي 

  هذا المجال، خاصة أن موضوع الثقافة التنظيمية أصبح محورًا رئ
ن كذلك تمثل الدراسة إضافة معرفية للدراسات العربية فن   تحسي 

يسيًا فن

.فاعلية المنظمات المعاصرة
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الأهمية التطبيقية: ثانيًا

  كونها تقدم نتائج يمكن أن يستفيد منها صانعو القر 
  تتجل الهمية التطبيقية للدراسة فن

ار والإدارات العليا فن

:المؤسسات من خلال

.تعزيز فهم أثر الثقافة التنظيمية عل مستوى الداء•

ام• ن   بناء بيئة تنظيمية داعمة للإنجاز والالي 
.مساعدة القيادات فن

ن ورفع جودة الداء المؤسس  • ن كفاءة العاملي  .تحسي 

ن بالمنافسة العالية كما أن اختيار قطاع الاتصالات يعزز من القيمة التطبيقية للدراسة نظرًا لكونه قطاعًا حيويًا  يتمي 

اتيجية ورة اسي  ن الداء فيه صرن .والتغي  السري    ع ما يجعل تحسي 
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ً
الأهمية الإدارية والتنظيمية: ثالث

  أنها تؤكد أن نجاح المنظمة لا يعتمد فقط عل الموارد المادية أو التقنية، ب
ز أهمية الدراسة فن ل يتأثر بدرجة تير

ة بالعوامل غي  الملموسة مثل :كبي 

.القيم التنظيمية-

.العدالة-

ن - .التمكي 

.تشجيع الإنجاز-

  خلق بيئة عمل إيجابية تعزز من الداء والاستدامة التنظيمية
.وه  عناصر تسهم فن
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الأهمية المنهجية: رابعًا

:تكتسب الدراسة أهميتها المنهجية من خلال

ات الثقافة التنظيمية والداء- ن متغي    يربط بي 
.تقديم نموذج بحث 

ن الجو - ، وهو اتجاه حديث يجمع بي    قياس الداء التنظيم 
انب المالية وغي  توظيف أبعاد بطاقة الداء المتوازن فن

  تقييم الداء
.المالية فن
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ً
:ختاما

  أنها
:يمكن القول إن أهمية الدراسة تكمن فن

ن  ن الثقافة التنظيمية وتحسي    تفسي  العلاقة بي 
  فن

ن البعد النظري والتطبيق  الداء، وتلاحظ أهمية العوامل تجمع بي 

  رفع كفاءة المؤسسات وتحقيق أهدافها
.السلوكية والتنظيمية فن
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