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 :قدمةالم

تعتبر إدارة الموارد البشررررررررررررراترا تي الموتررررررررررررروررمن البا ثينرف  رمات رمد ال   ر تي ال رمث       ت رم  ا دارة   

 ل ت وران 
ً
 لأا نرا الضارررررررررررررمارم البا تعرمد ارم ريا ارم المورد البشرررررررررررررا، الرر،  عرت يثرت يا  ر رم رررررررررررررا ا نترم   رنياا

ً
نياا

اره الت وران    كمفا   تواك ارلى الم ي من  الت  ولوجنا رالاقتصرررررررمداا    العصرررررررا اديما   الأتا الر، ا رررررررتوج   

  
ً
الأ رررررررررررعتة ر   ج ن  ال ملان تي تر  ي يا ا رررررررررررمراين نمن ثتا ا    الأر م   رممرت مر الع صرررررررررررا البشرررررررررررا، توردا

 ريثت يا  ر م ا ا نتم   فضت زاد الاات مد  كل الأنش ا البا تع ل رلى ي وتاه  رلعل يا  الت وران  
ً
ا مراين نم

يثرررت ي از    ت رررمر رررررررررررررررمن إدارة الموارد البشررررررررررررراترررا    ي وتا اررررا المورد  اور توترررررررررررررو  الت     الو ن    المترثضرررا  

الاي مامن اديتا ا    إدارة الموارد البشرررراتا  لمم ل  تي يبا ت ميررررا    رف  تتررررتوت الالم اد الت ينفا ري     الأفااد  

ف ررز رآتار    )  رلى ت مر رررررررا  ررررررر وكنمن المواب ا الت ين نا  شررررررركل بو      م  ترررررررا     ي ضن  ياتا  الم ي ا

2020.) 

  ثنررر   عتبر تي يا  الم رررمان  ا دارترررا    
ً
 اا ت اود الت        الاب  الأت رة تي الضا  المرررم ررررررررررررريا يضات رررم

اديتا ا الر، ابرز درر إدارة الموارد البشاتا    الم ي من  ريضود ف اة الت     رلى ي يا ا دارة الع نم    الم ي من  

 اترو إاى ت ح التررررررررررر  ا ل  اتر ررررررررررر    رمملتما    
ً
ت م  ر  ا   إذ  ع ل ذلك رلى يولنت الشرررررررررررعور  ملاات مد   يوجام

رت يا إاى الت     رلى .  ري  ل المترررررررررارلنا  رمملتما  ت   التراف  ا ا م نا ي مه ر  ا  رالم ي ا البا اهت و  إل  م

ين  تي يكثر الا رررررررررررمراين نمن البا ات  ا رررررررررررتمتاتام    ت ملان الاات مد  ملأفااد العمت     رتتررررررررررر ى الم ي من ررلى 

 ت  الت  ران الت ين نررررا   
ً
اتتر  ينواراررررم إاى الاات ررررمد رالمرك   رلى ت اود الت     الو ن   ل عررررمت    ي ررررميرررررررررررررنررررم

ج ن  الض ررررمرررررمن لنتررررمدة ا نتررررم  رتعنتن الم اتررررمن   لمررررم اتولررررت لررررت    تي يرررررررررررررعور رر  ررررف رلى ي     المو         

 ملمترررررررارلنا  ثن   شرررررررمر إاى الت     الو ن     ن  تي الو رررررررمةل البا ينتت تي دافعنا الأفااد  رين  يرررررررعور ن  ررررررريا  

 (.2019ت ا  )ال ن    ملمضمد الأر   مرت مر ي  اره المشمرا لا تع ى ل عمت    رإن م ه  يينمء ذاينا الص ا  تا

تتررر ى اره الترا رررا إاى ي  نل يبا ي ك الم مر رررمن رلى تعنتن الت     الو ن   ل  اية       ا الع ل  لرا   

  را رررررررررررررت شررررررررررررررم  العرقرا     ي  ن  2030الترررررررررررررعودارا  تي تر  ا رررررررررررررتضااء ترتت يوافضارم ت  تتررررررررررررر  رتفرمن رتترا  

رالانمااط الت ينفا رال ضا  التررررررنم ررررررمن اديتا ا  دارة الموارد البشرررررراتا ري ضن  تتررررررتوتمن يرلى تي الاتررررررم الم ا  

 الراينا لتت الماية العمت ا. 
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 :مشكلة الدراسة

رلى الاغ  تي التو ررر  المظيوي     رررنم رررمن ي     الماية    الم   ا العامنا الترررعوداا  رلا  رررن م     ل  

البا يكتن رلى رف  تشررررررمركا الماية     رررررروي الع ل رتعنتن يدرارام الضنمداا  إلا ي     2030تترررررر  تفمن رتتا الم   ا  

م فن م اتع      مر ررررررمن إدارة الموارد البشرررررراتا   ي  ن  اره التررررررنم ررررررمن داتل الم ي من لا انا  تت مريًم  تصررررررو ررررررً

 اديتا ا.

رتشرررر ر تااجعا الأد نمن إاى ي  غمل نا الترا ررررمن التررررم ضا ركنن رلى ي     الماية تي ت يور تشررررا    ير 

يبا ت مر ررررمن إدارة الموارد البشرررراتا    الت        رالبا ركنن رلى  (2022تصررررمرنا )ت ل    اجت م   ير اقتصررررمد، رمد

 ت مر ررررررمن إدارة الموارد البشرررررراتا اديتا ا ت ل    ال   رررررريا ل  اية العمت ا    ت ي من ال ت   المت 
َ
     ث   ل  ي ظ

)التترت  رالت وتا  إدارة الأداء  العتالا الو ن نا  يكمفا ال اص  رالمشررررررمركا    ايممذ الضاار(  ملترا ررررررا الكمفنا  

 نا. و  ام تت  رًا ي ت راًم ت مياًا ل ت     الو ن   ل  اية  تم ا    الما تمن التع ن نا اديكوت

رر نرر   يت  ررل ال  وة ال   نررا    غنررم  درا رررررررررررررررمن ي  نضنررا ي  ن نررا يام      ت ررمر رررررررررررررررمن إدارة الموارد  

البشررررراتا اديتا ا رالت     الو ن   ل  اية داتل اد متعمن اديكوتنا الترررررعوداا    م ا شررررر  تترررررتوت الت  ن   

رتي ارا الم      يت  ل تشررررك ا ال         .ال عل  لاره الم مر ررررمن  رتتت إ ررررامتام    ي ضن  تترررر  تفمن الاتتا

 التتمت  الاة س الآت :

ما أثر ممارسات إدارة الموارد البشرية الحديثة في قسم الموارد البشرية بجامعة الملك سعود على تعزيز التمكين  

 ؟؟2030الوظيفي للمرأة في ضوء مستهدفات رؤية المملكة 

 ة:أهمية الدراس

 ي ب   يا نا الترا ا تي ال مثنت   ال ياتا رالت  نضنا    الآت : 

: الأهمية النظرية
ً
 :أولا

يت  ل الأا نا ال ياتا )الع  نا( لاره الترا ررررررررا    تترررررررر ن  الارررررررروء رلى يبا ت مر ررررررررمن الموارد البشرررررررراتا  

  رتي يجرل يضرتا  ا فرمدة 2030اديرتا را رلى تعنتن الت     الو ن   ل  اية    تررررررررررررروء تتررررررررررررر  رتفرمن رتترا الم   را 

درا رررررررمن ت مب ا  رالا رررررررامد    إبااء المعمر   اء  الع  نا ل  مث       إدارة الموارد البشررررررراتا  رفتح ال م  يتمتا   جا 

تي تر  إبااء الم ت رررا العامنرررا   اج  ثرررتاررر  امتلم    إدارة الموارد البشررررررررررررراترررا ري     الماية الو ن   رالعرقرررا 
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الت مدلنا     الاة س رالماترس.  ك م ي  ي يا نا اره الترا ررررررا تي يا نا المت  ران البا  رررررر ت  ت مقشرررررر  م  ت   ا  

)الاتتنررمر رالتعن    التررترترر   يضنن  الأداء  التعوتاررررررررررررررمن(      ررمر ررررررررررررررمن إدارة الموارد البشررررررررررررراتررا اديررتا ررا  رر  عررمداررم

 رالت     الو ن   ل  اية.

 :ثانيًا: الأهمية التطبيقية

يت  ل الأا نا الت  نضنا لاره الترا رررررررا    يوف ر نتمة  ر  نا ا  ي يو ن ام ر  نًم    ي وتا  رررررررنم رررررررمن  

ا   رت مر ررررررررمن إدارة الموارد البشرررررررراتا  رلا  ررررررررن م    قترررررررر  الموارد البشرررررررراتا   متعا الم ك  ررررررررعود  تي تر  در  ي ي 

. ك م ي نت 2030ت  تترر  تفمن رتتا الم   ا    ت مر ررمن ثتا ا تتررا     تعنتن الت     الو ن   ل  اية   م اتواف 

م  الضاار ا دارت      ي تررر   آلنمن التترت  رالت وتا  رإدارة الأداء  ريكمفا  نتمة  الترا رررا قنمدان اد متعا ر ررر  

ال اص  رالعتالا الو ن نا. ررلى ن مي ير ررررر   ا  ي ي  تترررررت نت ت  م اد امن اديكوتنا المع نا ت ل رزارة الموارد  

شرراتا رالت  نا الاجت مرنا ررزارة التع ن      ررنمغا  اات  ري     ر ررنم ررمن إجااةنا قم  ا ل ت  ن   تتررا      الب

 .رف  ك مءة الموارد البشاتا الهتمةنا ري ضن  التواز      ال  مءة الما تنا رتت   من الت     الو ن  

 :أهداف الدراسة

 ن ت  الترا ا إاى التعا  رلى: 

      ا    ت رمر رررررررررررررمن إدارة الموارد البشررررررررررررراترا    الت     الو ن   ل  اية    الم ي رمنتترررررررررررررتوت  التعا  رلى  .1

 .الع ل التعوداا

ي تات ي از الت تامن البا يواج  ي  ن  ت مر ررررررررررررمن الموارد البشرررررررررررراتا اديتا ا    در  الت     الو ن     .2

 .   ا الع ل التعوداا    ل  اية

 : تساؤلات الدراسة

ل وقو  رلى تشك ا الترا ا را جم ا رلى تتمتلام الاة س  فإن  ا  ي  نمغا ي   ا الترا ا ال ارنا   

 ك م ال : 

      ا الع ل  تم تتتوت ت مر من إدارة الموارد البشاتا    الت     الو ن   ل  اية    الم ي من  .1

 ؟التعوداا

  ي از الت تامن البا يواج  ي  ن  ت مر من الموارد البشاتا اديتا ا    در  الت     الو ن   ل  اية تم .2

    ال   ا التعوداا؟
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 فروض الدراسة:

يوجت ررقا ذان دلالا إثصررررررررمةنا     ت مر ررررررررمن إدارة الموارد البشرررررررراتا اديتا ا رتعنتن  ال    الفرضييييييييية الر  سيييييييية:

 ؟2030الت     الو ن   ل  اية   م اتواف  ت  تت  تفمن رتتا الم   ا 

 الفرضيات الفرعية:

يوجت ررقا ذان دلالا إثصرررررررررررررمةنا     ت مر رررررررررررررمن التترت  رالت وتا الم ا رتترررررررررررررتوت الت     الو ن     .1

 ل  اية.

 رتتتوت الت     الو ن   ل  اية. يضنن  الأداءيوجت ررقا ذان دلالا إثصمةنا     ت مر من  .2

 رتعنتن الت     الو ن   ل  اية       ا الع ل. الاتتنمر رالتعن  يوجت ررقا ذان دلالا إثصمةنا      .3

 رتتتوت الت     الو ن   الر، ي ضض . التعوتامنيوجت ررقا ذان دلالا إثصمةنا      .4

 :الدراسات السابقة

( بعنوان "أثر ممارسيييييييات إدارة الموارد البشيييييييرية في التمكين النفاييييييي ي للمرأة العاملة في 2022دراسييييييية )صييييييياونة   

 منظمات المجتمع المدني في الأردن: العلاقة التبادلية بين الر  س والمرؤوس كمتغير معدل"

ارررتفرررف الرررترا رررررررررررررررا إاى التعا  رلى يبا ت رررمر رررررررررررررررمن إدارة الموارد البشررررررررررررراترررا  ررر  عرررمدارررم الاتتنرررمر رالتعن     

رالترترتر   ريضنن  الأداء  رالتعوتارررررررررررررمن    الت     ال   ررررررررررررريا  ر  عرمده المعيأ  رال  رمءة رثاترا التصرررررررررررررا   رالتر ب ر  

 ب ر العرقرا الت رمدلنرا     الاة س رالماترس    ل  اية العرمت را    ت ي رمن ال ت   المرتن     الأرد   رالتعا  رلى ير

العرقا     ت مر ررررمن إدارة الموارد البشرررراتا رالت     ال   رررريا ارت تن الترا ررررا الم لي الو رررر   الت  نل   ريكو   

(  510( ت ي ررا رال ررملد رررتداي )40ت ت   الررترا رررررررررررررررا تي العررمترن    ت ي ررمن ال ت   المررتن  الأردن  ررررتداررم )

  ا ررررررمرداد( ا ررررررت منا رلى ت ت   الترا ررررررا ري  510ا ررررررتمتاد الا ررررررت منا ك داة ل ترا ررررررا ثن  ي  يوز   )رمت ا ري  

    تت  ر العرقرا الت رمدلنرا     الاة س   إا رم نراي اان ال ترمة  رجود ررقرا ر   ( ا رررررررررررررت رمنرا  رررررررررررررمديرا ل ت  نرل.420)

 
ً
دارة الموارد البشررررررررراتا    عمدام تي الم مر رررررررررمن الم لى     تاي عاا اان درجا   رالماترس    الت     ال   ررررررررريا رياارررررررررم

تي الت     ال   رررررررررررريا    تاي عاالاتتنمر رالتعن    رالتترت   ريضنن  الأداء  رالتعوتاررررررررررررمن ك م كشرررررررررررر ف ري درجا 

إتررررمفا لمتررررتوت رم  تي العرقا الت مدلنا     الاة س رالماترس  ت م ااكت رلى ترررراررة ا ررررتتاتا الاات مد    عمد  

ارد البشرررررراتا الاتتنمر رالتعن   رالتترت  ريضنن  الأداء رالتعوتاررررررمن لمم لام يبا ك  ر    الت      ت مر ررررررمن إدارة المو 

 ال   يا رالر، ااد، إاى ت   ثملا تي الشعور لتت الأفااد العمت     تررا  ا ا مب  رال عم     الم ي ا.



5 

الممارسيييييييييات الأفايييييييييل لإدارة الموارد البشيييييييييرية وأثرها على الإبدا : دراسييييييييية ( بعنوان "2020دراسييييييييية الجاسيييييييييم   

 "ميدانية في المنظمات الإنسانية العاملة في شمال غرب سورية

اتفف الترا رررا إاى التعا  رلى يبا ت مر رررمن إدارة الموارد البشررراتا رالمت   ا   )الا رررتض م   رالاتتنمر  

)ا  رررررررتا  ا دار،  را  رررررررتا       ا  رررررررتا  رالمت  رررررررل    رالتعن    ريضنن  الأداء  رالتعوتض  ري  نرررررررا المو    (    

ت ي  ثن  ي   20ري  ل ت ت   الترا رررررررررا تي    ادختتا(    الم ي من ا نترررررررررمننا العمت ا    يررررررررر م  غا   رررررررررورتا 

( لاتتنمر فاتنمن  SPSSي وتا ا ت مرة ا تبنم  د    ال نمنمن الرزتا  ري  ا تمتاد  انمت  الت  نل ا ثصمئ  )

الترا ررررررررا ري ضن  ياتافام. تي يا  نتمة  الترا ررررررررا ي  ت مر ررررررررا إدارة الموارد البشرررررررراتا المت   ا    )ي  نا المو      

رالتعوتامن( ي ع  دررا ك  را ره  تي الم مر من الأفال    ي ضن  ا  تا     اره الم ي من      م ت مر ا إدارة  

 رررررتض م  رالاتتنمر رالتعن   ريضنن  الأداء ل س لام درر ك  ر    ي ضن  ا  تا     اره الموارد البشررررراتا المت   ا  ملا 

الم ي من. يا  يو رررررررنمن الترا رررررررا تررررررراررة إي م  ي رررررررملن  يتتررررررر   ملشررررررر مفنا رالموترررررررورنا    ت مر رررررررمن الاتتنمر  

  رتررررراررة ي انل  رالتعن    رتررررراررة الع ل رلى ا رررررتض م  ذر، ال  مءة رادخبرة رمم رررررتمتاد ر رررررمةل فمر ا  رررررواء

 ريترت  الماية لتص ح ر صاا يكثر فمر نا    الم ي من ا نتمننا.

الثقيافية التنظيميية وعلاقتهيا بيالنمو الممي للمرأة السييييييييييييعوديية في المراكز القيياديية  ( بعنوان "2018دراسيييييييييييية راو    

 "التابعة لوزارة التربية والتعليم

ارررتفرررف الرررترا رررررررررررررررا إاى التعا  رلى الأ عرررمد الخت  رررا ل  ضرررمفرررا الت ين نرررا  ري  لم ررق  رررم  رررمل  و الم ا  

ل  اية التررررررررعوداا تي تر  درا ررررررررا يصرررررررروران الضنمدان رالمتااان العمترن ترررررررر ي إداران رق مرمن رزارة المر نا 

يكونف رن ا الترا رررررا تي  . ر المتررررر    رالتع ن  الترررررعوداا ت ي يول   ر مة  قنمداا  ي  ا رررررتمتاد الم لي الو ررررر  

  تضتررررررررررررر    إاى    250
ً
تشرررررررررررررافررا )قنررمدان ر ررررررررررررر ى( تي الضنررمداررمن المر وتررمن   172تررتااتررا )قنررمدان ر نررم( ر  78فادا

)تررتااان  تشرررررررررررررافررمن  رت ررررررررررررررمء يقتررررررررررررررمد(    ا داران التع ن نررا التررم عررا لوزارة المر نررا رالتع ن     الم   ررا العامنررا 

ى رتد تي ال تمة  تي يا ام ي  يا  ي عمد ال ضمفا الت ين نا الترررررمةتة    ا داران  يو ررررر ف الترا رررررا إا الترررررعوداا. 

رالض ررمرررمن التررم عررا لوزارة المر نررا رالتع ن     الم   ررا العامنررا الترررررررررررررعوداررا تي رجاررا نيا الضنررمداررمن: ال عررت الررر، 

ن رلى التررررررررررررر وب الواق    ال عررت  ااكن رلى الاقررم ررا الي  ررا  ب  ال عررت الررر، ااكن رلى ال تررمة   ب  ال عررت الررر، ااك

 ال عرررت الرررر، ااكن رلى الما رررا  
ً
الرررر، ااكن رلى الهتررررررررررررر  ا دار، الم     ب  ال عرررت الرررر، ااكن رلى الو ن رررا  ريت را



6 

إجااء الترا ررررررمن ل  ضمفا التررررررمةتة     الوزارة    ال م  المعيا  لر ررررررمريررررررمد   م       رير ررررررف الترا ررررررا  ررررررررررررررررررر:  )الأداء(.

  نمغا ياتافام  را مراين نمن ي  نرام  ر   تتم عا يضنن  فعملنا ي  نرام 

ممارسييييات إدارة الموارد البشييييرية في المنظمات السيييييايية ودورها في ت سييييين  ( بعنوان "2017دراسيييية الشييييمايلة   

 "الأداء: دراسة على عينة من النساء العاملات في قطا  السياية

الترا رررررا إاى ال شررررر  ري ت مر رررررمن إدارة الموارد البشررررراتا    الم ي من الترررررنمثنا تي رجاا نيا   اتفف

الماية العمت ا    ارا الض م  ركن  ا  ي لاره الم مر ررررررمن ي  يابا    الأداء  رلت ضن  ارا الات  ي  اتتنمر رن ا  

رد   ك م ي    مء يداة الترا رررا رالمت   ا     ( فاد تي الهترررمء العمترن    الم ي من الترررنمثنا    الأ 350تكونا تي )

( فضاة توزرا رلى جنياي الأر  اتع      عمد إدارة الموارد البشررراتا )الا رررتض م   44ا رررت مرة ا رررتضصرررمء تكون  تي )

رالتعن    الأجور رالتعوتارررررررررررررررمن  اديوافن  المرقنرررمن  الترررترتررر  رالت وتا  ررقرررمن الع رررل  يضنن  الأداء( رال رررمن  

. ربعت يجااء الأ ررررررررررملن  ا ثصررررررررررمةنا ادخم ررررررررررا  صررررررررررتي رب من الا ررررررررررت منا ي  ي  نضام رلى يفااد العن ا رقت )الأداء(

ييرررررررررررررررمرن ال تررمة  إاى ي  يربعررا ي عررمد تي ي عررمد إدارة الموارد البشررررررررررررراتررا )الأجور رالتعوتارررررررررررررررمن  اديوافن  المرقنررمن  

ض ررررم  الترررررررررررررنررررمس     ث   ل  اابا )الا رررررررررررررتض ررررم   التررررترترررر  رالت وتا  يضنن  الأداء( يابا    الأداء العررررمترن    ال

رالتعن    رررقمن الع ل(    الأداء. ك م كشرررررررررررر ف الترا ررررررررررررا ري يضنن من الهتررررررررررررمء العمترن ل اجل    ت مر ررررررررررررت   

لو مة  إدارة الموارد البشرراتا رتضمرن  م    مر ررمن الماية  فاررر ري  نم  ي رر م  ي اررنل الهتررمء العمترن ل دارة  

 .التر لا دارة العامنا رتم ا    ف مدي  ال امنا  تلا تي

 التعليق على الدراسات السابقة:

 أوجه الاتفاق:

يكتن  وج  رمد رجود ررقا إا م نا     ت مر ررمن    كون م  ت  الترا ررا اديملنا  الترا ررمن التررم ضايت    

( البا ركنن رلى 2022إدارة الموارد البشرررراتا ري     الماية ير ي ترررر   يداه م رن وام الم ا  ك م    درا ررررا تصررررمرنا )

( البا  نهرف ير ب ر  عض 2017يبا ت رمر ررررررررررررررمن الموارد البشررررررررررررراترا    الت     ال   ررررررررررررريا ل  اية  ردرا ررررررررررررررا الشررررررررررررر رما را )

ر ررررررررررررمن كملتترت  رالمرقنمن رالتعوتاررررررررررررمن    يداء الهتررررررررررررمء العمترن. ك م اي ضف اره الترا ررررررررررررمن رلى يا نا  الم م

 التترت  رالت وتا ريضنن  الأداء ك دران رة تا    تعنتن فمر نا الماية داتل الم ي من.
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 أوجه الا)تلاف:

جا،       من غ ر    الترا رررررررررمن الترررررررررم ضا  اتت  ف
ي
ري الترا رررررررررا اديملنا تي رتة جوان ع إذ إ  تعي ام ي

 رررررررعوداا ير    ق مرمن تمت  ا ت ل ت ي من ال ت   المتن   رالم ي من ا نترررررررمننا  رالض م  الترررررررنمس      ث    

 ررعود. ك م ي    ياكن الترا ررا اديملنا رلى ال   ا اد متعنا التررعوداا ري تاتًا قترر  الموارد البشرراتا   متعا الم ك

(  ركنن رلى ال ضرمفرا الت ين نرا رررق  رم  رمل  و الم ا  در  الت اي  2018 عض الرترا ررررررررررررررمن  ت رل درا ررررررررررررررا راره )

 الم ميا لم مر من إدارة الموارد البشاتا اديتا ا ك ت  ر تتتضل

رر ن   يت  ل ال  وة ال   نا    نترة الترا رررررررررمن الت  نضنا الترررررررررعوداا البا ي    يبا ت مر رررررررررمن إدارة  

الموارد البشرررررررراتا اديتا ا رلى الت     الو ن   ل  اية    الما ررررررررتررررررررمن التع ن نا اديكوتنا     ترررررررروء رتتا الم   ا 

  نل ر فا ي  نض   تررررررا     در  تتمر،    راو تم تترررررر ى الترا ررررررا اديملنا إاى تعمد ت  تي تر  يضتا  ي2030

 الضاار ري وتا التنم من ا دارتا ذان الص ا.

 المنطلقات النظرية للدراسة:

عت الاك  ة الأ ررررررررررم ررررررررررنا ل ا  العرقا     
ي
يضود اره الترا ررررررررررا رلى ت  ورا تي الم   ضمن ال ياتا البا ت

ت مر رررررررررررمن إدارة الموارد البشررررررررررراتا اديتا ا ري     الماية       ا الع ل الترررررررررررعوداا  رذلك    تررررررررررروء الت ولان البا  

    ضمن فن م ال :. ريت  ل ي از اره الم2030تشاتام الم   ا لت ضن  تت  تفمن رتتا 

 منطلق إدارة الموارد البشرية الحديثة: .1

م    ال  ا ا دار،  إذ انتض رف تي الرترر التض نرت، الضرمة    عرت إدارة الموارد البشررررررررررررراترا اديرتا را ي ورًا نورنرً
ي
ت

رلى التو ن  را يررررراا  إاى الترر الا رررررمراينك  الر، ااكن رلى الا رررررت  مر    ريس المم  البشرررررا، كع صرررررا ي مف ررررريا  

 تتتتاد.

 منطلق التمكين الوظيفي: .2

 ترررررررررررررت رررت ت اود الت     الو ن   إاى ي     الأفااد تي المشرررررررررررررررمركرررا ال رررمر رررا    ايمرررمذ الضااران المتع ضرررا 

 ع  ا   رينرترتا   رملصررررررررررررررثنرمن رالموارد الرزترا لأداء تارمتا     رمءة    رم  عنز بض    الرراينرا ررلاءا  الت ينفا.  

عت الت     تي الاي مامن اديتا ا    ا دارة البا ن ت    إاى ي وتل العمتل تي ت  ر للأراتا إاى يررررررراتك     ررررررر    ر ي

 الضاار رالت  نا الما تنا.
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 :2030منطلق رؤية المملكة  .3

عت رتتا الم   ا  
ي
   ت  إاى ي ضن  الت  نا المترررتتاتا  رتي ي از ت مررام    2030ت

ً
إبمرًا ا رررمراين نًم يرررمتر

ي     الماية ررف  تشرررررررررررررمرك  رم الاقتصرررررررررررررمدارا رالاجت رمرنرا. رقرت ركنن الاتترا رلى   رمء    را ر رل ررمدلرا رت  نة يتنح 

 رالمشمركا    الت  نا الوب نا.ل  اية فاً م تتكمف ا    التع ن   رالتو ن   رالضنمدة  

 :المنهجية وطرق الب ث

: منهج الدراسة
ً
 :أولا

ارت تن الترا ررررررررررررا رلى الم لي الو رررررررررررر   الت  نل    مرت مره الأنترررررررررررر  ل  نعا الموتررررررررررررو  الر،   ت  إاى 

ي  نررل راق  ت ررمر ررررررررررررررمن إدارة الموارد البشررررررررررررراتررا اديررتا ررا    الم ي ررمن الترررررررررررررعوداررا رمنررم  يبااررم رلى تعنتن الت      

يمااة ك م ه   ب  ي  ن ام ري ترررررررررررر رام الو ن   ل  اية. رتضود ارا الم لي رلى ج   ال نمنمن تي المنتا  رر رررررررررررر  ال

 ل و و  إاى ا تهتمجمن ر  نا تتروتا  ملأدلا ا ثصمةنا.

 :ثانيًا: مجتمع الدراسة وعينتها

اتكو  ت ت   الررترا ررررررررررررررا تي العررمترن    الم ي ررمن الترررررررررررررعوداررا. يتررم رن ررا الررترا ررررررررررررررا فضررت ي  اتتنررمراررم  

 م رررررررررررتمتاد ي ررررررررررر و  العن ا العشرررررررررررواةنا ال  ضنا لاررررررررررر م  ي  نل ف من تت ورا تي الهترررررررررررمء العمترن    تمت    

( ت ادة يضاتً م    م ا ض  التلالا ا ثصررررررررررررمةنا الم  وما ل تمة   - المتررررررررررررتوتمن ا دارتا. رتمرار  ا   العن ا تم     )

 الت  نل.

 الدراسة:أدوات  

ارت تن الترا رررررررررررا رلى الا رررررررررررت منا ك داة رة ترررررررررررا د    ال نمنمن  رقت ي  إرتادام ا رررررررررررت مدًا إاى الأد نمن  

 :ال ياتا رالترا من التم ضا ذان الص ا   وتو  ال   . ريا  ف الا ت منا بربا ت مرر ي م نا

 .اليور الأر : ال نمنمن التا وغاافنا ل    وبمن )الع ا  الماال    وان ادخبرة  المتتوت الو ن  ( .1

اليور ال رررمن : ت رررمر رررررررررررررررمن إدارة الموارد البشررررررررررررراترررا اديرررتا رررا )الاتتنرررمر رالتعن    الترررترتررر   يضنن  الأداء    .2

 .التعوتامن(

اليور ال مل : الت تامن البا يواج  ي  ن  ت مر من الموارد البشاتا اديتا ا    در  الت     الو ن     .3

 ل  اية       ا الع ل التعوداا. 
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 الدراسة:  يدود

يبا ت ررمر رررررررررررررررمن إدارة الموارد البشررررررررررررراتررا اديررتا ررا رلى تعنتن اديررترد الموترررررررررررررورنررا: رف  ررم ات  التعا  رلى   -

 .2030الت     الو ن   ل  اية رف  تت  تفمن رتتا 

 .قت  الموارد البشاتا   متعا الم ك  عود )الاتمض(اديترد المكمننا:  -

 د2025ه/ 1447اديترد النتمننا: العمد التراسيا  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



10 

 الإطار النظري للدراسة

 ممارسات إدارة الموارد البشرية:  1. 2

تعتبر إدارة الموارد البشررررررررررررراترا ر ن را ت ورترا تي ر رمة  ا دارة  ثنر  اات ال   رر  ي  ن رم  الم ي رمن   

 عت ت إاى ثت ك  ر رلى درجا ال  مءة رال عملنا البا يت ت    م إدارة الموارد البشرراتا تي تر  ت مر ررمن م البا تع ل 

ا   فتضود إدارة الموارد البشرررررراتا  ترا ررررررا المو      رلى درا ررررررا ياتا  الم ي ا ري  ن ام   ت  ي ضن  اره الأات

اديملن   رالمترررتض  ن   لت تات تم ا م ررر  الم ي ا تي تر  درا رررا ال   ا التات نا رادخمرجنا ل   ي ا  ري تات 

ا   الع رررملرررا البا ي ترررمجارررم  ركن نرررا يرررتفضا  لارررم  ب  الع رررل رلى يرررترتت   ريضنن  آداه   رت  ا  التعوتارررررررررررررررمن  

 (.2017لم م  ا لا  )الت نفا  رالأجور ا

 . مفهوم إدارة الموارد البشرية:1. 1. 2

رافف إدارة الموارد البشررررررررررراتا   ن م ا دارة البا ياكن رلى الأنشررررررررررر ا ا دارتا الخت  ا رتم رررررررررررا البا يتع     

(. ك م رافف   ن م ت  ورا تي  2012 ملأفااد العمت      ت  ي  نا ري وتا الع صررررا البشررررا    الم ي ا )ادياتا،   

ت     رالتضنن  البا ن رت  إاى ي  نرا قرتراير  الأفااد  الأنشررررررررررررر را ا دارترا المت   را  رملتم ن  رالت ين  رالتوجنر  رال

ل و و  إاى يفال المتتوتمن تي ا نتمجنا تي يجل ي ضن  ياتا  الم ي ا رياتا  الأفااد العمت    رتتمرتن    

 (.2014   ثل تش رن الع ل )ال اخ   

ره  ا دارة المتررررررررررارلا ري زتمدة يا نا الع صررررررررررا البشررررررررررا،    الم ي ا لت ضن  ياتافام رياتاف  رياتا    

 إثتت ينشررررررررر ا الم ي ا ا دارتا البا ن ت   م رررررررررتمتاد الموارد البشررررررررراتا    2015ال ت   )الشررررررررر ا    
ً
(. ره  ياارررررررررم

 )ريرررررررنت   
ً
 فمرر

ً
   ن م ت  ورا2018الم ي ا ا رررررررتمتاتم

ً
عا  ياارررررررم

ي
تي الترررررررنم رررررررمن را جااءان رالم مر رررررررمن    (. رت

 (.Sondakh, 2021المتع ضا  إدارة الأفااد داتل الم ي ا )

رر ن  ا  ي تعات  إدارة الموارد البشررررررررررراتا   ن م ت  ورا تي الأنشررررررررررر ا رالع  نمن را جااءان البا يضود  

  ررم الم ي ررا تي يجررل يم ن  ريررترترر  ري  نررا ري وتا الع صرررررررررررررا البشرررررررررررررا، لت ضن  ياررتافاررم رياررتافا  ب  ي ضن   

 الأاتا  العمتا   م امتد ج ن  المصمدح.
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 أهمية إدارة الموارد البشرية: 2.  1. 2

لا ا  ي يصرور ت ي ا در  يفااد  ثبأ رإ  كمنف تعت ت    مر را ير ملام رلى الت  ولوجنم  شركل كمتل    

فملع صررررررررررا البشررررررررررا، او ي ررررررررررمس الع  نا ا دارتا رالياب الأ ررررررررررمسرررررررررريا    الم ي ا  رر ن  ي  ي يا نا إدارة الموارد  

 ات  ف  م ي ضن  ياتافام. البشاتا    قترن م رلى ا ت  مر الع صا البشا، ريو ن    مل اتضا البا

 رتتتعاض ال مث ا ت  ورا تي الآراء ثو  يا نا إدارة الموارد البشاتا:  

تعتبر إدارة الموارد البشررررررررررررراتا ر ن را تي يا  ر مة  الم ي را كون رم ا دارة المترررررررررررررارلا ري إدارة الع صرررررررررررررا  

البشررررررا، الر،  عتبر يا  ي ررررررو  الم ي ا  ثن  تع ل رلى يم ن  ري ين  ريوجن  المورد البشررررررا، رإداري     مءة  

 (.2016رفمر نا لت ضن  الأاتا  )كار  

ررلى  ررررعنت ت ي من الأر م    ازن يا نا إدارة الموارد البشرررراتا  مرت مرام المصررررتر اديضنض  دخ   الم  ة  

الت مفتررررررنا ل   ي ا  فت ضن  الت       الأداء  ملهترررررر ا ل   ي ا لا ا ي تي تر  رجود توارد  شرررررراتا ير تملنا ير 

رد البشررررررررا، راو الضمدر رلى ا ررررررررتنعم  الأفكمر  ي  ولوجنا ف ترررررررر    ل تعت ت رلى نورنا اره الموارد رتم ررررررررا المو 

 (.2018اد تاتة ري  نضام رفا  ال اص المتمثا را ت رلام )ادخوالتة رآتار   

 إدارة الموارد البشرية:  أهداف 3.  1. 2

( 2018 دارة الموارد البشرررراتا ياتا  ك  رة رتت ورا لا يمت       ت ي ا ريتات رقت رلررررح اد امورا ) 

 اره الأاتا  رقت ام إاى:

اديصو  رلى الأفااد الأك مء  ي ضن  الانت مء ل   ي ا  رزتمدة ا نتمجنا رتعنز،   أهداف تجا  المنظمة: -

 المكمنا الت مفتنا.

ت ررل يوف ر  ار  ر ررل ت ررم ررررررررررررر ررا ل عررمت     رتررررررررررررر   رررررررررررررنررم رررررررررررررررمن ي    اررا لا     أهييداف تجييا  العيياملين: -

 كملتعوتامن رث ماا ثضوقا .

ت ل ي ضن  التواز      الو مة  رالمو     تي تر  التوز   الأت ل رالا تمتاد    أهداف تجا  المجتمع: -

 الأفال ل  وارد البشاتا المتمثا.
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 أهمية إدارة الموارد البشرية: 4.  1. 2

 الا)تيار والتعيين: 1. 4. 1. 2

عت  ر  نا الاتتنمر رالتعن   تي يا  ت مر ررمن إدارة الموارد البشرراتا  لكون م ي  ل الماث ا اديم رر ا البا   
ي
ت

ات  تي ترلارم ي وترل ترتترن الا رررررررررررررتض رم  إاى توارد  شررررررررررررراترا فرمر را داترل الم ي را. رير ت  ارره الع  نرا اتترتادًا  

اءتررا     تت   ررمن الو ررمة  تي جاررا  رقررتران ت ررميررررررررررررراًا لتم ن  الموارد البشررررررررررررراتررا  ثنرر  ن ررت  إاى ي ضن  المو 

رتامران المتضتت   تي جاا يتات    م اار ي ي ضن  ال  مءة رالعتالا    ير ل الو مة . رتعت ت ر  نا الاتتنمر  

ملررررا رلى ي  ن  تعررررما ر ر  نررررا رتوترررررررررررررورنررررا  ت ررررل ال  ررررمءة الما نررررا  رالماارن الع  نررررا  رادخبران   رالتعن   ال عرررر 

ان التر وكنا    م  ترا     يض نل الت    الصرخ ريا رتعنتن ت تي يكمفا ال اص     المتضتت  . ك م  الع  نا  رالضتر 

ترررررررررررررا  ارره الع  نرا    ا رررررررررررررتض رم  الأفااد الضرمدرتي رلى ي  رل المترررررررررررررارلنرمن الو ن نرا رالت ن  ت     را الع رل  
ي
ت

الو ن  . ر    ررررنمي ي     الماية     الت ين نا  الأتا الر، ا ع س إا مً م رلى تتررررتوت الأداء الما رررر رررريا رالا ررررتضاار

 ي ررررررم ررررررنًم لتعنتن تشررررررمرك  م الو ن نا  رإيمثا فاص 
ً

فإ  رتالا ريرررررر مفنا إجااءان الاتتنمر رالتعن   ي  ل تتتر

تتكمف ا يتمتام لتوا  الم م ررررررر  الخت  ا رفضًم لم تي اد تارة رالا رررررررت ضمي    م اتواف  ت  تتررررررر  تفمن رتتا الم   ا 

 (.2014)ال تارتي رآتاتي   المم  البشا، الهتمئ    در  ريس   2030

 التدريب: 2. 4. 1. 2

عررت التررترترر  يثررت الاكررمةن الأ ررررررررررررررم رررررررررررررنررا  دارة الموارد البشررررررررررررراتررا البا تتررررررررررررر ى إاى الت ور رالت    ري ضن     ي

الا رررررررررتتاتا الت ين نا  إذ ا  ل يداة ا رررررررررمراين نا ن ت  إاى ي  نا تعمر  رتامران رقتران العمت      م اتواءد ت  

   رف  ال  مءة ا نتمجنا للأفااد  ري تررررررر   جودة   تت   من الع ل المت  رة. ري  ي يا نا التترت     درره الم ميرررررررا

 (.2017) وزررتي   الأداء  رزتمدة قترة الم ي ا رلى الت ن  ت  الت  ران التض نا رالت ين نا المتتمررا

عت التترت  ر صرررررررراًا ت ورتًم    تعنتن جمانت  م ل مر   ريوا  الم م ررررررر    رفن م اتع    ت     الماية ر ن نًم   ي

 ري إثررتا  ت ن ر إا ررمب      
ً

الضنررمداررا  تي تر    ررمء ال ضررا  ررمل  س ري وتا الماررمران الضنررمداررا را دارتررا  فارررررررررررررر

عت ا رت  مرًا  ين مط التر وب الم ا   م  عنز تشرمرك  م ال مر ا        ا الع ل. رر ن   فإ  الا رت  مر    يترت  الماية  ي

الااتنا إاى رف   2030ا ررررمراين نًم  تررررا     ي ضن  ياتا  الت  نا البشرررراتا  رتتواف  ت  تترررر  تفمن رتتا الم   ا  

 .(2020)ج نل   نت ا تشمركا الماية     وي الع ل ري  ن  م تي ا  امد ال مرل    الت  نا الوب نا
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 :تقييم الأداء 3. 4. 1. 2

عررت ر  نررا يضنن  الأداء إثررتت الم ررمر رررررررررررررررمن اد وااتررا  دارة الموارد البشررررررررررررراتررا اديررتا ررا  لمررم لاررم تي درر  
ي
ت

ت ور،    قنمس تتررررررررتوت ك مءة العمت    رفمر ن     رتتت يواف  يداه   ت  الأاتا  الا ررررررررمراين نا ل   ي ا. إذ 

تت   من الو ن ا رياتافام  ات     ترررروه م    ن ت  ر  نا يضنن  الأداء إاى رترررر  تعما ر رالرررريا رت تدة تتررررت ت إاى

قنمس يداء العمت     صرورة دررتا رت ل نا    م  ترا     يوجن  التر وب الو ن   ن و ي ضن  تترتوتمن يرلى تي  

 (.2021) مل  رآتار    اد ودة را نتمجنا  رالع ل رلى ي ت   الأداء العمد ل   ي ا

تررررا  يضنن  الأداء    تصررررخنلم نضمط الضوة رالاررررع  لتت العمت       م اتنح ل دارة ايممذ قااران   ك م  ي

إدارترا ريرررررررررررررنرتة يتع    رملترترتر  رالت وتا  رالمرقنرمن  راديوافن  رإررمدة يوز   المارمد   رم اترءد ت  قرتران الأفااد  

عت ارا اد من  ذا يا نا تم رررررررا    تعنتن الت      الو ن   ل  اية  ثن  ااررررررر ي رجود نيمد يضنن   رإتكمنمن  . ر ي

رررمد  ريررررررررررررر رررم  يض نرررل الت   ان ا دارتررا  ري ضن  ت رررتي يكرررمفا ال اص  ررم  التضرررتد الو ن    ررمل  رررمءة رالأداء  

 تي الارت مران الصررخصررنا ير الاجت مرنا
ً
عت ي  ن  ني  يضنن  يداء .  ال عل   تلا ر    ررنمي ي     الماية ر ن نًم   ي

م    تررررررررررررر ررم  يكررمفا ال اص    المرقنررا رالتضررتد الو ن    ثنرر  ااد، غنررم  رررمدلرر  ي رررررررررررررررم رررررررررررررنررً
ً

ا رغ ر تت   ة رررمتر

الموتررررورنا    التضنن  إاى إتررررعم  فاص الماية    الو ررررو  إاى الم م رررر  الضنمداا  رت ت تي الا ررررت مدة تي قتران م  

 (.2018)يث ت   رإتكمنمن م الما نا

 :التعوياات 4. 4. 1. 2

عت نيمد التعوتامن تي المكونمن الأ م نا  دارة الموارد البشاتا  إذ  ش ل الأجور رالاراي  راديوافن     ي

رالمناام الممداا رالمع وتا البا يضتتام الم ي ا ل عمت    تضم ل جاودا  ريداه  . رتي مرض ي  ااي   ارا ال يمد  

م ربنضًم  م مراين نا الم ي ا رياتافام  عنتة ا
ً
لمتت    ن   تا     ي ت   الأداء الما  يا رتعنتن الولاء  اري مب

 (.2016رالانت مء الو ن   لتت العمت    )الشوا  ا  

ري  ي يا نا التعوتاررررررمن    ي ضن  العتالا التات نا رادخمرجنا  تي تر  ترررررر م  التواز      الأجور 

داتل الم ي ا رتضمرن  م  ملأجور الترررررررررمةتة     ررررررررروي الع ل    م  عنز الا رررررررررتضاار الو ن   رت ت تي دررا  الع ملا. 

عررررت نيررررمد التعوتاررررررررررررررررمن العررررمد  يداة فعررررملررررا    ي     الماية ر ن  م  تي تر  ي ضن  المتررررررررررررررررمراة    الأجور ك ررررم  ي نررررً

راديوافن  رتعنتن الشرررررررعور  ملتضتاا را نصرررررررم   الأتا الر، ا ع س إا مً م رلى دافعنا الماية  رإنتمجن  م  رقترن م  

 (.2016)الشوا  ا   رلى الا ت اار رالتضتد    المتمر الم ا.
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 التمكين الوظيفي:  2. 2

عت الت     الو ن   يثت الم مان  اد وااتا    ا دارة اديتا ا رإدارة الموارد البشررررررراتا  ثن  ااكن رلى   ي

ي     المو   تي الضنرررمد   ارررمتررر     رررمءة رفرررمر نرررا تي تر  ت ح الصررررررررررررررثنرررمن  ريوف ر الموارد الرزترررا  ري وتا  

 تاً م       من الع ل المعم ررررررررررراة تي ا دارة  المامران  ري     المشرررررررررررمركا    ايممذ الضاار. ر ع س ارا الم ا
ً

ود ي ولا

)ي و   التض نررتاررا البا تعت ررت رلى الاقررم ررا الماكنتررا ن و    ررا ر ررل تصررررررررررررر   رلى الم ررمدرة الررراينررا رالمترررررررررررررارلنررا ال اداررا

 .(2017ي عت  

 :مفهوم التمكين الوظيفي 1. 2. 2

الت     الو ن    عت تي الم مان  اديتا ا    ا دارة اديتا ا رالموارد البشاتا  ر ش ر إاى الع  نا البا  

ات  تي ترلام ي     المو   تي اتترب الموارد رالضتران رالت  من الرزتا لأداء تامت   شكل فعم     م ا ض   

  ه. رتي يا إاى الت     الو ن   رلى ين     ا ر ل  الأاتا  الا مراين نا ل   ي ا رتنتت تي رتم المو   ري  

ي الأفااد تي المشمركا    ايممذ الضاار  ري  ل المتارلنا  رإ امر الم مدرة  را تكمر ادي و   تم ا ع س إا مً م  
 
ي  

 (. 2022رلى الأداء ال اد، راد  م    ر عنز الولاء الت ينفا )تصمرنا  

م  رقت ي اان الترا ررررررررمن ي  الت     الو ن   لا اضتصررررررررا رلى ت ح الصرررررررررثنمن فض    ل اتارررررررر ي يااررررررررً

الضررررتران رالماررررمران لررررتت المو      رإيرررررررررررررااكا     ر  نررررمن التم ن  رالت  نررررر رايمررررمذ الضاار    ررررم  عنز  ي وتا 

 (.2019يعورا   ملمتارلنا رالالم اد ي مه ياتا  الم ي ا )بن   

 أبعاد التمكين الوظيفي 1. 2. 2

ا  ي يصهن  الت     الو ن   إاى يربعا ي عمد رة تنا يابا    قترة المو   رلى الأداء ري ضن   

 ا ن مزان: 

ر شررررررررررررر ر إاى ترتت يرررررررررررررعور المو    ر   الع رل الرر، اضود  ر  ذر قن را ريا نرا  رينر    (:Meaningالمعنى    -

 ترررما     ي ضن  ياتاف  الصرررخصرررنا رالما نا  ركرلك ياتا  الم ي ا. ك  م يرررعا المو       ر    ذر 

 (.2022ت نت  اري   تتتوت الت مرل رالمشمركا لتا  )تصمرنا  

ي  ررررل بضررررا المو      قررررترايرررر  رتاررررمرايرررر  الرزتررررا  ن ررررمز الماررررمد الموك ررررا إلنرررر     (:Competenceالكفيييياءة    -

   مءة  رتابا ارا ال عت  شكل ت ميا رلى الأداء رالضترة رلى ثل المش رن رايممذ الضااران الصين ا  

 (.2020)ف ررز رزررخ   
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تشررر ر إاى تتت ت ح المو   الصررررثنمن لايممذ الضااران المتع ضا  ع      (:Autonomyيرية التصيييرف    -

در  قنود   ررقاابنا  ررررررمرتا  راو تم  عنز الشررررررعور  ملمتررررررارلنا رت  ن الا تكمر را  تا     إن مز المامد  

 (.2022)تصمرنا  

اض س الضررترة رلى إثررتا  فاي       ررا الع ررل رالمترررررررررررررررما ررا    يوجنرر  الترررررررررررررنررم رررررررررررررررمن    (:Impactالتيييثير    -

رالضااران  راو تاي     ررررتت تشررررررررررررررررمركررررا المو      ر  نررررمن التم ن  رايمررررمذ الضاار داتررررل الم ي ررررا  

 (.2019)بن   

 : العلاقة التبادلية بين الر  س والمرؤوس 3. 2

م    تعنتن الت     الو ن    إذ ي  رررل نورنرررا  ي عررر  العرقرررا الت رررمدلنرررا     الاة س رالماترس دررًا ت ورترررً

التر  رالتوا ل رالت مرل     الضمةت رتاتر ن  تاياًا رلى فعملنا ت مر من الت    . رتش ر نتمة  الترا من إاى 

إاى تعنتن الشررررررررعور  ملت     ال   رررررررريا رالو ن   لتت  ي  رجود ررقا إا م نا ري مدلنا     الاة س رالماترس ياد،

 (.2022المو    رزتمدة الالم اد الو ن   ري ت   الأداء العمد ل   ي ا )تصمرنا  

رت  ي لاره العرقا الت مدلنا ي  تشررررر ل التوجن  المترررررت ا  ريضتا  الت راا الااجعا ال  مءة  رالمشرررررمركا  

   ايمرررمذ الضاار  رالتضرررتاا العرررمد  لظ اود  رك ارررم ر رررم رررررررررررررا ياف  تي درجرررا الت     رتصررررررررررررر   رلى الا رررررررررررررتضرلنرررا  

 (.2020رالمتارلنا )ف ررز رزررخ   

 : مفهوم نظرية تبادل الر  س والمرؤوس  1. 3. 2

تعت نياتا ي مد  الاة س رالماترس تي ال ياتمن الأ ررررررررم ررررررررنا    درا ررررررررا  رررررررر وب الضنمدة رررقمن الع ل  

داتررل الم ي ررمن  رقررت  اان اررره ال ياتررا لتضررتا  ت يور جررتاررت ااكن رلى العرقررا ال اداررا     الضررمةررت رالماترس 

 تي المرك   رلى ي ررررررررررر و  الضنمدة ككل. ري     ال ياتا تي فاترررررررررررنا ي رررررررررررم ررررررررررر
ً
نا ت مدام ي  جودة العرقا      تلا

الضمةت رتاتر رررن  يمت   تي فاد لآتا داتل ن س ال  ورا ير ال ات   ري  اره اد ودة يابا  شررركل ت ميرررا رلى 

 (.Robert & vandenberghem 2020الأداء الو ن    رالت      رالاتم الو ن    رالت     الو ن   )

رتعت رت ال ياترا رلى ت اود الت رمد  ال  رمئ   ثنر  اضود الضرمةرت رالماترس  ت رمد  الموارد غ ر المرمدارا ت رل  

الرتر   رال ضرا  رالتضرتاا  رالمع وترمن      رم  ترررررررررررررت نر  الماترس  رملمضرم رل  ر داء يرلى  ررلاء  رالم اد ي رمه يارتا   

ياا الترا ررررررمن ي  العرقمن ذان اد ودة العمل
ي
نا يت     مل ضا المت مدلا  رالتعمر   رالمشررررررمركا    ايممذ الم ي ا. ري
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الضاار  ريضتا  التر  المتررررررت ا     ث   ي  العرقمن ت م اررررررا اد ودة غملً م تم يتترررررر   ملعنلا  راديت الأدنى تي  

 (.2022التوا ل  رغنم  المشمركا ال مر ا    الع ل )تصمرنا  

رتشرررررررر ر الأد نمن اديتا ا إاى ي  ي  ن  ت مدت نياتا ي مد  الاة س رالماترس  عنز الت     الو ن   تي  

تر  ي ترر   العرقا الت مدلنا  رت ح المو   يررعورًا  ملمتررارلنا رالا ررتضرلنا  رتصرر نع  رلى الا تكمر رالم مدرة   

م رلى الأداء ال اد، راد  ررررم   داتررررل الم ي رررر ا. ك ررررم ي  اررررره ال ياتررررا تعررررت يداة فعررررملررررا لررررتر  تررررم ا ع س إا ررررم نررررً

م تتتررمرتا ل  شررمركا    ايممذ الضاار ري ضن  التضتد الم ا    ررنم ررمن ي     الماية       من الع ل  ثن  يتنح فا ررً

 (.2020)ف ررز رزررخ   

نياترا م رمءً رلى ترم  ررررررررررررر    ا  ي الضو  إ  جودة العرقرا الت رمدلنرا     الاة س رالماترس  رف  ت يور ر 

  تع ل ك  ضا ر رل     ت مر رمن الموارد البشراتا اديتا ا رالت     الو ن    إذ تترمرت ي مد  الاة س رالماترس

رلى تعنتن ال ضرا  رالا رررررررررررررتضرلنرا  رالمشرررررررررررررمركرا    ايمرمذ الضاار  ري تررررررررررررر   الأداء    رم ا ض  يارتا  الم ي را ر عنز 

 (.2020تشمركا المو      لا  ن م الهتمء        ا الع ل )ف ررز رزررخ   
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 المراجع قا مة 

: المراجع العربية:
ً
 أولا

 انمت  إريررررررمد،  تررررررت ت إاى الت     ال   رررررريا    ي ترررررر   الاتررررررم ادينمت     .(2017) .ي و ي ررررررعت  يث ت ر ت ال  ن 

ت  را درا رررررررررررررمن الع ود .  رالأترل لرتت ب  را الماث را المتو ررررررررررررر را تي ذر، الأ رررررررررررررا الم   را    ت رمفيرا ال اب

 (.4) 44المر وتا  

   الضمااة: العاب  ل هشا رالتوز  .1التصهن من العملمنا لظ متعمن ط .(2018) .  م  ت  ت  نت  يث ت

(. يبا ت رمر رررررررررررررمن إدارة الموارد  2014ال رتارتي  رقنرم قرم ررررررررررررر  راد رتاارا  ت  رت نور  رررررررررررررمدح رالع ا،  زترمد  رررررررررررررمدح. )

رلى العمت         وب إق ن  الشررررر م .    االبشررررراتا رلى اكتشرررررم  ري وتا الضتران ا  تارنا: درا رررررا ي  نضن

 .85-63(  7)4ت  ا رتت اقتصمداا  

(. يبا ت مر رررررررررررمن إدارة الموارد البشررررررررررراتا      مء المناام الت مفترررررررررررنا ل  ا رررررررررررترررررررررررا المتو ررررررررررر ا  2017 وزرررتي  ف رز. )

 اد ناةاتا: درا ا تنتاننا     عض الما تمن    رلااا   ن . ر ملا دكتوراة غ ر تهشورة  اد ناةا.

(. الم مر ررررررمن الأفاررررررل  دارة الموارد البشرررررراتا ريباام رلى ا  تا : درا ررررررا  2020اد م رررررر   ر تال م ررررررا  ي ت  ت. )

تنتاننا    الم ي من ا نترمننا العمت ا    ير م  غا   رورتا. ال  ا ال نبنا العملمنا  جمتعا    مز،  ك نا 

 (.49المر نا  ملما   العتد )

   ر م : دار الم  ل.1(. إدارة الموارد البشاتا  ط2018اد امورا  تص  ى ت  ت. )

 (. يترت  ري  نا الموارد البشاتا. ر م : دار الم  ل ل هشا رالتوز  .2020ج نل  ر ت ال ات  يث ت. )

   ر م : دار الم  ل ل هشا رالتوز  .1(. إدارة الموارد البشاتا. ط2012ادياتا،  ت  ت  ارر. )

(. يبا ت مر ررررررمن إدارة الموارد البشرررررراتا    الت     ال   رررررريا ل  اية العمت ا    2022تصررررررمرنا  ا ا تصرررررر  ى رل . )

ت ي من ال ت   المتن     الأرد : العرقا الت مدلنا     الاة س رالماترس ك ت  ر تعت  )ر رررملا تمجترررت ر  

 غ ر تهشورة(. جمتعا جتارا  ك نا الترا من الع نم  الأرد .

(. يبا 2018ادخوالتة  رتمض ر ت الله رالشرررررررررر لا  فااس  رررررررررر ن م  رالع ن   يت ت ثترررررررررر   رالضاررررررررررمة  لن  يكاد. )

ت مر رررررررمن إدارة الموارد البشررررررراتا    الت وتا ا دار،    رزارة الصررررررر مرا رالت مرة الأردننا. ت  ا درا رررررررمن    

 (.1)7الاقتصمد رالت مرة المملنا  جمتعا اد ناةا  
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(. ال ضرررمفرررا الت ين نرررا رررق  رررم  رررمل  و الم ا ل  اية الترررررررررررررعودارررا    المااكن  2018راره  إا رررم  ر رررتالم رررك ثتررررررررررررر  . )

(  34الضنررمداررا التررم عررا لوزارة المر نررا رالتع ن . ت  ررا ك نررا المر نررا  جررمتعررا ي رررررررررررررنوط  ك نررا المر نررا  ال  ررت )

 (.3العتد )

(. الترررترتررر  المابا    الع رررل. الضرررمااة: ال  وررررا العامنرررا ل ترررترترر   2012رتررررررررررررروا   ت  ود ر رررتال ترررم  رتررررررررررررروا . )

 رالهشا.

(. يبا ت رمر رررررررررررررمن يضنن  الأداء    تعنتن الولاء  2021 رررررررررررررمل   بظيرا كوا  رث رت  ررمتا رل  رإ ااان   رتت يث رت. )

الت ينفا: درا رررررررا ا رررررررت ررنا لآراء العمت       الشررررررراكا العمتا لتصرررررررهن  ادي و  فا   رررررررر  التاي. ت  ا 

 .41-25(  1)2اقتصمدامن الأر م   

 (. الضنمدة ا دارتا ريباام    إدارة الموارد البشاتا. تاكن ال تم  الأكمدافا.2015الش ا    ارتصمد. )

(. ت مر رررررررمن إدارة الموارد البشررررررراتا    الم ي من الترررررررنمثنا ردررام    ي تررررررر    2017الشررررررر ما ا  تماا رودة فر . )

الأداء: درا رررررا رلى رن ا تي الهترررررمء العمترن    ق م  الترررررنمثا. ت  ا اي مد اد متعمن العامنا ل ترررررنمثا 

 (.1(  العتد )14رالانمفا  جمتعا ق مة التو س  ك نا التنمثا رال  مدي  ال  ت )

(. يبا ي  ن  ا رررررررررررررمراين نرررا الموارد البشررررررررررررراترررا    ي ضن  الم  ة الت رررمفترررررررررررررنرررا    ق رررم  2016الشررررررررررررروا  رررا  رل  زترررمد. )

 .451 – 431(  1)43الايصملان الأردننا: درا ا ي  نضنا. ت  ا درا من الع ود ا دارتا  

( يبا الت     ال   ررررررررررريا    المرقنا الو ن نا  مد متعمن التررررررررررروداننا: درا رررررررررررا  2019ال ن   ر ت الله ر ت ادخمل . )

 (.19)5ثملا جمتعا إفاتضنم العملمنا  ت  ا الأنتلس  

(. يبا الت     ال   ررررررررررررريا    المرقنررا الو ن نررا  ررمد ررمتعررمن التررررررررررررروداننررا:  2019بنرر   ر ررتالله ر ررتادخررمل  ت  ررت. )

 (.41(  العتد )2درا ا ثملا جمتعا إفاتضنم العملمنا. ت  ا الأنتلس  ال  ت )

(. الت     ال   ررررررررررررريا ك ررتتررل لتعنتن 2020ف ررز  زررخ  ت  ررتع  ي رررم ررت  تمتررمر يث ررتع كاموي  ت  ررت رل . )

 رررر وكنمن المواب ا الت ين نا: درا ررررا ا ررررت ررنا. ت  ا الع ود الاقتصررررمداا رالتتررررن ر رالع ود الت مرتا   

 .81-68(  12(  العتد )3ال  ت )

(. الت     ال   رررررررررررريا ك تتل لتعنتن  رررررررررررر وكنمن المواب ا  2020ف ررز  زررخ  رتمتمر   ي رم ت رت  ت  كاموي. )

 .81-68(  12)3الت ين نا: درا ا ا ت ررنا. ت  ا الع ود الاقتصمداا رالتتن ر رالع ود الت مرتا  
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(. يبا ت مر من إدارة الموارد البشاتا اديتا ا رلى يداء العمت       الم ي من: ي  ن  ر ل  رلى 2016كار  ي مء. )

 ياكا جود. ر ملا تمجتت ر غ ر تهشورة  اد متعا الافمراتنا التورتا:  ورتم.
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 بسم الله الريمن الرييم 

 يفظه الله                                             /سعادة الدكتور 

 السلام عليكم وريمة الله وبركاته وبعد 

 
ي
يبا ت مر ررمن إدارة الموارد البشرراتا اديتا ا رلى تعنتن  "تد ل   ا ررت منا لموتررو   ع وا : قي

 "  رالبا ن ت  الترا ا إاى:2030الت     الو ن   ل  اية رف  تت  تفمن رتتا  

التعا  رلى تتتوت ت مر من إدارة الموارد البشاتا    الت     الو ن   ل  اية    الم ي من   .1

       ا الع ل التعوداا.

ي تات ي از الت تامن البا يواج  ي  ن  ت مر من الموارد البشاتا اديتا ا    در  الت      .2

 الو ن   ل  اية       ا الع ل التعوداا. 

ال م    ر  نا رتبرة    ارا  تكمنا  لتعمدي   تي  يراءك   رلمم  رإ تاء  الت اد  ضااءن م  يرجوا 

لموتو    ت م    م  رتتت  الع مران  رتو   تتتمتد  الترا اثو   ال نمنمن  و   اره       
ً
ر  م  .

 .ل مامن ال    الع فا فض 

 لكم يسن تعاونكم،،  شاكر 

 البايثة،،           
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: البيانات الأولية
ً
 أولا

 . المؤهل العلمي:1

o د  ود 

o كملورتوس  

o  تمجتت ر 

o  دكتوراة 

 : سنوات الخبرة. 2

o  وان   5يقل تي   

o 5–10  وان   

o   وان  10يكثر تي   

 : المسمى الوظيفي. 3

o  ،إدار 

o    إياا 

o ،قنمد 
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: م اور  
ً
 الدراسة ثانيا

مستوى ممارسات إدارة الموارد البشرية في التمكين الوظيفي للمرأة في المنظمات في  المحور الأول:  

 ب ئة العمل السعودية 

 العبارات  م

 الوضوحدرجة  الانتماء للم ور 

 ملايظات
 تنتمي 

لا  

 تنتمي 
 واضحة 

غير  

 واضحة 

  :
ً
 الا)تيار والتعيين أولا

1 
تعت ت الم ي ا رلى تعما ر راليا رتوتورنا  

 .     اتتنمر رتعن   المو  من
     

2 
ات  تعن   الماية    ر مة  يت م   ت  تاارن م  

 . رتبران م
     

3 
ا تض م    التو ن      تتا   نم من 

 . ال  مءان الهتمةنا الماا ا
     

 
ً
 التدريب والتطوير: ثانيا

4 
لت وتا   توجاا  يترتبنا  الم ي ا  اات   يوفا 

 تامران الماية الو ن نا. 
     

5 
الماية   ك مءة  رف   التترتبنا     البرات   تتا  

 ري  ن  م تي يداء تامتام. 
     

6 
الماية   اثتنمجمن  التترتبنا  البرات   ياا   

 . رتت   من تتمرام الم ا
     

: تقييم الأداء 
ً
 ثالثا

7 
 رتوتورنًم    يضنن   

ً
تعت ت الم ي ا نيمتًم رمدلا

 . يداء المو  من
     

8 
يداه م  وتو    يضنن   الماية  هتمة   إ رغ  ات  

 .ري مفنا
     

9 
الضوة   نضمط  ي تات  الأداء     يضنن    تا  

 .رالاع  لتت الماية
     

: التعوياات 
ً
 رابعا

10 
يت م   الأجور البا ي صل ر   م الماية ت  ا    

 . اد ات رالمتارلنمن
     

11 
الماية   العتالا      التعوتامن  يني ا  ي ض  

 .رزتره م    ن س الو ن ا
     

12 
دافعنا   رف   رالمع وتا     الممداا  اديوافن  تتا  

 . الماية ل ع ل
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الت ديات التي تواجه تطبيق ممارسات الموارد البشرية الحديثة في دعم التمكين  المحور الثاني:  

 الوظيفي للمرأة في ب ئة العمل السعودية 

 العبارات  م

 درجة الوضوح الانتماء للم ور 

 ملايظات
 تنتمي 

لا  

 تنتمي 
 واضحة 

غير  

 واضحة 

1 
يتمد   الضاار ا  ل رمةضًم  الماية    ايممذ  تع  تشمركا 

 . ي  ن  م الو ن  
     

      .  عض الأني ا ا دارتا ي ت تي فاص يضتد الماية تا نًم 2

3 
الماية      ي      يتمد  رمةضًم  تشكل  الت ين نا  ال ضمفا 

 .  عض الأثنم 
     

4 
البرات  التترتبنا المتمصصا ي ت تي ي وتا الماية    نترة

 . ر ن نًم
     

      . تع  التر  الضنمد، اابا   ً م رلى ي     الماية 5

 

 


