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Chapter 
فيماااا يلاااي تقريااار ماااوجط عااان آخااار التطاااورات والاتجاهاااات البحثياااة العالمياااة في  اااا  تطبيقاااات 

 :الإدارة للذكاء الاصطناعي في اتخاذ القرارات الإدارية
 :الاصطناعيالتطورات التكنولوجية في الذكاء  -1 

تُستخدم هذه التقنيات بشكل متطايد لتحليل كميات كبيرة من : العميق والتعلم الآليالتعلم -
الشااابكات العصااابية وتعُتااا  . البيااااوت واتخااااذ قااارارات مدعوماااة ولبيااااوت في الوقااا  ال علاااي
 .المتقدمة ونماذج التعلم المعطز جطءًا أساسيًا من هذه التطورات

تساااعد في التنبااؤ ولاتجاهااات المسااتقبلية بناااءً علاات البياااوت التار يااة : التنبؤيااةالتحلااي ت -
 .الاستباقيوتحسين عملية اتخاذ القرار 

، مماا يمكان المهيكلاةل هم وتحليل النصاو  والمعلوماات  اير تُستخدم : الطبيعيةاللغة معالجة -
 .الأنظمة من تقديم توصيات مبنية علت تحليل النصو 



  
 :الحديثةالبحثية الاتجاهات  -2
دراسة استخدام نمااذج رقمياة دقيقاة لمنظماة الإدارياة لتمكاين اواكااة والتحليال وتحساين الأداء : الرقميةالتوأمة -

 .الإداري
يركااط البااا ثون علاات جعاال قاارارات الااذكاء الاصااطناعي أكثاار : والأخ قيااات في الااذكاء الاصااطناعيالت ساايرية -

 .ش افية وت سيراً، ولإضافة إلى التأكد من مراعاة الجوانب الأخ قية في القرارات التي يتخذها الذكاء الاصطناعي
ياااتم تطاااوير نمااااذج ذكااااء اصاااطناعي لمسااااعدة في اختياااار الماااو  ين، وإدارة : في إدارة الماااوارد البشاااريةالتطبيقاااات -

 .الأداء، والتنبؤ ولا تياجات التدريبية
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 :تطبيقات واقعية -3
تُستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي لتحساين إدارة المخاطون، : سلسلة التوريدإدارة -

 .التنبؤ ولطلب، وتحسين ك اءة سلسلة التوريد
يااااتم اسااااتخدام الااااذكاء الاصااااطناعي في كشاااا  الا تيااااا ، تحلياااال : الماااااليالقطاااااع -

 .المخاطر، واتخاذ قرارات الاستثمار
يُسااااتخدم الااااذكاء الاصااااطناعي لتحسااااين إدارة المستشاااا يات، التخطاااايط : الصااااحة-

 .للرعاية الصحية، وتحليل البياوت السريرية لتحسين جودة الرعاية الصحية
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 :والمستقبلالتحديات  -4
يواجاااط تطبياااق الاااذكاء الاصاااطناعي في الأنظماااة الإدارياااة تحاااديات : ماااع الأنظماااة الحالياااةالتكاماال -

 .تتعلق بتكامل الأنظمة القديمة مع التقنيات الجديدة
يتعاااين علااات المؤسساااات ضااامان حماياااة البيااااوت الحساساااة واوافظاااة علااات : والخصوصااايةالأماااان -

 .خصوصية الأفراد عند استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي
يجااب علاات المؤسسااات الاسااتثمار في تاادريب المااو  ين لتطااوير مهااارا م في : والتطااويرالتاادريب -

 .التعامل مع أنظمة الذكاء الاصطناعي والاست ادة منها بشكل فعّا 
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