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:تحليل منهجية البحث المستخدمة وتقييمها في دراسة

دراسة : 2030دور الإعلام الرقمي في التنمية السياحية في ضوء رؤية المملكة العربية السعودية 
ميدانية

نتائجإلىولالوصفيالميدانيةالدراساتإليهاتستندالتيالأساسيةالركيزةالعلميةالمنهجيةتشكل
وتحليلهاالبياناتجمعفيالباحثيتبعهاالتيالعلميةالإجراءاتطبيعةتحددإذوموضوعية،دقيقة

فيياحيةالسالتنميةفيالرقميالإعلامدور"بـالمعنونةالدراسةإلىوبالنظر.النتائجواستخلاص
علىاعتمدالباحثأنملاحظةيمكن،"ميدانيةدراسة:2030السعوديةالعربيةالمملكةرؤيةضوء

علىالتعرفىإلتسعىوالتيالدراسة،وأهدافالبحثيةالمشكلةطبيعةمعتتناسبميدانيةكميةمنهجية
.2030رؤيةمستهدفاتإطارفيبالمملكةالسياحيةالتنميةدعمفيالرقميالإعلامإسهاممدى



تحليل المنهجية البحثية المستخدمة في الدراسة: أولا 

المعتمدالبحثيالمنهجطبيعة-1
دراساتالفياستخداما ًالمناهجأكثرمنباعتبارهالتحليليالوصفيالمنهجعلىالدراسةاعتمدت

قا ًدقيوصفا ًالدراسةمحلالظاهرةوصفعلىالمنهجهذاويقوم.المعاصرةوالسياحيةالإعلامية
فيتساعدةكميمؤشراتإلىوتحويلهاالعينةأفرادمنالبياناتجمعخلالمنالمختلفةأبعادهاوتحليل
.المتغيراتبينالعلاقاتتفسير

اختبارصددبيكنلمفالباحثالدراسة؛طبيعةمعمنسجما ًالتحليليالوصفيالمنهجاختيارجاءوقد
فيالرقميالإعلاماستخدامواقعوصفإلىسعىوإنماميدانية،تجربةتنفيذأومباشرةسببيةعلاقة

.2030لمملكةابرؤيةالمرتبطةالسياحيةالتنميةأهدافتحقيقفيتأثيرهدرجةوقياسالسياحيالمجال
لامالإعوسائلتؤديهاالتيالأدوارنحووآرائهمالمبحوثيناتجاهاتبتحديدالمنهجهذايسمحكما

.الوطنيةالسياحيةللمقوماتالترويجفيالرقمي
اعيةاجتمبظاهرةيرتبطالدراسةموضوعلأنمناسبا ًيعدالاختيارهذافإنالعلمية،الناحيةومن

حليليالتالوصفيالمنهجيجعلالذيالأمرالتجريبي،للضبطإخضاعهايصعبمعاصرةوإعلامية
.وتحليلهالفهمهاملاءمةالأكثرالخيار



تحليل المنهجية البحثية المستخدمة في الدراسة: أولا 

والعينةالدراسةمجتمع-2
الأفرادمنعينةاختياروتموالإعلامي،السياحيبالقطاعمرتبطبحثيمجتمععلىالدراسةاعتمدت

لجأالباحثأنالدراسةمنهجيةمنويظهر.الرقميالسياحيالمحتوىمعتفاعلا ًأوخبرةيمتلكونالذين
.المبحوثينمنمباشرةبياناتعلىللحصولالميدانيةالعينةأسلوبإلى

فإنتاليوبالالجمهور،تفاعلعلىكبيرةبدرجةيعتمدالرقميالإعلامأنفيالإجراءهذاأهميةوتبرز
معتتعاملأوقميةالرالمنصاتتستخدمالتيالفئاتإلىالرجوعيتطلبالسياحيةالتنميةفيدورهقياس

.مستمرةبصورةالإلكترونيالسياحيالمحتوى
لمختلفعينةالتمثيلمدىإلىالنظريتطلبالمنهجيةتقييمفإنالميدانية،العينةاختيارأهميةورغم
لتمثيلالأنالرقمية،والخبرةالتعليميوالمستوىوالجنسالعمرحيثمنالسعوديالمجتمعفئات

.النتائجتعميمإمكانيةعلىمباشرةبصورةينعكسالمتغيراتلهذهالمتوازن



تحليل المنهجية البحثية المستخدمة في الدراسة: أولا 

البياناتجمعأداة-3
الدراساتيفشائعاختياروهوالبيانات،لجمعالرئيسةالأداةبوصفهاالاستبانةعلىالدراسةاعتمدت
:حولينالمبحوثتصوراتتقيسالتيالمحاورمنمجموعةالاستبانةتضمنتوقد.الكميةالوصفية

.السياحيالترويجفيالرقميالإعلامأهمية•
.السياحجذبفيالاجتماعيالتواصلوسائلدور•
.السياحيةللمقاصدالذهنيةالصورةتحسينفيالرقميالمحتوىإسهام•
.السياحيالقطاعفي2030المملكةرؤيةبأهدافالرقميالإعلامعلاقة•

منخفضةتكلفةوبقصيرةزمنيةفترةخلالالبياناتمنكبيرعددبجمعتسمحبأنهاالاستبانةوتتميز
تساؤلاتنعللإجابةاللازمةالكميةالمؤشراتواستخراجالإحصائيالتحليلعمليةتسهلكمانسبيا ،

.الدراسة
الأداةكفاءةنأإلاالتحليلي،الوصفيالمنهجمعيتناسبالاستبانةاستخدامفإنالمنهجية،الناحيةومن
.المدروسةالظاهرةأبعادلجميعفقراتهاشمولومدىوثباتها،صدقهامدىعلىتعتمد



تحليل المنهجية البحثية المستخدمة في الدراسة: أولا 

المستخدمةالإحصائيةالأساليب-4
الميدانية،ناتالبيالتحليلوالتحليليةالوصفيةالإحصائيةالأساليبمنمجموعةعلىالدراسةاعتمدت

:مثل
.المئويةوالنسبالتكرارات•
.الحسابيةالمتوسطات•
.المعياريةالانحرافات•
.النسبيةالأهميةوفقالعباراتترتيب•

مستوىتحديدوالمبحوثيناتجاهاتقياسفيتساعدلأنهاالدراسة،لطبيعةمناسبةالأساليبهذهلوتشك
.السياحيةالتنميةفيالرقميالإعلامبدورالمرتبطةالعباراتحولالاختلافأوالاتفاق

ة،المدروسالظاهرةواقععنواضحةصورةيوفرالوصفيةالإحصائيةالمؤشراتاستخدامأنكما
.2030المملكةورؤيةللدراسةالنظريبالإطاروربطهاالنتائجتفسيرفيويساعد



ا  تقييم المنهجية البحثية: ثانيا

البحثيةللأهدافالمنهجملاءمةمدى
إلىيسعىكانالباحثلأنالدراسة،أهدافمعالتوافقمنجيدةدرجةحققتالمستخدمةالمنهجيةإن

بناءأوبيةتجريعلاقةاختبارإلىوليسالسياحيةالتنميةفيودورهالرقميالإعلامواقعاستكشاف
.تنبؤينموذج

مستهدفالالمجتمعأفرادمنواقعيةبياناتعلىالحصولأتاحالميدانيةالدراسةعلىالاعتمادأنكما
.ةللدراسالتطبيقيةالقيمةيعززماوهوالوثائقي،أوالنظريبالتحليلالاكتفاءمنبدلا ً

فإنوبالتالي،باستمرارومتغيرةديناميكيةبطبيعةيرتبطالرقميالإعلامموضوعفإنذلك،إلىإضافة
الواقعيةمنأكبرقدرا ًالنتائجيمنحالرقميةللمنصاتالفعليينالمستخدمينمنالميدانيةالبياناتجمع

.الفعليةبالممارسةوالارتباط



ا  تقييم المنهجية البحثية: ثانيا

الدراسةأداةكفايةمدى
يجعلممان،للمبحوثيالذاتيالإدراكعلىتعتمدأداةتظللكنهاللدراسة،مناسبةأداةالاستبانةتشكل
لوقوةأكثربحستصكانتالدراسةفإنوبالتالي.الذاتيةوتصوراتهمالشخصيةبآرائهممرتبطةالنتائج

:مثلأخرىبأدواتدعمهاتم
.السياحةخبراءمعالمتعمقةالمقابلات•
.الرقميةالسياحيةالمنصاتمحتوىتحليل•
.الاجتماعيالتواصلوسائلعلىالفعليةالتفاعلإحصاءاتدراسة•
فهمفيويساعدمقا ًعأكثرتفسيريا ًبعدا ًالدراسةسيمنحكانوالكيفيةالكميةالأساليببينالجمعإنإذ

.متعددةزوايامنالظاهرة



ا  تقييم المنهجية البحثية: ثانيا

النتائجتعميمإمكانيةمدى
كانتفإذا.اسةالدرلمجتمعتمثيلهاومدىاختيارهاوطريقةالعينةحجمعلىالنتائجتعميمإمكانيةتعتمد
.لتعميملقابليةأكثرتصبحالنتائجفإنعلمية،بطريقةاختيارهاوتمومتنوعةكبيرةالعينة

ارتباطا ًأكثرتصبحالنتائجفإنالمستخدمين،منمعينةفئةعلىمقتصرةأومحدودةالعينةكانتإذاأما
علىأوالسعوديالمجتمعأفرادجميععلىتعميمهاإمكانيةوتقلالدراسة،فيهأجريتالذيبالسياق
.المملكةفيالسياحيةالمناطقمختلف



ا  جوانب القوة في المنهجية: ثالثا

مباشرةبطترتقضيةتتناوللأنهاالعاليةالتطبيقيةالأهميةذاتالدراساتمنالدراسةهذهتشكل-
قيمةةالدراسيمنحوهذا.كبيرا ًاهتماما ًالسياحيالقطاعتوليالتي2030المملكةرؤيةبمستهدفات
.القرارصناعقبلمنللاستفادةقابلةنتائجهاويجعلاستراتيجية

النظري،الجانبعلىالاقتصارمنبدلا ًالميدانيةالدراسةعلىالباحثاعتمادالقوةنقاطأبرزمن-
الإعلامدورحولوتصوراتهمالمبحوثينآراءتعكسحقيقيةبياناتعلىالحصولفيذلكساعدإذ

.السياحيالمجالفيالرقمي
وصفأتاححيثوأهدافها،البحثيةالمشكلةطبيعةمعيتناسبمنهجباختيارالدراسةتميزت-

.وعلميةمنهجيةبصورةوتحليلهاالظاهرة
الأمرل،والتحليللقياسقابلةكميةمؤشراتإلىالمدروسةالظاهرةتحويلفيالاستبانةساهمت-

.المبحوثيناستجاباتبينالمقارنةوسهّلالنتائجموضوعيةعززالذي
وجهتوهوالسياحية،والتنميةالرقميالإعلامهمامهمينمجالينبينالربطفيالدراسةنجحت-

.المملكةتشهدهاالتيالرقميةالتحولاتيواكبحديثبحثي



ا  جوانب الضعف في المنهجية: رابعا

ىإليؤديقدذلكإنإذفقط،الاستبانةعلىالدراسةاعتمادالمنهجيةالضعفنقاطأبرزمن-
.ينالمبحوثاتجاهاتوراءالكامنةالعميقةالأسبابعنالكشفوعدمالنتائجتفسيرمحدودية

فيرالانتشاواسعأصبحمنهجوهو،(والكيفيالكمي)المختلطالمنهجمنالدراسةتستفدلم-
.الرقميالإعلاممثلالمعقدةللظواهرشموليةأكثرفهما ًيتيححيثالحديثة،الإعلاميةالدراسات

الأداءتمؤشرامباشربشكلتتناوللمبينماوتصوراتهم،الأفرادإدراكاتعلىالدراسةاعتمدت-
تأثيرأدقرةبصوتعكسأنيمكنوالتيوالمشاركة،والمشاهدةالتفاعلمعدلاتمثلالفعليةالرقمية
.السياحيةالتنميةفيالرقميالإعلام

جاهاتالاتعنالكشفتستطيعفإنهاالتحليلي،الوصفيالمنهجعلىالدراسةاعتمادبسبب-
وتحقيقرقميالالإعلاماستخدامبينمباشرةسببيةعلاقةوجودإثباتتستطيعلالكنهاوالعلاقات،

.السياحيةالتنمية
:مثلالتحيزأشكاللبعضمعرضةالاستباناتنتائجتظل
.مقبولةاجتماعيةإجاباتإعطاءفيالرغبة•
.الرقميالإعلامدورتقييمفيالمبالغة•
.العباراتلبعضالمبحوثينفهماختلاف•

.النهائيةالنتائجدقةفيمعينةبدرجةيؤثرقدوهذا
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