[bookmark: _Hlk201591671][bookmark: _Hlk161191006][bookmark: _Hlk215245613][bookmark: _Hlk199993497][bookmark: _Hlk199994686][bookmark: _Hlk133540264][image: A logo for a university

Description automatically generated]جامعة ميد أوشن
كلية الإدارة
بكالوريوس اعلام رقمي

عنوان البحث
[bookmark: _Hlk214795387]أثر استخدام الذكاء الصناعي على تطوير تقنيات الاعلام الرقمي في المملكة العربية السعودية دراسة ميدانية على عينة من مستخدمي التقنيات الرقمية 


اعداد الطالبة / 
الاسم / دينا
                الرقم الجامعي/ ......

إشرف 
د. .............

2026 م
استبانة البحث
عنوان البحث
أثر استخدام الذكاء الاصطناعي على تطوير تقنيات الإعلام الرقمي في المملكة العربية السعودية: دراسة ميدانية على عينة من مستخدمي التقنيات الرقمية.
عزيزي المشارك / عزيزتي المشاركة
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،،
يقوم الباحث بإجراء هذا البحث لاستكمال متطلبات الحصول على درجة الماجستير، ويهدف إلى التعرف على أثر استخدام الذكاء الاصطناعي على تطوير تقنيات الإعلام الرقمي في المملكة العربية السعودية.
نأمل منكم التكرم بالإجابة عن جميع فقرات الاستبانة بكل دقة وموضوعية، علماً بأن المعلومات التي تقدمونها ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط، وستعامل بسرية تامة.
شاكرين لكم حسن تعاونكم.
أولاً: البيانات الشخصية
1. الجنس
· ذكر
· أنثى
2. العمر
· أقل من 25 سنة
· 25–34 سنة
· 35–44 سنة
· 45 سنة فأكثر
3. المؤهل العلمي
· بكالوريوس
· ماجستير
· دكتوراه
4. سنوات الخبرة
· أقل من 5 سنوات
· من 6 إلى أقل من 10 سنوات
· من 11 إلى أقل من 15 سنة
· 16 سنة فأكثر
5.  الوظيفة
· محرر
· صحفي
· رئيس قسم
· مدير تحرير
· مصمم محتوى رقمي
· أخرى: ....................

ثانياً: فقرات الاستبانة
يرجى وضع علامة (✓) أمام الخيار الذي يعبر عن درجة موافقتك على العبارات التالية وفق مقياس ليكرت الخماسي:
	موافق بشدة
	موافق
	محايد
	غير موافق
	غير موافق بشدة


المحور الأول: نظم التحكم الذكية
	العبارة
	موافق بشدة
	موافق
	محايد
	غير موافق
	غير موافق بشدة

	تسهم نظم التحكم الذكية المعتمدة على الذكاء الاصطناعي في تطوير تقنيات الإعلام الرقمي.
	
	
	
	
	

	يساعد الذكاء الاصطناعي في تنظيم وإدارة المحتوى الإعلامي الرقمي بكفاءة.
	
	
	
	
	

	يسهم استخدام الذكاء الاصطناعي في تقليل الأخطاء في المحتوى الإعلامي الرقمي.
	
	
	
	
	

	يساعد الذكاء الاصطناعي على تسريع إنتاج ونشر المحتوى الإعلامي الرقمي.
	
	
	
	
	

	يسهم استخدام نظم التحكم الذكية في تحسين كفاءة العمل في منصات الإعلام الرقمي.
	
	
	
	
	

	تساعد تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مراقبة جودة المحتوى الإعلامي الرقمي.
	
	
	
	
	

	يسهم الذكاء الاصطناعي في متابعة وتحليل أداء المحتوى الإعلامي الرقمي.
	
	
	
	
	

	يدعم الذكاء الاصطناعي اتخاذ القرارات المتعلقة بإدارة وتطوير المحتوى الإعلامي الرقمي.
	
	
	
	
	


المحور الثاني: الاتصال المعلوماتي
	العبارة
	موافق بشدة
	موافق
	محايد
	غير موافق
	غير موافق بشدة

	يسهم الذكاء الاصطناعي في تسريع تداول المعلومات عبر منصات الإعلام الرقمي.
	
	
	
	
	

	تساعد تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين تبادل المعلومات بين مستخدمي المنصات الرقمية.
	
	
	
	
	

	يسهم الذكاء الاصطناعي في تعزيز التفاعل والتواصل عبر وسائل الإعلام الرقمي.
	
	
	
	
	

	يساعد الذكاء الاصطناعي في توفير المعلومات المناسبة للمستخدم في الوقت المناسب.
	
	
	
	
	

	يسهم الذكاء الاصطناعي في تسهيل الوصول إلى المعلومات والمحتوى الرقمي.
	
	
	
	
	

	يحسن الذكاء الاصطناعي كفاءة الاتصال عبر المنصات الإعلامية الرقمية.
	
	
	
	
	

	يسهم استخدام الذكاء الاصطناعي في رفع جودة تبادل المعلومات في الإعلام الرقمي.
	
	
	
	
	

	يساعد الذكاء الاصطناعي في تقليل الوقت اللازم لإنتاج ونشر المحتوى الإعلامي الرقمي.
	
	
	
	
	


المحور الثالث: النظم الخبيرة (التطبيقات الذكية)
	العبارة
	موافق بشدة
	موافق
	محايد
	غير موافق
	غير موافق بشدة

	تسهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تطوير عمليات إنتاج المحتوى الإعلامي الرقمي.
	
	
	
	
	

	تساعد التطبيقات الذكية في إنشاء وتحرير المحتوى الإعلامي بكفاءة.
	
	
	
	
	

	يسهم الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات الإعلامية واستخلاص المعلومات المهمة.
	
	
	
	
	

	تساعد التطبيقات الذكية في التحقق من دقة وصحة المحتوى الإعلامي قبل نشره.
	
	
	
	
	

	يسهم استخدام التطبيقات الذكية في تقليل الأخطاء البشرية في إنتاج المحتوى الإعلامي الرقمي.
	
	
	
	
	

	تساعد تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تخصيص المحتوى الإعلامي بما يتوافق مع اهتمامات المستخدمين.
	
	
	
	
	

	يسهم استخدام التطبيقات الذكية في رفع كفاءة وإنتاجية العمل في الإعلام الرقمي.
	
	
	
	
	

	تساعد تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة المحتوى الإعلامي الرقمي ومخرجاته.
	
	
	
	
	


المحور الرابع: تطوير تقنيات الإعلام الرقمي
	العبارة
	موافق بشدة
	موافق
	محايد
	غير موافق
	غير موافق بشدة

	أسهم استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة المحتوى الإعلامي الرقمي.
	
	
	
	
	

	ساعد الذكاء الاصطناعي في تسريع إنتاج ونشر المحتوى الإعلامي الرقمي.
	
	
	
	
	

	أسهم الذكاء الاصطناعي في تعزيز دقة وموثوقية المحتوى الإعلامي الرقمي.
	
	
	
	
	

	ساعد الذكاء الاصطناعي في تطوير أساليب إنتاج وتحرير المحتوى الإعلامي الرقمي.
	
	
	
	
	

	أسهم استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين تجربة مستخدمي المنصات الإعلامية الرقمية.
	
	
	
	
	

	ساعد الذكاء الاصطناعي في تحليل اهتمامات الجمهور وتقديم محتوى أكثر ملاءمة لاحتياجاتهم.
	
	
	
	
	

	أسهم استخدام الذكاء الاصطناعي في زيادة كفاءة العمليات الإعلامية الرقمية.
	
	
	
	
	

	عزز الذكاء الاصطناعي قدرة منصات الإعلام الرقمي على الابتكار والتنافسية.
	
	
	
	
	

	أسهم الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة الخدمات الإعلامية الرقمية المقدمة للمستخدمين.
	
	
	
	
	

	أدى استخدام الذكاء الاصطناعي إلى تطوير تقنيات الإعلام الرقمي في المملكة العربية السعودية.
	
	
	
	
	


المحور الخامس: التحديات المرتبطة باستخدام الذكاء الاصطناعي في الإعلام الرقمي
	العبارة
	موافق بشدة
	موافق
	محايد
	غير موافق
	غير موافق بشدة

	تواجه تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الإعلام الرقمي تحديات تتعلق بدقة المحتوى.
	
	
	
	
	

	توجد مخاوف بشأن حماية خصوصية المستخدمين عند استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي.
	
	
	
	
	

	يحتاج استخدام الذكاء الاصطناعي في الإعلام الرقمي إلى تشريعات وسياسات تنظيمية واضحة.
	
	
	
	
	

	يتطلب الاستخدام الفعال للذكاء الاصطناعي تدريبًا مستمرًا للعاملين في مجال الإعلام الرقمي.
	
	
	
	
	

	تمثل التكلفة المالية عائقًا أمام التوسع في استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي.
	
	
	
	
	

	تواجه المؤسسات الإعلامية تحديات تقنية عند دمج تطبيقات الذكاء الاصطناعي في أنظمتها.
	
	
	
	
	

	توجد مخاوف من تأثير الذكاء الاصطناعي على مصداقية المحتوى الإعلامي.
	
	
	
	
	

	يسهم وضع معايير أخلاقية واضحة في تعزيز الاستخدام الآمن للذكاء الاصطناعي في الإعلام الرقمي.
	
	
	
	
	

	يساعد التطور المستمر في تقنيات الذكاء الاصطناعي على التغلب على كثير من التحديات الحالية.
	
	
	
	
	

	يمكن الحد من مخاطر استخدام الذكاء الاصطناعي من خلال الرقابة والتقييم المستمر.
	
	
	
	
	















التكليف السادس 
المقدمة
خصائص العينة
خصائص أداة البحث
مناقشة وتفسير أسئلة البحث
الخاتمة
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يهدف هذا الفصل إلى عرض نتائج الدراسة الميدانية التي تناولت أثر استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير تقنيات الإعلام الرقمي ، وتحليلها وتفسيرها في ضوء الأساليب الإحصائية المناسبة، وبشكل خاص باستخدام معامل ارتباط بيرسون لقياس قوة واتجاه العلاقة بين متغيرات الدراسة.
كما يسعى هذا الفصل إلى مناقشة النتائج التي تم التوصل إليها وربطها بالإطار النظري والدراسات السابقة ذات الصلة، بهدف توضيح مدى اتساق أو اختلاف النتائج الحالية مع ما توصلت إليه الأدبيات السابقة في مجال الذكاء الاصطناعي والإعلام الرقمي. ويُركز الفصل على تفسير العلاقات الإحصائية بين المتغيرات الرئيسة للدراسة، والتي شملت تقنيات الذكاء الاصطناعي بأبعادها المختلفة (نظم التحكم والنقل الذكية، الاتصال المعلوماتي، النظم الخبيرة، والأثر الإجمالي) وبين تطوير تقنيات الإعلام الرقمي.
ويُعد هذا الفصل خطوة أساسية في بناء فهم علمي متكامل لواقع تطبيقات الذكاء الاصطناعي داخل المؤسسات الإعلامية، من خلال تحليل البيانات الميدانية وتحويلها إلى نتائج قابلة للتفسير العلمي والاستفادة التطبيقية، بما يسهم في تقديم صورة واضحة حول دور الذكاء الاصطناعي في تعزيز كفاءة وتطوير العمل الإعلامي الرقمي.






6.2 خصائص العينة:
الجنس:
جدول 1: توزيع أفراد العينة وفق متغير الجنس
	الجنس
	Frequency
	Percent

	أنثى
	31
	51.7

	ذكر
	29
	48.3

	Total
	60
	100.0





يوضح الجدول توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس، حيث بلغ عدد الإناث 31 بنسبة 51.7%، في حين بلغ عدد الذكور 29 بنسبة 48.3% من إجمالي العينة البالغ 60 فردًا. وتشير هذه النتائج إلى وجود توازن نسبي في توزيع العينة بين الجنسين مع ميل طفيف لصالح الإناث، مما يعكس تقاربًا في تمثيل الذكور والإناث داخل الدراسة، ويسهم في تعزيز حيادية النتائج وزيادة إمكانية تعميمها على مجتمع الدراسة.

العمر:
جدول 2: توزيع أفراد العينة وفق متغير العمر
	العمر
	Frequency
	Percent

	25–34 سنة
	22
	36.7

	35–44 سنة
	18
	30.0

	45 سنة فأكثر
	20
	33.3

	Total
	60
	100.0





يوضح الجدول توزيع أفراد العينة حسب متغير العمر، حيث بلغ عدد الأفراد في الفئة العمرية 25–34 سنة 22 فردًا بنسبة 36.7%، بينما بلغ عدد الأفراد في الفئة العمرية 35–44 سنة 18 فردًا بنسبة 30.0%، في حين بلغ عدد الأفراد في الفئة العمرية 45 سنة فأكثر 20 فردًا بنسبة 33.3% من إجمالي العينة البالغ 60 فردًا. وتشير هذه النتائج إلى تقارب توزيع أفراد العينة بين الفئات العمرية المختلفة، مع ارتفاع طفيف في الفئة العمرية 25–34 سنة، مما يعزز تمثيل مختلف الفئات العمرية في الدراسة ويزيد من موثوقية النتائج وإمكانية تعميمها.


المؤهل العلمي:
جدول 3: توزيع أفراد العينة وفق متغير المؤهل العلمي
	المؤهل العلمي
	Frequency
	Percent

	بكالوريوس
	31
	51.7

	ماجستير
	21
	35.0

	دكتوراه
	8
	13.3

	Total
	60
	100.0






يوضح الجدول توزيع أفراد العينة حسب متغير المؤهل العلمي، حيث بلغ عدد الحاصلين على درجة البكالوريوس 31 فردًا بنسبة 51.7%، بينما بلغ عدد الحاصلين على درجة الماجستير 21 فردًا بنسبة 35.0%، في حين بلغ عدد الحاصلين على درجة الدكتوراه 8 أفراد بنسبة 13.3% من إجمالي العينة البالغ 60 فردًا. وتشير هذه النتائج إلى أن غالبية أفراد العينة يحملون درجة البكالوريوس، تليها درجة الماجستير، ثم الدكتوراه، مما يعكس تنوعًا في المستويات العلمية للمشاركين، ويعزز من شمولية البيانات وإمكانية الاستفادة منها في تفسير نتائج الدراسة..

سنوات الخبرة:
جدول 4: توزيع أفراد العينة وفق متغير سنوات الخبرة
	سنوات الخبرة
	Frequency
	Percent

	أقل من 5 سنوات
	11
	18.3

	من 6 إلى أقل من 10 سنوات
	10
	16.7

	من 11 إلى أقل من 15 سنة
	19
	31.7

	15 سنة فأكثر
	20
	33.3

	Total
	60
	100.0




يوضح الجدول توزيع أفراد العينة حسب متغير سنوات الخبرة، حيث بلغ عدد الأفراد الذين لديهم أقل من 5 سنوات من الخبرة 11 فردًا بنسبة 18.3%، بينما بلغ عدد من لديهم من 5 إلى أقل من 10 سنوات 10 أفراد بنسبة 16.7%. كما بلغ عدد الأفراد الذين تتراوح خبرتهم بين 11 إلى أقل من 15 سنة 19 فردًا بنسبة 31.7%، في حين بلغ عدد ذوي الخبرة 15 سنة فأكثر 20 فردًا بنسبة 33.3% من إجمالي العينة البالغ 60 فردًا. وتشير هذه النتائج إلى أن غالبية أفراد العينة يمتلكون خبرة مهنية تزيد على عشر سنوات، مما يعكس توفر خبرات عملية متنوعة لدى المشاركين، وهو ما يدعم دقة آرائهم وإثراء نتائج الدراسة.
الوظيفة:
جدول 5: توزيع أفراد العينة وفق متغير الوظيفة
	الوظيفة
	Frequency
	Percent

	طالب
	18
	30.0

	موظف في القطاع الخاص
	8
	13.3

	صاحب عمل
	20
	33.3

	عمل حر
	11
	18.3

	موظف في القطاع الحكومي
	3
	5.0

	Total
	60
	100.0



يوضح الجدول توزيع أفراد العينة حسب متغير الوظيفة، حيث بلغ عدد الطلاب 18 فردًا بنسبة 30.0%، بينما بلغ عدد الموظفين في القطاع الخاص 8 أفراد بنسبة 13.3%، وبلغ عدد أصحاب الأعمال 20 فردًا بنسبة 33.3%، في حين بلغ عدد العاملين في العمل الحر 11 فردًا بنسبة 18.3%، أما الموظفون في القطاع الحكومي فقد بلغ عددهم 3 أفراد بنسبة 5.0% من إجمالي العينة البالغ 60 فردًا. وتشير النتائج إلى أن أصحاب الأعمال يمثلون النسبة الأكبر من أفراد العينة، يليهم الطلاب، ثم العاملون في العمل الحر، فالموظفون في القطاع الخاص، وأخيرًا الموظفون في القطاع الحكومي، مما يعكس تنوعًا في الخلفيات الوظيفية للمشاركين ويسهم في إثراء نتائج الدراسة.











6.3 أدوات البحث:
صدق المقياس:
جدول 6: صدق الاتساق الداخلي ل بين فقرات المقياس والدرجة الكلية 
	نظم التحكم الذكية
	الاتصال المعلوماتي
	النظم الخبيرة (التطبيقات الذكية)
	تطوير تقنيات الإعلام الرقمي
	التحديات المرتبطة باستخدام الذكاء الاصطناعي في الإعلام الرقمي

	م
	ارتباط بيرسون
	مستوى الدلالة
	م
	ارتباط بيرسون
	مستوى الدلالة
	م
	ارتباط بيرسون
	مستوى الدلالة
	م
	ارتباط بيرسون
	مستوى الدلالة
	م
	ارتباط بيرسون
	مستوى الدلالة

	1
	0.781
	0.001
	9
	0.744
	0.001
	17
	0.786
	0.001
	25
	0.816
	0.001
	35
	0.795
	0.001

	2
	0.752
	0.001
	10
	0.781
	0.001
	18
	0.754
	0.001
	26
	0.792
	0.001
	36
	0.771
	0.001

	3
	0.804
	0.001
	11
	0.768
	0.001
	19
	0.821
	0.001
	27
	0.778
	0.001
	37
	0.816
	0.001

	4
	0.773
	0.001
	12
	0.802
	0.001
	20
	0.776
	0.001
	28
	0.824
	0.001
	38
	0.782
	0.001

	5
	0.818
	0.001
	13
	0.739
	0.001
	21
	0.748
	0.001
	29
	0.761
	0.001
	39
	0.758
	0.001

	6
	0.746
	0.001
	14
	0.784
	0.001
	22
	0.795
	0.001
	30
	0.807
	0.001
	40
	0.803
	0.001

	7
	0.789
	0.001
	15
	0.811
	0.001
	23
	0.809
	0.001
	31
	0.772
	0.001
	41
	0.774
	0.001

	8
	0.767
	0.001
	16
	0.758
	0.001
	24
	0.763
	0.001
	32
	0.786
	0.001
	42
	0.788
	0.001

	
	33
	0.813
	0.001
	43
	0.811
	0.001

	
	34
	0.769
	0.001
	44
	0.767
	0.001



يوضح الجدول نتائج اختبار صدق الأداة من خلال معامل ارتباط بيرسون بين فقرات الأداة ومحاورها المختلفة، والتي شملت: نظم التحكم الذكية، الاتصال المعلوماتي، النظم الخبيرة (التطبيقات الذكية)، تطوير تقنيات الإعلام الرقمي، والتحديات التي تواجه التطوير. وقد أظهرت النتائج أن جميع معاملات الارتباط كانت مرتفعة نسبيًا، إذ تراوحت تقريبًا بين (0.739) و(0.824)، وجميعها دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة (0.001). وتشير هذه النتائج إلى وجود اتساق داخلي قوي بين فقرات الأداة ومحاورها، مما يعكس تمتع الأداة بدرجة عالية من الصدق البنائي، ويؤكد صلاحيتها لقياس المتغيرات محل الدراسة.
ثبات المقياس:
جدول 7: ثبات مقياس الدراسة باستخدام معامل كرونباخ ألفا
	المحور
	عدد  العبارات
	Cronbach's Alpha

	نظم التحكم الذكية
	8
	0.892

	الاتصال المعلوماتي
	8
	0.874

	النظم الخبيرة (التطبيقات الذكية)
	8
	0.911

	تطوير تقنيات الإعلام الرقمي
	10
	0.904

	التحديات المرتبطة بالذكاء الاصطناعي في الإعلام الرقمي
	10
	0.886



توضح النتائج أن قيم معامل كرونباخ ألفا لجميع محاور الدراسة تراوحت بين (0.874–0.911)، وهي قيم مرتفعة تتجاوز الحد المقبول إحصائيًا (0.70)، مما يدل على تمتع أداة الدراسة بدرجة عالية من الثبات الداخلي وموثوقيتها في القياس.






5.4   الإجابة على أسئلة البحث ومناقشتها
1. [bookmark: _Hlk236085727]ما هو أثر التحديات المرتبطة بالإعلام الرقمي  في بتقنيات الذكاء الاصطناعي ؟

[bookmark: _Hlk236084305]جدول 8: أثر التحديات المرتبطة بالإعلام الرقمي  في بتقنيات الذكاء الاصطناعي
	Correlations

	
	تقنيات الذكاء الاصطناعي
	التحديات المرتبطة بالإعلام الرقمي  

	تقنيات الذكاء الاصطناعي
	Pearson Correlation
	1
	.866**

	
	Sig. (2-tailed)
	
	.000

	التحديات المرتبطة بالإعلام الرقمي  
	Pearson Correlation
	.866**
	1

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	

	**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



يوضح الجدول وجود علاقة ارتباط موجبة قوية ودالة إحصائيًا بين تقنيات الذكاء الاصطناعي والتحديات المرتبطة بالإعلام الرقمي، حيث بلغ معامل ارتباط بيرسون (0.866)، وهو معامل ارتباط مرتفع يدل على وجود علاقة قوية بين المتغيرين. كما بلغت قيمة الدلالة الإحصائية (Sig = 0.000)، وهي أقل من مستوى المعنوية (0.01)، مما يشير إلى أن العلاقة ذات دلالة إحصائية عالية، وبالتالي يتم رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلة التي تنص على وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين تقنيات الذكاء الاصطناعي والتحديات المرتبطة بالإعلام الرقمي.
وتشير هذه النتيجة إلى أن التحديات المرتبطة بالإعلام الرقمي ترتبط بدرجة كبيرة باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي، إذ أصبح توظيف هذه التقنيات أحد أهم الوسائل التي تعتمد عليها المؤسسات الإعلامية لمواجهة التحديات الرقمية، مثل تسارع إنتاج المحتوى، وتزايد حجم البيانات، والحاجة إلى تحسين سرعة ودقة معالجة المعلومات، وتعزيز كفاءة العمليات الإعلامية واتخاذ القرار.
وتتفق هذه النتيجة مع دراسة Kumar et al. (2020) التي أكدت أن تقنيات الذكاء الاصطناعي تسهم في تطوير العمل الإعلامي من خلال أتمتة معالجة البيانات وتحليلها، بما يساعد المؤسسات الإعلامية على مواجهة تحديات البيئة الرقمية وتحسين كفاءة الأداء.
كما تتفق مع دراسة (راشد، 2024) التي أشارت إلى أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي أسهمت في تحسين سرعة إنتاج المحتوى الإعلامي وجودته، مع التأكيد على أهمية التكامل بين التقنيات الحديثة والعنصر البشري لمواجهة التحديات التي يفرضها الإعلام الرقمي.
وتنسجم كذلك مع دراسة (الغباري، 2023) التي أوضحت أن الذكاء الاصطناعي يعزز قدرة المؤسسات الإعلامية على إدارة البيانات وتحليل سلوك الجمهور، مما يساعد في التغلب على العديد من التحديات المرتبطة بالتحول الرقمي في القطاع الإعلامي.
كما تدعم دراسة (مصطفى، 2025) هذه النتيجة، حيث بينت أن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي يسهم في رفع كفاءة العمل الصحفي وتحسين العمليات الإعلامية، رغم استمرار بعض التحديات المتعلقة بالمصداقية والأبعاد الأخلاقية، وهو ما يعكس أهمية توظيف هذه التقنيات بصورة متوازنة لتحقيق أفضل النتائج..
2. ما هو أثر نظم التحكم والنقل الذكية على تحسين تطوير تقنيات الإعلام الرقمي ؟
جدول 9: أثر نظم التحكم والنقل الذكية على تحسين تطوير تقنيات الإعلام الرقمي 
	Correlations

	
	نظم التحكم  والنقل الذكية
	تطوير تقنيات الإعلام الرقمي

	نظم التحكم  والنقل الذكية
	Pearson Correlation
	1
	.689**

	
	Sig. (2-tailed)
	
	.000

	تطوير تقنيات الإعلام الرقمي
	Pearson Correlation
	.689**
	1

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	

	**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



   تشير نتائج الجدول إلى وجود علاقة ارتباط موجبة ودالة إحصائيًا بين نظم التحكم والنقل الذكية وتطوير تقنيات الإعلام الرقمي، حيث بلغ معامل ارتباط بيرسون (0.689)، وهو معامل يشير إلى وجود علاقة ارتباط إيجابية متوسطة إلى قوية بين المتغيرين. كما بلغت قيمة الدلالة الإحصائية (Sig = 0.000)، وهي أقل من مستوى المعنوية (0.01)، مما يدل على أن هذه العلاقة ذات دلالة إحصائية عالية، وبالتالي يتم رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلة التي تنص على وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين نظم التحكم والنقل الذكية وتطوير تقنيات الإعلام الرقمي.
وتشير هذه النتيجة إلى أن تطوير وتطبيق نظم التحكم والنقل الذكية يرتبط ارتباطًا إيجابيًا بتحسين تطوير تقنيات الإعلام الرقمي، إذ تسهم هذه النظم في تعزيز كفاءة البنية التقنية، وتحسين إدارة تدفق البيانات والمعلومات، ودعم سرعة تنفيذ العمليات الرقمية، بما ينعكس إيجابًا على تطوير الأدوات والتطبيقات المستخدمة في المؤسسات الإعلامية.
كما تعكس قيمة معامل الارتباط (0.689) وجود علاقة إيجابية متوسطة إلى قوية، مما يعني أنه كلما ارتفع مستوى تطبيق نظم التحكم والنقل الذكية، ارتفع مستوى تطوير تقنيات الإعلام الرقمي، وهو ما يؤكد أهمية الاستثمار في الأنظمة الذكية لدعم التحول الرقمي في المؤسسات الإعلامية.
وتتفق هذه النتيجة مع دراسة (الغباري، 2023) التي أكدت أن الأنظمة الذكية وتقنيات الذكاء الاصطناعي تسهم في تعزيز كفاءة العمليات التقنية والإدارية داخل المؤسسات الإعلامية، بما يدعم تطوير بيئة الإعلام الرقمي وتحسين جودة الخدمات الإعلامية.
كما تتفق مع دراسة (راشد، 2024) التي أشارت إلى أن توظيف التقنيات الذكية يسهم في تحسين جودة المحتوى الإعلامي، وتسريع عمليات الإنتاج والنشر، وتعزيز كفاءة البنية الرقمية للمؤسسات الإعلامية.
وتدعم هذه النتيجة أيضًا دراسة (مصطفى، 2025) التي أوضحت أن استخدام التقنيات الذكية يسهم في رفع كفاءة العمليات التحريرية والإنتاجية، ويساعد المؤسسات الإعلامية على مواكبة التطورات الرقمية وتحسين أدائها، رغم استمرار بعض التحديات المرتبطة بالمصداقية والجوانب الأخلاقية.
كما تتفق مع دراسة Kumar et al. (2020) التي أكدت أن تطبيق الأنظمة الذكية وتقنيات الذكاء الاصطناعي يسهم في تحسين إدارة البيانات وأتمتة العمليات الإعلامية، الأمر الذي يدعم تطوير تقنيات الإعلام الرقمي ويعزز كفاءة الأداء المؤسسي.
3. ما هو أثر الاتصال المعلوماتي على تطوير تقنيات الإعلام الرقمي ؟
جدول 10: أثر الاتصال المعلوماتي على تطوير تقنيات الإعلام الرقمي 
	Correlations

	
	الاتصال المعلوماتي
	تطوير تقنيات الإعلام الرقمي

	الاتصال المعلوماتي
	Pearson Correlation
	1
	.688**

	
	Sig. (2-tailed)
	
	.000

	تطوير تقنيات الإعلام الرقمي
	Pearson Correlation
	.688**
	1

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	

	**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).


تُظهر نتائج الجدول وجود علاقة ارتباط موجبة ودالة إحصائيًا بين الاتصال المعلوماتي وتطوير تقنيات الإعلام الرقمي، حيث بلغ معامل ارتباط بيرسون (0.688)، وهو معامل يشير إلى وجود علاقة ارتباط إيجابية متوسطة إلى قوية بين المتغيرين. كما بلغت قيمة الدلالة الإحصائية (Sig = 0.000)، وهي أقل من مستوى المعنوية (0.01)، مما يدل على أن هذه العلاقة ذات دلالة إحصائية عالية، وبالتالي يتم رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلة التي تنص على وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الاتصال المعلوماتي وتطوير تقنيات الإعلام الرقمي.
وتشير هذه النتيجة إلى أن تعزيز مستوى الاتصال المعلوماتي داخل المؤسسة الإعلامية يرتبط ارتباطًا إيجابيًا بتطوير تقنيات الإعلام الرقمي، إذ يسهم الاتصال المعلوماتي الفعال في تحسين تدفق المعلومات، وتسريع تبادل البيانات بين الإدارات، ودعم اتخاذ القرارات، بما يعزز من كفاءة تطوير الأنظمة والتقنيات الرقمية المستخدمة في العمل الإعلامي.
كما تعكس قيمة معامل الارتباط (0.688) وجود علاقة إيجابية متوسطة إلى قوية، مما يعني أن تحسين الاتصال المعلوماتي يؤدي إلى تحسن ملموس في مستوى تطوير تقنيات الإعلام الرقمي، الأمر الذي يؤكد أهمية بناء بنية معلوماتية متكاملة لدعم التحول الرقمي في المؤسسات الإعلامية.
وتتفق هذه النتيجة مع دراسة (الغباري، 2023) التي أكدت أن كفاءة الاتصال المعلوماتي وإدارة البيانات تعد من العوامل الرئيسة في تطوير الإعلام الرقمي وتحسين جودة العمليات الإعلامية داخل المؤسسات.
كما تتفق مع دراسة (راشد، 2024) التي أوضحت أن تكامل الأنظمة المعلوماتية يسهم في رفع جودة المحتوى الإعلامي وتسريع عمليات الإنتاج والنشر، مما يعزز من تطوير تقنيات الإعلام الرقمي.
وتدعم هذه النتيجة أيضًا دراسة Kumar et al. (2020) التي بينت أن تطوير أنظمة الاتصال المعلوماتي وتوظيف التقنيات الرقمية يسهمان في تحسين جمع البيانات وتحليلها وأتمتة العمليات الإعلامية، الأمر الذي ينعكس إيجابًا على تطوير الأداء الإعلامي الرقمي.
كما تتوافق مع دراسة (مصطفى، 2025) التي أشارت إلى أن تحسين تدفق المعلومات داخل المؤسسات الإعلامية يسهم في رفع كفاءة الإنتاج الصحفي الرقمي، ويعزز من قدرة المؤسسات على تبني التقنيات الحديثة، رغم استمرار بعض التحديات المرتبطة بالجوانب الأخلاقية والمهنية.
4. ما هو أثر النظم الخبيرة (التطبيقات) على تطوير تقنيات الإعلام الرقمي في صحيفة سبق الإلكترونية؟
جدول 11: أثر النظم الخبيرة (التطبيقات) على تطوير تقنيات الإعلام الرقمي 
	Correlations

	
	النظم الخبيرة (التطبيقات الذكية)
	تطوير تقنيات الإعلام الرقمي

	النظم الخبيرة (التطبيقات الذكية)
	Pearson Correlation
	1
	.756**

	
	Sig. (2-tailed)
	
	.000

	تطوير تقنيات الإعلام الرقمي
	Pearson Correlation
	.756**
	1

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	

	**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).


تُظهر نتائج الجدول وجود علاقة ارتباط موجبة قوية ودالة إحصائيًا بين النظم الخبيرة (التطبيقات الذكية) وتطوير تقنيات الإعلام الرقمي، حيث بلغ معامل ارتباط بيرسون (0.756)، وهو معامل ارتباط مرتفع يدل على وجود علاقة قوية بين المتغيرين. كما بلغت قيمة الدلالة الإحصائية (Sig = 0.000)، وهي أقل من مستوى المعنوية (0.01)، مما يشير إلى أن هذه العلاقة ذات دلالة إحصائية عالية، وبالتالي يتم رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلة التي تنص على وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين النظم الخبيرة (التطبيقات الذكية) وتطوير تقنيات الإعلام الرقمي.
وتشير هذه النتيجة إلى أن توظيف النظم الخبيرة والتطبيقات الذكية يرتبط ارتباطًا إيجابيًا بتطوير تقنيات الإعلام الرقمي، إذ تسهم هذه التطبيقات في أتمتة العديد من العمليات الإعلامية، وتحليل البيانات بكفاءة، ودعم اتخاذ القرارات، وتحسين جودة المحتوى وسرعة إنتاجه، مما يعزز من كفاءة البيئة الرقمية داخل المؤسسات الإعلامية.
كما تعكس قيمة معامل الارتباط (0.756) وجود علاقة قوية، مما يدل على أن زيادة الاعتماد على النظم الخبيرة والتطبيقات الذكية يسهم في تحقيق مستويات أعلى من تطوير تقنيات الإعلام الرقمي، ويؤكد أهمية هذه التطبيقات كأحد المحاور الرئيسة للتحول الرقمي في المؤسسات الإعلامية.
وتتفق هذه النتيجة مع دراسة (الغباري، 2023) التي أكدت أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي والنظم الذكية تسهم في رفع كفاءة المؤسسات الإعلامية، وتعزيز قدرتها على تطوير العمليات التقنية والإنتاجية في بيئة الإعلام الرقمي.
كما تتفق مع دراسة (راشد، 2024) التي أوضحت أن توظيف التطبيقات الذكية يسهم في تحسين جودة المحتوى الإعلامي، وتسريع عمليات الإنتاج والنشر، بما يدعم تطوير التقنيات الرقمية داخل المؤسسات الإعلامية.
وتدعم هذه النتيجة أيضًا دراسة (مصطفى، 2025) التي بينت أن استخدام التطبيقات الذكية في المؤسسات الإعلامية يسهم في رفع كفاءة العمل الصحفي، وتحسين إدارة المحتوى الرقمي، رغم استمرار بعض التحديات المتعلقة بالمصداقية والجوانب المهنية.
كما تتوافق مع دراسة Kumar et al. (2020) التي أكدت أن النظم الذكية تسهم في تحسين جمع البيانات وتحليلها وأتمتة العمليات الإعلامية، الأمر الذي ينعكس إيجابًا على تطوير تقنيات الإعلام الرقمي وتعزيز كفاءة الأداء المؤسسي.
5. ما هو الأثر الإجمالي لتقنيات الذكاء الاصطناعي على تطوير تقنيات الاعلام الرقمي ؟
جدول 12: الأثر الإجمالي لتقنيات الذكاء الاصطناعي على تطوير تقنيات الاعلام الرقمي 
	Correlations

	
	الأثر الإجمالي لتقنيات الذكاء الاصطناعي
	تطوير تقنيات الإعلام الرقمي

	الأثر الإجمالي لتقنيات الذكاء الاصطناعي
	Pearson Correlation
	1
	.918**

	
	Sig. (2-tailed)
	
	.000

	تطوير تقنيات الإعلام الرقمي
	Pearson Correlation
	.918**
	1

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	

	**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



تُظهر نتائج الجدول وجود علاقة ارتباط موجبة قوية جدًا ودالة إحصائيًا بين الأثر الإجمالي لتقنيات الذكاء الاصطناعي وتطوير تقنيات الإعلام الرقمي، حيث بلغ معامل ارتباط بيرسون (0.918)، وهو معامل ارتباط مرتفع جدًا يدل على وجود علاقة قوية للغاية بين المتغيرين. كما بلغت قيمة الدلالة الإحصائية (Sig = 0.000)، وهي أقل من مستوى المعنوية (0.01)، مما يشير إلى أن هذه العلاقة ذات دلالة إحصائية عالية، وبالتالي يتم رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلة التي تنص على وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الأثر الإجمالي لتقنيات الذكاء الاصطناعي وتطوير تقنيات الإعلام الرقمي.
وتشير هذه النتيجة إلى أن تقنيات الذكاء الاصطناعي، بمختلف أبعادها وتطبيقاتها، ترتبط ارتباطًا إيجابيًا وقويًا جدًا بتطوير تقنيات الإعلام الرقمي، إذ تسهم في تحسين كفاءة العمليات الإعلامية، وتعزيز سرعة ودقة إنتاج المحتوى، وتحليل البيانات الضخمة، ودعم اتخاذ القرارات، وتطوير الأنظمة الرقمية المستخدمة في المؤسسات الإعلامية.
كما تعكس قيمة معامل الارتباط المرتفعة (0.918) أن الأثر الإجمالي لتقنيات الذكاء الاصطناعي يمثل أحد أهم العوامل المؤثرة في تطوير تقنيات الإعلام الرقمي، حيث إن زيادة مستوى توظيف هذه التقنيات يرتبط بارتفاع واضح في مستوى تطوير الإعلام الرقمي، مما يؤكد الدور الاستراتيجي للذكاء الاصطناعي في دعم التحول الرقمي بالمؤسسات الإعلامية.
وتتفق هذه النتيجة مع دراسة (الغباري، 2023) التي أكدت أن تقنيات الذكاء الاصطناعي تمثل ركيزة أساسية لتطوير الإعلام الرقمي من خلال تحسين إدارة البيانات، وتعزيز كفاءة العمليات الإعلامية، ورفع جودة المحتوى.
كما تتفق مع دراسة (راشد، 2024) التي أوضحت أن توظيف الذكاء الاصطناعي يسهم في تحسين جودة المحتوى الإعلامي، وتسريع عمليات الإنتاج والنشر، مع التأكيد على أهمية التكامل بين التقنيات الذكية والعنصر البشري لتحقيق أفضل النتائج.
وتدعم هذه النتيجة أيضًا دراسة (مصطفى، 2025) التي بينت أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي تسهم في رفع كفاءة العمليات التحريرية والإنتاجية، وتعزيز قدرة المؤسسات الإعلامية على مواكبة التطورات الرقمية، رغم استمرار بعض التحديات المتعلقة بالمصداقية والأبعاد الأخلاقية.
كما تتوافق مع دراسة Kumar et al. (2020) التي أكدت أن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي والأنظمة الذكية يسهم في تحسين جمع البيانات وتحليلها وأتمتة العمليات الإعلامية، الأمر الذي ينعكس بصورة إيجابية على تطوير تقنيات الإعلام الرقمي وتعزيز الأداء المؤسسي.
وتؤكد هذه النتيجة أن الذكاء الاصطناعي لم يعد مجرد أداة تقنية مساندة، بل أصبح عنصرًا استراتيجيًا رئيسيًا في تطوير تقنيات الإعلام الرقمي، وتعزيز قدرة المؤسسات الإعلامية على التكيف مع متطلبات البيئة الرقمية المتسارعة.




6.5 الخاتمة:
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير تقنيات الإعلام الرقمي، من خلال دراسة مجموعة من الأبعاد الرئيسة المتمثلة في نظم التحكم والنقل الذكية، والاتصال المعلوماتي، والنظم الخبيرة (التطبيقات الذكية)، إضافة إلى قياس الأثر الإجمالي لتقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير تقنيات الإعلام الرقمي.
وأظهرت نتائج الدراسة أن أداة القياس تمتعت بدرجات مرتفعة من الصدق والثبات، مما يؤكد موثوقية النتائج المستخلصة. كما بينت النتائج وجود علاقات ارتباط موجبة ودالة إحصائيًا بين جميع أبعاد تقنيات الذكاء الاصطناعي وتطوير تقنيات الإعلام الرقمي، حيث كان الارتباط الكلي بين تقنيات الذكاء الاصطناعي وتطوير تقنيات الإعلام الرقمي قويًا جدًا، وهو ما يعكس الدور المحوري الذي تؤديه هذه التقنيات في تحسين كفاءة العمل الإعلامي الرقمي وتطوير عملياته.
كما كشفت النتائج أن النظم الخبيرة والتطبيقات الذكية تعد من أكثر الأبعاد تأثيرًا في تطوير الإعلام الرقمي، لما توفره من إمكانات متقدمة في أتمتة العمليات، وتحليل البيانات، وتحسين جودة المحتوى الإعلامي وسرعة إنتاجه. كذلك أسهم كل من نظم التحكم والنقل الذكية والاتصال المعلوماتي في دعم عمليات التطوير الرقمي من خلال تحسين إدارة البيانات، وتعزيز سرعة تدفق المعلومات، ورفع كفاءة الأداء داخل المؤسسات الإعلامية.
وأوضحت الدراسة أيضًا أن المؤسسات الإعلامية أصبحت تعتمد بصورة متزايدة على تقنيات الذكاء الاصطناعي لمواجهة تحديات البيئة الرقمية المتسارعة، بما في ذلك إدارة البيانات الضخمة، وتسريع إنتاج المحتوى، وتحسين جودة الخدمات الإعلامية. وفي ضوء هذه النتائج، تؤكد الدراسة أن الذكاء الاصطناعي لم يعد مجرد أداة تقنية مساندة، بل أصبح ركيزة استراتيجية أساسية لتطوير الإعلام الرقمي وتعزيز تنافسية المؤسسات الإعلامية في ظل التحول الرقمي المتسارع.
6.6 التوصيات 
1. تعزيز الاستثمار في تقنيات الذكاء الاصطناعي داخل المؤسسات الإعلامية، وتوسيع نطاق استخدامها في مختلف العمليات الإعلامية والإدارية.
2. تطوير البنية التحتية الرقمية للمؤسسات الإعلامية بما يدعم تطبيق النظم الذكية وتكاملها مع أنظمة العمل المختلفة.
3. توسيع استخدام النظم الخبيرة والتطبيقات الذكية في إنتاج المحتوى الإعلامي، وتحليل البيانات، ودعم اتخاذ القرار.
4. الاهتمام بتطوير نظم الاتصال المعلوماتي بما يسهم في تحسين سرعة تداول المعلومات ورفع كفاءة الأداء الإعلامي.
5. إعداد برامج تدريبية مستمرة للعاملين في المؤسسات الإعلامية لتنمية مهاراتهم في استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والاستفادة منها بكفاءة.
6. وضع سياسات ومعايير أخلاقية واضحة تنظم استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في الإعلام، بما يحافظ على المصداقية والشفافية وجودة المحتوى.
7. تعزيز التكامل بين الخبرات البشرية والتقنيات الذكية، بحيث تكون تطبيقات الذكاء الاصطناعي أداة داعمة للإبداع الإعلامي وليست بديلًا عن العنصر البشري.
8. تشجيع المؤسسات الإعلامية على تبني استراتيجيات للتحول الرقمي تعتمد على الذكاء الاصطناعي باعتباره أحد المحركات الرئيسة لتطوير الأداء الإعلامي.
9. دعم الدراسات المستقبلية التي تتناول تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجالات إعلامية متنوعة، مثل الصحافة الرقمية، والإعلام التفاعلي، والإعلام عبر وسائل التواصل الاجتماعي.
10. إجراء دراسات مقارنة بين المؤسسات الإعلامية المختلفة لقياس مستوى تبني تقنيات الذكاء الاصطناعي وأثرها في تحسين جودة الأداء الإعلامي والإنتاج الرقمي.
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