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  مقدمة: 
یشھد العالم في السنوات الأخیرة تحولاً رقمیاً متسارعًا نتیجة التطور الكبیر في تقنیات الذكاء  

والتي أصبحت من أبرز المحركات الرئیسة للابتكار  )، Artificial Intelligenceالاصطناعي (

لیة، بل  وتحسین الأداء المؤسسي في مختلف القطاعات. ولم یعد الذكاء الاصطناعي مجرد تقنیة مستقب

أصبح أداة استراتیجیة تعتمد علیھا المؤسسات لتعزیز كفاءة عملیاتھا، وتحسین جودة قراراتھا،  

والاستفادة من البیانات الضخمة في دعم التخطیط واتخاذ القرار، الأمر الذي أسھم في إعادة تشكیل  

  أسالیب الإدارة والعمل في القطاعین العام والخاص. 

  

ویعُد مجال إدارة المشاریع من أكثر المجالات تأثرًا بھذا التطور التقني، نظرًا لما یتطلبھ من تخطیط  

دقیق، وإدارة فعالة للموارد، ومتابعة مستمرة للمخاطر، واتخاذ قرارات سریعة ودقیقة في ظل بیئة  

وضخامة البیانات،    عمل تتسم بالتغیر المستمر. ومع تزاید تعقید المشاریع وتنوع أصحاب المصلحة

أصبحت الأسالیب التقلیدیة في إدارة المشاریع أقل قدرة على مواكبة ھذه المتغیرات، مما أدى إلى  

  تزاید الحاجة إلى توظیف تقنیات الذكاء الاصطناعي لتحسین كفاءة العملیات ورفع مستوى الأداء. 

  

  Machineوتشمل تقنیات الذكاء الاصطناعي مجموعة من التطبیقات الحدیثة، مثل التعلم الآلي (

Learning  ،() ومعالجة اللغات الطبیعیةNatural Language Processing ،(  والرؤیة

  Artificial Neuralوالشبكات العصبیة الاصطناعیة ()، Computer Visionالحاسوبیة (

Networks  ،(  والتي تتیح إمكانات متقدمة لتحلیل البیانات، والتنبؤ بالمخاطر، وتحسین الجدولة

الزمنیة، وإدارة الموارد، وأتمتة المھام الروتینیة، بما یسھم في رفع كفاءة تنفیذ المشاریع وتحسین  

  جودة مخرجاتھا. 

  

ویقُاس أداء إدارة المشاریع بمدى تحقیق أھداف المشروع وفق معاییر الوقت، والتكلفة، والجودة،  

ونطاق العمل، بالإضافة إلى مستوى رضا أصحاب المصلحة. ویعُد تحسین ھذا الأداء ھدفًا استراتیجیًا  

تنافسیة، وتحقیق  للمؤسسات؛ لما یترتب علیھ من زیادة الإنتاجیة، وتقلیل الھدر، وتعزیز القدرة ال

  الاستخدام الأمثل للموارد. 
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وقد أكدت العدید من الدراسات الحدیثة وجود علاقة إیجابیة بین استخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي  

وتحسین أداء إدارة المشاریع، حیث یسھم الذكاء الاصطناعي في دعم اتخاذ القرار، وتحسین إدارة  

من ذلك، فإن معظم  المخاطر، ورفع دقة التنبؤ، وتعزیز كفاءة التخطیط والتنفیذ والرقابة. وعلى الرغم 

الدراسات ركزت على القطاعات الصناعیة والتجاریة أو المؤسسات الخاصة، بینما لا تزال الدراسات 

التي تناولت تطبیق ھذه التقنیات في المؤسسات الأكادیمیة السعودیة محدودة، ولا سیما فیما یتعلق  

  بقیاس أثرھا في تحسین أداء إدارة المشاریع داخل الجامعات. 

  

وتعُد جامعة الملك سعود من أكبر الجامعات السعودیة التي تتبنى برامج ومشروعات تطویریة متعددة  

في إطار التحول الرقمي، الأمر الذي یجعلھا بیئة مناسبة لدراسة أثر استخدام تقنیات الذكاء 

أثر   الاصطناعي في إدارة المشاریع. ومن ھنا تنبع أھمیة ھذه الدراسة، إذ تسعى إلى استكشاف

استخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي في تحسین أداء إدارة المشاریع بجامعة الملك سعود بمدینة  

الریاض، بما یسھم في تقدیم نتائج وتوصیات یمكن أن تساعد متخذي القرار في تطویر ممارسات  

التعلیم  إدارة المشاریع، وتعزیز كفاءة الأداء المؤسسي، ودعم توجھات التحول الرقمي في مؤسسات 

  العالي بالمملكة العربیة السعودیة. 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



٥ 
 

  : مشكلة الدراسة
  

توُلي المؤسسات الصناعیة الكبرى، ومنھا شركة سابك، أولویة متزایدة لبرامج إعادة التأھیل المھني  

بوصفھا أداة استراتیجیة لتطویر مھارات العاملین ومواكبة متغیرات سوق العمل. غیر أن النجاح  

عملیات   المنشود لھذه البرامج لا یتوقف على مضمونھا التدریبي فحسب، بل یرتبط أیضًا بجودة

وھي الجوانب التي تمثل جوھر   — التخطیط والتنفیذ والمتابعة والتقییم وإدارة الموارد والمخاطر 

  منھجیات إدارة المشاریع. 

  

وقد أشارت العدید من الدراسات إلى أن تطبیق منھجیات إدارة المشاریع یسھم في تحسین معدلات  

نجاح المشروعات ورفع كفاءة الأداء التنظیمي، إلا أن معظم ھذه الدراسات ركزت على المشروعات  

بالاھتمام البحثي  الإنشائیة والھندسیة والتقنیة، بینما لم تحظ البرامج التدریبیة وإعادة التأھیل المھني 

  الكافي من ھذا المنظور. 

  

وتؤكد مراجعة الأدبیات وجود فجوة بحثیة ثلاثیة الأبعاد: أولاً، محدودیة الدراسات التي ربطت بین  

منھجیات إدارة المشاریع ونجاح البرامج التدریبیة والتأھیلیة؛ ثانیًا، ندرة تطبیق ھذا الربط في البیئة  

  — المیدانیة داخل شركة سابك السعودیة والقطاع الصناعي تحدیدًا؛ ثالثاً، غیاب الدراسات التطبیقیة 

التي تبُینّ مدى إسھام ھذه المنھجیات في تعزیز   —رغم مكانتھا الریادیة في تنمیة الموارد البشریة  

  نجاح برامج إعادة التأھیل المھني. 

  

وتنبع أھمیة معالجة ھذه الفجوة من الحاجة إلى توفیر نتائج علمیة یمكن أن تدعم متخذي القرار في  

تحسین تصمیم وتنفیذ وإدارة برامج إعادة التأھیل المھني، بما یرفع من كفاءتھا ویعزز قدرتھا على  

في تنمیة القدرات   ٢٠٣٠تحقیق أھدافھا، وبما یتوافق مع مستھدفات رؤیة المملكة العربیة السعودیة  

  البشریة. 

  وبناءً على ما سبق، تتمثل مشكلة الدراسة في التساؤل الرئیس الآتي: 

ما أثر تطبیق منھجیات إدارة المشاریع في نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في شركة سابك بمدینة  

  الجبیل الصناعیة؟ 
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  أھمیة الدراسة 
  

تستمد ھذه الدراسة أھمیتھا من تناولھا لعلاقة تفاعلیة نادرة البحث بین حقلین إداریین محوریین:  

منھجیات إدارة المشاریع وبرامج إعادة التأھیل المھني. وتزداد ھذه الأھمیة في سیاق بیئة الأعمال  

كونھا تطُبَّق   ، فضلاً عن ٢٠٣٠المتغیرة، واحتیاجات التحول الرقمي، ومستھدفات رؤیة السعودیة  

بما یسُھم في تعزیز المعرفة العلمیة    —إحدى أكبر الشركات الصناعیة الوطنیة  —على شركة سابك 

  وتطویر الممارسات الإداریة في القطاع الصناعي السعودي. 

  

  أولاً: الأھمیة العلمیة 

 المشاریع إدارة منھجیات  تطبیق  بین  العلاقة دراسة  خلال من  العلمیة الأدبیات  إثراء في  الإسھام 1.

 في  خاصة محدود، بحثي باھتمام یحظى یزال لا  موضوع  وھو المھني، التأھیل  إعادة برامج  ونجاح

 .الخصوص  وجھ  على  الصناعي  والقطاع  العربیة  البیئة 

 نجاح في  المشاریع  إدارة منھجیات  أثر  تناولت  التي  الدراسات  محدودیة  في  تتمثل بحثیة فجوة  سد  2.

 ھذا في علمیة معرفة  یضیف بما السعودي، الصناعي  القطاع  داخل المھني  التأھیل  إعادة  برامج 

 .المجال

 التدریبیة البرامج في أثرھا دراسة خلال من  المشاریع  إدارة منھجیات  تطبیق  نطاق  توسیع  3.

 النظري  الفھم تعزیز في  یسھم  مما  التقنیة، أو  الھندسیة  المشروعات  على قصرھا وعدم  والتأھیلیة،

 .المنھجیات  لھذه والتطبیقي

 أو  مشابھة  موضوعات  تناول عند  المستقبلیة  الدراسات  إلیھ  تستند  أن  یمكن  علمي  أساس توفیر 4.

 .أخرى  ومؤسسات  قطاعات  في الدراسة تطبیق

 البشریة، الموارد  وتنمیة المشاریع  إدارة مجالي في المعرفة  تطویر في  یسھم تكاملي  نموذج تقدیم 5.

  .المھني  التأھیل إعادة سیاق  في بینھما  البینیة العلاقة  تحلیل خلال  من
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  ثانیاً: الأھمیة التطبیقیة 

 آلیات  تحسین  في تساعد  للقیاس قابلة  علمیة نتائج  بتقدیم  سابك شركة في القرار  متخذي دعم  1.

 الأبعاد  على  بناءً  التطویر  أولویات  وتحدید  المھني، التأھیل  إعادة  برامج  وتقییم ومتابعة  وتنفیذ  تخطیط

 .تأثیرًا  الأكثر

 البرامج  إدارة في المشاریع  إدارة منھجیات  تطبیق تحسین في  تسھم أن یمكن عملیة  توصیات  تقدیم 2.

 .المخرجات  جودة  ویحسن الموارد  استخدام كفاءة یرفع بما  والتأھیلیة، التدریبیة

 عند  البشریة  الموارد  بتنمیة  المعنیة  والجھات  الصناعیة  المؤسسات  لدى الدراسة  نتائج من الإفادة 3.

 .كفاءة  أكثر إداریة  ممارسات  تبني في یسھم  بما المھني، التأھیل  إعادة  برامج  وإدارة تصمیم

 القدرات  بتنمیة  یتعلق ما  سیما  ولا ، 2030 السعودیة العربیة  المملكة رؤیة  مستھدفات  تحقیق  دعم  4.

 جاھزیتھم ورفع العاملین مھارات  تطویر إلى الھادفة البرامج إدارة كفاءة تعزیز  خلال من  البشریة،

 .العمل سوق  لمتطلبات 

 فاعلیة  أكثر  إداریة نماذج  بناء یدعم  بما  البشریة الموارد  وإدارة المشاریع إدارة بین التكامل  تعزیز  5.

  .المؤسسات  داخل والتأھیل التطویر برامج إدارة في

  

  

  

 أسئلة الدراسة 

 

 السؤال الرئیس 

ما أثر تطبیق منھجیات إدارة المشاریع في نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في شركة سابك بمدینة  

  الجبیل الصناعیة؟ 

  الأسئلة الفرعیة 

 ما واقع تطبیق منھجیات إدارة المشاریع في برامج إعادة التأھیل المھني بشركة سابك؟ 

یھدف ھذا السؤال إلى التعرف على مستوى تطبیق منھجیات إدارة المشاریع في إدارة برامج  

إعادة التأھیل المھني، من حیث التخطیط، والتنفیذ، وإدارة الموارد، وإدارة المخاطر، والمتابعة  

 . والرقابة 
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  ما مستوى نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في شركة سابك بمدینة الجبیل الصناعیة؟ 

یھدف ھذا السؤال إلى التعرف على مستوى نجاح برامج إعادة التأھیل المھني من خلال مؤشرات  

 . نجاحھا، مثل تحقیق الأھداف، والالتزام بالوقت والتكلفة، وجودة المخرجات، ورضا المستفیدین 

  ما أثر التخطیط في إدارة المشاریع على نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في شركة سابك؟ 

یھدف ھذا السؤال إلى قیاس أثر التخطیط الفعاّل للمشاریع في تحقیق أھداف برامج إعادة التأھیل  

 . المھني ورفع كفاءتھا

  ما أثر إدارة الموارد في المشاریع على نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في شركة سابك؟ 

یھدف ھذا السؤال إلى قیاس مدى إسھام الإدارة الفاعلة للموارد البشریة والمادیة والمالیة في  

 . تعزیز نجاح برامج إعادة التأھیل المھني 

   ما أثر إدارة المخاطر والمتابعة والرقابة في المشاریع على نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في

 شركة سابك؟ 

یھدف ھذا السؤال إلى التعرف على مدى إسھام إدارة المخاطر، والمتابعة والرقابة المستمرة، في  

 . تحسین تنفیذ البرامج وتحقیق نتائجھا المستھدفة

   ما أبرز التحدیات التي تواجھ تطبیق منھجیات إدارة المشاریع في برامج إعادة التأھیل المھني

 بشركة سابك؟ 

یھدف ھذا السؤال إلى الكشف عن أبرز المعوقات التنظیمیة أو الإداریة أو الفنیة التي قد تحد من  

 . فاعلیة تطبیق منھجیات إدارة المشاریع في برامج إعادة التأھیل المھني

   ما المقترحات التي یمكن أن تسھم في تعزیز تطبیق منھجیات إدارة المشاریع وتحسین نجاح

 برامج إعادة التأھیل المھني في شركة سابك؟ 

یھدف ھذا السؤال إلى تقدیم مجموعة من المقترحات والتوصیات العملیة التي من شأنھا رفع كفاءة  

تطبیق منھجیات إدارة المشاریع، بما یسھم في تحسین نجاح برامج إعادة التأھیل المھني داخل  

  . الشركة

  

  

  

  



٩ 
 

 أھداف الدراسة

في ضوء مشكلة الدراسة وأسئلتھا، والإطار النظري والدراسات السابقة، یھدف ھذا البحث إلى  

التعرف على أثر تطبیق منھجیات إدارة المشاریع في نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في شركة  

 . سابك بمدینة الجبیل الصناعیة، وقیاس مدى تأثیرھا في مؤشرات نجاح ھذه البرامج 

 الھدف الرئیس 

التعرف على أثر تطبیق منھجیات إدارة المشاریع في نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في شركة  

سابك بمدینة الجبیل الصناعیة، وقیاس مدى تأثیرھا في مؤشرات نجاح البرامج، والمتمثلة في تحقیق  

 . الأھداف، والالتزام بالوقت والتكلفة، وجودة المخرجات، ورضا المستفیدین 

  الأھداف الفرعیة 

التعرف على واقع تطبیق منھجیات إدارة المشاریع في برامج إعادة التأھیل المھني بشركة   . ١

سابك، من حیث ممارسات التخطیط، والتنفیذ، وإدارة الموارد، وإدارة المخاطر، والمتابعة  

 . والرقابة 
قیاس مستوى نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في شركة سابك، من خلال مؤشرات النجاح   . ٢

المتمثلة في تحقیق الأھداف، والالتزام بالوقت والتكلفة، وجودة المخرجات، ورضا  

 . المستفیدین 
قیاس أثر تطبیق ممارسات التخطیط في إدارة المشاریع على نجاح برامج إعادة التأھیل   . ٣

 . المھني، وبیان مدى إسھامھا في تحقیق أھداف البرامج ورفع كفاءتھا
قیاس أثر تطبیق ممارسات إدارة الموارد (البشریة والمادیة والمالیة) في المشاریع على نجاح   . ٤

برامج إعادة التأھیل المھني، وتحدید مدى إسھامھا في تعزیز كفاءة البرامج وجودة  

 . مخرجاتھا 
التعرف على أثر تطبیق ممارسات إدارة المخاطر والمتابعة والرقابة في المشاریع على نجاح   . ٥

برامج إعادة التأھیل المھني، وقیاس مدى إسھامھا في تحسین تنفیذ البرامج وتحقیق نتائجھا  

 . المستھدفة
الكشف عن أبرز التحدیات التي تواجھ تطبیق منھجیات إدارة المشاریع في برامج إعادة   . ٦

 . التأھیل المھني بشركة سابك، سواء كانت تنظیمیة أو إداریة أو فنیة 
تقدیم مجموعة من المقترحات والتوصیات العملیة التي تسھم في تعزیز تطبیق منھجیات إدارة   . ٧

المشاریع، وتحسین نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في شركة سابك، بما یدعم تحقیق  

 . في تنمیة القدرات البشریة  2030 مستھدفات رؤیة المملكة العربیة السعودیة
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 فروض الدراسة

في ضوء مشكلة الدراسة وأھدافھا، وانطلاقًا من الإطار النظري والدراسات السابقة، تفترض الدراسة  

وجود أثر ذي دلالة إحصائیة لتطبیق منھجیات إدارة المشاریع في نجاح برامج إعادة التأھیل المھني  

 :في شركة سابك بمدینة الجبیل الصناعیة، وذلك من خلال اختبار الفرضیات الآتیة

 (H1) الفرضیة الرئیسة

یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لتطبیق منھجیات إدارة المشاریع في نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في  

 .شركة سابك بمدینة الجبیل الصناعیة 

 ) H1-5 إلى (H1-1 الفرضیات الفرعیة البدیلة

على نجاح برامج إعادة   یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لتطبیق ممارسات التخطیط في إدارة المشاریع 

 . التأھیل المھني في شركة سابك بمدینة الجبیل الصناعیة

یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لتطبیق ممارسات إدارة الموارد (البشریة والمادیة والمالیة) في المشاریع  

 . على نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في شركة سابك بمدینة الجبیل الصناعیة 

یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لتطبیق ممارسات إدارة المخاطر في المشاریع على نجاح برامج إعادة  

 . التأھیل المھني في شركة سابك بمدینة الجبیل الصناعیة

یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لتطبیق ممارسات المتابعة والرقابة في المشاریع على نجاح برامج إعادة  

 . بیل الصناعیةالتأھیل المھني في شركة سابك بمدینة الج

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في استجابات أفراد الدراسة نحو أثر تطبیق منھجیات إدارة المشاریع  

في نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في شركة سابك بمدینة الجبیل الصناعیة تعزى إلى المتغیرات  

 . )الدیموغرافیة (الجنس، والعمر، والمؤھل العلمي، وسنوات الخبرة، والمسمى الوظیفي

 (H0) الفرضیات الصفریة

لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لتطبیق منھجیات إدارة المشاریع في نجاح برامج إعادة التأھیل المھني  
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 .في شركة سابك بمدینة الجبیل الصناعیة

لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لتطبیق ممارسات التخطیط في إدارة المشاریع على نجاح برامج إعادة  

 .التأھیل المھني في شركة سابك بمدینة الجبیل الصناعیة

لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لتطبیق ممارسات إدارة الموارد (البشریة والمادیة والمالیة) في  

 .المشاریع على نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في شركة سابك بمدینة الجبیل الصناعیة

لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لتطبیق ممارسات إدارة المخاطر في المشاریع على نجاح برامج إعادة  

 .التأھیل المھني في شركة سابك بمدینة الجبیل الصناعیة

لة إحصائیة لتطبیق ممارسات المتابعة والرقابة في المشاریع على نجاح برامج  لا یوجد أثر ذو دلا

 .إعادة التأھیل المھني في شركة سابك بمدینة الجبیل الصناعیة

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في استجابات أفراد الدراسة نحو أثر تطبیق منھجیات إدارة  

المشاریع في نجاح برامج إعادة التأھیل المھني في شركة سابك بمدینة الجبیل الصناعیة تعزى إلى  

  .یفي)المتغیرات الدیموغرافیة (الجنس، والعمر، والمؤھل العلمي، وسنوات الخبرة، والمسمى الوظ 
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  نموذج البحث 
  

  

  

 مكان تطبیق الدراسة

بمدینة الجبیل الصناعیة، إحدى أكبر الشركات   (SABIC) سیتم تطبیق ھذه الدراسة في شركة سابك

الصناعیة الوطنیة في المملكة العربیة السعودیة، والرائدة عالمیاً في مجال الصناعات البتروكیماویة  

والمواد المتقدمة. وتعُد مدینة الجبیل الصناعیة أحد أھم المراكز الصناعیة في المملكة، مما یجعلھا بیئة  

  . امج إعادة التأھیل المھني في القطاع الصناعي مثالیة لدراسة واقع بر

 :وقد تم اختیار شركة سابك میداناً للدراسة لعدة أسباب، من أبرزھا

تشتھر شركة سابك بتبنیھا برامج متطورة في التدریب ریادتھا في تنمیة الموارد البشریة:   . ١

والتأھیل المھني، مما یوفر بیئة غنیة لدراسة العلاقة بین منھجیات إدارة المشاریع ونجاح ھذه  

 . البرامج
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تنفذ الشركة العدید من البرامج التدریبیة والتأھیلیة التي    تنوع برامج إعادة التأھیل المھني: . ٢

تستھدف مختلف المستویات الوظیفیة، مما یتیح فرصة دراسة أثر منھجیات إدارة المشاریع  

 . في سیاقات متنوعة 

تمتلك شركة سابك ھیاكل إداریة وتنظیمیة متطورة، بما في ذلك    البنیة التنظیمیة المتقدمة: . ٣

إدارات متخصصة في إدارة المشاریع، وإدارة الموارد البشریة، وإدارة التدریب والتطویر،  

 . مما یسھل الوصول إلى البیانات والمعلومات المطلوبة 

وستتركز الدراسة على الإدارات والأقسام ذات العلاقة المباشرة ببرامج إعادة التأھیل المھني  

 :داخل الشركة، مثل

o  إدارة الموارد البشریة . 

o إدارة التدریب والتطویر . 

o  إدارة المشاریع . 

o   إدارة المتابعة والتقییم . 

o  الإدارات المالیة والإداریة المرتبطة بتنفیذ البرامج ومتابعتھا . 

 :ویضم مجتمع الدراسة المقترح العاملین في ھذه الإدارات، بما یشمل

o  مدیري البرامج والمشاریع . 

o المشرفین على برامج إعادة التأھیل المھني . 

o   المختصین في التخطیط والتنفیذ والمتابعة . 

o   المدربین والمشاركین في البرامج . 

o  القیادات الإداریة المعنیة بتطویر الموارد البشریة . 

ومن المتوقع أن تسھم نتائج الدراسة في تقدیم توصیات عملیة تدعم تطویر أداء برامج إعادة التأھیل  

المھني في شركة سابك، وتعزز من فاعلیة تطبیق منھجیات إدارة المشاریع، بما ینعكس إیجاباً على  

المتعلقة بتنمیة القدرات   2030 تحقیق أھداف الشركة ومستھدفات رؤیة المملكة العربیة السعودیة 

 . البشریة ورفع كفاءة الأداء المؤسسي في القطاع الصناعي

كما أن النتائج المتوقعة یمكن أن تستفید منھا المؤسسات الصناعیة الأخرى والجھات المعنیة بتنمیة  

الموارد البشریة عند تصمیم وإدارة برامج إعادة التأھیل المھني، بما یسھم في تبني ممارسات إداریة  

كفاءة وفاعلیة، ویعزز التكامل بین إدارة المشاریع وإدارة الموارد البشریة في القطاع الصناعي  أكثر 

  . السعودي
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 منھجیة البحث 

 أولاً: منھج الدراسة 

، (Descrip�ve Analy�cal Approach) ستعتمد ھذه الدراسة على المنھج الوصفي التحلیلي

باعتباره المنھج الأكثر ملاءمة لطبیعة الدراسة وأھدافھا. ویھدف ھذا المنھج إلى وصف واقع تطبیق  

منھجیات إدارة المشاریع في برامج إعادة التأھیل المھني بشركة سابك، وتحلیل أثرھا في نجاح ھذه  

بة عن أسئلة الدراسة  البرامج، من خلال جمع البیانات الكمیة وتحلیلھا إحصائیاً، بما یسھم في الإجا 

واختبار فرضیاتھا، والخروج بنتائج علمیة یمكن الاستفادة منھا في تطویر ممارسات إدارة المشاریع  

 . وبرامج إعادة التأھیل المھني في القطاع الصناعي

 ثانیاً: مجتمع الدراسة وعینتھا

 مجتمع الدراسة 

ة ببرامج إعادة التأھیل المھني في شركة  یتكون مجتمع الدراسة من العاملین في الإدارات ذات العلاق

  :سابك بمدینة الجبیل الصناعیة، ویشمل

  مدیري البرامج والمشاریع . 

 المشرفین على برامج إعادة التأھیل المھني . 

 المختصین في التخطیط والمتابعة . 

 موظفي إدارة الموارد البشریة . 

  موظفي إدارة التدریب والتطویر . 

 القیادات الإداریة ذات العلاقة . 

 عینة الدراسة 

نظراً لكبر حجم مجتمع الدراسة وتنوع فئاتھ الوظیفیة، سیتم اختیار عینة الدراسة باستخدام أسلوب  

، بما یضمن تمثیل جمیع الفئات  (Stra�fied Random Sampling) العینة العشوائیة الطبقیة

 (& Krejcie المستھدفة بصورة مناسبة. وسیتم تحدید حجم العینة وفقاً لجدول كریجسي ومورجان

Morgan ( ) ٥) وھامش خطأ ( ٪٩٥أو باستخدام معادلة المجتمع المحدود، عند مستوى ثقة% .(  

 ثالثاً: أداة جمع البیانات 

بوصفھا الأداة الرئیسة لجمع البیانات، نظراً   (Ques�onnaire) ستستخدم الدراسة الاستبانة

لملاءمتھا لطبیعة الدراسة وقدرتھا على قیاس آراء أفراد الدراسة بصورة كمیة قابلة للتحلیل  

 . الإحصائي 
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وسیتم إعداد الاستبانة بالاعتماد على الأدبیات العلمیة والدراسات السابقة ذات الصلة، بما یتوافق مع  

 . متغیرات الدراسة وأبعادھا

 :وستتكون الاستبانة من ثلاثة أجزاء

البیانات الدیموغرافیة، ویشمل الجنس، والعمر، والمؤھل العلمي، وسنوات الخبرة،   الجزء الأول:

 . والمسمى الوظیفي، والإدارة أو القسم 

منھجیات إدارة المشاریع (المتغیر المستقل)، ویقیس مستوى تطبیق منھجیات إدارة   الجزء الثاني: 

 :المشاریع من خلال أبعادھا المتمثلة في

 . التخطیط 

 .إدارة الموارد 

 . إدارة المخاطر

 . المتابعة والرقابة

لمتغیر التابع)، ویقیس نجاح البرامج من خلال  نجاح برامج إعادة التأھیل المھني (ا الجزء الثالث:

 :الأبعاد الآتیة

 . تحقیق أھداف البرنامج 

 . الالتزام بالوقت والتكلفة 

 . جودة مخرجات البرنامج

 . رضا المستفیدین 

،  (Likert Five-Point Scale) وستقُاس استجابات أفراد الدراسة باستخدام مقیاس لیكرت الخماسي

) أوافق بشدة، لكونھ من أكثر المقاییس استخداماً في  ٥) لا أوافق بشدة إلى ( ١الذي یتدرج من ( 

 . الدراسات الإداریة

 رابعاً: صدق الأداة وثباتھا

 صدق الأداة 

سیتم التحقق من الصدق الظاھري وصدق المحتوى من خلال عرض الاستبانة على مجموعة من  

المحكمین المتخصصین في إدارة المشاریع وتنمیة الموارد البشریة؛ لإبداء آرائھم حول مدى ملاءمة  

 . الفقرات ووضوحھا وشمولیتھا، وإجراء التعدیلات اللازمة في ضوء ملاحظاتھم 

سیتم التحقق من الصدق الداخلي بحساب معاملات الارتباط بین كل فقرة والمحور الذي تنتمي إلیھ  كما 

  . للتأكد من اتساق الفقرات مع أبعاد الدراسة
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 ثبات الأداة 

بعد تطبیقھا على   (Cronbach's Alpha) سیتم قیاس ثبات الاستبانة باستخدام معامل ألفا كرونباخ

فأكثر مؤشراً على تمتع الأداة بدرجة مقبولة   (0.70) عینة استطلاعیة من مجتمع الدراسة، وتعد قیمة

 . من الثبات 

 خامساً: طرق جمع البیانات

، مع إمكانیة استخدام النسخ الورقیة عند  Google Forms سیتم توزیع الاستبانة إلكترونیاً باستخدام

الحاجة، وذلك بالتنسیق مع الجھات المختصة في شركة سابك، بما یسھم في الوصول إلى أفراد  

 . الدراسة وتحقیق نسبة استجابة مناسبة 

البحث العلمي  كما سیتم إبلاغ المشاركین بأن مشاركتھم طوعیة، وأن البیانات ستستخدم لأغراض 

 . فقط، مع ضمان سریة المعلومات وعدم الإفصاح عن ھویة المشاركین 

 سادساً: الأسالیب الإحصائیة 

أو أحدث)،   ٢٦لإصدار (ا IBM SPSS Sta�s�cs سیتم ترمیز البیانات وإدخالھا إلى برنامج

 :واستخدام الأسالیب الإحصائیة الآتیة

 . التكرارات والنسب المئویة 

 . المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة 

 .  (Pearson Correla�on) معامل ارتباط بیرسون

 .  (Simple Linear Regression) تحلیل الانحدار الخطي البسیط

 .  (Mul�ple Linear Regression) تحلیل الانحدار الخطي المتعدد

 .  (T-Test) اختبار

 .  (One-Way ANOVA) تحلیل التباین الأحادي

  . للحكم على قبول أو رفض فرضیات الدراسة (α ≤ 0.05) وسیتم اعتماد مستوى الدلالة الإحصائیة

 

 سابعاً: الاعتبارات الأخلاقیة 

 :ستلتزم الدراسة بالمبادئ الأخلاقیة للبحث العلمي من خلال

 . الحصول على الموافقات اللازمة من الجھات المختصة قبل تنفیذ الدراسة  . ١

 . إبلاغ المشاركین بأن مشاركتھم طوعیة، وأن بیاناتھم ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط  . ٢

 . ضمان سریة المعلومات وعدم الإفصاح عن ھویة المشاركین  . ٣
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 . الحفاظ على خصوصیة البیانات واستخدامھا وفق المعاییر الأخلاقیة المتعارف علیھا  . ٤

الالتزام بالأمانة العلمیة والنزاھة الأكادیمیة في جمیع مراحل تنفیذ الدراسة، بدءاً من جمع   . ٥

 . البیانات وحتى عرض النتائج

  

  

  الدراسات السابقة
  أولاً: الدراسات السابقة العربیة 

  الدراسة الأولى 

  فیصل الشریف الباحث: 

  ٢٠٢٤سنة النشر:  

"دور منھجیات إدارة المشروعات في نجاح المشروعات: دراسة تطبیقیة على  عنوان الدراسة: 

  شركات المقاولات في منطقة الریاض" 

  البحثیة  ResearchGateمنشورة على قاعدة جھة النشر: 

  

التعرف على دور منھجیات إدارة المشروعات في نجاحھا، من خلال تحدید مستوى  ھدف الدراسة: 

تطبیق ھذه المنھجیات، ومستوى اختیار نوعھا، وأثر ذلك في مستوى نجاح المشروع (الكفاءة، رضا  

  أصحاب المصلحة، الجدوى، الفائدة التنظیمیة). 

  

  المنھج الوصفي التحلیلي، اعتمادًا على المقابلات المقننة. منھج الدراسة: 

  

) من مدیري المشاریع في شركات المقاولات  ١٨عینة قصدیة مكوّنة من ( مجتمع وعینة الدراسة:  

  بمنطقة الریاض. 
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  ). Structured Interviewالمقابلة المقننة (أداة جمع البیانات: 

  

ھي الأكثر استخدامًا لدى جمیع أفراد العینة؛ ودور تطبیق منھجیات  ) PMPمنھجیة ( أھم النتائج: 

  إدارة المشاریع في نجاح المشروع كان (مرتفعًا جدًا)، ودور اختیار نوع المنھجیة كان (مرتفعاً). 

  

تدعم ھذه الدراسة الفرضیة الفرعیة الأولى لبحثنا (أثر ممارسات  أوجھ الاستفادة في البحث الحالي: 

التخطیط)، وتؤكد على أھمیة اختیار المنھجیة المناسبة كعامل مباشر في نجاح المشروعات ضمن  

  البیئة السعودیة تحدیدًا، مما یعزز الإطار النظري لمتغیر التخطیط في الدراسة الحالیة. 

  

  الدراسة الثانیة 

  د. علي یونس میا، د. سومر ناصر، یارا حكمت عیسى الباحثون: 

  ٢٠٢٣سنة النشر:  

"أثر المعاییر الدولیة لإدارة المشاریع في تحقیق جودة المشروع: دراسة میدانیة على  عنوان الدراسة: 

  المشروعات الصغیرة والمتوسطة في الساحل السوري" 

  ) ٢)، العدد ( ٤٥مجلة جامعة البعث، المجلد (جھة النشر: 

  

تحدید أثر تطبیق المشروعات الصغیرة والمتوسطة في الساحل السوري للمعاییر  ھدف الدراسة:  

  في تحقیق جودة المشروع كمؤشر للمیزة التنافسیة. ) PMBOKالدولیة لإدارة المشاریع ( 

  

  المنھج الوصفي. منھج الدراسة: 

  

جمیع مدیري/أصحاب المشروعات الصغیرة والمتوسطة في الساحل  مجتمع وعینة الدراسة: 

  ) استبانة صالحة للتحلیل. ١٠٥) مفردة، استرُجع منھا (١١٣السوري؛ عینة عشوائیة بلغت (



١٩ 
 

  

  ٦عبارة) ومؤشر الجودة (   ٤٣العشرة (  PMBOKالاستبانة، وفق مجالات أداة جمع البیانات: 

  عبارات). 

  

وجود علاقة طردیة قویة ذات دلالة إحصائیة بین المعاییر الدولیة لإدارة المشاریع  أھم النتائج:  

) من التغیرات في مؤشر الجودة. وجاء  ٪٧٠٫٤ومؤشر الجودة؛ إذ فسّرت ھذه المعاییر ما نسبتھ ( 

ترتیب أكثر المجالات تأثیرًا كالآتي: إدارة جودة المشروع، ثم إدارة المخاطر، ثم إدارة الموارد  

  بشریة. ال

  

تقدّم ھذه الدراسة دعمًا إحصائیاً مباشرًا (تحلیل انحدار متعدد)  أوجھ الاستفادة في البحث الحالي: 

لفرضیة العلاقة بین تطبیق منھجیات إدارة المشاریع ونجاح المخرجات (الجودة)، وتؤكد أھمیة إدارة  

  المخاطر كأحد أقوى المتنبئات، وھو ما یتقاطع مباشرة مع الفرضیة الفرعیة الثالثة في بحثنا. 

  

  الدراسة الثالثة 

  د. فھد أحمد بستاني، د. محمد صلاح الدین محمد علي الباحثان: 

  ٢٠٢٤سنة النشر:  

"دور إدارة المعرفة في إدارة المشاریع: دراسة میدانیة على مجموعة من الشركات  عنوان الدراسة: 

  الصغیرة والمتوسطة في مدینة الریاض" 

  )٦٤الإصدار ( )، AJRSPالمجلة الأكادیمیة للأبحاث والنشر العلمي ( جھة النشر: 

  

تحلیل دور إدارة المعرفة (تخزین، تطبیق، تولید، توزیع المعرفة) في إدارة المشاریع  ھدف الدراسة:  

  (نطاق، تكامل، زمن، تكلفة، جودة المشروع) داخل الشركات الصغیرة والمتوسطة بمدینة الریاض. 

  

  المنھج الوصفي التحلیلي. منھج الدراسة: 
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) من أصحاب المصلحة ومتخذي  ١٤٥عینة عشوائیة بسیطة استھدفت (مجتمع وعینة الدراسة:  

) استبانة صالحة (بنسبة  ١١٥القرار والعاملین بمستویاتھم الإداریة المختلفة؛ تم استرجاع (

٩١٫٢٧٪ .(  

  

  الاستبانة، إلى جانب الملاحظة والمقابلات، مع اختبار ألفا كرونباخ للثبات. أداة جمع البیانات: 

  

أظھرت النتائج أھمیة مرتفعة لأبعاد إدارة المشاریع الخمسة جمیعھا (النطاق، التكامل،  أھم النتائج: 

الزمن، التكلفة، الجودة) من وجھة نظر العینة، بینما تفاوتت أھمیة أبعاد إدارة المعرفة بین المتوسطة  

  (تخزین وتولید المعرفة) والمرتفعة (تطبیق وتوزیع المعرفة). 

  

تربط ھذه الدراسة بین عنصر معرفي (إدارة المعرفة) وعناصر  أوجھ الاستفادة في البحث الحالي: 

إدارة المشاریع التقلیدیة، وتفید بحثنا في مناقشة بعُد "المتابعة والرقابة"، إذ یعُدّ تبادل المعرفة وتوثیقھا  

  أحد الممكّنات الأساسیة لفعالیة المتابعة داخل البرامج التدریبیة. 

  

  الدراسة الرابعة 

  حمود الشھري، د. وائل الشھري الباحثان: 

  ٢٠٢٢سنة النشر:  

:  ٢٠٣٠"أثر البرامج التدریبیة على الكفاءة الإداریة للموارد البشریة لتحقیق رؤیة عنوان الدراسة: 

  دراسة میدانیة على الموظفین الإداریین في وزارة العدل بالمدینة المنورة" 

  ) AJSPمجلة العلوم الاقتصادیة والإداریة والقانونیة (جھة النشر: 

  

الكشف عن أثر البرامج التدریبیة (تحدید الاحتیاجات التدریبیة، تصمیم البرنامج،  ھدف الدراسة: 

  . ٢٠٣٠تنفیذه، تقییمھ) في الكفاءة الإداریة للموارد البشریة، بما یخدم تحقیق مستھدفات رؤیة المملكة  
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  المنھج الوصفي التحلیلي. منھج الدراسة: 

  

  الموظفون الإداریون في وزارة العدل بالمدینة المنورة. مجتمع وعینة الدراسة: 

  

  الاستبانة. أداة جمع البیانات: 

  

وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین مراحل العملیة التدریبیة (وأبرزھا تحدید  أھم النتائج:  

الاحتیاجات التدریبیة) وبین الكفاءة الإداریة للموارد البشریة، بما یدعم أھمیة تصمیم البرامج التدریبیة  

  وفق منھجیة علمیة مدروسة. 

  

تعُد ھذه الدراسة الأقرب موضوعیاً لبحثنا؛ إذ تتناول برامج  أوجھ الاستفادة في البحث الحالي: 

تمامًا كما في دراستنا عن    ٢٠٣٠التدریب وإعادة التأھیل في جھة حكومیة سعودیة وربطھا برؤیة  

شركة سابك، وتفید مباشرة في مناقشة متغیر "نجاح برامج إعادة التأھیل المھني" وبعُد "تحقیق  

  الأھداف". 

  

  ثانیاً: الدراسات السابقة الأجنبیة 

  

  الدراسة الأولى 

  . Javaid, M., Sajid, M., Masood, K., & Khan, Zالباحثون: 

  ٢٠٢٢سنة النشر:  

  Examining the Impact of Project Management"عنوان الدراسة: 

Methodology on Construction Project Success: Using Risk  
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Management as a Mediator and Organizational Culture as a  

Moderator) "  دراسة أثر منھجیة إدارة المشاریع في نجاح المشروعات الإنشائیة: إدارة المخاطر

  كمتغیر وسیط والثقافة التنظیمیة كمتغیر معدِّل) 

  Sustainable Business and Society in Emergingمجلة جھة النشر: 

Economies ، ) ١٦٦- ١٥١)، ص  ١)، العدد (٤المجلد  

  

فحص أثر ثلاثة أبعاد لمنھجیة إدارة المشاریع (شمولیة العناصر، استكمال العناصر  ھدف الدراسة: 

الناقصة، تطبیق العناصر المناسبة) في نجاح المشروع، مع اختبار الدور الوسیط لإدارة المخاطر  

  والدور المعدِّل للثقافة التنظیمیة. 

  

المنھج الكمي باستخدام نمذجة المعادلة البنائیة بطریقة المربعات الصغرى الجزئیة  منھج الدراسة: 

)PLS-SEM .(  

  

  ) مستجیبًا من قطاع الإنشاءات في إقلیم البنجاب بباكستان. ٢٦١( مجتمع وعینة الدراسة: 

  

  استبانة بحثیة. أداة جمع البیانات: 

  

الأبعاد الثلاثة لمنھجیة إدارة المشاریع جمیعھا ذات أثر إیجابي دال إحصائیًا في نجاح  أھم النتائج: 

  المشروع، مع وجود دور وسیط لإدارة المخاطر ودور معدِّل للثقافة التنظیمیة في ھذه العلاقة. 

  

تقدّم نموذجًا إحصائیاً متكاملاً یظُھر أن أثر منھجیات إدارة  أوجھ الاستفادة في البحث الحالي: 

المشاریع في النجاح لا یكون مباشرًا فقط، بل یمر عبر إدارة المخاطر، وھو ما یدعم منھجیة بحثنا في  

  اختبار العلاقة بین متغیرات التخطیط والموارد والمخاطر من جھة، ونجاح البرنامج من جھة أخرى. 

  



٢٣ 
 

  الدراسة الثانیة 

,  Ciric Lalic, D., Lalic, B., Delić, M., Gracanin, D., & Stefanovicالباحثون: 

D.  

  ٢٠٢٢سنة النشر:  

  How Project Management Approach Impact Project"عنوان الدراسة: 

Success? From Traditional to Agile) "  كیف یؤثر أسلوب إدارة المشروع في نجاحھ؟

  من التقلیدي إلى الرشیق) 

،  International Journal of Managing Projects in Businessمجلة  جھة النشر: 

  ) ٣)، العدد (١٥المجلد (

  

والھجینة في إدارة المشاریع من  )  Agileالمقارنة بین الأسالیب التقلیدیة والرشیقة (ھدف الدراسة: 

  حیث أثرھا في أبعاد نجاح المشروع الخمسة. 

  

واختبار  ،  K-meansوتحلیل التجمیع بطریقة  )،  EFAالتحلیل العاملي الاستكشافي (منھج الدراسة: 

ANOVA .  

  

  ) من المتخصصین في إدارة المشاریع على مستوى العالم. ٢٢٧( مجتمع وعینة الدراسة: 

  

  استبانة إلكترونیة. أداة جمع البیانات: 

  

الأسلوب الرشیق كان لھ أثر إیجابي أكبر في بعُدین من أبعاد نجاح المشروع الخمسة  أھم النتائج: 

  (الأثر على الفریق، والاستعداد للمستقبل) مقارنة بالأسلوب التقلیدي. 
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تفید في مناقشة تنوّع منھجیات إدارة المشاریع وأثرھا المتفاوت  أوجھ الاستفادة في البحث الحالي: 

على أبعاد النجاح المختلفة، مما یدعم اختیار مقیاس متعدد الأبعاد لنجاح البرنامج في دراستنا بدلاً من  

  الاكتفاء بمؤشر واحد. 

  

  الدراسة الثالثة 

  . Svejvig, P., Kock, A., & Hansen, L. Kالباحثون: 

  ٢٠٢٥سنة النشر:  

  How Successful Are Principles-Based Project"عنوان الدراسة: 

Management Methodologies) "?  ما مدى نجاح منھجیات إدارة المشاریع القائمة على

  المبادئ؟) 

المجلد  ، IEEE Transactions on Engineering Managementمجلة  جھة النشر: 

  ٢٨٤٧- ٢٨٣١)، ص  ٧٢(

  

فحص العلاقة بین منھجیات إدارة المشاریع القائمة على المبادئ (وتحدیدًا منھجیة  ھدف الدراسة: 

Half Double  (  كـ) ونجاح المشروع، في مقابل المنھجیات التقلیدیة القائمة على العملیات

PMBOK  وPRINCE2 .(  

  

,  Multi-informantمسح عبر القطاعات متعدد المستویات ومتعدد المصادر (منھج الدراسة: 

Multi-level Survey .(  

  

  ) محفظة مشاریع. ٩٢) مشروعًا موزعة على (٣٥١( مجتمع وعینة الدراسة: 

  

  استبانة موجھة لمدیري المشاریع وأصحاب المحافظ. أداة جمع البیانات: 
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ارتبطت ارتباطًا إیجابیاً دالاً   Half Doubleثلاثة من المبادئ الجوھریة لمنھجیة أھم النتائج:  

إحصائیًا بنجاح المشروع، عبر أبعاد: كفاءة التنفیذ، فاعلیة المنتج، التعلم التنظیمي، والقدرة على  

  التكیف. 

  

) لقیاس نجاح المشروع بأبعاد تتجاوز  ٢٠٢٥تقدّم إطارًا حدیثاً ( أوجھ الاستفادة في البحث الحالي: 

المثلث التقلیدي (الوقت والتكلفة والجودة) لتشمل التعلم التنظیمي والتكیف، وھو ما یثري مناقشة  

  متغیر "نجاح برامج إعادة التأھیل المھني" في دراستنا. 

  

  الدراسة الرابعة 

  . Song, J., Munyinda, M., & Adu Sarfo, Pالباحثون: 

  ٢٠٢٥سنة النشر:  

  Examining the Impact of Risk Management Practices on"عنوان الدراسة: 

Sustainable Project Performance in the Construction Industry: The  

Role of Stakeholder Engagement) "  دراسة أثر ممارسات إدارة المخاطر في الأداء

  المستدام للمشروع في قطاع الإنشاءات: دور إشراك أصحاب المصلحة) 

  ١٥٧٥٨٢٧)، المقال ١١المجلد ( ، Frontiers in Built Environmentمجلة جھة النشر: 

  

فحص أثر ممارسات إدارة المخاطر (تحدید المخاطر، تقییمھا، التخفیف منھا) في  ھدف الدراسة: 

  الأداء المستدام للمشروع، مع اختبار الدور الوسیط لإشراك أصحاب المصلحة. 

  

ضمن اقتصادات )، Structural Equation Modelingنمذجة المعادلة البنائیة (منھج الدراسة: 

  ناشئة. 

  

  مدیرو مشاریع إنشائیة عاملون في مشاریع موجھة نحو الاستدامة. مجتمع وعینة الدراسة: 
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  استبانة كمیة. أداة جمع البیانات: 

  

ممارسات إدارة المخاطر الثلاث جمیعھا ذات أثر إیجابي دال في الأداء المستدام  أھم النتائج: 

للمشروع، مع تعزیز إشراك أصحاب المصلحة (عبر التواصل والتعاون والمشاركة في القرار)  

  لفعالیة ھذا الأثر. 

  

) وتربط مباشرة بین إدارة المخاطر ونجاح  ٢٠٢٥حدیثة النشر ( أوجھ الاستفادة في البحث الحالي: 

المشروع في سیاق اقتصاد ناشئ، وھو أقرب لسیاق دراستنا (المملكة العربیة السعودیة) من الدراسات  

  التي أجُریت في اقتصادات متقدمة، وتدعم الفرضیة الفرعیة المتعلقة بأثر ممارسات إدارة المخاطر. 

  

  الدراسة الخامسة 

  . Yimam, M. Hالباحث: 

  ٢٠٢٢سنة النشر:  

  Impact of Training on Employees Performance: A Case" عنوان الدراسة: 

Study of Bahir Dar University, Ethiopia) "  أثر التدریب في أداء الموظفین: دراسة حالة

  في جامعة بحر دار، إثیوبیا) 

  ٢١٠٧٣٠١)، المقال ١)، العدد ( ٩المجلد ( ، Cogent Educationمجلة جھة النشر: 

  

تقییم أثر التدریب في أداء الموظفین الإداریین، من خلال أربعة أبعاد: تصمیم  ھدف الدراسة:  

  التدریب، تحدید الاحتیاجات التدریبیة، أسلوب تقدیم التدریب، وتقییم التدریب. 

  

  ). Cross-sectional Surveyالمنھج الكمي بأسلوب المسح المقطعي (منھج الدراسة: 
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؛  ٢٠١٩الموظفون الإداریون في جامعة بحر دار الذین خضعوا للتدریب عام  مجتمع وعینة الدراسة: 

ع علیھا واسترُجع منھا (    ) استبانة. ٣١٦عینة عشوائیة بسیطة، وُزِّ

  

  الاستبانة، مع تحلیل وصفي واستدلالي. أداة جمع البیانات: 

  

جمیع أبعاد العملیة التدریبیة الأربعة (التصمیم، تحدید الاحتیاجات، أسلوب التقدیم،  أھم النتائج: 

  التقییم) لھا أثر إیجابي دال إحصائیاً في أداء الموظفین. 

  

ھذه ھي الدراسة الأقرب مباشرة لمتغیر "نجاح برامج إعادة  أوجھ الاستفادة في البحث الحالي: 

التأھیل المھني" في بحثنا؛ إذ تثُبت تجریبیاً أن مراحل العملیة التدریبیة (وھي مرآة لمراحل إدارة 

المشروع: التخطیط، التنفیذ، التقییم/الرقابة) تؤثر في نجاح مخرجات التدریب، مما یشكل سندًا تجریبیاً  

  ضیات دراستنا. مباشرًا لفر 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



٢٨ 
 

  التعقیب على الدراسات السابقة 
بعد استعراض الدراسات السابقة العربیة والأجنبیة التسع، یمكن تلخیص التعقیب علیھا في المحاور  

  التالیة: 

  

  أولاً: أوجھ الاتفاق 

اتفقت جمیع الدراسات (العربیة والأجنبیة على حد سواء) على وجود علاقة إیجابیة ذات دلالة   ١.

إحصائیة بین تطبیق منھجیات/ممارسات إدارة المشاریع ونجاح المشروع أو البرنامج، سواء تناولت  

)،  Javaid et al., 2022؛  ٢٠٢٤المتغیر المستقل من زاویة المنھجیات الشاملة (دراسة الشریف،  

  ). Svejvig et al., 2025)، أو المبادئ الحدیثة (٢٠٢٣أو المعاییر الدولیة (میا وآخرون، 

  Javaid et؛  ٢٠٢٣اتفقت الدراسات التي تناولت بعُد إدارة المخاطر تحدیدًا (میا وآخرون،   ٢.

al., 2022 ؛Song et al., 2025  (  على أن إدارة المخاطر من أقوى أبعاد إدارة المشاریع تأثیرًا

أظھرتا أن  ) Song et al., 2025؛ Javaid et al., 2022في النجاح، بل إن دراستین منھا (

ك  أثرھا لا یكون مباشرًا فقط، بل یمر عبر متغیرات وسیطة (إدارة المخاطر نفسھا كوسیط، أو إشرا

  أصحاب المصلحة). 

) والدراسة الخامسة الأجنبیة  ٢٠٢٢اتفقت الدراسة الرابعة العربیة (الشھري والشھري،   ٣.

)Yimam, 2022 ( —  (حكومي سعودي مقابل أكادیمي إثیوبي) على أن   — رغم اختلاف السیاق

مراحل العملیة التدریبیة (تحدید الاحتیاجات، التصمیم، التنفیذ، التقییم) ھي المحدد الأساسي لنجاح  

برنامج التدریبي، وھو ما یوازي منطقیًا مراحل إدارة المشروع (التخطیط، التنفیذ، المتابعة والرقابة)  ال

  التي تتبناھا الدراسة الحالیة. 

اتفقت جمیع الدراسات تقریباً على استخدام المنھج الوصفي التحلیلي أو الكمي بالاستبانة كأداة   ٤.

  رئیسة لجمع البیانات، وھو ما یتسق مع منھجیة الدراسة الحالیة. 

  

  ثانیاً: أوجھ الاختلاف 

  Javaid؛  ٢٠٢٤اختلفت الدراسات في مجال التطبیق: فبینما ركزت أغلب الدراسات (الشریف،   ١.

et al., 2022 ؛Song et al., 2025  (  على قطاع الإنشاءات والمقاولات، وركزت دراسة

) على الشركات الصغیرة والمتوسطة، لم تتناول أي  ٢٠٢٣) ومیا وآخرون ( ٢٠٢٤بستاني وعلي ( 
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قطاع برامج إعادة التأھیل المھني تحدیدًا كمیدان   —عربیة كانت أو أجنبیة   — من الدراسات السابقة 

  تطبیقي، وھذا ھو الفارق الجوھري بین ھذه الدراسات ودراستنا الحالیة. 

اختلفت الدراسات في مقیاس المتغیر التابع (النجاح): فبعضھا اكتفى بالمثلث التقلیدي (الوقت،   ٢.

ھذا   Svejvig et al. (2025))، بینما وسّعت دراسة ٢٠٢٣التكلفة، الجودة) كدراسة میا وآخرون ( 

لمفھوم لیشمل  ) ا٢٠٢٤المفھوم لیشمل التعلم التنظیمي والقدرة على التكیف، ووسّعت دراسة الشریف (

رضا أصحاب المصلحة والجدوى والفائدة التنظیمیة. وقد اختارت الدراسة الحالیة تبني مقیاس نجاح  

متعدد الأبعاد (تحقیق الأھداف، الالتزام بالوقت والتكلفة، جودة المخرجات، رضا المستفیدین) بما  

  یوازن بین ھذه الاتجاھات. 

اختلفت الدراسات في أسلوب التحلیل الإحصائي: فبینما اعتمدت أغلب الدراسات الأجنبیة على   ٣.

اعتمدت الدراسات العربیة بشكل أكبر على تحلیل  )، PLS-SEM/SEMنمذجة المعادلة البنائیة ( 

طط  والمتوسطات الحسابیة، وھو ما یتسق مع الأسلوب الإحصائي المخ) tالانحدار المتعدد واختبار (

  لھ في الدراسة الحالیة (الانحدار البسیط والمتعدد). 

؛ بستاني  ٢٠٢٤اختلفت الدراسات في السیاق الجغرافي: تنوعت السیاقات بین السعودیة (الشریف،  ٤.

  Javaid)، وباكستان ( ٢٠٢٣)، وسوریا (میا وآخرون، ٢٠٢٢؛ الشھري والشھري،  ٢٠٢٤وعلي، 

et al., 2022  ،() ًوالدنمارك/عالمیاSvejvig et al., 2025 ،() وإثیوبیاYimam, 2022  (—  

  ولم تتوفر أي دراسة سابقة أجُریت داخل شركة سابك أو في قطاع البتروكیماویات السعودي تحدیدًا. 

  

  ثالثاً: الفجوة البحثیة 

  تتضح الفجوة البحثیة من مراجعة الدراسات السابقة في ثلاثة أبعاد رئیسة: 

الربط المباشر بین منھجیات   —عربیة أو أجنبیة    —فجوة موضوعیة: لم تتناول أي دراسة سابقة   ١.

إدارة المشاریع بأبعادھا الأربعة (التخطیط، إدارة الموارد، إدارة المخاطر، المتابعة والرقابة) ونجاح  

اح المشروعات الھندسیة  برامج إعادة التأھیل المھني تحدیدًا كمتغیر تابع. فالدراسات إما تناولت نج

أو تناولت نجاح  )، Song et al., 2025؛ Javaid et al., 2022؛  ٢٠٢٤والإنشائیة (الشریف،  

البرامج التدریبیة من منظور إداري بحت دون الاستناد إلى إطار إدارة المشاریع (الشھري والشھري،  

  ). Yimam, 2022؛ ٢٠٢٢
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فجوة میدانیة: لم تتوفر أي دراسة تطبیقیة أجُریت داخل شركة سابك، رغم مكانتھا الریادیة في   ٢.

  القطاع الصناعي السعودي وفي برامج التأھیل المھني. 

فجوة قطاعیة: غیاب الدراسات التي تربط بین منھجیات إدارة المشاریع (كإطار ھندسي/إداري)   ٣.

وبین برامج إعادة التأھیل المھني (كنشاط في نطاق تنمیة الموارد البشریة) في القطاع الصناعي  

  السعودي تحدیدًا. 

  

  رابعاً: ما یمیز الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة 

الأولى التي تطبّق إطار   — في حدود ما اطّلعت علیھ ھذه المراجعة  — تعُد الدراسة الحالیة  -

منھجیات إدارة المشاریع الكامل (بأبعاده الأربعة) على برامج إعادة التأھیل المھني كمتغیر تابع، بدلاً  

  إدارة المشاریع.  من الاقتصار على المشروعات الھندسیة أو البرامج التدریبیة المنفصلة عن سیاق

تطُبَّق الدراسة داخل شركة سابك بمدینة الجبیل الصناعیة، وھو میدان لم تتناولھ أي من الدراسات   -

  التسع السابقة. 

تجمع الدراسة بین بعُدین لم یسبق الجمع بینھما معاً في دراسة واحدة من الدراسات المستعرضة:   -

البعُد الھندسي/الإداري لمنھجیات إدارة المشاریع، والبعُد التنموي البشري لبرامج إعادة التأھیل  

  المھني، بما یسھم في سد الفجوة البحثیة المشار إلیھا. 
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  جدول الدراسات السابقة 
 أوجھ الاستفادة  أھم النتائج  الأداة  العینة المنھج الھدف  عنوان الدراسة  السنة  الباحث رقم 

فیصل   ١
 الشریف 

دور منھجیات إدارة   ٢٠٢٤
المشروعات في نجاح  
المشروعات (شركات  

 مقاولات، الریاض)

التعرف  
على دور  
منھجیات 

إدارة  
المشاریع  
في نجاح 
 المشروع 

وصفي  
تحلیلي 

(مقابلات 
 مقننة) 

مدیر   ١٨
 مشروع 

المقابلة  
 المقننة

دور تطبیق  
المنھجیات 
في النجاح  

كان مرتفعاً 
 جدًا

دعم فرضیة أثر  
التخطیط 
واختیار 
المنھجیة  
 المناسبة

میا، ناصر،  ٢
 عیسى

أثر المعاییر الدولیة   ٢٠٢٣
لإدارة المشاریع في  

تحقیق جودة المشروع  
 (الساحل السوري) 

تحدید أثر  
PMBOK  

في جودة  
 المشروع 

وصفي  
(انحدار  

 متعدد)

من  ١٠٥
مدیري/أصحاب  

 المشاریع 

استبانة 
عبارة   ٤٣(

 +٦  
لمؤشر  
 الجودة) 

علاقة  
طردیة قویة؛  

تفسیر  
من  ٪٧٠٫٤

التغیرات في  
 الجودة 

دعم إحصائي  
لفرضیة العلاقة  
بین المنھجیات  

والنجاح، وأھمیة  
 إدارة المخاطر 

دور إدارة المعرفة في   ٢٠٢٤ بستاني وعلي ٣
إدارة المشاریع  

(شركات صغیرة  
 ومتوسطة، الریاض) 

تحلیل دور  
إدارة  

المعرفة في  
أبعاد إدارة  
المشاریع  

 الخمسة

وصفي  
تحلیلي (ألفا  

 كرونباخ)

مستھدفاً /   ١٤٥
استبانة  ١١٥

 صالحة

استبانة +  
ملاحظة +  

 مقابلات

أھمیة 
مرتفعة  

لأبعاد إدارة  
المشاریع  
الخمسة  
 جمیعھا 

إثراء مناقشة بعُد  
المتابعة والرقابة  
عبر مدخل تبادل  

 المعرفة

الشھري   ٤
 والشھري 

أثر البرامج التدریبیة  ٢٠٢٢
على الكفاءة الإداریة  

للموارد البشریة  
(وزارة العدل، المدینة  

 المنورة)

الكشف عن  
أثر مراحل  

العملیة 
التدریبیة في  

الكفاءة  
 الإداریة 

وصفي  
 تحلیلي 

الموظفون  
الإداریون  

 بوزارة العدل 

علاقة دالة   استبانة
إحصائیًا بین 

مراحل  
التدریب  
والكفاءة  
 الإداریة 

الأقرب  
موضوعیاً؛ یدعم  

متغیر "تحقیق 
الأھداف" في  
 نجاح البرنامج

٥ Javaid  ,
Sajid  ,

Masood  
  &Khan 

٢٠٢٢ Examining the  
Impact of PM  
Methodology  

on Construction  
Project  

Success  
)Pakistan ( 

فحص أثر  
أبعاد 

منھجیة  
إدارة  

المشاریع  
في النجاح،  

بوساطة  
إدارة  

المخاطر  
وتعدیل  
الثقافة  

 التنظیمیة 

كمي 
)PLS-

SEM( 

من قطاع   ٢٦١
الإنشاءات،  

 البنجاب

الأبعاد  استبانة
الثلاثة ذات  
أثر إیجابي 
دال؛ دور  

وسیط لإدارة  
 المخاطر

دعم فرضیة أن  
أثر  

التخطیط/الموارد  
یمر عبر إدارة  

 المخاطر

٦ Ciric Lalic  
et al . 

٢٠٢٢ How PM  
Approach  

Impact Project  
Success? From  

Traditional to  
Agile 

مقارنة  
الأسالیب  
التقلیدیة  

والرشیقة  
والھجینة 

وأثرھا في  
 أبعاد النجاح

EFA    +
K-

means  
  +

ANOVA 

٢٢٧ 
متخصصًا 

 عالمیاً 

استبانة 
 إلكترونیة

الأسلوب  
الرشیق أكثر  

أثرًا في  
بعُدي الفریق  

والاستعداد  
 المستقبلي 

دعم اختیار 
مقیاس نجاح 
 متعدد الأبعاد

٧ Svejvig  ,
Kock    &

Hansen 

٢٠٢٥ How 
Successful Are  

Principles-
Based PM  

Methodologies ? 

فحص  
علاقة  

منھجیات 
إدارة  

المشاریع  
القائمة على  

المبادئ  
)Half  

Double (
 بالنجاح 

مسح متعدد  
المستویات  
 والمصادر 

مشروعًا   ٣٥١
  ٩٢ضمن 
 محفظة

استبانة 
لمدیري  

المشاریع  
وأصحاب  

 المحافظ

مبادئ   ٣
جوھریة 
مرتبطة 
إیجابیًا 

بالنجاح عبر 
 أبعاد ٤

إثراء مفھوم  
النجاح لیشمل  

التعلم التنظیمي  
 والتكیف
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٨ Song  ,
Munyinda  

  &Adu  
Sarfo 

٢٠٢٥ Risk  
Management  

Practices    &
Sustainable  

Project  
Performance  

)Stakeholder  
Engagement ( 

فحص أثر  
ممارسات  

إدارة  
المخاطر في  

الأداء  
المستدام،  
بوساطة  
إشراك  

أصحاب  
 المصلحة 

SEM  
(اقتصاد  

 ناشئ)

مدیرو مشاریع  
 إنشائیة مستدامة 

استبانة 
 كمیة 

الممارسات  
الثلاث ذات  
أثر إیجابي 
دال؛ تعزیز  

بإشراك  
أصحاب  
 المصلحة 

الأقرب سیاقًا  
(اقتصاد ناشئ)؛  
دعم فرضیة أثر  

 إدارة المخاطر 

٩ Yimam  ,
M. H . 

٢٠٢٢ Impact of  
Training on 
Employees  

Performance  
)Bahir Dar  

University  ,
Ethiopia ( 

تقییم أثر  
أبعاد 

التدریب  
الأربعة في  

أداء  
 الموظفین 

كمي (مسح 
 مقطعي)

موظفًا   ٣١٦
 إداریاً 

الأبعاد  استبانة
الأربعة 

(التصمیم،  
الاحتیاجات، 

التقدیم،  
التقییم) ذات  
أثر إیجابي 

 دال 

سند تجریبي  
مباشر  

لفرضیات نجاح  
 برنامج التأھیل 
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  الإنفاق والمشروعات الحكومیة. 

). التقریر السنوي لوزارة الصناعة والثروة المعدنیة.  ٢٠٢٤. وزارة الصناعة والثروة المعدنیة. ( ٨

  الریاض: وزارة الصناعة والثروة المعدنیة. 

). تقریر سوق العمل والتنمیة البشریة.  ٢٠٢٣. وزارة الموارد البشریة والتنمیة الاجتماعیة. (٩

  الریاض: وزارة الموارد البشریة والتنمیة الاجتماعیة. 
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