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رسالةلاعنوان 
 :البشريةالمواردإدارةمشكلاتمواجهةفيالأكاديميةالقياداتأدوار

الإسكندريةبجامعةميدانيةدراسة
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:الدراسةطبيعة

واقعالدراسةإلىتهدفحيث،التحليليةالوصفيةالدراساتمنالدراسةهذهتعد

فيمممارساتهوتحليلالإسكندريةجامعةفيالأكاديميةالقياداتلأدوارالفعلي

.البشريةالمواردإدارةمشكلاتمعالتعامل



www.midocean.ae

:المستخدمالمنهج

إلىهدفتالتيللدراساتالأنسبوهو،المسحيالوصفيالمنهجالباحثةاستخدمت

نتائجىإلللوصولتحليلهاثمالأفرادمنكبيرعددمنبياناتوجمعالظواهروصف

.المشكلةطبيعةتعكسواقعية
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:وعينتهاالدراسةمجتمع

 :الدراسةمجتمع-

.الإسكندريةبجامعةالتدريسهيئةأعضاءجميع

 :العينة-

عشوائيةبطريقةاختيارهمتمتدريسهيئةعضو 294منالدراسةعينةتكونت

)مدرس،مساعدأستاذ،أستاذ(العلميةالدرجاتمختلفتمثيللضمانطبقية



www.midocean.ae

:البياناتجمعأداة

 .الدراسةلهذهخصيصًاإعدادهاتمعلميةاستبانةعلىالباحثةاعتمدت

إدارةمشكلاتمواجهةفيالأكاديميةالقياداتأدوارلتقيسالاستبانةتصميمتم

.السابقةوالدراساتالأدبياتعلىاعتمادًابناؤهاوتم،البشريةالموارد
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:الاستبانةاختيارمبررات

.بسهولةالمشاركينمنكبيرلعددالوصولعلىالقدرة•

.إحصائياًالبياناتوتحليلتفريغسهولة•

.وتصوراتهمالأفرادآراءعلىتعتمدالتيالدراسةلطبيعةمناسبتها•
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:الأداةإعدادخطوات

.بالموضوعالمتعلقةالسابقةوالدراساتالأدبياتعلىطلاعالا 1-

.بالمشكلةالمرتبطةالمحاوروفقالاستبانةفقراتإعداد2-

ياغةالصمنللتأكدالمتخصصينالمحكمينمنمجموعةعلىالاستبانةعرض 3-

.العلميةوالملاءمة
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:الأداةإعدادخطوات

.المحكمينلملاحظاتوفقاًالفقراتتعديل 4-

.المختارةالعينةعلىالاستبانةتطبيق5-

.وتفريغهاالإجاباتجمع6-

.المناسبةالإحصائيةالأساليبباستخدامالبياناتتحليل7-
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:الأداةوثباتصدقمنالتحقق

.نمختصيأكاديميينمحكمينعلىالأداةعرضخلالمنالصدقمنالتأكدتم•

ضمنهقيمتجاءتحيث،ألفاكرونباخمعاملباستخدامالثباتمعاملحسابتم•

.الأداةثباتيؤكدمماعلمياًالمقبولةالحدود
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:المستخدمةالإحصائيةالأساليب

:نهاومالبياناتلتحليلالإحصائيةالأساليبمنمجموعةعلىالباحثةاعتمدت

الحسابيالمتوسط•

المعياريالانحراف•

(ANOVA)التباينتحليل•

المتوسطاتبينللمقارنةشيفيهاختبار•
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:والأداةالمنهجاختيارمبررات

ديدوتحالواقعفهمهوالدراسةهدفلأنوالاستبانةالوصفيالمنهجاستخدامتم

ريةالبشالمواردمشكلاتمعالجةفيلأدوارهمالأكاديميةالقياداتممارسةمستوى

.دقيقةميدانيةبياناتعلىيعتمدوموثقواقعيبشكل
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:الخلاصة

عتاتبكما،البياناتلجمعدقيقةوأداةواضحعلميمنهجعلىالدراسةاعتمدت

منيضبما،النتائجوتحليلالأداةوتطبيقوتحكيمإعدادفيمنهجيةخطوات

دوررتطويتدعمبتوصياتالخروجفيويسهم،النتائجوموضوعيةمصداقية

.البشريةالمواردإدارةمشكلاتمواجهةفيالأكاديميةالقيادات
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https://search.shamaa.org/PDF/Dissertation/EgALEXU/alexu-

tarb_2025_407432_abdallaha_authsub.pdf  

رابط الرسالة
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أدوار القيادات الأكاديمية (. 2025. )، عزة عبد المالك أحمد محمدعبدالله
دراسة ميدانية بجامعة : في مواجهة مشكلات إدارة الموارد البشرية

(رسالة ماجستير، جامعة الإسكندرية، كلية التربية)الإسكندرية 

توثيق الرسالة 
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