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 : المقدمة 1.1

السعودية خلال السنوات الأخيرة أكثر توسعًا وتعقيداً، خصوصًا مع المشاريع الكبرى أصبحت مشاريع البناء في المملكة العربية 

ا من الضعععععغط على 2030المرتبطة برؤية المملكة  . هذا التوسعععععع لم يرفع فقط حجم الأعمال في قطاع المقاولات، بل ياد أيضعععععً

 رق إدارة المشاريع. المشتريات، وف   تسلاسل التوريد، والموردين، وإدارا

الاعتماد على عدد كبير من الموردين والمقاولين من الباطن والخدمات الفنية يجعل أي تأخير أو خلل في الشعععراء مًارًا بشعععكل ف

 .مباشر على سير المشروع

شراء قد يًار  سيط يتم بعد تحديد الاحتياج. فقرار ال شراء على أنه مجرد إجراء إداري ب في مشاريع البناء، لا يمكن النظر إلى ال

لى وقت تنفيذ المشعععععروع، وتكلفته، وجودة مخرجاته. على سعععععبيل المثال، إذا تأخر اعتماد المواد أو تأخر توريدها، فقد يتوق  ع

جزء من العمل في الموقع، وقد تتعطل العمالة والمعدات، وقد يضطر المشروع إلى شراء بدائل بسعر أعلى أو بجودة أقل. لذلك 

 .مًا من نجاح المشروع، وليست وظيفة منفصلة عن إدارة المشروعأصبحت إدارة المشتريات جزءًا مه

وتظهر أهمية هذا الموضععوع بشععكل أكبر عند النظر إلى المخاطر التي تواجه عمليات شععراء خدمات البناء. فهنار مخاطر تتعلق 

إضافة إلى المخاطر التنظيمية بتقلب أسعار المواد، وتأخر التوريد، وعدم مطابقة المواد للمواصفات، وضع  التزام الموردين، 

والتعاقدية. وفي كثير من المشاريع، لا تظهر خطورة هذه المخاطر إلا بعد وقوع المشكلة، أي عندما يكون المشروع قد دخل في 

 مرحلة ضععععغط يمني أو مالي يصعععععب التعامل معها بهدوء، وهو ما قد ينعكس بصععععورة مباشععععرة على تكلفة المشععععروع وأدائه

(Baloi & Price, 2003; El-Sayegh, 2008). 

ومن هنا تأتي أهمية إدارة المخاطر في عمليات الشعراء. فددارة المخاطر لا تعني فقط إعداد قائمة بالمشعكلات المحتملة، بل تعني 

وجود طريقة واضعععععحة للتفكير قبل اتخاذ قرار الشعععععراء. وتشعععععمل هذه الطريقة تحديد المخاطر، وتحليل احتمال حدواها، وتقدير 

بة للتعامل معها  ;International Organization for Standardization, 2018) أارها، ام وضععععععع إجراءات مناسعععععع

Project Management Institute, 2021).  وعندما تطُبق هذه الخطوات بشكل مبكر، يصبح قرار الشراء أكثر وعيًا وأقل

 .عشوائية

إحدى المشععععكلات التي تظهر في مشععععاريع البناء هي أن إجراءات إدارة المخاطر في الشععععراء لا تكون دائمًا موحدة. فقد تختل  

شخصية أو الاستعجال، بدلًا من الاعتماد  طريقة تقييم الموردين من مشروع إلى آخر، وقد تعتمد بعض القرارات على الخبرة ال
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ت قد يًدي إلى تكرار الأخطاء، لأن المًسسة لا تبني خبرة منظمة يمكن الرجوع إليها في على نموذج واضح واابت. هذا التفاو

 .المشاريع القادمة

كما أن تأخر إشرار إدارة المشتريات في المراحل الأولى من المشروع يعُد من العوامل التي تزيد من احتمالية حدوث مشكلات 

التصعععميم أو عند قرو موعد التنفيذ، تصعععبح الخيارات محدودة، ويصعععبح وقت  لاحقة. فعندما يتم إشعععرار المشعععتريات بعد اعتماد

التفاوض أقل، وقد تضعطر الشعركة إلى قبول شعروط غير مناسعبة حتى لا يتأخر المشعروع. أما إذا تم إشعرار المشعتريات مبكرًا، 

 .دول الزمني للمشروعفيمكن دراسة السوق، وتقييم الموردين، وفهم فترات التوريد، وربط قرارات الشراء بالج

ولا يقتصر أار هذه المشكلة على الجانب التشغيلي فقط، بل يمتد إلى الجانب المالي أيضًا. فالتأخير في التوريد أو الشراء الطارئ 

 أو إعادة العمل بسعععععبب مواد غير مطابقة كلها أمور تًدي إلى ييادة التكالي . ومع تكرار هذه الحالات، قد تتأار هوامب الربح،

وتضعععع  قدرة الشعععركة على المحافظة على اسعععتقرارها المالي. لذلك يمكن القول إن إدارة مخاطر الشعععراء لا تسعععاعد فقط على 

 .نجاح المشروع، بل تساعد أيضًا على تحقيق قدر من المرونة المالية داخل المًسسة

ة في إدارة مواردها وقراراتها. فالمشععاريع ، أصععبحت شععركات البناء مطالبة بأن تكون أكثر كفاء2030وفي ضععوء رؤية المملكة 

الكبرى تحتاج إلى أنظمة واضعععحة، وتنسعععيق أفضعععل، وقدرة أعلى على التنبً بالمخاطر قبل وقوعها. كما أن متطلبات المحتوى 

لية، المحلي وكفاءة الإنفاق تجعل من الضععروري تطوير طرق الشععراء بحيت لا تعتمد فقط على السعععر الأقل، بل على القيمة الك

 .(Kingdom of Saudi Arabia, 2016) وجودة المورد، وقدرته على الالتزام، ومدى تأاير قراره على المشروع كاملًا 

يهدف هذا البحت إلى دراسة أهمية توحيد إجراءات إدارة المخاطر في عمليات شراء خدمات البناء، وبيان دور هذا  هدف البحث

يل المخاطر التشعععععغيلية والمالية التي قد تواجه مشعععععاريع البناء. كما يهدف البحت إلى التوحيد في تحسعععععين قرارات الشعععععراء وتقل

توضيح كي  يمكن لإدارة مخاطر الشراء أن تسهم في تعزيز المرونة المالية للمًسسات العاملة في قطاع البناء، من خلال تقليل 

سعى البحت التكالي  غير المتوقعة، والحد من التأخير في التوريد، وتحسين التن سيق بين إدارة المشتريات وإدارة المشروع. وي

، خاصة ما يتعلق بكفاءة الإنفاق، وتحسين جودة 2030أيضًا إلى ربط هذه الممارسات بتوجهات رؤية المملكة العربية السعودية 

 .تنفيذ المشاريع، وتعزيز القدرة التنافسية لشركات البناء

 

 مشكلة البحث 1.2

في أن العديد من مشعععععاريع البناء تواجه مخاطر متكررة في عمليات الشعععععراء، مثل تأخر التوريد، وارتفاع تتمثل مشعععععكلة البحت 

الأسععععار، وضعععع  التزام الموردين، وعدم مطابقة المواد أو الخدمات للمواصعععفات المطلوبة. هذه المشعععكلات قد تبدو في البداية 

على المشعععروع كاملًا، لأنها قد تًدي إلى توق  بعض الأعمال، أو تأخير مرتبطة بددارة المشعععتريات فقط، لكنها في الواقع تًار 

 .(Tang, 2006)أو الحاجة إلى إعادة تنفيذ بعض الأعمال .الجدول الزمني، أو ييادة التكلفة، 
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ناء لا ورغم أن إدارة المخاطر أصععععبحت من المفاهيم المهمة في إدارة المشععععاريع، إلا أن تطبيقها في عمليات شععععراء خدمات الب

يزال في بعض الحالات غير واضععح أو غير موحد. فقد يتم التعامل مع المخاطر بعد حدواها، بدلًا من تحليلها مبكرًا أاناء مرحلة 

التخطيط والشععراء. وهذا يجعل الشععركة في موق  رد فعل، بدلًا من أن تكون قادرة على التنبً بالمشععكلة والاسععتعداد لها قبل أن 

 .تًار على المشروع

كما أن عدم وجود إجراءات موحدة لإدارة مخاطر الشععععععراء يًدي إلى اختلاف طريقة اتخاذ القرار من مشععععععروع إلى آخر. ففي 

بعض المشععاريع يتم تقييم الموردين بشععكل دقيق، وفي مشععاريع أخرى يتم الاختيار بناءً على السععرعة أو السعععر فقط. وقد لا يتم 

روع، مما يجعل تأخر مادة أو خدمة واحدة سعععببًا في تعطيل أنشعععطة أخرى كثيرة. هذا ربط قرار الشعععراء بالمسعععار الحرج للمشععع

 .النوع من الخلل قد يسبب خسائر مالية لا تظهر دائمًا بشكل مباشر، لكنها تًار على ربحية المشروع في النهاية

رتباطها بمسعععتهدفات رؤية المملكة وتزداد أهمية هذه المشعععكلة في السعععوق السععععودي بسعععبب حجم المشعععاريع الحالية وتنوعها وا

. فالمشاريع الكبرى تحتاج إلى سلاسل توريد أكثر استقرارًا وإلى قرارات شراء مبنية على تحليل واضح للمخاطر. لذلك 2030

 .فدن استمرار الاعتماد على إجراءات غير موحدة قد يضع  قدرة الشركات على التحكم في التكلفة والوقت والجودة

 :ن صياغة مشكلة البحت في السًال الرئيس الآتيومن هنا يمك

كي  يمكن لتوحيد إجراءات إدارة المخاطر في عمليات شعععععراء خدمات البناء أن يسعععععهم في تحسعععععين قرارات الشعععععراء، وتقليل 

ية السععععودية المخاطر التشعععغيلية والمالية، وتعزيز المرونة المالية في مشعععاريع البناء بما يتوافق مع توجهات رؤية المملكة العرب

2030. 

 الفجوات النظرية 1.2.1

على المسعععتوى النظري، تناولت العديد من الدراسعععات موضعععوع إدارة المخاطر في المشعععاريع بشعععكل عام، كما تناولت دراسعععات 

أخرى إدارة المشععتريات وسععلاسععل التوريد في قطاع البناء. ومع ذلك، لا تزال هنار حاجة إلى دراسععات تربط بشععكل مباشععر بين 

إدارة المخاطر وقرارات الشععراء داخل مشععاريع البناء، خاصععة من ياوية توحيد الإجراءات وتحويلها إلى ممارسععة عملية داخل 

 .المًسسة

كما أن كثيرًا من النماذج العامة لإدارة المخاطر تشععرح خطوات تحديد المخاطر وتحليلها والاسععتجابة لها، لكنها لا توضععح دائمًا 

الخطوات داخل دورة الشععراء نفسععها. لذلك تظهر فجوة معرفية تتعلق بكيفية ربط إدارة المخاطر بقرارات كي  يمكن تطبيق هذه 

 .مثل اختيار المورد، وتحديد وقت الشراء، وتقييم فترات التوريد، والتأكد من مطابقة المواد والخدمات للمواصفات

ا فجوة في الربط بين مخاطر الشعععراء والمرونة المالي ة. فكثير من الأبحاث تقيس نجاح الشعععراء من خلال السععععر أو وتوجد أيضعععً

سرعة التوريد، بينما لا يتم التركيز دائمًا على أار قرارات الشراء في حماية هامب الربح وتقليل التكالي  غير المباشرة الناتجة 

 .عن التأخير أو إعادة العمل أو توق  الموقع
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 الفجوات العملية 1.2.2

 يقي، تواجه بعض شععععركات البناء صعععععوبة في تحويل مفاهيم إدارة المخاطر إلى إجراءات يومية على المسععععتوى التطب

واضعععحة في إدارة المشعععتريات. فقد تكون لدى الشعععركة معرفة عامة بأهمية المخاطر، لكنها لا تملك نموذجًا اابتاً يحدد 

ب إشععععععرار إدارة المشععععععتريات في مراحل كي  يتم تقييم الموردين، أو كي  يتم قياس أار تأخر التوريد، أو متى يج

 .المشروع

  .كما أن ضععععععع  التنسععععععيق بين التصععععععميم والموقع والمشععععععتريات قد يًدي إلى قرارات شععععععراء متأخرة أو غير دقيقة

فالمشععععععتريات تحتاج إلى معرفة مبكرة باحتياجات المشععععععروع، والموقع يحتاج إلى مواد وخدمات في توقيت محدد، 

إلى ضعععبط التدفقات النقدية. وعندما تعمل هذه الأطراف بشعععكل منفصعععل، تزداد احتمالية حدوث  والإدارة المالية تحتاج

 .أخطاء تًار على المشروع

  ا أن بعض الشععركات لا تواق الدروس المسععتفادة من مشععكلات الشععراء السععابقة. ونتيجة ومن المشععكلات التطبيقية أيضععً

مثل اختيار مورد غير مناسععععب، أو تجاهل فترات التوريد، أو لذلك، قد تتكرر الأخطاء نفسععععها في أكثر من مشععععروع، 

عدم وجود بدائل جاهزة عند حدوث مشععكلة. لذلك فدن توحيد إجراءات إدارة المخاطر يمكن أن يسععاعد الشععركات على 

 .التعلم من التجارو السابقة وتحسين قراراتها المستقبلية

 أهمية البحث 1.3

اول موضعععوعًا يرتبط مباشعععرة بأداء مشعععاريع البناء واسعععتقرارها المالي والتشعععغيلي. فعمليات تنبع أهمية هذا البحت من كونه يتن

الشععععراء في مشععععاريع البناء ليسععععت مجرد خطوة إدارية تهدف إلى توفير المواد أو الخدمات المطلوبة، بل هي مرحلة مًارة في 

قرار شععراء واحد غير مدروس سععببًا في تأخير سععلسععلة  نجاح المشععروع من بدايته حتى نهايته. ففي كثير من المشععاريع، قد يكون

كاملة من الأعمال، أو ييادة التكلفة، أو حدوث تعارض بين المواصععععععفات المطلوبة وما تم توريده فعليًا. لذلك فدن النظر إلى 

لمشكلات إلى أيمات الشراء من ياوية إدارة المخاطر يمنح الشركات قدرة أفضل على اتخاذ قرارات أكثر وعيًا قبل أن تتحول ا

 .يصعب التحكم بها

ا من خلال ارتباطه بطبيعة قطاع البناء، حيت يتميز هذا القطاع بتعدد الأطراف المشععععععاركة في  وتظهر أهمية هذا البحت أيضععععععً

التعدد المشععروع، مثل المالك، والمقاول الرئيسععي، والمقاولين من الباطن، والموردين، والاسععتشععاريين، والجهات التنظيمية. هذا 

يجعل عملية الشعععععراء أكثر تعقيداً، لأن أي خلل في التنسعععععيق بين هذه الأطراف قد ينعكس بشعععععكل مباشعععععر على الجدول الزمني 

والتكلفة وجودة التنفيذ. ومن هنا فدن وجود إجراءات واضععععععحة وموحدة لإدارة مخاطر الشععععععراء يمكن أن يسعععععععاعد في تقليل 

 .نسيق، وتسهيل متابعة المخاطر قبل وقوعهاالاجتهادات الفردية، وتحسين مستوى الت

كما أن البحت يكتسعععب أهمية خاصعععة في ظل التوسعععع الكبير الذي تشعععهده المملكة العربية السععععودية في قطاع البناء والمشعععاريع 

تي تتأار التنموية. هذا التوسعععع يجعل الشعععركات بحاجة إلى أدوات أكثر تنظيمًا في إدارة المخاطر، خاصعععة في عمليات الشعععراء ال
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بتقلب الأسعار، وسلاسل التوريد، وتوفر الموردين المًهلين، ومتطلبات المحتوى المحلي. ومع ايدياد حجم المشاريع وتنوعها، 

 .تصبح القرارات التقليدية في الشراء أقل كفاءة إذا لم تكن مدعومة بتحليل مسبق للمخاطر وتأايرها المحتمل على المشروع

ك في أنه يركز على الجانب المالي للمخاطر، وليس فقط على الجانب التشعععغيلي. فكثير من الشعععركات قد وتكمن أهمية البحت كذل

تنظر إلى تأخر التوريد أو تغير الأسعار على أنه مشكلة تنفيذية مًقتة، لكن الأار الحقيقي لهذه المشكلات يظهر غالبًا في ارتفاع 

فعندما تضععععطر الشععععركة إلى الشععععراء بشععععكل عاجل، أو تغيير المورد في وقت التكلفة النهائية للمشععععروع وتراجع هامب الربح. 

متأخر، أو إعادة تنفيذ أعمال بسععععبب عدم مطابقة المواد، فدنها تتحمل تكالي  إضععععافية كان من الممكن تقليلها من خلال التخطيط 

 .المسبق وإدارة المخاطر بطريقة أكثر انتظامًا

يسعععاعد هذا البحت شعععركات البناء على مراجعة طريقة تعاملها مع الشعععراء وإدارة المخاطر. فبدلًا ومن الناحية العملية، يمكن أن 

من أن تكون إدارة المخاطر مجرد إجراء ورقي أو نموذج يتم تعبئته دون تأاير فعلي، يمكن تحويلها إلى أداة تسععععععاعد في اتخاذ 

دراسععععععة فترات التوريد، وربط قرارات الشععععععراء بالمسععععععار الزمني القرار. ويكون ذلك من خلال تقييم الموردين قبل التعاقد، و

للمشروع، ووضع بدائل واضحة في حال حدوث خلل في التوريد أو تغير في الأسعار. وهذا النوع من التفكير يساعد الشركات 

 .على الانتقال من رد الفعل بعد وقوع المشكلة إلى الاستعداد لها قبل حدواها

، التي تركز على رفع كفاءة الإنفاق، وتحسععععععين جودة تنفيذ 2030نه يتوافق مع توجهات رؤية المملكة وتزداد قيمة البحت لأ

المشععاريع، وتعزيز المحتوى المحلي، ورفع مسععتوى التنافسععية في القطاعات الاقتصععادية المختلفة. ومن هذا المنطلق، فدن توحيد 

كن أن يسععععععهم في تحقيق هذه التوجهات من خلال تقليل الهدر، إجراءات إدارة المخاطر في عمليات شععععععراء خدمات البناء يم

وتحسععين إدارة الموارد، وبناء علاقات أكثر اسععتقرارًا مع الموردين المحليين، ودعم قدرة الشععركات على تنفيذ المشععاريع بكفاءة 

 .أعلى

المالية داخل شعععععركات البناء، لأنه كما أن هذا البحت يمكن أن يكون مفيداً لمديري المشعععععاريع ومديري المشعععععتريات والإدارات 

يوضععععععح أن قرار الشععععععراء لا يجب أن يعتمد فقط على السعععععععر الأقل، بل يجب أن يأخذ في الاعتبار قدرة المورد على الالتزام، 

قل وجودة الخدمة أو المادة المقدمة، ومدة التوريد، ومدى تأاير القرار على يمن المشععععععروع وتكلفته. فقد يبدو اختيار المورد الأ

سعععععرًا مناسععععبًا في البداية، لكنه قد يتحول إلى قرار مكل  إذا أدى إلى التأخير أو إعادة العمل أو ضععععع  الجودة. لذلك فدن دم  

 ,Hatush & Skitmore)إدارة المخاطر في عملية الشعععراء يسعععاعد على تحقيق تواين أفضعععل بين التكلفة والجودة والوقت 

1998; Ho et al., 2010). 

سلط الضوء على فكرة المرونة المالية في مشاريع البناء. فالمرونة المالية لا تعني فقط توفر وتتمثل  ضًا في أنه ي أهمية البحت أي

السعععععيولة، بل تعني قدرة الشعععععركة على مواجهة التغيرات غير المتوقعة دون أن تتأار قدرتها على الاسعععععتمرار أو تحقيق الربح. 

على تحليل للمخاطر، تصعععععبح الشعععععركة أكثر قدرة على حماية ميزانية المشعععععروع وتقليل  وعندما تكون قرارات الشعععععراء مبنية

المصاري  الطارئة. وهذا الأمر مهم بشكل خاص في مشاريع البناء التي قد تتأار بسرعة بتغير أسعار المواد أو تأخر الموردين 

 .(Ambulkar et al., 2015; Pettit et al., 2010)أو ييادة تكالي  النقل 
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ا. فهو يحاول  وبناءً على ذلك، فدن أهمية هذا البحت لا تقتصعععععر على الجانب الأكاديمي فقط، بل تمتد إلى الجانب التطبيقي أيضعععععً

تقديم تصععور يسععاعد على فهم العلاقة بين إدارة مخاطر الشععراء ونجاح مشععاريع البناء، كما يوضععح كي  يمكن لإجراءات موحدة 

حسععن الأداء. ومن المتوقع أن تسععهم نتائ  هذا البحت في دعم الشععركات التي تسعععى إلى تطوير ومنظمة أن تقلل من الخسععائر وت

 .إجراءاتها الداخلية، وتحسين قرارات الشراء، وتعزيز قدرتها على التعامل مع المخاطر بطريقة أكثر نضجًا وفاعلية

 الأهمية النظرية 1.3.1

بين الااة موضععععععوعات مهمة: إدارة المخاطر، وعمليات شععععععراء خدمات البناء، تتمثل الأهمية النظرية لهذا البحت في أنه يربط 

والمرونة المالية. وهذا الربط يساعد على توسيع فهم دور إدارة المشتريات في المشاريع، بحيت لا تكون مجرد وظيفة للحصول 

 .على المواد والخدمات، بل وسيلة لتقليل المخاطر وتحسين فرص نجاح المشروع

ن أن يسعععععهم البحت في إاراء الأدبيات العلمية المتعلقة بددارة المشعععععاريع، من خلال التركيز على جانب محدد وهو إدارة كما يمك

مخاطر الشععععراء في قطاع البناء. وقد يسععععاعد ذلك الباحثين في المسععععتقبل على تطوير نماذج أكثر تفصععععيلًا لدراسععععة العلاقة بين 

 .ي للمشاريعقرارات الشراء والمخاطر والأداء المال

 الأهمية العملية 1.3.2

من الناحية التطبيقية، يمكن أن يسععععاعد هذا البحت شععععركات البناء على مراجعة إجراءات الشععععراء لديها وتطويرها بشععععكل أكثر 

 تنظيمًا. فوجود إجراءات موحدة لإدارة المخاطر يسععاعد على تحسععين تقييم الموردين، ودراسععة فترات التوريد، وتحديد المخاطر

 .المحتملة قبل التعاقد، وربط قرارات الشراء بالجدول الزمني للمشروع

كما يمكن أن يسعععتفيد مديرو المشعععاريع ومديرو المشعععتريات من نتائ  هذا البحت في تقليل الاعتماد على الشعععراء العاجل وردود 

تقليل التكالي  غير المتوقعة، وتحسين جودة الفعل السريعة، والانتقال إلى أسلوو أكثر استباقية في التخطيط. وهذا قد يًدي إلى 

 .التنفيذ، وتقليل حالات توق  العمل في الموقع

ا في توافقه مع توجهات رؤية المملكة  ، خاصععععععة ما يتعلق بكفاءة الإنفاق، وتحسععععععين جودة 2030وتظهر أهمية البحت أيضععععععً

لشععراء يمكن أن يسععاعد الشععركات على بناء علاقات المشععاريع، وتعزيز المحتوى المحلي. فتوحيد إجراءات إدارة المخاطر في ا

 .أفضل مع الموردين المحليين، وتحقيق استقرار أكبر في التوريد، ودعم المرونة المالية للمًسسة
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 أسئلة الدراسة  1.4

 السؤال الرئيس

في شععععععركات المقاولات  ما أار توحيد إجراءات إدارة المخاطر في عمليات شععععععراء خدمات البناء على تحقيق المرونة المالية

 ؟2030بالمملكة العربية السعودية في ضوء رؤية المملكة 

 الأسئلة الفرعية

  ما واقع تطبيق إجراءات إدارة المخاطر في عمليات شععراء خدمات البناء داخل شععركات المقاولات في المملكة العربية

 السعودية؟ 

 يذ مشاريع البناء؟ ما أبري المخاطر التي تواجه إدارات المشتريات أاناء تنف 

  ما مدى تأاير توحيد إجراءات إدارة المخاطر في تحسين كفاءة قرارات الشراء داخل المشاريع الإنشائية؟ 

  هل يسهم توحيد إجراءات إدارة المخاطر في الحد من التأخير وارتفاع التكالي  المرتبطة بعمليات الشراء؟ 

  وتحقيق المرونة المالية في شركات المقاولات؟ ما العلاقة بين توحيد إجراءات إدارة المخاطر 

  في قطاع  2030كي  يمكن أن يدعم تطبيق إجراءات موحدة لإدارة المخاطر أهداف رؤية المملكة العربية السععععععودية

 البناء؟ 

  ما أبري التحديات التي قد تواجه شركات المقاولات عند تطبيق إجراءات موحدة لإدارة مخاطر الشراء؟ 

 أهداف الدراسة   1.5

 الهدف العام

يهدف هذا البحت إلى دراسة أار توحيد إجراءات إدارة المخاطر في عمليات شراء خدمات البناء، وبيان دوره في تحقيق 

المرونة المالية وتحسين كفاءة إدارة المشاريع في شركات المقاولات بالمملكة العربية السعودية بما يتوافق مع مستهدفات رؤية 

 .2030كة الممل

 الأهداف الفرعية

 التعرف على واقع إدارة المخاطر في عمليات شراء خدمات البناء داخل شركات المقاولات.  

 تحديد أهم المخاطر التي تواجه عمليات الشراء في المشاريع الإنشائية.  

 دراسة أار توحيد إجراءات إدارة المخاطر على تحسين جودة قرارات الشراء.  

 مخاطر الشراء في تقليل التأخير والتكالي  غير المخطط لها بيان دور إدارة.  
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 توضيح العلاقة بين توحيد إجراءات إدارة المخاطر وتحقيق المرونة المالية للمًسسات.  

 اقتراح إطار عملي يساعد شركات المقاولات على تطبيق إجراءات موحدة لإدارة مخاطر الشراء.  

 ن أن تسعهم في تطوير ممارسعات إدارة المشعتريات بما ينسعجم مع رؤية المملكة تقديم مجموعة من التوصعيات التي يمك

  .2030العربية السعودية 
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 الدراسات السابقة : ثانيالفصل ال
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 فرضيات الدراسة   1.2

 الفرضية الرئيسة

على تحقيق المرونة المالية في يوجد أار ذو دلالة إحصائية لتوحيد إجراءات إدارة المخاطر في عمليات شراء خدمات البناء 

 .شركات المقاولات بالمملكة العربية السعودية

 الفرضيات الفرعية

 الفرضية الفرعية الأولى

 .يوجد أار ذو دلالة إحصائية لتحديد مخاطر الشراء على تحقيق المرونة المالية في شركات المقاولات

 الفرضية الفرعية الثانية

حليل وتقييم مخاطر الشراء على تحقيق المرونة المالية في شركات المقاولاتيوجد أار ذو دلالة إحصائية لت . 

 الفرضية الفرعية الثالثة

 .يوجد أار ذو دلالة إحصائية للتخطيط للاستجابة لمخاطر الشراء على تحقيق المرونة المالية في شركات المقاولات

 الفرضية الفرعية الرابعة

ومراقبة مخاطر الشراء على تحقيق المرونة المالية في شركات المقاولات يوجد أار ذو دلالة إحصائية لمتابعة . 

 الفرضية الفرعية الخامسة

 يوجد أار ذو دلالة إحصائية لتقييم واختيار الموردين على تحقيق المرونة المالية في شركات المقاولات

 

 

 

. 
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 نموذج الدراسة 2.2

 المتغير المستقل 1.2.2

 المخاطر في عمليات شراء خدمات البناءتوحيد إجراءات إدارة 

 ويتضمن الأبعاد الآتية: 

 تحديد مخاطر الشراء.  

 تحليل وتقييم مخاطر الشراء.  

 التخطيط للاستجابة لمخاطر الشراء.  

 متابعة ومراقبة مخاطر الشراء.  

  تقييم واختيار الموردين. 

 المتغير التابع 2.2.2

 المقاولاتتحقيق المرونة المالية في شركات 

 ويقُاس من خلال: 

 خفض التكالي  غير المتوقعة.  

 تقليل التأخير في المشاريع.  

 تحسين كفاءة استخدام الموارد.  

 تحسين استقرار التدفقات المالية.  

 تعزيز استمرارية تنفيذ المشروع.  

 

 المتغيرات الديموغرافية )إن وجدت( 3.2.2

 يمكن أن تشمل: 

 سنوات الخبرة.  

  الوظيفيالمسمى.  

 حجم الشركة.  

 نوع المشروع.  

 المًهل العلمي.  
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من إعداد الباحت –(: نموذج الدراسة المقترح 1رقم )الشكل   

 

 منهجية الدراسة 3.2

تعتمد هذه الدراسععععة على المنه  الكمي، لكونه مناسععععبًا لدراسععععة العلاقة بين توحيد إجراءات إدارة المخاطر في عمليات شععععراء 

جمع بيانات قابلة للقياس والتحليل،  خدمات البناء وبين المرونة المالية في شععععععركات المقاولات. ويسعععععععاعد هذا المنه  على

 .(Saunders et al., 2019) والوصول إلى نتائ  توضح طبيعة العلاقة بين متغيرات الدراسة

وتتبنى الدراسة الفلسفة الوضعية، لأنها تعتمد على دراسة الظاهرة بطريقة موضوعية من خلال جمع البيانات وتحليلها إحصائيًا. 

لاستنتاجي، حيت تبدأ الدراسة من الفرضيات المستندة إلى المفاهيم والدراسات السابقة، ام يتم اختبار هذه كما تعتمد على المنه  ا

 .الفرضيات بالاعتماد على البيانات التي سيتم جمعها من أفراد العينة

ستبانة تتضمن مجموعة من العبارات المرتبط سة الاستراتيجية المسحية، من خلال إعداد ا ستخدم الدرا سة. وت ة بمتغيرات الدرا

ويتناول الجزء الأول من الاستبانة البيانات العامة للمشاركين، مثل المسمى الوظيفي، وسنوات الخبرة، والمًهل العلمي، وحجم 

الشركة. أما الجزء الثاني فيتناول توحيد إجراءات إدارة مخاطر المشتريات، في حين يركز الجزء الثالت على مًشرات المرونة 

 .ة في شركات المقاولاتالمالي

ويتكون مجتمع الدراسة من العاملين في شركات المقاولات والبناء بمدينة جدة، وبصفة خاصة العاملين في إدارات المشتريات، 

وإدارة المشععاريع، وإدارة المخاطر، والتخطيط، والإدارات المالية، نظرًا لارتباط مهامهم المباشععرة بموضععوع الدراسععة. وسععيتم 

 .عينة قصدية من الأشخاص الذين يمتلكون خبرة عملية في إدارة المشاريع أو عمليات الشراء وخدمات البناءاختيار 

 المتغير المستقل 

توحيد إجراءات إدارة المخاطر في عمليات 
خدمات البناء شراء  

  

 تحديد مخاطر الشراء.  

 تحليل وتقييم مخاطر الشراء.  

  التخطيط للاسععععععتجعععابعععة لمخعععاطر

  .الشراء

 متابعة ومراقبة مخاطر الشراء.  

  واختيار الموردينتقييم. 

تقييم واختيار الموردين

فييؤثر   

: المرونة الماليةالمتغير التابع   

  خفض التكاليف غير المتوقعة

  الحد من آثار تأخر التوريد

  تحسين استقرار التدفقات المالية

  حماية هامش ربح المشروع

  تعزيز القدرة على مواجهة المخاطر المالية
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وتعتمد الدراسععععععة على الأفق الزمني المقطعي، حيت يتم جمع البيانات خلال فترة يمنية محددة، دون متابعة المشععععععاركين على 

 .مشروع التخرج والوقت المتاح لإجراء الدراسةفترات متباعدة. ويعد هذا الاختيار مناسبًا لطبيعة 

وتشعععععمل أسعععععاليب التحليل المقترحة  .SPSSوسعععععيتم تحليل البيانات باسعععععتخدام برنام  الحزمة الإحصعععععائية للعلوم الاجتماعية 

وتحليل الارتباط التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، إلى جانب اختبار ابات أداة الدراسة، 

 .والانحدار لاختبار فرضيات الدراسة وتحديد أار المتغير المستقل على المتغير التابع

 :ويمكن تلخيص منهجية الدراسة على النحو الآتي

  .الوضعية :فلسفة البحت

  .الاستنتاجي :منه  البحت

  .كمي :نوع البحت

  .المسح :استراتيجية البحت

  .مقطعي :الأفق الزمني

  .الاستبانة :ة جمع البياناتأدا

  .العينة القصدية :طريقة اختيار العينة

  .والتحليل الإحصائي SPSS برنام  :أداة تحليل البيانات

 الدراسة الميدانية  4.2

. يقترح تطبيق الدراسة الميدانية على مجموعة من شركات المقاولات والبناء العاملة في مدينة جدة بالمملكة العربية السعودية
وقد تم اختيار هذا القطاع لارتباطه المباشر بموضوع الدراسة، حيت تعتمد مشاريع البناء بصورة كبيرة على عمليات شراء 
 .المواد والخدمات، والتعامل مع الموردين والمقاولين من الباطن، مما يجعلها عرضة لعدد من المخاطر التشغيلية والمالية

النطاق المكاني المقترح للدراسة، لوجود عدد من شركات المقاولات والمشاريع الإنشائية التي وتم اختيار مدينة جدة بوصفها 
تختل  من حيت الحجم وطبيعة الأعمال. ويساعد هذا التنوع على جمع آراء وخبرات العاملين في بيئات عمل مختلفة، 

ت داخل شركات المقاولاتوالوصول إلى فهم أكثر واقعية لمدى تطبيق إجراءات إدارة مخاطر المشتريا . 

وتستهدف الدراسة العاملين الذين ترتبط وظائفهم بعمليات الشراء وإدارة المشاريع، ومنهم مديرو المشاريع، وموظفو إدارات 
المشتريات، والعاملون في التخطيط وإدارة المخاطر والإدارات المالية. وقد تم اختيار هذه الفئات بسبب معرفتها المباشرة 
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التوريد، واختيار الموردين، وتأخر المشتريات، وارتفاع التكالي ، ومدى تأاير هذه المشكلات على أداء المشروع  بمخاطر
 .واستقراره المالي

وسيتم جمع البيانات من أفراد العينة باستخدام استبانة إلكترونية، تتضمن أسئلة وعبارات تقيس مستوى توحيد إجراءات إدارة 
اء خدمات البناء، ومدى تأايرها على المرونة المالية. وستكون المشاركة اختيارية، مع المحافظة على المخاطر في عمليات شر

 .سرية بيانات المشاركين واستخدام الإجابات لأغراض البحت العلمي فقط

ت إدارة مخاطر وتعد شركات المقاولات في مدينة جدة بيئة مناسبة لتطبيق الدراسة، لأنها تسمح بدراسة العلاقة بين إجراءا
المشتريات والمرونة المالية في سياق عملي. ومن المتوقع أن تساعد البيانات التي سيتم جمعها على تحديد نقاط القوة والتحديات 

 .الموجودة في الممارسات الحالية، وتقديم مقترحات قابلة للتطبيق لتحسين إدارة مخاطر الشراء داخل مشاريع البناء

 

المقترح مخطط المشروع  5.2  

 : يتكون المشروع المقترح من خمسة فصول رئيسية، مرتبة على النحو الآتي 

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة

يتناول هذا الفصل مقدمة الدراسة، ومشكلة الدراسة، والفجوات النظرية والتطبيقية، وأهمية الدراسة، وأسئلتها، وأهدافها، 
 .إلى منهجية الدراسة ومجال تطبيقها الميداني وفرضياتها، ونموذج الدراسة، إضافة

 الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة

يتناول هذا الفصل المفاهيم الأساسية المرتبطة بتوحيد إجراءات إدارة المخاطر في عمليات شراء خدمات البناء، ومفهوم 
تناولت متغيرات الدراسة، ويوضح العلاقة بين المتغير المستقل المرونة المالية وأبعادها. كما يعرض الدراسات السابقة التي 

 .والمتغير التابع

 الفصل الثالث: منهجية الدراسة

يتضمن هذا الفصل تصميم الدراسة ومنهجها، ومجتمع الدراسة، والعينة وطريقة اختيارها، وأداة جمع البيانات، وإجراءات 
 اة واباتها، إضافة إلى الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل البياناتإعداد الاستبانة، وأساليب التحقق من صدق الأد

 الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ونتائج الدراسة

يتناول هذا الفصل تحليل البيانات التي سيتم جمعها من أفراد العينة، وعرض الخصائص العامة للمشاركين، وتحليل استجاباتهم 
 .ار فرضيات الدراسة، وعرض النتائ  التي يتم التوصل إليهاتجاه متغيرات الدراسة، واختب

لفصل الخامس: مناقشة النتائج والخاتمةا  

يتضمن هذا الفصل مناقشة نتائ  الدراسة ومقارنتها بما توصلت إليه الدراسات السابقة، ام عرض أهم الاستنتاجات والتوصيات، 
 .في دراسات مستقبليةوبيان حدود الدراسة، واقتراح موضوعات يمكن تناولها 
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