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استمارة تحكيم أداة الدراسة (الاستبانة)
عنوان الرسالة: (دور التحول الرقمي كمتغير وسيط في العلاقة بين الذكاء الاصطناعي وتحقيق أهداف التنمية المستدامة: دراسة تطبيقية على الهيئة السعودية للمهندسين)



السادة أعضاء هيئة التدريس والمحكمون الكرام،
تحية طيبة وبعد،
في إطار إعداد هذه الدراسة واستكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة الدكتوراه، قام الباحث (  بسام بن محمد النخلي  )                  بإعداد أداة الدراسة (الاستبانة)، والتي تهدف إلى قياس متغيرات الدراسة وتحقيق أهدافها.
ونظرًا لما تتمتعون به من خبرة علمية وأكاديمية، يرجى التكرم بالمراجعة وإبداء آرائكم وملاحظاتكم حولها من حيث:
· مدى ملاءمة الفقرات لأبعاد المتغيرات.
· سلامة الصياغة اللغوية.
· وضوح العبارات ودقتها.
· مدى انتماء الفقرات للمحاور المخصصة لها.
· أي تعديلات أو إضافات ترونها مناسبة.
وسيكون لملاحظاتكم القيمة الأثر الكبير في تطوير الأداة وتحسينها بما يسهم في تحقيق أهداف الدراسة.
وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير
الباحث:   بسام بن محمد عبدالمنعم النخلي
التاريخ:22/06/2026
فقرات الاستبانة من الدراسات السابقة والتعديل عليها ليتوافق مع الدراسة الحالية:
1. المتغير المستقل: (المتغير المستقل وهو الذكاء الاصطناعي)
	المتغير
	الفقرة
	المصدر
	التعديل

	1
	تستخدم الهيئة تقنيات التعلم الآلي لتحليل بيانات المشاريع.
	(المقيطي، 2021)
	تعديل صياغة الفقرة لتركز على "بيانات المكاتب والمشاريع الهندسية المسجلة بالهيئة".

	2
	تعتمد الهيئة على أنظمة أتمتة ذكية لتحسين كفاءة العمل.
	(القحطاني، 2022)
	تخصيص الأتمتة لتشمل "أتمتة خدمات الاعتماد المهني والتراخيص بالهيئة".

	3
	يتم الاستفادة من الذكاء الاصطناعي التوليدي في إعداد تقارير أو مقترحات فنية.
	(Gosselink et al., 2024)
	الإبقاء عليها مع التركيز على "إعداد التقارير الفنية الدورية والدراسات الهندسية".

	4
	توفر الهيئة أدوات ذكاء اصطناعي لدعم اتخاذ القرار.
	(المقيطي، 2021)
	ربط الأدوات الذكية بـ "دعم القرار القيادي وتخطيط المحتوى المهني".

	5
	يتم استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة العمل ومتابعة الأداء.
	(القحطاني، 2022)
	توجيه العبارة نحو "متابعة أداء اللجان المهنية والمهندسين وأعمال الرقابة التفتيشية".

	6
	تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي في التنبؤ بالمشكلات المحتملة في المشاريع
	(Gosselink et al., 2024)
	تعديل العبارة لتصبح: "التنبؤ بالفجوات المهنية والمشكلات التشغيلية في المشاريع الهندسية".

	7
	يعتمد تحليل البيانات الضخمة في الهيئة على خوارزميات ذكاء اصطناعي.
	(القحطاني، 2022)
	تحديد البيانات بـ "قواعد بيانات المهندسين والمكاتب الاستشارية الكبرى بالمملكة".

	8
	هناك تدريب مستمر للموظفين على استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي.
	(المقيطي، 2021)
	إضافة "تضمين مهارات الذكاء الاصطناعي في البرامج التدريبية الموجهة لمنسوبي الهيئة".

	9
	تساهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في خفض تكاليف التشغيل.
	(أبو المكارم، 2024)
	ربط خفض التكاليف بـ "تكاليف العمليات الإدارية وخدمات الأعضاء".





2. المتغير الوسيط: (المتغير الوسيط وهو التحول الرقمي)
	المتغير
	الفقرة
	المصدر
	التعديل

	1
	تتوفر بنية تحتية رقمية متطورة تدعم أعمال الهيئة.
	(Plekhanov et al., 2023)
	الإبقاء عليها مع التأكيد على جاهزية السيرفرات والشبكات السحابية للهيئة.

	2
	تمتلك الهيئة منصات رقمية متكاملة لإدارة المشاريع والخدمات.
	(Bonanomi, 2019)
	تعديل اللفظ ليشمل منصات الهيئة الرسمية الحالية (مثل نظام اعتماد، البوابة الإلكترونية).

	3
	يتم تدريب الموظفين على المهارات الرقمية بشكل دوري.
	(حماد، 2020)
	تعديل العبارة لتشمل "توفير حقائب تدريبية متخصصة في التحول الرقمي المؤسسي".

	4
	هناك أتمتة لمعظم العمليات الإدارية والفنية في الهيئة.
	(Plekhanov et al., 2023)
	تعديل الصياغة لتصبح "التحول نحو المعاملات اللارقية بالكامل في الخدمات الفنية والإدارية".

	5
	تعتمد الهيئة على أنظمة إلكترونية للتواصل الداخلي والخارجي.
	(الجهمي وعبد الله، 2023)
	تخصيصها بـ "أنظمة المراسلات الإلكترونية المعتمدة لربط فروع الإدارات بالمملكة".

	6
	يتم تطبيق معايير الأمن السيبراني بصرامة في جميع الأنظمة.
	(الجهمي وعبد الله، 2023)
	ربطها بـ "الامتثال للضوابط الأساسية للأمن السيبراني الصادرة عن الهيئة الوطنية للأمن السيبراني".

	7
	يتم تحديث الأنظمة الرقمية بشكل مستمر لتواكب التطورات.
	(Daniotti et al., 2020)
	الإبقاء عليها مع الإشارة إلى "مرونة الأنظمة التقنية في استيعاب التحديثات المهنية".

	8
	تساهم مبادرات التحول الرقمي في تسريع إنجاز المعاملات
	(خميس، 2021)
	تعديلها إلى "تقليص الوقت المستغرق لإصدار الشهادات والاعتمادات المهنية للمهندسين".

	9
	تسهم مبادرات التحول الرقمي في تحسين جودة الخدمات المقدمة للمستفيدين.
	(دبنون والجدي، 2023)
	تحديد المستفيدين بـ "المهندسين والمكاتب الهندسية والجهات الحكومية ذات العلاقة".



3. المتغير التابع: (المتغير التابع وهو تحقيق أهداف التنمية المستدامة)
	المتغير
	الفقرة
	المصدر
	التعديل

	1
	تدعم الهيئة مشاريع البنية التحتية المستدامة.
	(علي، 2025)
	صياغتها لتصبح: "تضع الهيئة معايير ومستهدفات واضحة لدعم وتوجيه مشاريع البنية التحتية المستدامة بالمملكة".

	2
	تسهم الهيئة في تطوير حلول هندسية صديقة للبيئة.
	(Daniotti et al., 2020)
	تعديلها إلى "تشجيع الابتكارات والبحوث الهندسية الموجهة للأبنية الخضراء والصديقة للبيئة".

	3
	يتم دمج معايير الاستدامة في تصميم وتنفيذ المشاريع.
	(جاد، 2024)
	تعديل الصياغة: "تحرص الهيئة على إلزام المكاتب الاستشارية بدمج كود البناء المستدام في تصاميمها".

	4
	تساهم الهيئة في تعزيز الابتكار الهندسي.
	(Liao et al., 2024)
	الإبقاء عليها مع ربطها بـ "تنظيم المؤتمرات والجوائز السنوية المحفزة للابتكار الهندسي المستدام".

	5
	تعمل الهيئة على دعم مبادرات المدن والمجتمعات المستدامة.
	(علي، 2025)
	صياغتها: "تشارك الهيئة بفاعلية في تقديم المشورة الفنية لمشاريع المدن الذكية والمجتمعات المستدامة بالمملكة".

	6
	تتبنى الهيئة ممارسات تقلل من الانبعاثات الكربونية.
	(براهمي وسماعلي، 2025)
	تخصيصها بـ "صياغة أدلة استرشادية للمهندسين لتقليل البصمة الكربونية في المشاريع الإنشائية".

	7
	تساهم الهيئة في برامج مواجهة التغير المناخي.
	(Gosselink et al., 2024)
	ربطها بـ "مواءمة مخرجات القطاع الهندسي مع مبادرة السعودية الخضراء لتقليل آثار التغير المناخي".

	8
	تنسق الهيئة مع جهات محلية ودولية لتحقيق أهداف الاستدامة.
	(جاد، 2024)
	تحديد الجهات بـ "عقد شراكات مع وزارة الشؤون البلدية والقروية والإسكان والمنظمات الفيدرالية العالمية للهندسة".

	9
	يتم قياس أثر مشاريع الهيئة على البيئة والمجتمع بشكل دوري.
	(أبو سعده، 2024)
	تعديلها إلى "إصدار تقارير دورية تقيس الأثر البيئي والمجتمعي للممارسات الهندسية المعتمدة من الهيئة".



استبانة التحكيم
يُرجى وضع إشارة (✓) في الخانة التي ترونها مناسبة.
	البعد الأول: الذكاء الاصطناعي
التعريف الإجرائي: يمثل مدى تبني وتطبيق الهيئة السعودية للمهندسين لتقنيات وأنظمة الذكاء الاصطناعي (مثل التعلم الآلي، الأتمتة الذكية، الذكاء الاصطناعي التوليدي، وتحليل البيانات الضخمة) لدعم اتخاذ القرار وتحسين جودة الأداء وخفض التكاليف.

	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور
	الصياغة اللغوية
	التعديل المقترح

	
	
	تنتمي
	لا تنتمي
	مناسبة
	غير مناسبة
	

	1. 
	تستخدم الهيئة تقنيات التعلم الآلي لتحليل بيانات المشاريع.
	
	
	
	
	

	2. 
	تعتمد الهيئة على أنظمة أتمتة ذكية لتحسين كفاءة العمل.
	
	
	
	
	

	3. 
	يتم الاستفادة من الذكاء الاصطناعي التوليدي في إعداد تقارير أو مقترحات فنية.
	
	
	
	
	

	4. 
	توفر الهيئة أدوات ذكاء اصطناعي لدعم اتخاذ القرار.
	
	
	
	
	

	5. 
	يتم استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة العمل ومتابعة الأداء.
	
	
	
	
	

	6. 
	تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي في التنبؤ بالمشكلات المحتملة في المشاريع
	
	
	
	
	

	7. 
	يعتمد تحليل البيانات الضخمة في الهيئة على خوارزميات ذكاء اصطناعي.
	
	
	
	
	

	8. 
	هناك تدريب مستمر للموظفين على استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي.
	
	
	
	
	

	9. 
	تساهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في خفض تكاليف التشغيل.
	
	
	
	
	

	البعد الثاني: التحول الرقمي
التعريف الإجرائي: يعبر عن العملية الشاملة لدمج التكنولوجيات الرقمية في جميع جوانب عمليات الهيئة السعودية للمهندسين، ويقاس من خلال: البنية التحتية الرقمية، أتمتة العمليات، الكفاءة التكنولوجية للموظفين، وتطبيق معايير الأمن السيبراني.

	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور
	الصياغة اللغوية
	التعديل المقترح

	
	
	تنتمي
	لا تنتمي
	مناسبة
	غير مناسبة
	

	1. 
	تتوفر بنية تحتية رقمية متطورة تدعم أعمال الهيئة.
	
	
	
	
	

	2. 
	تمتلك الهيئة منصات رقمية متكاملة لإدارة المشاريع والخدمات.
	
	
	
	
	

	3. 
	يتم تدريب الموظفين على المهارات الرقمية بشكل دوري.
	
	
	
	
	

	4. 
	هناك أتمتة لمعظم العمليات الإدارية والفنية في الهيئة.
	
	
	
	
	

	5. 
	تعتمد الهيئة على أنظمة إلكترونية للتواصل الداخلي والخارجي.
	
	
	
	
	

	6. 
	يتم تطبيق معايير الأمن السيبراني بصرامة في جميع الأنظمة.
	
	
	
	
	

	7. 
	يتم تحديث الأنظمة الرقمية بشكل مستمر لتواكب التطورات.
	
	
	
	
	

	8. 
	تساهم مبادرات التحول الرقمي في تسريع إنجاز المعاملات
	
	
	
	
	

	9. 
	تسهم مبادرات التحول الرقمي في تحسين جودة الخدمات المقدمة للمستفيدين.
	
	
	
	
	

	البعد الثالث: تحقيق أهداف التنمية المستدامة
التعريف الإجرائي: يشير إلى مدى مساهمة الهيئة السعودية للمهندسين في دعم وتطبيق الأبعاد البيئية والابتكارية والمجتمعية للتنمية المستدامة، متمثلة في: الابتكار الهندسي، البنية التحتية المستدامة، العمل المناخي، والشراكات المؤسسية.

	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور
	الصياغة اللغوية
	التعديل المقترح

	
	
	تنتمي
	لا تنتمي
	مناسبة
	غير مناسبة
	

	1.
	تدعم الهيئة مشاريع البنية التحتية المستدامة.
	
	
	
	
	

	2.
	تسهم الهيئة في تطوير حلول هندسية صديقة للبيئة.
	
	
	
	
	

	3.
	يتم دمج معايير الاستدامة في تصميم وتنفيذ المشاريع.
	
	
	
	
	

	4.
	تساهم الهيئة في تعزيز الابتكار الهندسي.
	
	
	
	
	

	5.
	تعمل الهيئة على دعم مبادرات المدن والمجتمعات المستدامة.
	
	
	
	
	

	6.
	تتبنى الهيئة ممارسات تقلل من الانبعاثات الكربونية.
	
	
	
	
	

	7.
	تساهم الهيئة في برامج مواجهة التغير المناخي.
	
	
	
	
	

	8.
	تنسق الهيئة مع جهات محلية ودولية لتحقيق أهداف الاستدامة.
	
	
	
	
	

	9.
	يتم قياس أثر مشاريع الهيئة على البيئة والمجتمع بشكل دوري.
	
	
	
	
	



الجزء الثالث: البيانات الشخصية والوظيفية(البيانات الديموغرافية)
يرجى وضع إشارة (√) داخل مربع الإجابة الذي يتوافق مع معلوماتك: 
1. النوع
· ذكر
· انثى
٢. الفئة العمرية
· أقل من ٢٥ عاماً
· من ٢٥ - ٣٤ عاماً.
· من ٤٥ - ٥٤ عاماً.
· من ٣٥ - ٤٤ عاماً.
· من ٥٥ عاماً أو أكثر.
3-  طبيعة العلاقة بالهيئة السعودية للمهندسين
· موظف في الهيئة السعودية للمهندسين
· عضو مسجل في الهيئة السعودية للمهندسين

4. المستوى التعليمي
· متوسط
· بكالوريوس
· ماجستير
· دكتوراه
5. عدد سنوات الخبرة
· أقل من ٣ سنوات
· من 3 إلى 5 سنوات.
· من 5 إلى 10 سنة
· من 10 إلى 15 سنوات
· أكثر من ١٥ سنة
6. الدرجة الوظيفية
· إداري / اشرافي
· مدير / قيادة
· أخرى
7. القسم الذي تعمل فيه داخل الهيئة السعودية للمهندسين.
· الهندسة والإشراف الفني
· الدعم الإداري والموارد البشرية
· إدارة المشروع والتخطيط
· تقنية المعلومات والتحول الرقمي
· أخرى
8. حصلت على تدريب رسمي في الذكاء الاصطناعي أو التحول الرقمي.
· لا
· نعم
أي ملاحظات أو مقترحات ترونها مناسبة لتطوير الأداة: 
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
الاستبانة (الخاصة بالمستجوب)
أخي المستجيب المحترم،
أختي المستجيبة المحترمة،
بعد التحية،
يقوم الباحث بإجراء دراسة بعنوان:
" دور التحول الرقمي كمتغير وسيط في العلاقة بين الذكاء الاصطناعي وتحقيق أهداف التنمية المستدامة: دراسة تطبيقية على الهيئة السعودية للمهندسين "
وذلك استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة الدكتوراه في الإدارة العامة
لذا نرجو التكرم بالإجابة عن فقرات الاستبانة المرفقة بكل دقة وموضوعية، لما تتمتعون به من خبرة ومعرفة علمية، وذلك بوضع إشارة () حول الإجابة التي تنطبق عليكم، مع التأكيد على أن جميع البيانات والمعلومات ستُعامل بسرية تامة، ولن تُستخدم إلا لأغراض البحث العلمي.
نشكر لكم تعاونكم الكريم ومساهمتكم القيمة في إنجاح هذا العمل الأكاديمي.
وتفضلوا بقبول فائق الاحترام.

  




الجزء الاول: يُرجى وضع إشارة () أمام كل عبارة لبيان مدى انطباقها لرأيك وفقًا لمقاييس الاختيار بجانب كل فقرة.
	الرقم
	الفقرة
	موافق بشدة
	موافق
	محايد
	غير موافق
	غير موافق بشدة

	المتغير الأول الذكاء الاصطناعي

	1- 
	تستخدم الهيئة تقنيات التعلم الآلي لتحليل بيانات المشاريع.
	
	
	
	
	

	2- 
	تعتمد الهيئة على أنظمة أتمتة ذكية لتحسين كفاءة العمل.
	
	
	
	
	

	3- 
	يتم الاستفادة من الذكاء الاصطناعي التوليدي في إعداد تقارير أو مقترحات فنية.
	
	
	
	
	

	4- 
	توفر الهيئة أدوات ذكاء اصطناعي لدعم اتخاذ القرار.
	
	
	
	
	

	5- 
	يتم استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة العمل ومتابعة الأداء.
	
	
	
	
	

	6- 
	تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي في التنبؤ بالمشكلات المحتملة في المشاريع
	
	
	
	
	

	7- 
	يعتمد تحليل البيانات الضخمة في الهيئة على خوارزميات ذكاء اصطناعي.
	
	
	
	
	

	8- 
	هناك تدريب مستمر للموظفين على استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي.
	
	
	
	
	

	9- 
	تساهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في خفض تكاليف التشغيل.
	
	
	
	
	

	المتغير الثاني التحول الرقمي

	1. 
	تتوفر بنية تحتية رقمية متطورة تدعم أعمال الهيئة.
	
	
	
	
	

	2. 
	تمتلك الهيئة منصات رقمية متكاملة لإدارة المشاريع والخدمات.
	
	
	
	
	

	3. 
	يتم تدريب الموظفين على المهارات الرقمية بشكل دوري.
	
	
	
	
	

	4. 
	هناك أتمتة لمعظم العمليات الإدارية والفنية في الهيئة.
	
	
	
	
	

	5. 
	تعتمد الهيئة على أنظمة إلكترونية للتواصل الداخلي والخارجي.
	
	
	
	
	

	6. 
	يتم تطبيق معايير الأمن السيبراني بصرامة في جميع الأنظمة.
	
	
	
	
	

	7. 
	يتم تحديث الأنظمة الرقمية بشكل مستمر لتواكب التطورات.
	
	
	
	
	

	8. 
	تساهم مبادرات التحول الرقمي في تسريع إنجاز المعاملات
	
	
	
	
	

	9. 
	تسهم مبادرات التحول الرقمي في تحسين جودة الخدمات المقدمة للمستفيدين.
	
	
	
	
	

	المتغير الثالث تحقيق أهداف التنمية المستدامة

	1- 
	تدعم الهيئة مشاريع البنية التحتية المستدامة.
	
	
	
	
	

	2- 
	تسهم الهيئة في تطوير حلول هندسية صديقة للبيئة.
	
	
	
	
	

	3- 
	يتم دمج معايير الاستدامة في تصميم وتنفيذ المشاريع.
	
	
	
	
	

	4- 
	تساهم الهيئة في تعزيز الابتكار الهندسي.
	
	
	
	
	

	5- 
	تعمل الهيئة على دعم مبادرات المدن والمجتمعات المستدامة.
	
	
	
	
	

	6- 
	تتبنى الهيئة ممارسات تقلل من الانبعاثات الكربونية.
	
	
	
	
	

	7- 
	تساهم الهيئة في برامج مواجهة التغير المناخي.
	
	
	
	
	

	8- 
	تنسق الهيئة مع جهات محلية ودولية لتحقيق أهداف الاستدامة.
	
	
	
	
	

	9- 
	يتم قياس أثر مشاريع الهيئة على البيئة والمجتمع بشكل دوري.
	
	
	
	
	



الجزء الثالث: البيانات الشخصية والوظيفية
يُرجى وضع إشارة () داخل مربع الإجابة الذي يتوافق معك
1. النوع
· ذكر
· انثى
٢. الفئة العمرية
· أقل من ٢٥ عاماً
· من ٢٥ - ٣٤ عاماً.
· من ٤٥ - ٥٤ عاماً.
· من ٣٥ - ٤٤ عاماً.
· من ٥٥ عاماً أو أكثر
3. المستوى التعليمي
· متوسط
· بكالوريوس
· ماجستير
· دكتوراه
4. عدد سنوات الخبرة
· أقل من ٣ سنوات
· من 3 إلى 5 سنوات.
· من 5 إلى 10 سنة
· من 10 إلى 15 سنوات
· أكثر من ١٥ سنة
5. الدرجة الوظيفية
· إداري / اشرافي
· مدير / قيادة
· أخرى
٦. القسم الذي تعمل فيه داخل الهيئة السعودية للمهندسين
· الهندسة والإشراف الفني
· الدعم الإداري والموارد البشرية
· إدارة المشروع والتخطيط
· تقنية المعلومات والتحول الرقمي
· أخرى
7. حصلت على تدريب رسمي في الذكاء الاصطناعي أو التحول الرقمي.
· لا
· نعم
أي ملاحظات أو مقترحات ترونها مناسبة لتطوير الأداة: 
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
سيتم نشر هذه الاستبانة باستخدام ................................
 ويمكن الوصول لها من خلال الرابط الإلكتروني: .......................................
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