[bookmark: _Hlk191583774][bookmark: _Hlk192369518][image: C:\Users\HP\Downloads\logo midocean-01.png]جامعة ميدأوشن                                 
كلية الإدارة
ماجستير تخصص إدارة المشاريع




دور إدارة المخاطر في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى: دراسة تطبيقية على قطاع الإنشاءات في المملكة العربية السعودية


إعداد
نواف محمد القحطاني

الإشراف/ 
ا.د. الفيصل عبد الحميد محمد

العام الجامعي
2025م

0

‌ع





الفصل الأول
الإطار العام للدراسة

· المقدمة.
· مشكلة الدراسة.
· تساؤلات الدراسة.
· أهداف الدراسة.
· فرضيات الدراسة.
· أهمية الدراسة.
· حدود الدراسة.
· مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية.


[bookmark: _Hlk192448459]الفصل الأول
الإطار العام للدراسة

تمهيد:
يستعرض هذا الفصل الأسس المنهجية للدراسة، حيث يُقدِّم خلفية معرفية معمقة حول موضوع البحث، ويُحدِّد المشكلة البحثية، والتساؤلات، والأهداف، وصولاً إلى ضبط الإطار المفاهيمي والإجرائي الذي ترتكز عليه الدراسة.
1. المقدمة
تُعدُّ المشاريع الكبرى في العصر الراهن مؤشرات حيوية على النمو الاقتصادي والقدرة التنافسية للدول، وتُؤدي دوراً محورياً في تشكيل البنية التحتية المستقبلية. إلاّ أنَّ طبيعتها المعقدة والممتدة زمنياً تُولِّد تحديات جمة، حيث يُعدُّ الالتزام الزمني أحد أبرز المقاييس التي تُحدد مدى نجاح المشروع وقدرة المؤسسة على تحقيق أهدافها الاستراتيجية.
يُعدُّ الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع معياراً أساسياً للحكم على كفاءة الأداء التشغيلي، إذ يعكس مدى دقة التقديرات الأولية والتحكم في مسار التنفيذ. إنَّ أي تباين سلبي في الأداء الزمني يُؤدي إلى سلسلة من التداعيات المالية والتشغيلية، فضلاً عن تآكل ثقة المستفيدين وأصحاب المصلحة. وعليه، فإنَّ تحقيق مستويات مرتفعة من دقة تخطيط الأنشطة الزمنية، وكفاءة تتبع وقياس الأداء الزمني، يُعدُّ مطلباً إدارياً حتمياً لضمان الاستمرارية والنجاح. وتُشير نتائج الدراسات السابقة إلى أنَّ الانحرافات الزمنية تُعدُّ ظاهرة متكررة في قطاع الإنشاءات، حيث أكدت دراسة (الشمري والبدوي، 2025، ص. 60) أنَّ سوء التخطيط المبدئي يُعدُّ سبباً رئيسياً في إطالة أمد المشاريع الإنشائية. كما تُبرز الأدبيات الأجنبية الحاجة إلى تجاوز منهجيات الجدولة التقليدية، والاتجاه نحو نماذج تُعزز من الاستجابة الفعالة للانحرافات الزمنية، وتُحسن من قدرة المشروع على تحقيق الأهداف الزمنية النهائية (Paz et al., 2018, p. 55).
وفي سياق متصل، تُؤدي إدارة المخاطر وظيفة استباقية حيوية في البيئات البحثية والإدارية التي تتسم بالغموض وعدم اليقين. هي تُعدُّ نظاماً متكاملاً يهدف إلى تعظيم احتمالية وتأثير الأحداث الإيجابية، وتقليل احتمالية وتأثير الأحداث السلبية على أهداف المشروع. ويتطلب هذا النظام تخطيطاً دقيقاً لإدارة المخاطر، يتبعه تحديد منهجي للمخاطر المحتملة التي قد تُعيق سير العمل. ثم ينتقل النظام إلى مرحلة تحليل المخاطر، سواء كان نوعياً أو كمياً، لتقييم مدى الأثر والاحتمالية، مما يُوفر أساساً رصيناً لتطوير استراتيجيات تخطيط الاستجابة للمخاطر. وجدير بالذكر أنَّ فاعلية هذا الإجراء تتوقف على المراقبة المستمرة للمخاطر طوال دورة حياة المشروع. وبهذا الصدد، أكدت الأبحاث على أهمية هذا الدور، حيث أشار (Zhao, 2024, p. 545) إلى أنَّ تعميق الفهم للهيكل الفكري لإدارة المخاطر يُعدُّ توجهاً ضرورياً لتعزيز استقرار المشاريع. كما يُعدُّ هذا المنهج دليلاً على النضج المؤسسي، وفقاً لما أكده (الجهني، 2025، ص. 30) من أنَّ تبني أساليب متقدمة لإدارة المخاطر يُسهم في نجاح المشاريع.
إنَّ الجمع بين المنهجين يُشير إلى أنَّ إدارة المخاطر تُعدُّ المدخل المنهجي الأكثر فاعلية لرفع مستوى الالتزام بالجدول الزمني. ومن هذا المنطلق، فإنَّ تطبيق عمليات إدارة المخاطر بشكل منهجي يُسهم في دمج التباينات المحتملة في الجدولة الأساسية، مما يُحسن من واقعية الجدول الزمني وقابليته للتطبيق. فبمجرد تحديد المخاطر المرتبطة بالمدة الزمنية وتحليلها، يصبح من الممكن تخصيص احتياطيات زمنية مدروسة، أو تطوير مسارات عمل بديلة، مما يقلل من احتمالية تحول التهديدات إلى تأخيرات فعلية. وقد أثبتت الدراسات هذا الارتباط، إذ أكدت (Acebes et al., 2021, p. 15) على أهمية دمج حالة عدم اليقين العشوائية في جدولة المشاريع لإنشاء خط أساس (Baseline) أكثر متانة وواقعية للجدول الزمني. وعليه، يُصبح الالتزام الزمني نتاجاً لعملية إدارة مخاطر استباقية ومُحكمة.
تتزامن هذه الدراسة مع مرحلة تحول كبرى في المملكة العربية السعودية، حيث يشهد قطاع الإنشاءات طفرة في المشاريع العملاقة التي تُعدُّ ترجمة عملية لمستهدفات رؤية (2030م). ونظراً للحجم الهائل والتعقيد التقني والزمني لهذه المشاريع، يُصبح الالتزام بالجدول الزمني تحدياً وطنياً يتطلب تبني أفضل الممارسات المنهجية. ولهذا، تُؤكد الجهات المعنية على ضرورة تطبيق خطط إدارة ضبط المشاريع، والتي تُعدُّ إدارة المخاطر جزءاً أساسياً منها، لضمان سير الأعمال وفق الخطط الزمنية المعتمدة (الإدارة العامة للمشاريع البلدية والإسكان، 2022، ص. 10). وعليه، فإنَّ دراسة هذا الدور في البيئة السعودية تُعدُّ إضافة معرفية وتطبيقية لتعزيز الكفاءة في تنفيذ المشاريع التنموية.
تتطلع الدراسة الحالية إلى تحليل معمق للدور الذي تُؤديه الأبعاد المختلفة لإدارة المخاطر في تحسين مؤشرات الالتزام بالجدول الزمني في قطاع الإنشاءات السعودي. وعليه، فإنها تسعى لتقديم إطار عمل تطبيقي يدعم فرق إدارة المشاريع في اتخاذ قرارات مستنيرة، بما يُسهم في تحقيق الكفاءة الزمنية المطلوبة للمشاريع الكبرى.
2. مشكلة الدراسة
تُعدُّ المشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات بالمملكة العربية السعودية، والتي تُؤدي دوراً محورياً في تحقيق رؤية (2030م)، بيئة خصبة للتحديات المرتبطة بإدارة الوقت والموارد. وعلى الرغم من التطور الملحوظ في الأساليب المنهجية لإدارة المشاريع، إلاّ أنَّ ظاهرة التأخيرات الزمنية في تسليم المشاريع لا تزال تُشكل تحدياً مستمراً، مما يُؤثر سلباً على الكفاءة الكلية للقطاع. إنَّ هذه التأخيرات لا تنبع بالضرورة من سوء الأداء التنفيذي فحسب، بل تُعدُّ في كثير من الأحيان نتاجاً لقصور في إدارة حالة عدم اليقين المتأصلة في طبيعة العمل، والتي تتطلب تطبيقاً صارماً ومُحكماً لعمليات إدارة المخاطر.
يُدرك الباحث أنَّ هناك فجوة تطبيقية ومنهجية واضحة بين المعايير النظرية المُثلى لإدارة المخاطر (تخطيط، تحديد، تحليل، استجابة، ومراقبة) ومستوى الالتزام الفعلي بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي. ويتجلى الإحساس بالمشكلة في استمرار الإخفاقات الزمنية في بعض المشاريع العملاقة، مما يُشير إلى أنَّ ممارسات إدارة المخاطر الحالية قد تكون إما غير مكتملة التطبيق، أو أنها لا تُركز بشكل كافٍ على المخاطر التي تُؤثر مباشرة على المسار الحرج للجدول الزمني. فعلى سبيل المثال، قد يتم التركيز على المخاطر المالية أو مخاطر السلامة، مع إغفال مخاطر التخطيط الزمني أو مخاطر التوريد التي تُعدُّ الأكثر تأثيراً في دقة الالتزام الزمني.
وتُؤيد نتائج الدراسات السابقة هذا الطرح، حيث أكدت دراسة (الشمري والبدوي، 2025، ص. 58) أنَّ سوء التخطيط يُعدُّ أحد أهم العوامل التي تُؤثر في مدة تنفيذ المشاريع الإنشائية في المملكة، مما يُشير إلى أنَّ عملية تحديد المخاطر المرتبطة بالتخطيط الزمني لم تُؤدِ دورها الفعّال. كما تُشير الأدبيات الأجنبية إلى أنَّ المخاطر المرتبطة بسلسلة الإمداد (Supply Chain Risk) تُؤدي دوراً كبيراً في تأخير المشاريع الإنشائية، مما يستدعي دمجها ضمن عمليات تحديد وتحليل وتخطيط الاستجابة للمخاطر (Shishehgarkhaneh et al., 2024, Article 105396). وعليه، فإنَّ عدم وجود إطار عمل مُحكم يربط بين ممارسات إدارة المخاطر وأبعاد الالتزام بالجدول الزمني (كدقة التخطيط وكفاءة التتبع) يُعدُّ تحدياً يستوجب البحث.
وانطلاقاً من هذا السياق، تتبلور مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس الآتي: ما دور إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات بالمملكة العربية السعودية؟
3. تساؤلات الدراسة
تسعى الدراسة الحالية إلى الإجابة عن التساؤل الرئيس الآتي، والذي ينبثق منه مجموعة من التساؤلات الفرعية التفصيلية:
التساؤل الرئيس:
ما دور إدارة المخاطر في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى: دراسة تطبيقية على قطاع الإنشاءات في المملكة العربية السعودية؟
التساؤلات الفرعية:
1. ما مستوى توافر ممارسات إدارة المخاطر (تخطيط إدارة المخاطر، تحديد المخاطر، تحليل المخاطر، تخطيط الاستجابة للمخاطر، مراقبة المخاطر) في المشاريع الكبرى بقطاع الإنشاءات السعودي؟
2. ما مستوى الالتزام بالجدول الزمني (دقة تخطيط الأنشطة الزمنية، كفاءة تتبع وقياس الأداء الزمني، الاستجابة الفعالة للانحرافات الزمنية، تحقيق الأهداف الزمنية النهائية) في المشاريع الكبرى بقطاع الإنشاءات السعودي؟
3. هل توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين إدارة المخاطر والالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي؟
4. ما الدور الذي تُؤديه أبعاد إدارة المخاطر مجتمعة في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي؟
· ما الدور الذي يُؤديه تخطيط إدارة المخاطر في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي؟
· ما الدور الذي يُؤديه تحديد المخاطر في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي؟
· ما الدور الذي يُؤديه تحليل المخاطر في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي؟
· ما الدور الذي يُؤديه تخطيط الاستجابة للمخاطر في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي؟
· ما الدور الذي تُؤديه مراقبة المخاطر في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي؟
4. أهمية الدراسة
تستمد الدراسة الحالية أهميتها من طبيعة الموضوع الذي تتناوله، وارتباطه المباشر بالجهود التنموية في المملكة العربية السعودية، وتتجسد أهميتها في جوانب علمية وعملية وقيمة مضافة، على النحو الآتي:
أ. الأهمية العلمية (النظرية):
· تُسهم الدراسة في إثراء الأدبيات العربية المتخصصة في إدارة المشاريع، وتحديداً في مجال العلاقة بين إدارة المخاطر والجدولة الزمنية، وهو مجال لا يزال بحاجة إلى المزيد من الدراسات التطبيقية في السياق العربي.
· تُقدم الدراسة إطاراً مفاهيمياً مُحكماً يربط بين الأبعاد الخمسة لإدارة المخاطر والأبعاد الأربعة للالتزام بالجدول الزمني، مما يُعزز من الفهم النظري لآليات التأثير المتبادل بينهما.
· تُؤدي الدراسة دوراً في اختبار وتأكيد مدى صلاحية النماذج النظرية العالمية لإدارة المخاطر (مثل إطار PMBOK) في بيئة المشاريع الكبرى بقطاع الإنشاءات السعودي.
· تُوفر الدراسة قاعدة بيانات كمية مُحكمة يمكن أن تُستخدم كنقطة انطلاق للباحثين اللاحقين لإجراء دراسات مقارنة أو تطوير نماذج تنبؤية أكثر تعقيداً في هذا المجال.
ب. الأهمية العملية (التطبيقية):
· تُقدم الدراسة لمتخذي القرار في شركات الإنشاءات الكبرى والمؤسسات الحكومية المعنية بالمشاريع نتائج عملية تُساعدهم في توجيه الموارد نحو ممارسات إدارة المخاطر الأكثر تأثيراً في الالتزام الزمني.
· تُساعد نتائج الدراسة مديري المشاريع في تحديد نقاط القوة والضعف في عمليات إدارة المخاطر المطبقة حالياً، مما يُمكنهم من تطوير خطط استجابة أكثر فاعلية للتهديدات الزمنية.
· يُؤدي تحسين الالتزام بالجدول الزمني، بناءً على توصيات الدراسة، إلى تقليل تكاليف التأخير (Delay Costs) وتكاليف الفرصة الضائعة، مما يُعزز من الكفاءة الاقتصادية للمشاريع الوطنية.
· تُسهم الدراسة بشكل مباشر في دعم مستهدفات رؤية (2030م) من خلال توفير حلول منهجية لضمان إنجاز مشاريع البنية التحتية والمدن العملاقة في مواعيدها المحددة.
ج. القيمة المضافة للدراسة:
· تُركز الدراسة على قطاع الإنشاءات في المملكة العربية السعودية، مما يُوفر نتائج ذات خصوصية عالية وواقعية تطبيقية مباشرة لهذه البيئة.
· تُقدم تحليلاً تكاملياً للدور الذي تُؤديه الأبعاد الخمسة لإدارة المخاطر مجتمعة في التأثير على الالتزام الزمني، بدلاً من دراسة كل بُعد على حدة.
· تُحدد الفجوة بين مستوى تطبيق ممارسات إدارة المخاطر ومستوى الالتزام الزمني الفعلي، مما يُساعد على صياغة توصيات علاجية مُركزة.
· تُقدم نموذجاً إرشادياً يمكن اعتماده كمرجع لتقييم نضج إدارة المخاطر في المشاريع الكبرى وعلاقتها بالأداء الزمني.
5. أهداف الدراسة
الهدف العام: التعرف إلى دور إدارة المخاطر في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات بالمملكة العربية السعودية.
الأهداف الفرعية:
1. تحديد مستوى توافر ممارسات إدارة المخاطر (تخطيط، تحديد، تحليل، تخطيط استجابة، مراقبة) في المشاريع الكبرى بقطاع الإنشاءات السعودي.
2. تحديد مستوى الالتزام بالجدول الزمني (دقة تخطيط، كفاءة تتبع، استجابة فعالة، تحقيق أهداف) في المشاريع الكبرى بقطاع الإنشاءات السعودي.
3. قياس العلاقة الارتباطية بين إدارة المخاطر والالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي.
4. تحديد الدور الذي تُؤديه أبعاد إدارة المخاطر مجتمعة في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي، وتحديد الدور النسبي لكل بُعد من هذه الأبعاد.
6. متغيرات وأبعاد الدراسة
أ. المتغير المستقل: إدارة المخاطر (Risk Management) يتكون هذا المتغير من الأبعاد الآتية:
1. تخطيط إدارة المخاطر (Risk Management Planning).
2. تحديد المخاطر (Risk Identification).
3. تحليل المخاطر (Risk Analysis).
4. تخطيط الاستجابة للمخاطر (Risk Response Planning).
5. مراقبة المخاطر (Risk Monitoring).
ب. المتغير التابع: الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع (Project Schedule Adherence) يتكون هذا المتغير من الأبعاد الآتية:
1. دقة تخطيط الأنشطة الزمنية (Accuracy of Schedule Activity Planning).
2. كفاءة تتبع وقياس الأداء الزمني (Efficiency of Time Performance Tracking).
3. الاستجابة الفعالة للانحرافات الزمنية (Effective Response to Schedule Variances).
4. تحقيق الأهداف الزمنية النهائية (Achievement of Final Time Objectives).
7. فرضيات الدراسة
الفرضية الرئيسية:
تُؤدي إدارة المخاطر بأبعادها مجتمعة دوراً ذا دلالة إحصائية في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات بالمملكة العربية السعودية.
الفرضيات الفرعية:
1. يُؤدي تخطيط إدارة المخاطر دوراً ذا دلالة إحصائية في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي.
2. يُؤدي تحديد المخاطر دوراً ذا دلالة إحصائية في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي.
3. يُؤدي تحليل المخاطر دوراً ذا دلالة إحصائية في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي.
4. يُؤدي تخطيط الاستجابة للمخاطر دوراً ذا دلالة إحصائية في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي.
5. تُؤدي مراقبة المخاطر دوراً ذا دلالة إحصائية في تحسين الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي.
8. حدود الدراسة
1. الحدود العلمية لموضوع الدراسة (Thematic Scope): تقتصر الدراسة على تحليل العلاقة السببية بين إدارة المخاطر كمتغير مستقل بأبعاده الخمسة، والالتزام بالجدول الزمني للمشاريع كمتغير تابع بأبعاده الأربعة، وتستثني تأثير المتغيرات الأخرى.
2. الحدود المكانية (Geographical Scope): يقتصر النطاق المكاني للدراسة على المشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات بالمملكة العربية السعودية.
3. الحدود البشرية (Human Scope): يقتصر مجتمع الدراسة وعينتها على الكوادر الإدارية المتخصصة في إدارة المشاريع الكبرى بقطاع الإنشاءات.
4. الحدود الزمنية (Temporal Scope):
الإطار المنهجي: تم تطبيق الدراسة ميدانياً خلال شهر أكتوبر (2025م).
الإطار النظري: تم التركيز على المراجع الحديثة التي نُشرت في الفترة من (2019م) وحتى (2025م).
9. المفاهيم الاصطلاحية والإجرائية
أ. إدارة المخاطر (Risk Management)
يُعرّف مصطلح إدارة المخاطر اصطلاحياً بأنه: العملية التي يتم من خلالها تحديد المخاطر، وتحليلها، وتقييمها، والتعامل معها، ومراقبتها، لضمان تحقيق أهداف المشروع بفاعلية (الشهري وسلمان، 2024، ص. 105). كما تُعدُّ بأنها: مجموعة من العمليات المنظمة التي تُطبق على مدار دورة حياة المشروع بهدف تعظيم الفرص وتقليل التهديدات، والتي تشمل التخطيط، والتحديد، والتحليل، والاستجابة، والمراقبة (Khalil-Oliwa and Jonek-Kowalska, 2024, p. 111). ويُعرّف أيضاً بأنه: الإطار العام الذي يُنظم جهود المنظمة في التعامل مع حالة عدم اليقين، من خلال تطبيق المبادئ والاستراتيجيات والعمليات اللازمة لتقييم المخاطر واتخاذ القرارات المناسبة بشأنها (أبو زيد، 2019، ص. 525). وفي سياق هذه الدراسة، يُعرّف مصطلح إدارة المخاطر إجرائياً، بأنه: مجموع الممارسات والعمليات المنهجية المطبقة من قِبل فرق إدارة المشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي، والتي تشمل الأبعاد المتمثلة في تخطيط المخاطر وتحديدها وتحليلها وتخطيط الاستجابة لها ومراقبتها، بهدف تقليل التأثيرات السلبية على الجدول الزمني للمشروع.
تعريفات أبعاد إدارة المخاطر
· تخطيط إدارة المخاطر: يُعرّف اصطلاحياً بأنه: عملية تحديد كيفية إجراء أنشطة إدارة المخاطر للمشروع، بما في ذلك المنهجيات والأدوار والمسؤوليات والميزانية والجدولة، لضمان توافقها مع مستوى التعقيد للمشروع (Abdelhak and Elhaj, 2020, p. 270). وفي سياق هذه الدراسة، يُعرّف إجرائياً، بأنه: مجموعة الإجراءات الموثقة التي تُحدد إطار عمل إدارة المخاطر، بما في ذلك تحديد الأدوات والتقنيات والمعايير المستخدمة لتقييم المخاطر وتصنيفها في المشاريع الكبرى.
· تحديد المخاطر: يُعرّف اصطلاحياً بأنه: عملية تحديد المخاطر الفردية للمشروع ومصادر المخاطر الكلية، وتوثيق خصائصها، مما يُوفر قائمة شاملة بالتهديدات والفرص المحتملة (Chen et al., 2024, Article 5517481). وفي سياق هذه الدراسة، يُعرّف إجرائياً، بأنه: مدى استخدام فرق العمل لتقنيات منظمة (مثل العصف الذهني، قوائم المراجعة، تحليل الافتراضات) للكشف عن جميع الأحداث غير المؤكدة التي قد تُؤثر على الجدول الزمني للمشاريع الكبرى.
· تحليل المخاطر: يُعرّف اصطلاحياً بأنه: عملية تقييم احتمالية وقوع المخاطر وتأثيرها المحتمل على أهداف المشروع، باستخدام تقنيات نوعية وكمية لتحديد أولويات المخاطر التي تتطلب استجابة فورية (Sobieraj and Metelski, 2022, p. 10-44). وفي سياق هذه الدراسة، يُعرّف إجرائياً، بأنه: استخدام الأدوات الإحصائية (مثل محاكاة مونت كارلو) أو المصفوفات النوعية لتقدير الأثر المحتمل للمخاطر المحددة على المسار الحرج للمشروع وتحديد المخاطر ذات الأولوية الزمنية العالية.
· تخطيط الاستجابة للمخاطر: يُعرّف اصطلاحياً بأنه: عملية تطوير الخيارات والإجراءات اللازمة لتعزيز الفرص وتقليل التهديدات لأهداف المشروع، بما في ذلك تحديد المالك لكل استجابة (Ngabo and Mutangana, 2025, p. 120). وفي سياق هذه الدراسة، يُعرّف إجرائياً، بأنه: تطوير استراتيجيات استباقية (كالتخفيف، النقل، التجنب) للتعامل مع المخاطر الزمنية ذات الأولوية، وتخصيص الموارد والاحتياطيات اللازمة لتنفيذ هذه الاستراتيجيات.
· مراقبة المخاطر: يُعرّف اصطلاحياً بأنه: عملية تتبع المخاطر المحددة، ومراقبة المخاطر المتبقية، وتحديد المخاطر الجديدة، وضمان التنفيذ الفعّال لخطط الاستجابة للمخاطر (العنزي، 2024، ص. 310). وفي سياق هذه الدراسة، يُعرّف إجرائياً، بأنه: مدى قيام فرق العمل بمراجعة حالة المخاطر بشكل دوري، وتحديث سجل المخاطر، واستخدام مؤشرات الإنذار المبكر (Early Warning Indicators) لتقييم فاعلية الاستجابات المتخذة وتأثيرها على الجدول الزمني.
ب. الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع (Project Schedule Adherence)
يُعرّف مصطلح الالتزام بالجدول الزمني اصطلاحياً بأنه: مدى قدرة فريق المشروع على إنجاز الأنشطة والمراحل في التواريخ المخطط لها، ويعكس دقة التنبؤات الزمنية وكفاءة التحكم في تنفيذ المشروع (Song et al., 2021, p. 740). كما يُعرّف بأنه: مؤشر الأداء الذي يقيس الانحراف بين تاريخ الانتهاء الفعلي للمشروع أو لأي من مراحله الرئيسية وتاريخ الانتهاء المخطط له (Martens and Vanhoucke, 2019, p. 445). ويُعرّف أيضاً بأنه: تحقيق الأهداف الزمنية المحددة للمشروع، والذي يتطلب تتبعاً دقيقاً للتقدم المحرز وتصحيحاً فورياً لأي انحرافات قد تُؤثر على تاريخ التسليم النهائي (Xu et al., 2018, p. 25).
وفي سياق هذه الدراسة، يُعرّف مصطلح الالتزام بالجدول الزمني إجرائياً، بأنه: مستوى تقارب الأداء الزمني الفعلي للمشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي مع الأداء الزمني المخطط له، ويُقاس من خلال أبعاد دقة التخطيط، وكفاءة التتبع، والاستجابة للانحرافات، وتحقيق الأهداف الزمنية النهائية.
تعريفات أبعاد الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع
· دقة تخطيط الأنشطة الزمنية: يُعرّف اصطلاحياً بأنه: مدى واقعية تقديرات المدة الزمنية والموارد اللازمة لتنفيذ أنشطة المشروع، والتي تُبنى على بيانات تاريخية وخبرة الخبراء لتقليل حالة عدم اليقين (Chen and Smith, 2025, p. 215). وفي سياق هذه الدراسة، يُعرّف إجرائياً، بأنه: مدى استخدام فرق العمل لتقنيات تقدير المدة الزمنية الموثوقة، وتحديد العلاقات المنطقية والتبعيات بين الأنشطة بشكل دقيق، مما يُؤدي إلى جدول زمني أساسي واقعي وقابل للتحقيق.
· كفاءة تتبع وقياس الأداء الزمني: يُعرّف اصطلاحياً بأنه: استخدام مؤشرات الأداء الرئيسية (KPIs) وتقنيات القيمة المكتسبة (Earned Value Technique) لمقارنة التقدم الفعلي للمشروع بالجدول الزمني المخطط له، وتحديد الانحرافات بشكل مبكر (Song et al., 2022, p. 455). وفي سياق هذه الدراسة، يُعرّف إجرائياً، بأنه: مدى انتظام وفاعلية عملية جمع البيانات الزمنية للمشاريع، واستخدام أدوات التتبع المتقدمة (مثل برمجيات إدارة المشاريع) لحساب مؤشرات الأداء الزمني (Schedule Performance Index) بشكل دقيق وفي الوقت المناسب.
· الاستجابة الفعالة للانحرافات الزمنية: يُعرّف اصطلاحياً بأنه: سرعة وجودة الإجراءات التصحيحية والوقائية المتخذة من قبل فريق المشروع لمعالجة التأخيرات الزمنية التي تم اكتشافها، وإعادة المشروع إلى مساره الزمني المخطط له (Zaneldin and Ahmed, 2024, p. 25). وفي سياق هذه الدراسة، يُعرّف إجرائياً، بأنه: مدى قدرة فريق المشروع على تطبيق خطط الطوارئ والاحتياطيات الزمنية، واتخاذ قرارات تصحيحية فورية (مثل تسريع الأنشطة أو التوازي بينها) لتقليل الأثر السلبي للانحرافات على تاريخ الانتهاء النهائي.
· تحقيق الأهداف الزمنية النهائية: يُعرّف اصطلاحياً بأنه: إكمال المشروع وتسليمه إلى العميل في التاريخ المحدد في العقد أو الجدول الزمني المعتمد، دون الحاجة إلى تمديدات زمنية غير مبررة (Wanjiku and Mwangi, 2025, p. 155). وفي سياق هذه الدراسة، يُعرّف إجرائياً، بأنه: النسبة المئوية للمشاريع الكبرى المنجزة في قطاع الإنشاءات السعودي التي يتم تسليمها في تاريخ الانتهاء المخطط له أو قبله، مما يُعكس النجاح الكلي في إدارة وقت المشروع.
ج. بيئة الدراسة (قطاع الإنشاءات في المملكة العربية السعودية)
يُعرّف مصطلح قطاع الإنشاءات اصطلاحياً بأنه: مجموع الأنشطة الاقتصادية والعمليات الإدارية والتقنية المتعلقة بتشييد المباني والبنية التحتية والمرافق الهندسية، بما في ذلك التخطيط والتصميم والتنفيذ والإشراف (محمد، 2025، ص. 115).
وفي سياق هذه الدراسة، يُعرّف قطاع الإنشاءات في المملكة العربية السعودية إجرائياً، بأنه: الشركات والمؤسسات العاملة في مجال المقاولات والإنشاءات الكبرى التي تُنفذ مشاريع البنية التحتية والمشاريع العملاقة داخل المملكة، والتي تُعدُّ عينة الدراسة من مديري المشاريع فيها.
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الفصل الثاني
الإطار النظري والدراسات السابقة
مقدمة 
يُخصص هذا الفصل لتدعيم الأساس المعرفي للدراسة من خلال محورين رئيسيين؛ يتناول المحور الأول مراجعة تحليلية للدراسات السابقة ذات الصلة بمتغيرات البحث في بيئات متنوعة، بينما يُقدم المحور الثاني الإطار النظري الذي يوضح المفاهيم والمفردات المعرفية للمتغيرين الرئيسيين والدعم النظري للعلاقة بينهما.
المحور الأول: الدراسات السابقة
تمهيد:
تُعدُّ مراجعة الدراسات السابقة خطوة منهجية أساسية، إذ تُسهم في تحديد موقع الدراسة الحالية ضمن الخريطة المعرفية، وتُبرز الفجوة البحثية التي تسعى الدراسة إلى سدها. وقد تم التركيز في هذا المحور على الدراسات التي تناولت دور إدارة المخاطر أو أحد أبعادها في التأثير على الأداء الزمني للمشاريع، مع تصنيفها جغرافياً لضمان الشمولية.
أولاً: دراسات محلية (المملكة العربية السعودية)
1. دراسة العنزي (2025)، المملكة العربية السعودية، بعنوان: "تحول إدارة السلامة في المشاريع العملاقة: استكشاف تأثير التكنولوجيا الذكية والرقمنة على تحسين الأداء والسلامة في المملكة العربية السعودية". هدفت الدراسة إلى استكشاف تأثير تبني التكنولوجيا الذكية والرقمنة على تحسين الأداء والسلامة، وبخاصة فيما يتعلق بالتزام فرق العمل بالبرامج الزمنية للمشاريع العملاقة. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على استبيان وُزِّع على مجموعة من مديري المشاريع والمختصين في مجال السلامة في الشركات العملاقة. تمثلت العينة في (210) من العاملين في المشاريع العملاقة. توصلت الدراسة إلى أنَّ تطبيق التكنولوجيا الذكية والرقمنة، كأحد أدوات إدارة المخاطر، يُؤدي إلى تحسين كبير في كفاءة مراقبة الأداء الزمني والتنبؤ بالمخاطر الزمنية ذات الصلة بالسلامة، مما يُقلل من التوقفات غير المخطط لها، كما أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباط قوية بين مستويات الرقمنة العالية ومؤشرات الأداء الزمني الأفضل. وأوصت الدراسة بضرورة استثمار الشركات في أنظمة إدارة المخاطر القائمة على الذكاء الاصطناعي لتعزيز قدرتها على الالتزام بالجدول الزمني.
2. دراسة القحطاني (2025)، المملكة العربية السعودية، بعنوان: "دور الإدارة الاستراتيجية في التعامل مع المخاطر التي تواجه الشركات: دراسة تحليلية بالمملكة العربية السعودية خلال عام 2025". سعت الدراسة إلى تحليل الدور الذي تُؤديه الإدارة الاستراتيجية في بناء إطار شامل للتعامل مع المخاطر على مستوى المنظمة، مما ينعكس على كفاءة إدارة المخاطر في المشاريع. اعتمدت الدراسة على المنهج التحليلي، واستخدمت البيانات المنشورة والتقارير الرسمية لشركات سعودية كبرى. تركزت النتائج حول أنَّ وجود استراتيجية واضحة لإدارة المخاطر على المستوى المؤسسي يُعدُّ شرطاً مسبقاً لضمان فاعلية تطبيق عمليات إدارة المخاطر في المشاريع، مما يُسهم في توفير الموارد اللازمة لـ تخطيط الاستجابة للمخاطر الزمنية بشكل استباقي. وأوصت الدراسة بضرورة دمج إدارة المخاطر ضمن عمليات التخطيط الاستراتيجي للمشاريع الكبرى.
3. دراسة الشمري والبدوي (2025)، المملكة العربية السعودية، بعنوان: "تأثير سوء التخطيط في مدة تنفيذ المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية بين عامي 2015-2020". هدفت الدراسة إلى تحديد وتحليل تأثير سوء التخطيط على مدة تنفيذ المشاريع الإنشائية. استخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي، واستخدما الاستبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات. شملت العينة (180) من المهندسين ومديري المشاريع في شركات الإنشاءات. توصلت النتائج إلى أنَّ سوء تقدير المدد الزمنية للأنشطة، ونقص الموارد، وتأخر الموافقات الحكومية تُعدُّ أبرز عوامل سوء التخطيط التي تُؤدي إلى تأخيرات زمنية كبيرة، مما يُشير إلى ضعف في عملية تحديد المخاطر وتحليلها. وأوصت الدراسة بضرورة تطبيق تقنيات متقدمة لـ تحديد المخاطر المرتبطة بالتخطيط الزمني في المراحل المبكرة للمشروع.
4. دراسة العنزي (2024)، المملكة العربية السعودية، بعنوان: "أثر تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر على نجاح المشروعات: دراسة تطبيقية على الشركات الخاصة بالمنطقة الشرقية". هدفت الدراسة إلى قياس أثر تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر (التجنب، التخفيف، النقل، القبول) على نجاح المشاريع، والذي يُعدُّ الالتزام بالجدول الزمني أحد أبعاده الرئيسية. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على استبيان وُزِّع على (150) من مديري المشاريع في المنطقة الشرقية. أوضحت النتائج أنَّ هناك أثراً إيجابياً ذا دلالة إحصائية لتطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر على نجاح المشاريع، حيث تُسهم استراتيجيات التخفيف والتجنب بشكل خاص في تقليل احتمالية وتأثير المخاطر الزمنية. وأوصت الدراسة بضرورة تطوير خطط استجابة مُحكمة للمخاطر التي قد تُؤثر على الأداء الزمني للمشاريع.
5. دراسة الإدارة العامة للمشاريع البلدية والقروية والإسكان (2022)، المملكة العربية السعودية، بعنوان: "إدارة ضبط المشاريع". لم تكن الدراسة بحثاً أكاديمياً بل وثيقة توجيهية، وهدفت إلى وضع إطار عمل موحد لضبط المشاريع البلدية والقروية والإسكان في المملكة. اعتمدت الوثيقة على المنهج الاستنباطي والتجريبي. لم تحدد عينة أو أداة بالمعنى البحثي. أكدت الوثيقة على أنَّ إدارة المخاطر تُعدُّ عنصراً أساسياً في عملية ضبط المشاريع، وأنَّ الالتزام بالجدول الزمني لا يمكن تحقيقه إلاّ من خلال تطبيق عمليات منظمة لـ مراقبة المخاطر وتحديثها بشكل مستمر. وكانت أبرز توصياتها ضرورة التزام جميع الجهات بتطبيق عمليات تخطيط إدارة المخاطر وتوثيقها بشكل كامل.
ثانياً: دراسات عربية (خارج المملكة العربية السعودية)
1. دراسة أسعد ويعقوب (2023)، مصر، بعنوان: "مدخل إدارة المخاطر كآلية للحد من المخاطر المالية التي تواجه المنشآت المالية". هدفت الدراسة إلى تحليل أهمية تبني مدخل إدارة المخاطر كإطار شامل للحد من المخاطر التي تواجه المنشآت، والتي يمكن أن يكون لها تأثير غير مباشر على المشاريع، بما في ذلك التأثير على الجدولة الزمنية للمشاريع التمويلية. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واستندت إلى مراجعة الأدبيات. لم تحدد عينة أو أداة بالمعنى التطبيقي. توصلت النتائج إلى أنَّ الإدارة الفعّالة للمخاطر المالية تُؤدي إلى استقرار بيئة العمل، مما يُقلل من احتمالية توقف المشاريع أو تأخيرها بسبب نقص التمويل. وأوصت الدراسة بضرورة تفعيل نظام إدارة المخاطر الشامل في جميع المنشآت.
2. دراسة سلمان (2023)، مملكة البحرين، بعنوان: "إعداد خرائط مخاطر الكوارث الناتجة عن ارتفاع سطح البحر وتقييم الاستعداد والمرونة في مملكة البحرين". هدفت الدراسة إلى تقييم مستوى الاستعداد والمرونة في مواجهة مخاطر الكوارث الطبيعية، والتي تُعدُّ من المخاطر الخارجية الكبرى التي تُؤثر على الجداول الزمنية لمشاريع البنية التحتية. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على تحليل البيانات الجغرافية والمسح الميداني. لم تحدد عينة بالمعنى الإداري. أكدت النتائج على أنَّ تحديد المخاطر الخارجية الكبرى وتحليلها يُعدُّ أمراً حيوياً لـ تخطيط الاستجابة للمخاطر، مما يُعزز من قدرة المشاريع على استعادة مسارها الزمني بعد وقوع الكارثة. وأوصت الدراسة بضرورة إدماج خرائط المخاطر في مرحلة تخطيط إدارة المخاطر للمشاريع الحيوية.
3. دراسة النحاس ودبا (2022)، مصر، بعنوان: "إدارة مخاطر التحول الرقمي". هدفت الدراسة إلى تحديد المخاطر المرتبطة بعمليات التحول الرقمي ووضع إطار لإدارتها، وتُعدُّ هذه المخاطر ذات صلة غير مباشرة بالجدول الزمني للمشاريع التي تتبنى التكنولوجيا. استخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت الدراسة على مراجعة الأدبيات. لم تحدد عينة أو أداة. توصلت النتائج إلى أنَّ الإدارة الفعّالة لمخاطر التحول الرقمي تُؤدي إلى تقليل احتمالية فشل الأنظمة الجديدة، مما يُسهم في استقرار العمليات التشغيلية للمشاريع، وبالتالي يدعم كفاءة تتبع وقياس الأداء الزمني. وأوصت الدراسة بضرورة تطبيق منهجية تحديد المخاطر وتحليلها بشكل شامل في جميع مراحل التحول الرقمي.
4. دراسة حبيشي (2021)، مصر، بعنوان: "تقييم استخدام إدارة المخاطر في المحاسبة الإدارية الحديثة بهدف إدارة تكلفة سلسلة القيمة — دراسة تطبيقية". هدفت الدراسة إلى تقييم دور إدارة المخاطر في إدارة التكاليف، والتي تُعدُّ مرتبطة بالجدول الزمني. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على استبيان شمل عينة من المراجعين الداخليين ومديري التكاليف. أشارت النتائج إلى أنَّ تطبيق إدارة المخاطر يُساعد في توقع المخاطر التي قد تُؤدي إلى تجاوز التكاليف، والتي غالباً ما ترتبط بالتأخيرات الزمنية، مما يُؤدي إلى تحسين في دقة تخطيط الأنشطة الزمنية. وأوصت الدراسة بضرورية دمج إدارة المخاطر كجزء أساسي من نظام المحاسبة الإدارية للمشاريع.
5. دراسة كامل (2019)، مصر، بعنوان: "تقييم المخاطر المحتملة للمشروعات السياحية في مصر: نموذج مقترح". هدفت الدراسة إلى تقييم المخاطر التي تواجه المشروعات السياحية واقتراح نموذج للتعامل معها. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على استبيان شمل (120) من مديري المشروعات السياحية. توصلت النتائج إلى أنَّ المخاطر القانونية والبيئية تُعدُّ من أبرز المخاطر التي تُؤدي إلى تأخيرات زمنية كبيرة، مما يُؤكد على أهمية عملية تحديد المخاطر وتحليلها. وأوصت الدراسة بضرورة تطوير خطط الاستجابة للمخاطر الخاصة بالبيئة التشريعية قبل البدء في التنفيذ.
6. دراسة رفاعى (2019)، مصر، بعنوان: "أثر مخاطر الإدارة كأحد مخاطر الاستثمار على أداء صناديق الاستثمار المفتوحة في مصر: دراسة ميدانية". هدفت الدراسة إلى قياس أثر مخاطر الإدارة على أداء الصناديق الاستثمارية. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على البيانات المالية التاريخية واستبيان. لم تحدد عينة بالمعنى الهندسي. أكدت النتائج أنَّ ضعف الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر على مستوى الإدارة يُؤدي إلى تدهور في الأداء العام، والذي يمكن أن يمتد تأثيره إلى تعثر المشاريع وتأخيرها زمنياً. وأوصت الدراسة بضرورة تفعيل دور مراقبة المخاطر على جميع المستويات الإدارية.
ثالثاً: دراسات أجنبية
1. دراسة نجابو وموتانجانا (Ngabo and Mutangana) (2025)، رواندا، بعنوان: Role of risk management strategies on performance of construction projects in Rwanda: A case study of Kigali-Gatuna road rehabilitation project، أي: "دور استراتيجيات إدارة المخاطر على أداء مشاريع البناء في رواندا: دراسة حالة لمشروع إعادة تأهيل طريق كيغالي-غاتونا". هدفت الدراسة إلى تقييم دور استراتيجيات إدارة المخاطر في تحسين أداء مشاريع البناء، وبخاصة في جانب الالتزام بالجدول الزمني. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على استبيان شمل عينة من (78) من مديري المشاريع والموظفين في المشروع قيد الدراسة. توصلت النتائج إلى أنَّ استراتيجيات تخطيط الاستجابة للمخاطر، مثل التخفيف (Mitigation) والتحويل (Transfer)، تُؤدي دوراً إيجابياً وذا دلالة إحصائية في تحسين الأداء الزمني للمشروع. وأوصت الدراسة بضرورة توثيق جميع استراتيجيات الاستجابة للمخاطر وتضمينها في خطة إدارة المشاريع.
2. دراسة تشن وسميث (Chen and Smith) (2025)، الولايات المتحدة الأمريكية، بعنوان: The synergy of artificial intelligence and project management: A new era in U.S. residential construction cost control، أي: "التآزر بين الذكاء الاصطناعي وإدارة المشاريع: عصر جديد في التحكم بتكاليف الإنشاءات السكنية في الولايات المتحدة". هدفت الدراسة إلى تحليل الدور التكاملي للذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع، وبشكل خاص في التحكم بالتكاليف، والذي يرتبط ارتباطاً وثيقاً بالجدول الزمني. استخدمت الدراسة المنهج النوعي والتحليلي، واعتمدت على مراجعة الأدبيات ودراسات الحالة. توصلت النتائج إلى أنَّ استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي يُعزز من دقة تخطيط الأنشطة الزمنية عبر توفير تقديرات أكثر واقعية للمدد الزمنية، كما يُحسن من كفاءة تتبع وقياس الأداء الزمني من خلال التحليل الفوري للبيانات. وأوصت الدراسة بضرورة تبني التكنولوجيا المتقدمة في مرحلة تحليل المخاطر لتعزيز دقة التنبؤات الزمنية.
3. دراسة خالد والاشقر (Khalaf and Al-Ashqar) (2024)، العراق، بعنوان: The function of risk management in improving construction project implementation efficiency، أي: "وظيفة إدارة المخاطر في تحسين كفاءة تنفيذ مشاريع البناء". هدفت الدراسة إلى تقييم وظيفة إدارة المخاطر في تحسين كفاءة التنفيذ، والتي تُعدُّ الالتزام بالجدول الزمني أحد أهم مؤشراتها. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على استبيان شمل عينة من (150) من مديري المشاريع والمهندسين. توصلت النتائج إلى أنَّ هناك علاقة إيجابية قوية بين تطبيق عمليات إدارة المخاطر وكفاءة التنفيذ، حيث يُؤدي تخطيط إدارة المخاطر إلى إطار عمل واضح يُسهل من تحديد المخاطر وتحليلها، مما يُقلل من الانحرافات الزمنية. وأوصت الدراسة بضرورة إعطاء أولوية لـ تخطيط إدارة المخاطر في المراحل الأولى للمشروع.
4. دراسة تشن وآخرون (Chen et al.) (2024)، الصين، بعنوان: ISM-BN-based schedule risk analysis in large-scale public projects، أي: "تحليل مخاطر الجدول الزمني في المشاريع العامة واسعة النطاق باستخدام نموذج ISM-BN". هدفت الدراسة إلى تطوير نموذج هجين لتحليل مخاطر الجدول الزمني في المشاريع الكبرى. اعتمدت الدراسة على المنهج الكمي والتحليلي (نمذجة رياضية)، واستخدمت بيانات مشروع عام واسع النطاق كدراسة حالة. توصلت النتائج إلى أنَّ تحليل المخاطر الكمي يُؤدي دوراً حاسماً في تقدير احتمالية التأخيرات الزمنية، وأنَّ المخاطر المتفاعلة تُؤدي إلى تفاقم الانحرافات الزمنية بشكل أكبر مما هو متوقع. وأوصت الدراسة بضرورة استخدام أدوات تحليل المخاطر المتقدمة لتعزيز دقة تخطيط الأنشطة الزمنية.
5. دراسة فيتزسيمونز وآخرون (Fitzsimmons et al.) (2022)، الولايات المتحدة الأمريكية، بعنوان: Construction schedule risk analysis – a hybrid machine learning approach، أي: "تحليل مخاطر الجدول الزمني للإنشاءات - منهج التعلم الآلي الهجين". هدفت الدراسة إلى تطوير منهج جديد لتحليل مخاطر الجدول الزمني للمشاريع الإنشائية باستخدام تقنيات التعلم الآلي. استخدمت الدراسة المنهج الكمي والنمذجة، واعتمدت على بيانات مشاريع إسناد تاريخية. توصلت النتائج إلى أنَّ النماذج الهجينة للتعلم الآلي تُعزز من دقة التنبؤ بـ الاستجابة الفعالة للانحرافات الزمنية، وتُمكن من مراقبة المخاطر بشكل استباقي وفعّال، مما يُسهم في تحسين الالتزام الزمني. وأوصت الدراسة بدمج هذه التقنيات في أنظمة مراقبة المخاطر للمشاريع الإنشائية.
6. دراسة سوبيراي وميتيلسكي (Sobieraj and Metelski) (2022)، بولندا، بعنوان: Project risk in the context of construction schedules—Combined Monte Carlo simulation and Time at Risk (TaR) approach: Insights from the Fort Bema housing estate complex، أي: "مخاطر المشروع في سياق الجداول الزمنية للإنشاءات - منهج محاكاة مونت كارلو ووقت المخاطرة (TaR) المشترك: رؤى من مجمع فورت بيما السكني". هدفت الدراسة إلى تحليل وتحديد المخاطر الزمنية باستخدام أدوات كمية متقدمة. استخدمت الدراسة المنهج الكمي (محاكاة مونت كارلو)، واعتمدت على بيانات مشروع سكني. توصلت النتائج إلى أنَّ تحليل المخاطر الكمي يُؤدي إلى فهم أعمق للتباينات الزمنية المحتملة، مما يُحسن من دقة تخطيط الأنشطة الزمنية، ويُقلل من احتمالية تجاوز تاريخ الانتهاء المخطط له. وأوصت الدراسة بضرورة استخدام محاكاة مونت كارلو كأداة رئيسية في عملية تحليل المخاطر الزمنية.
7. دراسة كوبلينس وآخرون (Koulinas et al.) (2020)، اليونان، بعنوان: Schedule delay risk analysis in construction projects with a simulation-based expert system، أي: "تحليل مخاطر تأخير الجدول الزمني في مشاريع البناء باستخدام نظام خبير قائم على المحاكاة". هدفت الدراسة إلى تطوير نظام خبير لتقييم مخاطر التأخير الزمني في مشاريع البناء. استخدمت الدراسة المنهج الكمي والنمذجة الرياضية. لم تحدد عينة بالمعنى الإحصائي. توصلت النتائج إلى أنَّ تحديد المخاطر المرتبطة بالمدة الزمنية وتحليلها باستخدام الأنظمة الخبيرة يُعزز من كفاءة تتبع وقياس الأداء الزمني، ويُمكِّن فريق المشروع من اتخاذ إجراءات تصحيحية سريعة، مما يُسهم في تحقيق الأهداف الزمنية النهائية. وأوصت الدراسة بضرورة تبني تقنيات النمذجة المتقدمة في إدارة المخاطر.
رابعاً: تعقيب تحليلي عام على الدراسات السابقة
1. اتساق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة: تتسق الدراسة الحالية مع الإطار العام للدراسات السابقة في التأكيد على الأهمية البالغة لإدارة المخاطر بوصفها عملية حاسمة لنجاح المشاريع، وتحديداً في قطاع الإنشاءات الذي يتسم بارتفاع مستويات عدم اليقين. كما تتفق في اعتبار الالتزام بالجدول الزمني مؤشراً أساسياً لنجاح المشروع. وعليه، فإنَّ هذا الاتساق يُعزز من الأساس النظري والمنهجي للدراسة الحالية.
2. جوانب اتفاق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة: اتفق الإطار العام للدراسات على أنَّ التطبيق الفعّال لعمليات إدارة المخاطر يُؤدي إلى تحسين الأداء العام للمشروع والالتزام بجدوله الزمني (مثل نجابو وموتانجانا، 2025؛ خالد والاشقر، 2024). كما أكدت الدراسات الأجنبية على الدور الحاسم لتقنيات تحليل المخاطر الكمي في تعزيز دقة التقديرات الزمنية (تشن وآخرون، 2024)، وشددت الدراسات على أنَّ تخطيط إدارة المخاطر وتطوير استراتيجيات الاستجابة يُعدُّ أمراً ضرورياً لتقليل الانحرافات الزمنية.
3. جوانب اختلاف الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة: تتميز الدراسة الحالية عن معظم الدراسات السابقة بما يأتي: أولاً: التحليل الشمولي والتكاملي لجميع الأبعاد الخمسة لإدارة المخاطر في نموذج واحد. ثانياً: التفصيل في قياس المتغير التابع (الالتزام الزمني) عبر أبعاده الأربعة (دقة التخطيط، كفاءة التتبع، الاستجابة للانحرافات، تحقيق الأهداف)، مما يوفر فهماً أعمق لآلية التأثير. ثالثاً: التركيز المباشر على المشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي، مما يُوفر نتائج ذات خصوصية عالية وواقعية تطبيقية مباشرة لهذه البيئة.
4. الفجوة البحثية (Research Gap): تكمن الفجوة البحثية في عدم وجود دراسة تطبيقية شاملة في البيئة السعودية تجمع بين: التحليل التفصيلي للدور الذي تُؤديه الأبعاد الخمسة لإدارة المخاطر كمتغيرات مستقلة فرعية، وقياس التأثير على الأبعاد الأربعة للالتزام بالجدول الزمني كمتغيرات تابعة فرعية، وتوفير نموذج تحليلي كمي يوضح الدور النسبي لكل بُعد في سياق المشاريع الكبرى بقطاع الإنشاءات السعودي.
5. جوانب استفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة: تم الاستفادة من الدراسات السابقة في بناء الإطار المفاهيمي للمتغيرات، وتحديد المؤشرات والعبارات السلوكية المستخدمة في بناء أداة الدراسة، وتحديد المنهج الوصفي التحليلي المتبع، واستخدام نتائجها كإطار مرجعي لمناقشة وتفسير النتائج التي سيتم التوصل إليها.
6. الجوانب المميزة للدراسة الحالية عن الدراسات السابقة: تتميز الدراسة بالتحليل السببي التفصيلي باستخدام تحليل الانحدار المتعدد لتقدير الدور النسبي لكل بُعد من أبعاد إدارة المخاطر في تحسين الالتزام الزمني، والتركيز على مفهوم "تحسين الالتزام" كنتيجة مباشرة لفاعلية إدارة المخاطر، مما يرفع من مستوى التعقيد والعمق التحليلي.


المحور الثاني: الإطار النظري للدراسة
تمهيد 
يُقدم هذا المحور استعراضاً معمقاً للأدبيات النظرية ذات الصلة بمتغيرات الدراسة الرئيسية، وذلك عبر ثلاثة مباحث متكاملة. حيث يُفرد المبحث الأول لتغطية الإطار المفاهيمي والمنهجي للمتغير المستقل (إدارة المخاطر)، بينما يختص المبحث الثاني بتفصيل المتغير التابع (الالتزام بالجدول الزمني)، ليختتم المحور بالمبحث الثالث الذي يوضح العلاقة التكاملية بين المتغيرين والمنطلقات النظرية التي ترتكز عليها الدراسة.
المبحث الأول: الإطار المفاهيمي والمنهجي لإدارة المخاطر في المشاريع
المطلب الأول: ماهية إدارة المخاطر وأهميتها في المشاريع الكبرى
تُعدُّ إدارة المخاطر من الوظائف الإدارية التي اكتسبت أهمية بالغة مع تزايد تعقيد المشاريع، وبخاصة في قطاع الإنشاءات. ويُمكن تعريفها بأنها: الإطار الذي يسمح للمؤسسة بالتعامل مع حالة عدم اليقين بفاعلية، من خلال تحديد المخاطر وتحليلها والاستجابة لها (أبو الفتوح، 2024، ص. 90). وتاريخياً، كان التركيز في البداية على المخاطر السلبية (التهديدات)، إلاّ أنَّ المنهجيات الحديثة باتت تُركز على إدارة المخاطر الكلية للمشروع، بما في ذلك الفرص المحتملة (كريم، 2020).
وتنبثق أهمية إدارة المخاطر في المشاريع الكبرى من كونها تُؤدي دوراً وقائياً واستباقياً. فعندما يتم تطبيقها بفاعلية، تُسهم في تقليل المفاجآت السلبية، وتُعزز من قدرة الفريق على اتخاذ قرارات مستنيرة في ظل الظروف غير المؤكدة (العتيبي، 2025، ص. 38). كما تُعدُّ ضرورية لضمان استقرار المشاريع، حيث إنَّ غيابها يُعرّض المشروع لـ "مخاطر الإدارة" التي تُؤدي إلى تدهور الأداء العام (رفاعى، 2019، ص. 265). وعليه، فإنَّ الإدارة الفعّالة للمخاطر تُساعد على توجيه مسار المشروع نحو تحقيق أهدافه الثلاثية (النطاق، التكلفة، والوقت). أما بالنسبة لأنواع المخاطر في المشاريع الإنشائية، فيمكن تصنيفها وفقاً لمصدرها إلى عدة فئات، كما يُوضحها الشكل الآتي:



جدول (1): تصنيف أنواع المخاطر في المشاريع الإنشائية الكبرى
	نوع المخاطر
	أمثلة تطبيقية
	مرجع داعم

	المخاطر الفنية والهندسية
	أخطاء التصميم، مشكلات الجودة، تقنيات بناء غير مجربة.
	(Wang and Li, 2025, p. 30)

	المخاطر الخارجية (البيئية/السياسية)
	التغيرات التشريعية، الكوارث الطبيعية، التضخم الاقتصادي.
	(سلمان، 2023، ص. 20)

	مخاطر الإدارة وسير العمل
	سوء التخطيط، ضعف التنسيق بين الفرق، نقص الخبرات.
	(الشمري والبدوي، 2025، ص. 60)

	مخاطر سلسلة الإمداد (Supply Chain)
	تأخر توريد المواد، ارتفاع أسعار المدخلات، جودة الموردين.
	(Shishehgarkhaneh et al., 2024, Article 105396)


المصدر: إعداد الباحث بالاستناد إلى المراجع المذكورة.
تحليل الباحث:
يُستنتج من مراجعة الأدبيات أنَّ إدارة المخاطر لم تعد مجرد عملية تكميلية، بل تُعدُّ وظيفة استراتيجية. وجدير بالذكر أنَّ المشاريع الكبرى في قطاع الإنشاءات السعودي، نظراً لارتباطها بالرؤية الوطنية، تُعاني بشكل خاص من المخاطر الخارجية ومخاطر سلسلة الإمداد، وعليه، فإنَّ تحديد هذه الأنواع وتحليلها بشكل دقيق يُعدُّ نقطة انطلاق حاسمة لضمان الالتزام الزمني.
المطلب الثاني: الأبعاد الخمسة لعملية إدارة المخاطر (المتغير المستقل)
تتبع إدارة المخاطر في المشاريع منهجية متسلسلة تتكون من خمس عمليات رئيسية، تُشكل الأبعاد التي سيتم قياسها في هذه الدراسة، وهي:
1. تخطيط إدارة المخاطر: تُعدُّ هذه العملية الأساس الذي يُبنى عليه نظام إدارة المخاطر، حيث يتم فيها تحديد كيفية تنفيذ عمليات إدارة المخاطر الأخرى (Khalaf and Al-Ashqar, 2024, p. 220). والمخرجات الرئيسية لهذه العملية هي خطة إدارة المخاطر التي تُحدد الأدوار، والمسؤوليات، والميزانية المخصصة، ومعايير تصنيف المخاطر، مما يضمن أنَّ جهود الإدارة موحدة ومتسقة (Abdelhak and Elhaj, 2020, p. 270).
2. تحديد المخاطر: تُعدُّ عملية تحديد المخاطر جوهرية، فهي تهدف إلى اكتشاف وتوثيق جميع المخاطر الفردية والمصادر الكلية للمخاطر التي قد تُؤثر على المشروع (Chen et al., 2024, Article 5517481). وتُستخدم في هذه العملية تقنيات متنوعة، مثل تحليل SWOT، وقوائم المراجعة المستمدة من المشاريع السابقة، وتحليل الافتراضات. وتجدر الإشارة إلى أنَّ الإهمال في هذه المرحلة يُؤدي إلى ظهور "مخاطر متبقية" غير مُعالجة لاحقاً.
3. تحليل المخاطر: تنقسم هذه العملية إلى تحليل نوعي وآخر كمي. يهدف التحليل النوعي إلى تقييم احتمالية وقوع المخاطر وأثرها على أهداف المشروع، ويتم فيه تصنيف المخاطر حسب أولويتها (Huang and Zhang, 2018, p. 12). أما التحليل الكمي، فيُستخدم لنمذجة الأثر المشترك للمخاطر ذات الأولوية العالية على أهداف المشروع، وذلك باستخدام تقنيات متقدمة مثل محاكاة مونت كارلو، والتي تُعزز من دقة التنبؤ بالجدول الزمني (Sobieraj and Metelski, 2022, p. 10-44).
4. تخطيط الاستجابة للمخاطر: يتم في هذا البُعد تطوير الخيارات والإجراءات التي تهدف إلى تقليل التهديدات وزيادة الفرص. وتتنوع استراتيجيات التعامل مع التهديدات بين: التجنب (إزالة مصدر الخطر)، والتخفيف (تقليل الاحتمالية أو الأثر)، والنقل (تحويل الأثر إلى طرف ثالث)، والقبول (عدم اتخاذ إجراء استباقي) (Ngabo and Mutangana, 2025, p. 120). إنَّ فاعلية هذه المرحلة هي ما يُحدد قدرة المشروع على الاستجابة للانحرافات الزمنية.
5. مراقبة المخاطر: تُعدُّ عملية مستمرة تُؤدي دوراً رقابياً لضمان تنفيذ خطط الاستجابة للمخاطر، وتتبع المخاطر المتبقية، وتحديد المخاطر الجديدة التي قد تظهر أثناء التنفيذ (العنزي، 2024، ص. 310). وتتطلب هذه العملية استخدام مؤشرات أداء رئيسية للإنذار المبكر (Early Warning Indicators) لتقييم مدى فاعلية الاستجابات المتخذة وتأثيرها على الجدول الزمني، مما يُعزز من كفاءة تتبع الأداء الزمني.
تحليل الباحث: يُلاحظ أنَّ الأبعاد الخمسة لإدارة المخاطر تُشكل حلقة متكاملة، حيث يُعتمد نجاح كل بُعد على الإتقان في البُعد الذي سبقه. إلاّ أنَّ قطاع الإنشاءات غالباً ما يُعاني من ضعف في مرحلتي تحليل المخاطر الكمي ومراقبة المخاطر، حيث يميل المدراء إلى الاكتفاء بالتحليل النوعي البسيط الذي لا يوفر تقديرات دقيقة للأثر الزمني. وعليه، فإنَّ الدراسة الحالية تُركز على تحليل مدى تطبيق هذه الأبعاد بشكل متكامل لتحديد جوانب القوة التي تُؤثر في الالتزام الزمني.

المبحث الثاني: الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع: المفهوم ومؤشرات القياس
المطلب الأول: مفهوم الجدول الزمني وأهمية الالتزام به
يُعدُّ الجدول الزمني للمشروع وثيقة أساسية تُوضح تواريخ البدء والانتهاء المخطط لها للأنشطة الرئيسية، والمراحل، والمشروع ككل. وهو يمثل خارطة طريق زمنية تُحدد تسلسل الأعمال والتبعيات بينها، فضلاً عن الموارد المطلوبة لكل نشاط (الراشد، 2025، ص. 48). وتنبثق الأهمية الاستراتيجية للالتزام بالجدول الزمني في المشاريع الكبرى من تداعياته المتعددة على نجاح المشروع واستدامة المؤسسة. فعلى الصعيد المالي، تُؤدي التأخيرات الزمنية إلى زيادة التكاليف المباشرة وغير المباشرة (Hardjono and Gunawan, 2025, p. 50). وعلى الصعيد غير المالي، تُؤثر التأخيرات سلباً على سمعة الشركة، وتُقلل من رضا العملاء، وتُضعف من معنويات فريق العمل (Wanjiku and Mwangi, 2025, p. 155).
وفي سياق قطاع الإنشاءات، تُعدُّ التأخيرات الزمنية ظاهرة شائعة تُعزى إلى مجموعة من الأسباب المعقدة والمتداخلة. وقد أظهرت الدراسات أنَّ أبرز أسباب التأخيرات الزمنية في هذا القطاع، كما يُوضحها الجدول الآتي:
جدول (2): أبرز أسباب التأخيرات الزمنية في قطاع الإنشاءات
	السبب
	الوصف
	مرجع داعم

	سوء التخطيط والتقدير
	عدم دقة تقديرات المدة الزمنية والموارد، وتجاهل المخاطر المحتملة في مرحلة التخطيط الأولي.
	(الشمري والبدوي، 2025، ص. 60)

	مشكلات التمويل والتدفقات النقدية
	تأخر صرف الدفعات، ونقص السيولة، مما يُؤثر على سير العمل وشراء المواد.
	(أسعد ويعقوب، 2023، ص. 25)

	نقص الموارد أو عدم كفاءتها
	عدم توافر العمالة الماهرة، أو المعدات اللازمة، أو ضعف كفاءة الموارد المتاحة.
	(Isah and Kim, 2021, Article 650)

	تأخر الموافقات والتصاريح
	الإجراءات البيروقراطية، وتأخر الحصول على التراخيص الحكومية أو موافقات الجهات المعنية.
	(Wang and Li, 2025, p. 35)

	تغيير نطاق العمل (Scope Creep)
	إضافة أعمال جديدة أو تعديلات متكررة على التصميم أو المتطلبات بعد بدء التنفيذ.
	(الراشد، 2025، ص. 55)

	المخاطر الخارجية غير المتوقعة
	الظروف الجوية القاسية، الكوارث الطبيعية، التغيرات الاقتصادية المفاجئة.
	(سلمان، 2023، ص. 20)


المصدر: إعداد الباحث بالاستناد إلى المراجع المذكورة.
تحليل الباحث: يُستنتج أنَّ الالتزام بالجدول الزمني يُعدُّ مؤشراً حيوياً لنجاح المشروع، وأنَّ التأخيرات الزمنية غالباً ما تنبع من أسباب يمكن التحكم بها أو التخفيف من آثارها من خلال إدارة مخاطر فعّالة. وجدير بالذكر أنَّ أغلب أسباب التأخير المذكورة (مثل سوء التخطيط ونقص الموارد) تُعدُّ في جوهرها مخاطر لم يتم تحديدها أو تحليلها أو الاستجابة لها بشكل كافٍ.
المطلب الثاني: الأبعاد المنهجية للالتزام بالجدول الزمني (المتغير التابع)
1. دقة تخطيط الأنشطة الزمنية: تُعدُّ دقة التخطيط الزمني الأساس الذي تُبنى عليه جميع عمليات المتابعة والتحكم. وتتطلب هذه الدقة استخدام تقنيات تقدير موثوقة، مثل التقدير الثلاثي (Three-Point Estimating)، كما تُسهم بيانات المشاريع التاريخية، والخبرة المكتسبة، وتقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين واقعية التقديرات الزمنية، مما يُقلل من التباينات المستقبلية (السلمي، 2025، ص. 30).
2. كفاءة تتبع وقياس الأداء الزمني: تُعدُّ هذه العملية ضرورية لمراقبة التقدم الفعلي للمشروع. وتُستخدم مؤشرات الأداء الرئيسية (KPIs) مثل مؤشر أداء الجدول الزمني (SPI) ومؤشر تباين الجدول الزمني (SV) لتقييم الأداء بشكل دوري (Song et al., 2022, p. 455). وتُعدُّ تقنية القيمة المكتسبة (EVM) أداة قوية في هذا السياق، إذ تُوفر نظرة شاملة على الأداء الزمني والتكلفي للمشروع (Zaneldin and Ahmed, 2024, p. 25).
3. الاستجابة الفعالة للانحرافات الزمنية: بمجرد اكتشاف الانحرافات عن الجدول الزمني، تُصبح سرعة وجودة الاستجابة أمراً حاسماً. وتتضمن الإجراءات التصحيحية والوقائية مجموعة من التدابير، مثل تسريع الأنشطة (Crashing)، أو التوازي بينها (Fast Tracking)، أو إعادة تخصيص الموارد (Song and Vanhoucke, 2025).
4. تحقيق الأهداف الزمنية النهائية: يُمثل هذا البُعد الغاية القصوى لعمليات إدارة الجدول الزمني، ويعني إكمال المشروع وتسليمه في التاريخ المحدد أو قبله، وفقاً للمتطلبات التعاقدية (Wanjiku and Mwangi, 2025, p. 155). ويُعدُّ تحقيق الأهداف الزمنية النهائية مؤشراً على النجاح الكلي للمشروع.
تحليل الباحث: يُظهر التحليل أنَّ الالتزام بالجدول الزمني ليس مجرد نتيجة، بل هو محصلة لعمليات منهجية مُتكاملة تبدأ من التخطيط الدقيق وتمر بالتتبع الفعّال وصولاً إلى الاستجابة السريعة للانحرافات. وجدير بالذكر أنَّ ضعف أي من هذه الأبعاد يُؤدي إلى تدهور في الأداء الزمني الكلي.
المبحث الثالث: العلاقة التكاملية والمنطلقات النظرية للدراسة
المطلب الأول: العلاقة بين إدارة المخاطر والالتزام بالجدول الزمني
تُعدُّ العلاقة بين إدارة المخاطر والالتزام بالجدول الزمني علاقة تكاملية وتأثير مباشر، حيث تُؤدي إدارة المخاطر دوراً وقائياً وإجرائياً في تحسين الأداء الزمني. إنَّ جوهر هذه العلاقة يكمن في تحويل حالة عدم اليقين (المخاطر) إلى بيانات يمكن إدارتها والتحكم فيها، مما يُعزز من واقعية الجدول الزمني.
الدور الوقائي والإجرائي: يُعدُّ تطبيق إدارة المخاطر بمثابة صمام أمان للجدول الزمني، حيث إنَّ عملية تحديد المخاطر تُساعد في الكشف المبكر عن التهديدات التي قد تُؤدي إلى تأخيرات (Shishehgarkhaneh et al., 2024, Article 105396).
التأثير على التخطيط: يُؤدي تحليل المخاطر الكمي إلى دمج حالة عدم اليقين العشوائية في الجدولة، مما يُوفر تقديرات زمنية واقعية بدلاً من التقديرات التفاؤلية (Acebes et al., 2021, p. 15). كما يُؤدي تخطيط الاستجابة للمخاطر إلى إنشاء احتياطيات زمنية (Schedule Reserve) مُبررة ومحسوبة (Ngabo and Mutangana, 2025, p. 120).
تعزيز المراقبة: تُعزز عملية مراقبة المخاطر كفاءة تتبع وقياس الأداء الزمني من خلال توفير مؤشرات إنذار مبكر تُشير إلى تحول المخاطر من احتمالية إلى واقع قريب (Song and Vanhoucke, 2025).
تحليل الباحث: يُعدُّ الدور الذي تُؤديه إدارة المخاطر في تحسين الالتزام الزمني دوراً متعدد الأوجه، يبدأ بتعزيز دقة التخطيط وينتهي بتمكين الاستجابة السريعة. إلاّ أنَّ التحدي الحقيقي في البيئات التطبيقية يكمن في مدى تحقيق التكامل المنهجي بين عمليات إدارة المخاطر الخمسة وبين مؤشرات الأداء الزمني.
المطلب الثاني: المنطلقات النظرية للدراسة
تستند الدراسة الحالية إلى عدد من المنطلقات النظرية التي تُوفر الإطار المفاهيمي لتفسير العلاقة بين إدارة المخاطر والالتزام الزمني، وهي:
1. نظرية عدم اليقين (Uncertainty Theory): تُعدُّ هذه النظرية هي المنطلق الأساسي لظهور إدارة المخاطر، وتُقر بأنَّ المشاريع تعمل في بيئة تتسم بالغموض وعدم اليقين (Joubert and van der Merwe, 2025, p. 95).
2. نظرية أصحاب المصلحة (Stakeholder Theory): تُشير إلى أنَّ نجاح المشروع يُقاس بمدى تلبية توقعات أصحاب المصلحة، ويُعدُّ الالتزام بالجدول الزمني من أهم هذه التوقعات (Santos and Oliveira, 2016, p. 425).
3. نظرية النضج في إدارة المشاريع (Project Management Maturity Theory): تفترض أنَّ كفاءة أداء المؤسسة تتناسب طردياً مع مستوى نضجها في تطبيق المنهجيات القياسية، وأنَّ التطبيق الفعّال لإدارة المخاطر يُعدُّ دليلاً على ارتفاع مستوى النضج (العنزي، 2025، ص. 135).
المطلب الثالث: الإطار المفاهيمي والنموذج المقترح للدراسة
يُقدم النموذج المقترح للدراسة تلخيصاً بيانياً للعلاقة المفترضة بين المتغيرات وأبعادها:
جدول (3): النموذج المفاهيمي المقترح للدراسة
	المتغير المستقل: إدارة المخاطر (Risk Management)
	تأثير إيجابي مفترض
	المتغير التابع: الالتزام بالجدول الزمني للمشاريع (Project Schedule Adherence)

	الأبعاد الخمسة:
	الدور 
	الأبعاد الأربعة:

	1. تخطيط إدارة المخاطر
	يُؤثر في
	1. دقة تخطيط الأنشطة الزمنية

	2. تحديد المخاطر
	يُؤثر في
	2. كفاءة تتبع وقياس الأداء الزمني

	3. تحليل المخاطر
	يُؤثر في
	3. الاستجابة الفعالة للانحرافات الزمنية

	4. تخطيط الاستجابة للمخاطر
	يُؤثر في
	4. تحقيق الأهداف الزمنية النهائية

	5. مراقبة المخاطر
	يُؤثر في
	الالتزام الكلي بالجدول الزمني


المصدر: إعداد الباحث.
خاتمة الإطار النظري:
لقد وفر الإطار النظري للدراسة أساساً معرفياً متيناً ومُحكماً، حيث تم تفصيل المتغير المستقل والمتغير التابع من حيث المفاهيم والأبعاد ومؤشرات القياس، وتم إثبات العلاقة التكاملية بينهما. ومن هنا، تنتقل الدراسة إلى الجانب التطبيقي لقياس مدى تحقق هذا الدور في البيئة الواقعية لقطاع الإنشاءات في المملكة العربية السعودية.
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