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(شركاء في صناعة المحتوى)إلى (أدوات مساعدة)من  :في غرف الأخبار AI Agentوكلاء الذكاء الاصطناعي



Chapter

ةمحتويات➢ .المحاضر

مقدمة-

يالذكاءوكلاءمفهوم- الاصطناع 

ي- ز يبي   
يالتقنز ز "الوكيل"و" الأداة"التميي 

زيالفرق- يالذكاءبي  زيوالوكلاء( (ChatGPTمثلالتوليديالاصطناع  -Task)للأهدافالموجهي 

oriented Agents)

يحولعالميةإحصائيات-  
يالذكاءأنظمةتبنز يالاصطناع   

ز
(2026-2025)الإعلاممجالف

يالذكاءوكلاء- يالاصطناع   
ز
يالعملمراحلف  

الصحفز

يطناعالاصيالوكيلالصحفيةالمؤسساتلاستخداموحقيقيةواقعيةدراسيةوحالاتينماذج-
ز
ف
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ر
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ر
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Chapter

ةمحتويات➢ .المحاضر

يالتحدياتيالأخلاقيةيوالمهنية- لوكلاءيالذكاءيالاصطناع 

ي- يتنظيميالذكاءيالاصطناع 
ز يعاتيوقواني  تشر

ي- يعصريالذكاءيالاصطناع   
ز
يف  
فيالصحفز ميثاقيالشر

يالمعاصر-  
المهاراتيالسبعيللصحفز

وظائفيإعلاميةييمستقبليةيجديدة-

الخلاصة-
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Chapter

..مقدمة

يالعقدخلالالأخبارغرفشهدت يالأخي 
ً
يمتسارعالالتقدمبفعلجذريًاتحوّل  

فز

،الذكاءتقنيات اعدةمسأدواتمجردالتقنياتهذهتعُدلمحيثالاصطناع 

ستخدم
ُ
يت  

كاءلتصبحتتطوربدأتبلالروتينية،المهامفز زيفاشر يعلي   
صناعةفز

يالمحتوى .الإعلام 

ي  
اللغوي،دقيقالتمثلعملياتتشي    ععلىالذكيةالأنظمةدوراقتصرالسابق،ففز

يالحديثةالتطوراتأنإلاالعاجلة،الأخباروأتمتةالبيانات،وتحليل  
مثلمجالاتيفز

إخبارية،رتقاريكتابةمنالأنظمةهذهمكنتالآلةوتعلمالطبيعيةاللغةمعالجة

اح يتحريرية،زواياواقير .رالجمهواهتماماتوفقالمحتوىتخصيصوحنر



Chapter
.الاصطناعي الذكاءوكلاءمفهوم➢

يبيئتهاإدراكعلىقادرةنسبيًا،مستقلةحاسوبيةأنظمة  ،(Perception)مدخلاتعي 

قراراتاتخاذثم ،(Reasoning)وخوارزمياتنماذجباستخدامالمعلوماتهذهومعالجة

اقسيضمنمنفعةدالةتعظيمأومحددةأهدافتحقيقبهدف (Action)أفعالوتنفيذ

زي .معي 

:جوهريةعناصرعدةإلىالتعريفهذاتفكيكويمكن

.(ميةرقبياناتصور،نصوص،)البيئةمنالبياناتاستقبال :(Perception)الإدراك -

.استنتاجاتوبناءالمعلوماتتحليل( :(Reasoningالاستدلال -

.الهدفوفقالأنسبالإجراءاختيار :(Decision-making)القراراتخاذ-

ي) :(Action)التنفيذ - يالتأثي   
يكتابةمثل))البيئةفز .(تنبيهإرسالأوخي 

يتدخلدونالعملعلىالقدرة :(Autonomy)الاستقلالية- يبشر .مباشر
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"  الوكيل"و" الأداة"التمييز التقني بين 

: ةثييي )هيييرمجرة تييي مظييي خطمة تفييي م  تييي مة ييي خ م(:Tool)الأداة -

Grammarlyللتص تح،مأةمة ركمج ي مGoogle .سيليت "إلامأنهي م "

.ظنتظرمالإخ  ل

(Autonomy" )الاستتقلالية الذاييتة"يتمتزمجي م(:Agent)الوكيل -

 لوكتيي ملامي تيي رم ةييرمف. ..(Adaptability" )القيي   مىلييتمالت تيي "ة

ظنيتهي  م اقبمأسع  مالذهبمةأ سي : ةثل م" )ه ف  م"ل  م  و ؛مج مظع تهم

 تطم،مةهييوميقييولمجيي لت (إذامظ يي ةسمسييعرا مةعتنيي  مةييممكت جيي مة ييوخ م ييير

.ةالتنفتذ م



(Task-oriented Agents)والوكلاء الموجهين للأهداف (  (ChatGPTالفرق بين الذكاء الاصطناعي التوليدي مثل ➢

(شركاء في صناعة المحتوى)إلى ( أدوات مساعدة)من : الذكاء الاصطناعي في غرف الأخباروكلاء

(AI Agents)الوكلاء الموجهون للأهداف (ChatGPT)الذكاء الاصطناعي التوليدي وجه المقارنة

.تنفيذ سلسلة مهام للوصول لنتيجة محددة(.ونص، صور، فيدي)إنشاء محتوى جديد الدور الأساسي

(.Proactive)يعمل باستقلالية لتحقيق الهدف (.Reactive)يستجيب للأوامر المباشرة طبيعة العمل

.داخل واجهة الدردشة فقطنطاق الحركة
ل إرسللا)يتفاعللل مللب تطبيقللاق ومواجللب خارجيللة 

(.إيميل، نشر، تحليل

مثال إعلامي
أهميللللللللة الللللللللذكاء "كتابللللللللة مقللللللللال علللللللل  

".الاصطناعي
ر إدارة حملة إعلامية كاملة م  البحث حتل  النشل

.والتحليل



ي عالمية حول إحصائيات 
ي أنظمة تبنر

ر
(2026-2025)الإعلام مجال الذكاء الاصطناعي ف
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(The Adoption)والانتشارالاستخداممعدلات 

يالإعلاميةالمؤسساتمن75%➢
ً
يAIتستخدمعالميا  

عملياتهافز

ي).التشغيليةأوالتحريرية
ً
.(WAN-IFRA 2025لتقريروفقا

ي➢ زيمن%80منأكي  يAIيستخدمونالصحفيي   
%49وعملهم،فز

ييستخدمونهمنهم
ً
ي).يوميا

ً
زمعهدلاستطلاعوفقا .(2025رويير

زيمن56%➢ يAIعلىيعتمدونالصحفيي 
ً
يأسبوعيا  
البحثمهامفز

ي).والتوليد
ً
.(Media net 2026لتقريروفقا
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(Levels of Integration)مستويات الدمج 

. ةالترجمييي المه   اميالروتيني   ةيمث   ليالتحري   ريفيييرمAIم   نيغ   رفيالأخب   اريتس   تخدمي% 65➢

يلدراسةي)
ً
(.McKinsey 2025وفقا

يAIفيييرمخةييي مفق   نيم   نيالمؤسس   اتينجح   تي% 24➢  
يسيييترمالعمييي مفز  Core)الأس   ا  

Workflows )يكيإنتاج يلتقريري. )كشر
ً
(.WAN-IFRA 2025وفقا

يAIم       نيغ       رفيالأخب       اريتعتم       ديع       لىي% 77➢  
المحت       وىيالث       انوييكالعن       اوينيإنشييييييي  فز

زي. )والملخصات يلمعهديرويير
ً
(.2025وفقا

(Production & Output)الإنتاج والتنفيذ 

ييرمةفقي  ملتقر. )لإنت رمة يوخا ما  يي  ما ةليت AIةنمالص فتتنمي ت  ةونم%  45 ➢

Media net 2026).)

" كلتي  مجزئتي  مأة"ةنمالمق لا مالمنشيو  مى لمتي  مظ تيوطماعنمىليتمة تيودمةولي م% 9➢

.(Journalism Trends 2026)ةفق  ملتقريرم AIجواس  م



Lecture 10

يغرفيالأخبار  
ز
يف يصناعةيالمحتوى)إلىي( أدواتيمساعدة)مني: وكلاءيالذكاءيالاصطناع   

ز
كاءيف (شر

ي 
ي مراحل العمل الصحفر

ر
وكلاء الذكاء الاصطناعي ف

(Newsgathering Agents)الاستكشاف :المرحلة الأولى 

(Verification Agents)التحقق :المرحلة الثانية 

(Content Generation)الصياغة والإنتاج :المرحلة الثالثة 

(Distribution Agents)التوزي    ع :المرحلة الرابعة 
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(Newsgathering Agents)الاستكشاف : المرحلة الأولى 

ي➢ .الصحفيةللمؤسسة"الرقميةالحواس"بمثابةالمرحلةهذهتعتي 

يالوكيلهناويعمل➢ اتلرصدالساعةمدارعلىالعالميةالمعلوماتيةالبيئةمسحعلىالاصطناع  الأوليةالمؤشر

ييساهممما.عاجلةأخبارإلىتحولهاقبلللأحداث
ز
ي المستغرقالوقتتقليلف

ر
الزواياتشافواكاليدويالبحثف

ية يالخي  .التقليديةغي 

يالمسح:الآلية➢ :المرحلةهذهوتضم،المتخصصةوالمدوناتالحكومية،المواقع،العالميةللوكالاتيالآلى 

يند"وكلاء مراقبة  (Early Warning Systems" )التر

يالوكيليركز  ,X, TikTok)الاجتماعيةالمنصاتعلىهناالاصطناع 

Facebook)يالشارعنبضلتحليل يوذلك.الرقم  وأ"الوسوم"استخدامعي 

يالمجتمعيةالقضاياأوبالأزماتالتنبؤلإمكانية.المفتاحيةالكلمات  
ممامهدها،فز

ييمنح  
يأسبقيةالصحفز  

التغطيةفز

(Big Data Agents)وكلاء تحليل البيانات الضخمة 

يالوكيليتخصص يهناالاصطناع   
بياناتالمجموعاتمعالتعاملفز

يالضخمة  
يالجهدعلىيصعبالنر شيباتتمثل)استيعابهاالبشر

انياتأوالوثائق ز يفيكون.(الضخمةالمي 
ً
لأنماط،ااستخراجعلىقادرا

اتوربنالإحصائية،المقارنات رقامالأتحويلو.ببعضهاالمتغي 

.دلةبالأيمدعومةاستقصائيةوقصص"بياناتصحافة"إلىالصماء
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(Verification Agents)التحقق -المرحلة الثانية 

ي  
.الإعلاميةالمؤسسةمصداقيةلضمانأولدفاعكخنالوكلاءهذهتعملالمضللة،المعلوماتعصرفز

يالفحصعملياتأتمتة:الهدف• .(OSINT)المفتوحةالمصادرمنالواردةللموادالأولى 

يالخطأهامشتقليل:الأهمية• يالبشر  
:المرحلةهذهوتضم.المحتوىصحةعلىالحكمفز

ييف العميق  ر (Deepfake Detection)تقنيات كشف التر

يمتخصصونوكلاء➢  
ز
الفيديواطعومقللصورالرقميةالبنيةتحليلف

يبالذكاءتلاعبأيعنللكشف .التوليديالاصطناع 

يالتناقضاتفحص:الآلية➢  
ز
،حركةالإضاءة،ف ز يالعي  دداتوالير

يالصوتية  
زيتدركهالاالنر .المجردةالعي 

يالزائفةالأخبارانتشارمنع:الدور➢  
بصريىمحتوعلىتعتمدالنر

ك .مفي 

(Cross-referencing)وكلاء مطابقة المعلومات 

يالواردةالمعلوماتبمقارنةالوكلاءهذهتقوم➢  
ز
يالخف معي 

.الموثقةالتاريخيةالبياناتوقواعدالأرشيفات

والأحداثالأسماء،التواري    خ،دقةمنالتأكد:المهمة➢

يالمرتبطةالسابقة .بالخي 

يالمعلوماتيةالتناقضاتكشف:الفائدة➢ يياقسوتوفي   
تاريخز

.الصحفيةللقصةدقيق
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(Content Generation)الصياغة والإنتاج -المرحلة الثالثة 

يمنتجإلىوالمعلوماتالأفكارالمرحلةهذهتحول  
يالذكاءيعملحيثللاستهلاك،قابلنهائ  .متطور"يرتحرمساعد"ك الاصطناع 

زيوتحريرالإنتاجكفاءةرفعمنهالهدف يالرتيبةالكتابيةالمهاممنالصحفيي  ز كي 
:المرحلةهذهلوتشم،والتحليلالإبداععلىللير

(Automated Journalism)كتابة المسودات الآلية . 1

لتحوي   ليالبيان   اتيالمهيكل   ةي( NLG)اس   تخداميخوارزمي   اتيتولي   دياللغ   ةيالطبيعي   ةي

ي.إلىيتقاريرينصية
ز
.الطق  ةنشيرا ،يالنتائجيالرياض ية،يتق اريريالبورص ةياليومي ةف

هايهىي ز يبمجرديصدوريالبياناتياوأهميماييمي  يالنشر  
ز
.لخامالشعةيالفائقةيف

(Multimodal Agents)تحويل النص إلى وسائط متعددة . 2

يإلىيعناصريبصرية
ً
يوتحويلهيتلقائيا  

.وكلاءيقادرونيعلىيقراءةيالنصيالصحفز

ي" إنفوجرافيك"تحويليالمقاليإلىي: المهام• ،يأويإنشاءيمقطعيفيديويقصي  يلخصيأهمي( Shorts)تفاعلى 

افية يبجودةياحير  
.النقاط،يأويتحويليالنصيإلىيبودكاستيصوئر
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(Distribution Agents)التوزي    عي-المرحلةيالرابعةي

يالقنوات ،يبلييمتديلضمانيوصوليالمحتوىيللجمهوريالمستهدفيعي  .المناسبةلاييتوقفيالعمليعنديالنشر

ي( Engagement)والتفاعلي( (Reachتعظيميمعدلاتيالوصولي: الهدف يالذك 
…  منيخلاليخوارزمياتيالنشر

:  وتشكليمهاميالوكيليهنايكليمن

(Hyper-personalization)تخصيص المحتوى الفائق 

.خصصةمإخباريةتجربةلتقديممنفردبشكلقارئكلسلوكتحليل

يبالأخبارتنبيهاتإرسال:الآلية•  
واختيار،فقنالمستخدمتهمالنر

يوالصورالعناوين  
.ابقةالستفضيلاتهعلىبناءيًتجذبهالنر

يالجمهورمعالأمدطويلولاءبناء:القيمة• صحافة"تقديمعي 

."تفصيلية

(Smart Chatbots)التفاعل الذكي وكلاء

يبعدالجمهورمعالعلاقةإدارة المحادثةوكلاءباستخدامالنشر

.المتقدمة

،حولالقراءاستفساراتعلىالرد:المهمة• قسمإدارةالخي 

ةالتعليقات ء،المحتوىوفلير زيلالجمهورآراءوجمعالمس  تحسي 

.المستقبليةالتغطيات

يمنالقارئتحويل:الدور• يمتلق  يفعالمشاركإلىسلن   
ز
العمليةف

.الإخبارية
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ز"وكالة  "Lynx Insight"الوكيل (: Reuters" )رويتر

ي زتعتي  يالروادمنرويير  
ز
زيالوكلاءاستخدامف زيلدعمالاصطناعيي  .بدالهماستولي الصحفيي 

يكمساعدالوكيليعمل:الدور•  
يبحن  ييةوالرياضالماليةالبياناتمنضخمةكمياتيحللذك   

ز
الوقتف

ي .الفعلى 

يالأنماط"بتحديدالوكيليقوم:المهمة• ي"الطبيعيةغي   
ز
مسودةياغةبصيقومثمالأسهم،أسواقف

،السياقتتضمنأولية  
يويرسلالتاريخز

ً
يتنبيها  

يللصحفز إليكهنا،غريبأمرناكه":فيهيقولالبشر

."الأساسيةالبيانات

يعلىيال: النتيجة• ز كي 
يبالير ز ةيوالسماحيللصحفيي  يتقليليوقتيالبحثيبنسبةيكبي  .تحليليالنوع 

يتحتوييعلىيهذاي•  
يللمنصةيالنر هو" الوكيل"الرابنيالمباشر

https://www.reutersconnect.com

 عملهانماذج وحالات دراسية واقعية
ر
وحقيقية لاستخدام المؤسسات الصحفية الوكيل الاصطناع ف

https://www.reutersconnect.com/
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ز
كاءيف (شر

 عملهانماذج وحالات دراسية واقعية
ر
وحقيقية لاستخدام المؤسسات الصحفية الوكيل الاصطناع ف

:Associated Pressوكالة 

يذكاءوكيلوهو،2014عاممنذ"Wordsmith"نظامتستخدم حولاصطناع 

يتقرير300منإنتاجيتهمرفعمماكاملة،إخباريةتقاريرإلىالجافةالماليةالبيانات مالى 

يتقرير4400إلى
ً
يزيادةدونسنويا  

ز
زيعددف الموظفي 

ي يالرابنيالتالى  يللمنصةيعي  :يمكنكيالوصوليإلىيالموقعيالرسم 

https://automatedinsights.com/wordsmith

https://automatedinsights.com/wordsmith
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:  Los Angeles Timesفرم" Quake bot"نظام

مجوكيل يلكتابةمي  مرصدمنأرضيةهزةاستشعاربمجردفوريخي 

؛الزلازل يبكتابةالنظاميقومالأمريك  هالخي  يونشر  
ز
،منأقلف ز وهودقيقتي 

يأيمنأشع  
يصحفز .بشر

 عملهانماذج وحالات دراسية واقعية
ر
وحقيقية لاستخدام المؤسسات الصحفية الوكيل الاصطناع ف
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ز
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•Reuters Tracer:ينظام ي"يحللخوارزم  يX)"تويير
ً
التغريداتويصنف(حاليا

ي(Verification)"للمعلوماتفحص"بعملويقومعاجلة،كأخبار فحصعي 

يانتشارومدىالمغردينهوية مما.ينالمحررإبلاغقبلصدقهمنللتأكدالخي 

زييساعد كما...Misinformationالمضللةالمعلوماتكشفعلىالصحفيي 

يويتفوقبالشعة،أيضايمتاز  
ز
ةأحيانف يتقليديةالالأنباءوكالاتيعلىكثي   

ز
رصدف

يصياغتهقبلالحدث
ً
.دقيقة60إلى8ب رسميا

يمدمجة Internal Toolداخليةأداةهوالنظامهذا•  
ز
 Reutersمنصةف

Connect يوليست
ً
يتطبيقا

ً
أوفاصيلهاتعلىالاطلاعويمكنكللعموم،مفتوحا

يللمنصةالوصول يالرابنعي  :التالى 

https://reutersagency.com/ai-suite

 عملهانماذج وحالات دراسية واقعية
ر
وحقيقية لاستخدام المؤسسات الصحفية الوكيل الاصطناع ف

https://reutersagency.com/ai-suite
https://reutersagency.com/ai-suite
https://reutersagency.com/ai-suite
https://reutersagency.com/ai-suite
https://reutersagency.com/ai-suite
https://reutersagency.com/ai-suite
https://reutersagency.com/ai-suite
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“Heliograph"نظام (: The Washington Post" )واشنطن بوست"صحيفة 

يثورةأحدثالذيالخاصوكيلهاالصحيفةطورت  
ز
.المتكررةالأحداثتغطيةف

يتوليدوكيل:الدور• .(Automated Storytelling)للمحتوىآلى 

البياناتبمراقبة"Heliograph"قامالأمريكية،والانتخاباتريوأولمبيادخلال:المهمة•

يالإخباريةالقصصوتحديث
ً
يعلىلحظيا يوالموقعتويير يتدخلدونالرسم  .يبشر

ي:النتيجة• ينشر ي850منأكي 
ً
يمقال  
ز
علىالعملساعاتآلافوفرمماالأول،عامهف

زي .المعقدةوالتحقيقاتالإنسانيةالقصصلتغطيةتفرغواالذينالمراسلي 

 عملهانماذج وحالات دراسية واقعية
ر
وحقيقية لاستخدام المؤسسات الصحفية الوكيل الاصطناع ف
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وكيل القيم الإخبارية(: Sveriges Radio)الإذاعة العامة السويدية 

يلضمانيالجودةيوالتنوع .نموذجيفريدييستخدميالذكاءيالاصطناع 

".خوارزميةيالقيميالإخبارية: "الدور•

القيمتعك هاأنمنوالتأكدللموقعالرئيسيةالصفحةتحليلعلىالوكيليعمل:المهمة•

زيالتوازنمثل)للإذاعةالتحريرية ،بي  ز يأهميةوالجغرافية،المناطقتنوعالجنسي  .(الخي 

محررينالبتنبيهيقومفقن،الرجالأخبارأوالعاصمةأخبارطغيانالوكيللاحظإذا

.التوازنلإعادة

يمنيأداةيإنتاجيإلىي: النتيجة• (  Gatekeeper" )حارسيبوابة"تحويليالذكاءيالاصطناع 

يالأخلاقية ييدعميالمعايي  .رقم 

 عملهانماذج وحالات دراسية واقعية
ر
وحقيقية لاستخدام المؤسسات الصحفية الوكيل الاصطناع ف
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كاءيف (شر

"Reporter Mate"وكيل (: The Guardian" )ذا غارديان"صحيفة 

يصحافةيالبيانات  
ز
يف ز وعيمفتوحيالمصدرييهدفيلمساعدةيالصحفيي  .مشر

.وكيلياستخراجيوتحليليالبيانات: الدور•

ييقوم:المهمة•  
انياتمثل)الضخمةالبياناتملفاتبرفعالصحفز ز بتوليدوكيلالويقوم،(حكوميةمي 

يمحددةقوالبعلىبناءيً"إخباريةقصص"
ً
يأيرصدبمجردمسبقا يتغيي  يكبي   

ز
.مالأرقاف

يالمستودعإلىالوصوليمكنك• يالرسم   
وعوالتعريفز يللمشر يالرابنعي  :التالى 

 عملهانماذج وحالات دراسية واقعية
ر
وحقيقية لاستخدام المؤسسات الصحفية الوكيل الاصطناع ف

https://github.com/nickjevershed/Reportermate-Lib
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ز
كاءيف (شر

غ"وكالة  "ASKB"مساعد (: Bloomberg" )بلومتر

غأطلقت يبلومي 
ً
ينظاما

ً
زيوكلاءعلىيعتمدمتطورا زياصطناعيي  يمتخصصي   

ز
الماليةالبياناتف

.الضخمة

يللبياناتيالمالية: الدور•  
.وكيليتحليلياستقصائ 

كاتسنويةالرب  عوالتقاريرالوثائقآلافبفحصالوكيليقوم:المهمة• يللشر  
ز
،ف يثوان 

ً
وبدل

زيقارن":مثلمعقدةأسئلةعلىالإجابةيمكنهتلخيصها،مجردمن كةاهذهأداءبي  لشر

يومنافسيها  
ز
زيالتنفالمديرينتصريحاتعلىبناءيًالمتجددةالطاقةقطاعف ."يذيي 

ر • يالرؤى"استخراجعلىالقدرة:التمت  زيمن"المرئيةغي  جداوللىإوتحويلهاالسطوربي 

يقابلةوبيانات يللنشر
ً
.فورا

 عملهانماذج وحالات دراسية واقعية
ر
وحقيقية لاستخدام المؤسسات الصحفية الوكيل الاصطناع ف
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OpenAIشراكة (: Axel Springer" )أكسل سبرينغر"مؤسسة 

ي)المؤسسةهذهتعد  
يتملكالنر

ً
لتحويلضخمةاتفاقيةوقعمنأول(Die WeltةBildمثلصحفا

يالمحتوى  
يتفاعليةمادةإلىالصحفز يذكاءوكلاءعي  .اصطناع 

يإخباريوكيل:الدور - .تفاعلى 

زيأسئلةعلىبالإجابةيقومكوكيل"ChatGPT"داخلالصحيفةمحتوىدمج:المهمة - المستخدمي 

.والروابنالمصادرتقديممعاللحظية،المؤسسةأخبارعلىبناءيً

ي"السلبيةالقراءة"منالتحول:الهدف - ،مع"النشنالحوار"إلىللخي  المستخدميطلبحيثالخي 

تهامختلفةنظروجهاتمنمعينةقضيةتلخيصالوكيلمن .الصحيفةنشر

 عملهانماذج وحالات دراسية واقعية
ر
وحقيقية لاستخدام المؤسسات الصحفية الوكيل الاصطناع ف
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ر و(: The New York Times" )نيويورك تايمز"صحيفة  (Internal AI Tools)الوكلاء الداخليي 

والأنظمةالوكلاء"منمجموعة The New York Timesتايمزنيويوركصحيفةتستخدم•

،بالذكاءالمدعومة"الداخلية يالاصطناع  يأنظمةوهى  دفتهبلالعام،للاستخداممخصصةغي 

.الجمهورمعوالتفاعلالأخبارغرفةكفاءةلتعزيز

ي الداخليةوالأنظمة"الوكلاء"أبرز•
ر
:تايمزنيويوركف

لكلالمحتوىلتخصيصتهدفذكيةخوارزمية :Personalization Agentالتوصياتنظام•

.فريدةمستخدمتجربةلضمانالسابقة،اهتماماتهعلىبناءيًقارئ

وعمعبالتعاون :Moderation APIالتعليقاتإدارةنظام• تستخدم ،Perspectiveمشر

زيالبناءالحواروتسهيلالمسيئةالتعليقاتلتصفيةاصطناعيًاذكاءيًالصحيفة يساعدمماالقراء،بي 

يالمحررين  
ز
يالمشاركاتآلافإدارةف

ً
.يوميا

شيفأرلتحويلوالنصوصالصورعلىالتعرفتقنياتتستخدم Vault:والبحثالأرشفةأدوات•

ييمتدالذي)الضخمالصحيفة ي170منلأكي 
ً
يللبحثقابلةرقميةبياناتقاعدةإلى(عاما .الذك 

يتساعدأدوات:الذكي الصورمحرر•  
ز
زيف يوتلوينهاالتاريخيةالصورجودةتحسي 

ً
يتخدامهالاسيآليا  

ز
ف

.التفاعليةالتقارير

 عملهانماذج وحالات دراسية واقعية
ر
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يطانية  وع (: BBC)هيئة الإذاعة التر “توسيع نطاق المحتوى"مشر

يBBCأعلنتيال ي  
ز
.عنيخطنيطموحةيلاستخداميالوكلاءيلتطويريتجربةيالمستخدم2025ف

.(Personalization Agents)المحتوىتخصيصوكلاء:الدور•

مثل)تلفةمخمنصاتتناسبتنسيقاتإلىمعقدةإخباريةقصصلتحويلالوكلاءاستخدام:المهمة•

TikTokوi Player)بشكل، ةصياغةإعادةمعآلى  .الشابالجمهورلتناسبالصوتيةالني 

 عملهانماذج وحالات دراسية واقعية
ر
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وع  اع" )JESS"مشر ر ي مناطق التر
ر
ر ف (للصحفيي 

يمؤتمراتي  
ز
يظهريف  

يتقنز  
.2025لعامي" Journalism AI"نموذجيإنسائز

.وكيليالسلامةيوالأمن: الدور•

مهمة-
ُ
،الذكاءعلىيعتمد(Chatbot)دردشةوكيل:ال فوريةنصائحيوفرالاصطناع 

زيوتحذيرات زيللصحفيي  يالميدانيي   
ز
.لحظيةوأمنيةيةجغرافبياناتعلىبناءيًالخطرةالمناطقف

 عملهانماذج وحالات دراسية واقعية
ر
وحقيقية لاستخدام المؤسسات الصحفية الوكيل الاصطناع ف
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وجه 

المقارنة
(2025)الجيل الجديد (2023قبل )الوكيل التقليدي 

احيزوايايللقصص(.أرقام)كتابةيتقاريريبسيطةيالمهام .اتخاذيقراراتيتحريريةيواقير

يفقن)أحادييالاتجاهيالتفاعل ي(.ينشر (.يجيبيعلىيأسئلةيالجمهور)تفاعلى 

.ويستنتج( ،يفيديوهاتPDFs)يحلليملفاتيضخمةي.يعتمديعلىيقوالبيثابتةالبيانات

يةيمحدودةالأمان .أنظمةيمراقبةيأخلاقيةيمدمجةيبالوكيل.مراجعةيبشر

(:2026-2025)مقارنة بين الوكيل التقليدي والجيل الجديد 
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لوكلاء الذكاء الاصطناعي التحديات الأخلاقية والمهنية

(Black Box" )الصندوق الأسود"معضلة 

يالمعضلةهذهتتمثل  
ز
،قدرةعدمف يبماالبشر  

ز
تتبععلىم،أنفسهالمطورينذلكف

يالمعقدةالمنطقيةالعمليات  
العميقةالعصبيةالشبكاتطبقاتداخلتجريالنر

يللوكيل .الاصطناع 

ي  
ز
،السياقوف  

يهذايطرحالصحفز
ً
زيتحريريلقرارالوكيلاتخاذكيفيةحولغموضا معي 

يةزاويةاختيارأو ها،دونخي  يالشفافية"غيابإلىيؤديمماغي  ويجعل"يةالتفسي 

،خطأحدوثعندالمسؤوليةتحديدالصعبمن  
نتاجالاستآلياتتظلحيثمهنز

يالآلةداخل يةالمراجعةأوللقراءةقابلةغي  .التقليديةالبشر
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كاءيف (شر

 الخوارزمي 
ر (Algorithmic Bias)التحت 

زيينشأ يالتحي  زيالوكلاءتغذيةنتيجةالخوارزم  أومجتمعيةحيازاتانتحملتدريبببياناتالاصطناعيي 

الص فرتودالم فرةظض تمه الان ت سا هذهإنتاجإعادةإلىبالتبعيةيؤديممامسبقة،تاريخية

يهذاويشكل.الناتج
ً
يخطرا

ً
فئاتهميشتإلىالوكيليميلقدحيثالإعلامية،التعدديةعلىجسيما

يأومعينة  
يالمتكررةالأنماطعلىبناءيًأحاديةنظروجهاتتبنز  

ز
اتيجياتيتطلبمماالبيانات،ف اسير

فئاتلجميعوشاملعادلمحتوىتقديملضمانخوارزميةوموازنةمستمرةتدقيق

لوكلاء الذكاء الاصطناعي التحديات الأخلاقية والمهنية
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حقوق الملكية الفكرية

ي
ُ
يت يالوكيلقدرةثي  يمحتوىتوليدعلىالاصطناع  لمنحولوهريةجقانونيةتساؤلاتيإبداع 

زيوأنخاصةالمنتج،هذاملكيةتعود يبالشخص"المؤلفحق"تربنالحاليةالقواني  الطبيع 

يوالجهد  
يالذهنز .البشر

يالصحفيةالمؤسساتوتواجه
ً
يتحديا  
ز
الآلة،أنتجتهاتقاريرعلىالحصريةحقوقهاإثباتف

زبينما يالأصليةالمصادربحقوقتتعلقأخرىإشكاليةتي   
يالنر ممابياناته،لوكيلامنهااستفر

فجديدةقانونيةأطرصياغةيستوجب ي"المعاونالابتكار"ب تعير الأدبيةوقالحقوتحم 

.الأطرافلجميعوالمادية

لوكلاء الذكاء الاصطناعي التحديات الأخلاقية والمهنية
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(Hallucinations)" الهلوسة"خطر 

يالتقنيةالتحدياتأخطرمنالهلوسةتعد  
ز
ة،اللغويةالنماذجف الوكيلقوميحيثالكبي 

يمختلقةوقائعأوخاطئةمعلوماتبتوليد
ً
زيلغويبأسلوبتماما ييومقنعرصي  .بالثقةوح 

يإدراكعلىبناءيًولي للكلماتإحصائيةاحتمالاتيعلىبناءيًيعملونالوكلاءأنوبما  
حقيفر

يخطرفإنللحقائق، ييصبحزائفةأخبارنشر
ً
ورةلأخباراغرفعلىيفرضممابقوة،قائما صرز

ي  
مخرجاتاعتمادوعدم(Fact-checking)الصحةمنللتحققصارمةبروتوكولاتيتبنز

يةمراجعةدوننهائيةكحقائقالآلة .دقيقةبشر

لوكلاء الذكاء الاصطناعي التحديات الأخلاقية والمهنية



Chapter

يغرفيالأخبار  
ز
يف يصناعةيالمحتوى)إلىي( أدواتيمساعدة)مني: وكلاءيالذكاءيالاصطناع   

ز
كاءيف (شر

ر تنظيم الذكاء الاصطناعي  يعات وقواني  تشر

يالاتحاديتصدر يالمشهدالأوروئ   يعاتبفرضهالعالم  الذكاءونقانمثل)صارمةتشر

ي يالتقنياتهذهاستخدامتنظيمإلىتهدف(EU AI Actالاصطناع   
ز
لامالإعيقطاعف

ي"المخاطرعالية"باعتبارها
ً
هانظرا .العامالرأيعلىلتأثي 

زيهذهوتلزم يالتامةبالشفافيةالمؤسساتالقواني  ،المولدالمحتوىعنالإفصاحعي 
ً
آليا

،الشخصيةالبياناتحمايةوضمان ز يللمستخدمي  يآلياتوتوفي 
ُ
يللبتيحت التدخلشر

ييخلقمماالوكيل،قراراتتصحيحأولإيقاف
ً
يإطارا

ً
زييوازنقانونيا يكارالابتبي  الرقم 

.المدنيةوالحقوق



يغرفيالأخبار  
ز
يف يصناعةيالمحتوى)إلىي( أدواتيمساعدة)مني: وكلاءيالذكاءيالاصطناع   

ز
كاءيف (شر

ي عصر الذكاء الاصطناعي 
ر
ي ف

ف الصحفر ميثاق الشر

زيالوكلاءدخوليستوجب يالعملإلىالاصطناعيي   
فمواثيقتحديثالصحفز لتشملمهنيةالالشر

ي
ً
يالإنسان"بقاءتضمنبنودا  

ز
يأولكمسؤول"الحلقةف تركزأنجبوي.المنشورالمحتوىعنوأخي 

امالجمهور،معالشفافيةمبدأعلىالمواثيقهذه ز ،بالحيادوالالير التقنيةتخداماسومنعالخوارزم 

ي  
ز
ييف)الفيديوهاتأوبالصورالتلاعبف ز وسيلةولوجياالتكنأنعلىالتأكيدمع،(العميقالير

يوليستالصحافةجودةلتعزيز
ً
را يمي  يالمهنيةوالأمانةالدقةعنللتخلى   

العملجوهرلتشكالنر

ي  
.الصحفز



Lecture 10

يغرفيالأخبار  
ز
يف يصناعةيالمحتوى)إلىي( أدواتيمساعدة)مني: وكلاءيالذكاءيالاصطناع   

ز
كاءيف (شر

ي المعاض
المهارات السبع للصحفر

يالوكيلعصريتطلب يمنالاصطناع   
محتوىهندسم"إلىتقليدي"محتوىصانع"منالتحولالصحفز

ي يحيث،"ذك   
ي Prompt Engineeringالأوامرهندسةمهارةتأئر  

ز
الآلةتوجيهمنلتمكينهالمقدمةف

.الأرقاممنالقصصلاستخراجالضخمةالبياناتتحليلمهارةتليهابدقة،

زكما يمهاراتتي  يكدرعالزيفمنوالتحققالنقديالتفكي  الشدإلىافةبالإضيالآلة،"هلوسة"ضدواق 

ي ديثاتالتحمعللتعاملالرقميةوالمرونةللتقنية،الأخلاقيةوالإدارةالوسائن،متعددالقصص 

.المتسارعة

ي
ً
ا يالذكاءوأخي   

ةيظلالذيالعاطفز ز يالوحيدةالتنافسيةالمي   
يالاصيللوكيليمكنلاالنر يمحاكاتهاطناع   

ز
ف

يةالمصادرومشاعرأوجاعفهم .البشر



يغرفيالأخبار  
ز
يف يصناعةيالمحتوى)إلىي( أدواتيمساعدة)مني: وكلاءيالذكاءيالاصطناع   

ز
كاءيف (شر

جديدةمستقبلية وظائف إعلامية 

يالوكيلدخولإن يلنالأخبارغرفإلىالاصطناع   
حيثها،هيكلتسيعيدمابقدرالوظائفيلعز

يتالمدخلاتنقيةعنالمسؤول"البياناتجودةمحرر"مثلوظيفيةمسمياتظهورسنشهد  
النر

.المخرجاتدقةلضمانالوكيلعليهايتغذى

فالذي"الاصطناعي الذكاءوكلاءمدير"ووظيفة مجيةالوكلاءمنشبعلىيشر مهامهانسقويالي 

زكما.التحريرية ي "إلىالحاجةستي 
 
ي "و،الانحيازاتلمراقبة"الخوارزمياتأخلاقياتأخصائ

صحفر

يالفسادلكشفالمتقدمةالنمذجةيستخدمالذي"الحسابيةالتحقيقات  
ز
مماقمية،الرالأنظمةف

ييفتح
ً
يتتطلبجديدةمهنيةآفاقا

ً
الصحافةوأصولالحاسبعلوممنمزيجا



يغرفيالأخبار  
ز
يف يصناعةيالمحتوى)إلىي( أدواتيمساعدة)مني: وكلاءيالذكاءيالاصطناع   

ز
كاءيف (شر

؟ كيف تجهز نفسك كطالب إعلام لسوق العمل المتغت 

يألاالمعاصرالإعلامطالبعلىيجب  
زيتجمع"هجينةةعقلي"بناءعليهبلوالإلقاء،الكتابةفنونبتعلميكتفز بي 

يالإبداع ؛والتمكنالبشر  
يبالتدريبذلكويبدأالتقنز يالذكاءأدواتعلىالعملى  آلياتوفهموليديالتالاصطناع 

.نتائجهافقنولي عملها

يالتخصصف  
ز
يالتحقق"أو"البياناتصحافة"مثلدقيقةمجالاتيف ةالطالبيمنح"الرقم  ز ورةمعافسية،تنمي  صرز

ي ز كي 
يالعملمهاراتوتطويرإنسانيةعلاقاتشبكةبناءعلىالير  

يالميدائز  
تعويضها،عنالخوارزمياتتعجزالنر

.يقودهاكيفيعرفعمنبلالآلة،يناف عمنيبحثلنالقادمفالسوق



يغرفيالأخبار  
ز
يف يصناعةيالمحتوى)إلىي( أدواتيمساعدة)مني: وكلاءيالذكاءيالاصطناع   

ز
كاءيف (شر

:  الخلاصة

ي  
ز
يالذكاءإلىالنظريجبالختام،ف زيوالوكلاءالاصطناع  ،كبديللي الاصطناعيي   

مضاعف"ك بلللصحفز

يةللقوة يتستغرقكانتمهامإنجازعلىالقدرةيمنحه(Force Multiplier)"البشر
ً
يشهورا  
ز
يف .عدودةمثوان 

يلتعيدالمرهقة،والتحليلاتالروتينيةالأعباءتتولىالآلةإنحيث  
عنالبحث:وهومهنتهجوهرللصحفز

،الموقفصياغةالحقيقة،  
ر
.الملهمةالإنسانيةالقصةوتقديمالأخلاف

يالتناغم"علىبلآخر،علىطرفانتصارعلىيعتمدلاالصحافةمستقبلفإنلذا، زي"الذك  كفاءةبي 

يالخوارزمية يوضمي  .الإنسانووع 



يغرفيالأخبار  
ز
يف يصناعةيالمحتوى)إلىي( أدواتيمساعدة)مني: وكلاءيالذكاءيالاصطناع   

ز
كاءيف (شر

سؤال للمناقشة

يالوكيل'نجحإذا يالاصطناع   
منأشعيصبحأنفز

ي  
يالصحفز  

،نقلفز يمنهوأدقالخي   
يانات،البتحليلفز

يمنهوأرخص  
..التكلفةفز

يفما يالوحيدةالمضافةالقيمةهى   
ؤسساتالمستجعلالنر

زيكصحفيبوجودكميتمسكونوالجمهورالصحفية يي  بشر

ي  
المستقبل؟فز



Thank You
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