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رسالةعنوان ال

إدارةمشكلاتمواجهةفيالأكاديميةالقياداتأدوار

. الإسكندريةبجامعةميدانيةدراسة :البشريةالموارد
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مقدمةال

بناءفيباحثالعليهايعتمدالتيالأساسيةالركائزمنالسابقةالدراساتتعُد

،البحثيةةالظاهرفهمفييساعدعلمياًمرجعاًتمثلإذ،لبحثهالعلميالإطار

الهالمفسرةالعلميةبالنظرياتوربطها،المختلفةأبعادهاوتحليل

دةمحدنظريةوأطرنظرياتضوءفيالسابقةالدراساتتحليلأنكما .

.للموضوعالعلميالفهمتعميقفييسهم
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مقدمةال

المجالفيالمعتمدةالنظريةالأسسمعالدراسةاتساقمدىويوضح

 .العلمي

إدارةتطوير" :بعنوان (2012)كاملدراسةتحليلسيتمالمنطلقهذاومن

 "الهندسةإعادةمدخلضوءفيالمصريةبالجامعاتالبشريةالموارد

.المرفقةالرسالةبموضوعالمرتبطةالدراساتإحدىباعتبارها
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:التحليلمحلالسابقةالدراسةعرض :أولاً

دالموارإدارةتطويركيفيةعلىالتعرفإلى (2012)كاملدراسةهدفت

نموذلك،الهندسةإعادةمدخلضوءفيالمصريةالجامعاتفيالبشرية

تتضمنوالتيالبشريةالمواردلإدارةالأساسيةالعملياتدراسةخلال

 .الأداءوتقويم،والإعداد،الاختيار
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:التحليلمحلالسابقةالدراسةعرض :أولاً

طبقتو،دلفايوأسلوبالاستبانةعلىالبياناتجمعفيالباحثواعتمد

الجامعاتمنبعددوالأكاديميةالإداريةالقياداتمنعينةعلىالدراسة

.المصرية
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:التحليلمحلالسابقةالدراسةعرض :أولاً

تنظيميةمشكلاتوجودأبرزهامهمةنتائجإلىالدراسةتوصلتوقد

والهرمية،البيروقراطيةمثل،البشريةالمواردإدارةكفاءةفيتؤثروإدارية

.ةالتدريبيالبرامجوضعف،الأداءتقييمنظموضعف،السلطةفي
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اً :الحديثةالإدارةنظريةضوءفيالدراسةتحليل :ثانيا

بالبيئةيتأثرمفتوحنظامالمؤسسةأنعلىالحديثةالإدارةنظريةترتكز

هاموارداستغلالكفاءةعلىيعتمدنجاحهاوأن،معهاويتفاعلالمحيطة

.البشريةالمواردمقدمتهاوفيالمختلفة
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اً :الحديثةالإدارةنظريةضوءفيالدراسةتحليل :ثانيا

ميةأهعلىتركيزهاخلالمنالنظريةبهذهالدراسةارتباطملاحظةويمكن

إدارةأساليبتطويروضرورة،الجامعاتداخلالإداريةالأنظمةتحديث

 .المعاصرةالمتغيراتمعيتناسببماالبشريةالموارد

مابالإداريةالعملياتتصميمإعادةإلىالدراسةدعوةفيذلكيظهركما

. الأداءفيوالمرونةالكفاءةيحقق
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اً :البشريالمالرأسنظريةضوءفيالدراسةتحليل :ثالثا

أهميمثلجياًاستراتيأصلًا باعتبارهاالبشريةالمواردإلىالنظريةهذهتنظر

يبالتدرخلالمنالبشريالعنصرفيالاستثماروأن،المؤسسةأصول

 .أهدافهاوتحقيقالمؤسسةكفاءةرفعإلىيؤديوالتطوير

ويرتطعلىالباحثتركيزخلالمنالدراسةفيالنظريةهذهتجلتوقد

المؤثرةالمشكلاتأهمأحدالتدريبضعفواعتباروالتأهيلالتدريببرامج

. البشريةالمواردبإدارةالعاملينأداءفي
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اً :الإداريةالهندسةإعادةمدخلضوءفيالدراسةتحليل :رابعا

تطويرفيالحديثةالمداخلأهممنالإداريةالهندسةإعادةمدخليعد

وإعادةيميةالتنظالعملياتفيالجذريالتفكيرإعادةعلىويقوم،المؤسسات

.عةوالسروالجودةالأداءفيكبيرةتحسيناتتحقيقبهدفتصميمها
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اً :الإداريةالهندسةإعادةمدخلضوءفيالدراسةتحليل :رابعا

ئيسالرالإطاربوصفهالمدخلهذاعلىمباشربشكلالدراسةاعتمدتوقد

قييمتإعادةإلىسعتحيث،البحثمشكلةمعالجةفيإليهتستندالذي

لهاجذريتطويرواقتراحالبشريةالمواردإداراتداخلالحاليةالإجراءات
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اً :للدراسةالنقديالتحليل :خامسا

:القوةنقاط 1-

سساتالمؤبتطويريرتبطومهمًامعاصرًاموضوعًاالدراسةتناولت•

.التعليمية

.المشكلةلطبيعةومناسبحديثنظريإطارعلىاعتمدت•

.الجامعيالواقعفيللتطبيققابلةعمليةنتائجقدمت-
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اً :للدراسةالنقديالتحليل :خامسا

:القصورجوانب2-

نبالجواعلىتركيزهامنأكثرالإداريةالجوانبعلىالدراسةركزت•

.والسلوكيةالإنسانية

.الإداريالتطويرعملياتإنجاحفيالقيادةدورتتناوللم•

المؤسساتداخلالتغييرمقاومةأودعمفيالتنظيميةالثقافةأثرأغفلت•

. الجامعية



www.midocean.ae

اً :المستخدمةالنظريةالأطرملاءمةمدى :سادسا

يثح؛كبيرةبدرجةمناسبةالدراسةفيالمستخدمةالنظريةالأطرتعد

أنإلا،بالمناسالعلميبالإطاروربطهاالبحثيةالظاهرةتفسيرفيساعدت

مثلأخرىنظرياتلهاأضيفتلوشموليةأكثرستصبحكانتالدراسة

. التنظيميةالثقافةونظريةالتحويليةالقيادةنظرية
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:خاتمةلا

الدراساتمنتعد (2012)كاملدراسةأنالسابقالتحليلمنيتضح

عددتوظيففينجحتوقد،البشريةالمواردإدارةتطويرمجالفيالمهمة

 .وتحليلهاالبحثيةالظاهرةلتفسيرالمناسبةالنظريةالأطرمن
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:خاتمةال

لموارداإدارةفيالقصورأوجهلمعالجةمتكاملاً علمياًتصورًاقدمتكما

مزيدإلىتحتاجالتيالجوانببعضهناكأنإلا،الجامعاتداخلالبشرية

المؤثرةالقياديةووالثقافيةالسلوكيةبالجوانبيتعلقفيماخاصة،التوسعمن

.الإداريالتطويرنجاحفي
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أدوار القيادات الأكاديمية في (. 2025.)عبد اللـه، عزة عبد المالك أحمد محمد

 لةرسا.الإسكندريةدراسة ميدانية بجامعة : مواجهة مشكلات إدارة الموارد البشرية

.ات التعليمماجستير، كلية التربية، جامعة الإسكندرية، قسم الإدارة التربوية وسياس

APAتوثيق الرسالة بنظام 
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https://search.shamaa.org/PDF/Dissertation/EgALEXU/alexu-

tarb_2025_407432_abdallaha_authsub.pdf  

رابط رسالة الماجستير
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