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الفصلالتعلمنتائج

8
.المنظمةالملاحظةومبادئالغرضشرح1.

.المشاركوغير،المشاركنصف،المشاركالمراقبةأدواربينتمييز2.

.بفعاليةالتركيزمجموعاتوتسهيلتنظيم3.

www.midocean.ae



الفصلالتعلمنتائج

8

.الإنترنتعبرالتركيزبمجموعاتالمتعلقةوالتحدياتاللوجستياتفهم4.

.المشاركةوتشجيعالمجموعةدينامياتإدارة5.

.التركيزمجموعاتفيوالعمليةالأخلاقيةالاعتباراتعلىالتعرف6.

www.midocean.ae



المراقبةفيمقدمة
الفصل

8
الملاحظةهدف

'والآنهنا'علىدليللتوفير•

اقفموفيوتفاعلهمالناستصرفكيفيةاكتشاف•
محددة

الملاحظةعلىتنطويالتيالأبحاثأنواع

المخبريةالتجارب•

الإثنوغرافيةالملاحظات•

www.midocean.ae



المصممةالملاحظةتقنيات
الفصل

8
تركيز

ياناتالبلجمعكطريقةالملاحظةاستخدامعلىالتأكيد
.وتخطيطقصدعن

المنظمةالملاحظةأهمية

بببسموثوقةغيرالعفويةالملاحظةتكونأنيمكن
شاملةبياناتالمنظمةالطرقتضمن .الانتقائيةالذاكرة
.ودقيقة

www.midocean.ae



فصل

8

ملاءمة

اتسيناريوهمعظمفيمفيدةالملاحظةتكونأنيمكن
ملاءمةالأكثرالطريقةتكونأنيجبولكنالبحث
.المحددةللدراسة

رئيسياعتبار

معاسبيتنبماللملاحظةالمناسبينوالبنيةالشكلحدد
.البحثأهداف

www.midocean.ae

الرصدتقنياتتستخدممتى



الفصل

8

أبعادخمسة

.الإعدادفيالمراقبانخراطمدى :المراقبدور•

.للمشاركيندورهالمراقبيقدمكيف :للآخرينالدورهذاعرض•

.البحثغرضنقليتمكيف :البحثغرضعرض•

.المراقبةفترةطول :الملاحظاتمدة•

.ملاحظتهايتممحددةأحداثأوسلوكيات :الملاحظاتتركيز•

www.midocean.ae

الملاحظةفيالتغيرأبعاد



الفصل

8

أساسيتمييز

.المدروسةالبيئةفيالمراقبمشاركةمستوى•

والموضوعيةالمشاركةبينالتوازن

قدولكنأعمقرؤىالمتزايدةالمشاركةتوفرأنيمكن•
.الموضوعيةمنتقلل

www.midocean.ae

المراقبدور



الفصل

8

أساسيةخياراتثلاث

.الإعدادفيبالكاملمتورط :المشاركالمراقب

.جزئياًمتورط :المشاركشبهالمراقب

.بحتبشكليراقب،متورطغير :المشاركغيرالمراقب

الخارجيمقابلالداخلينقاش

.المجتمعمنجزءالباحث :(الداخلي)إيميك

يناسبالذيالدوراختر .خارجيمراقبالباحث :(الخارجي)إيتيك
.أفضلبشكلالبحثاحتياجات

www.midocean.ae

المراقبمشاركةمستويات



الفصل

8

الملاحظةحقائق

المراقبمنتتطلبوقدديناميكيةالملاحظات•
.بسرعةالتكيف

مثال

اجبومشروعمعيكافحمراهقاًيراقبباحثيقرر•
ديلتفاكافيةبياناتجمعبعدمساعدتهمنزلي
.الضيقفيالتسبب

www.midocean.ae

عمليةاعتبارات



فصل

8
المسؤوليات

جاهتواجباتهمبينالتوازنالمراقبينعلىيجب•
.ونفسهموالمشاركينالبحث

الأخلاقيةالمآزق

يشعرونلماحدودوضعإلىالمراقبونيحتاج•
.نالمشاركيرفاهيةعلىوالحفاظتجاههبالراحة

www.midocean.ae

الملاحظةفيالأخلاقيةالاعتبارات



الفصلالمشاركةالملاحظة

8
التعريف

يتملتياالبيئةوأنشطةحياةفيوثيقبشكلالانخراط•
.داخليةنظروجهةلتطويردراستها

الكاملالمراقب

معرفةدونالباحثيتسللحيثمتطرفشكل•
.المشاركين

.أخلاقيةتساؤلاتوذوللجدلمثير•

www.midocean.ae



الفصلبالمشاركةالملاحظةفيالأخلاقيةالاعتبارات

8

الكاملالمراقبقضايا

.التظاهروضرورةالسريةالطبيعة•

موافقةوعدمالخداعبشأنالأخلاقيةالمخاوف•
.المشاركين

بهالموصىالنهج

الباحثدورحولالشفافيةمعالنشطةالمشاركة•
.وهدفه

www.midocean.ae



الفصل

8
الفوائد

.النشطةالمشاركةخلالمنعميقةرؤىتقدم•

.سياقالفهمفيالضمنيةالمعرفةباستخدامتسمح•

التحديات

.الموضوعيةعلىالحفاظ•

فيالآخرينوتفاعلاتالقائمةالعلاقاتإدارة•
.المكان

www.midocean.ae

بالمشاركةالملاحظةوتحدياتفوائد



الفصل

8

التعريف

دارمعلىمراتعدةالموقعبزيارةالباحثيقوم•
ً ،طويلةفترة .ظةوالملاحالمشاركةبينموازنا

المراقبأثر

امم،الوقتبمرورللمراقبالأوليالأثريقل•
.طبيعيةأكثربيئةإلىيؤدي

www.midocean.ae

المشاركةشبهالمراقبة



فصل

8

تفاعل

ةالأسئللطرحأساسيبشكل،ممكنحدبأقلالتفاعل•
.للتأكيد

مثال

ً ،قلقملاحظةبعدمشاركًاالباحثيساعد• بينتوازنالمبينا
.والتدخلالمراقبة

www.midocean.ae

المشاركةشبهالملاحظةإجراء



الفصل

8

التعريف

بالملاحظةويقوممتورطغيرالباحثيظل•
.فقط

المزايا

.الملاحظةأشكالمنشكلأسهل•

بةالمراقعلىفقطيركز،تفاعليتطلبلا•
والتسجيل

www.midocean.ae

المشاركةغيرالملاحظة



الفصلللآخرينالمراقبدورتصوير

8

الكشف

أيبالكشفعدمإلىالكاملالكشفمنيتراوح•
.البحثوهدفالمراقبةعنشكل

الأخلاقيالموقف

علىللحفاظالجزئيأوالكاملبالكشفيوصى•
.المشاركينوثقةالأخلاقيةالمعايير

www.midocean.ae



الفصل

8

المشاركينراحة

.المحتملةوالفوائدمراقبتهمسببعنالمشاركينإبلاغ•

السريالبحث

.الأخلاقيةالمخاوفبسببالأكاديميةالأوساطفيتثبيطهيتمماعادة•

www.midocean.ae

البحثهدفتصوير



الفصل

8

التخطيط

الإجماليةوالمدةالفرديةالملاحظاتطولمنكلتحديد•
.الميدانيللعمل

الملاحظةبعد

.انالمكمغادرةبعدمباشرةالملاحظاتلتوسيعوقتجدولة•

www.midocean.ae

الملاحظاتمدة



الفصل

8
التوعيةمفاهيم

.والسلوكياتللأحداثالمنهجيالوصفلتوجيهالمفاهيماستخدم•

التركيزعلىالحفاظ

.جديدةرؤىعلىمنفتحًاابق  ولكن،محددبموضوعادخل•

الأدبياتمراجعة

.الحاجةحسبوضبطهالملاحظةتركيزلتوجيهالسابقةالمعرفةاستخدم•

www.midocean.ae

الملاحظاتتركيز



الفصلالملاحظاتتسجيل

8
الطبيعيةأهمية

.الملاحظاتأثناءطبيعيةأجواءعلىالحفاظ•

.المشاركينأماممطولةملاحظاتأخذتجنب•

الملاحظاتوأخذالوقت

ساعتينخصصولكنساعةإلىدقيقة 30لمدةللملاحظاتخطط•
.الملاحظاتأخذوقتلتشمل

.تفسيريةلا،وصفيةالميدانيةالملاحظاتتكونأنيجب•

www.midocean.ae



الفصل

8

الملاحظةبعدما

ورالفعلىالملاحظاتبتدوينقم•
.السياقعلىللحفاظ

خلالتفسيريةملاحظاتأضف•
واضحةعلامةوضعمع،النسخ
.عليها

www.midocean.ae

الفوريالنسخ



التطفلتقليل
الفصل

8

الملاحظاتتدوينتوازن

.التطفللتجنبالمراقبةأثناءقليلةملاحظاتبتدوينقم•

.ملحوظغيربشكل،بالحرفالاقتباساتمثل،الرئيسيةالنقاطسجل•

.البياناتجمعقطعتجنب

.إضافيةبياناتإلىالوصولتعوقلاالبياناتجمعطرقأنمنتأكد•

www.midocean.ae



الفصل

8

إحاطةورقة

.تهاملاحظيجبالتيالأنشطةأوبالسلوكياتقائمةمعالإعدادأدخل•

.متوقعةغيربياناتلإضافةومستعدًامرناًكن•

المواقعخرائط

.والتفاعلاتالحركاتلتتبعمسبقاًالموقعبرسمقم•

.مختلفةوأنشطةلحركاترموزًااستخدم•

www.midocean.ae

الموقعوخرائطالإحاطةأوراقاستخدام



الفصل

8

المكونات

الموضوعرمزاسم•

الموقع•

التاريخ•

الملاحظةموضوع•

الإعدادوصف•

(الرصاصبالقلمالتفسيرات،بالحبرالحقائق)التفصيليةالملاحظةملاحظات•

www.midocean.ae

عشوائيا ًالبياناتترتيب



الفصلالميدانملاحظاتمعالجة

8

التلخيصاستبيان

ً إعدادهتم• .المكانمغادرةبعدواكتمالهمسبقا

ً المحددةالأسئلةبسببمتوقعةغيربياناتعلىالانفتاحتقيدقد :المخاطر• .مسبقا

:الفوريةالمعالجة

.بالتفاصيلللاحتفاظمباشرةالملاحظةبعدالملاحظاتبمعالجةقم•

.السياقفقدانلمنعالنسختأخيرتجنب•

www.midocean.ae



الفصل

8

التعريف

قبلمناختيارهمتمالأفرادمنمجموعة :التركيزمجموعة•
،باول)محددبحثموضوععلىوالتعليقلمناقشةالباحثين
.(1996،وللوي،سينجل

التاريخيالسياق

.ياتالثلاثينأواخرمنذالاجتماعيالبحثفياستخدامهتم•

يلاتتفضفيللتحقيقالسوقأبحاثفيعادةً يستخدم•
.المستهلكينوعادات

www.midocean.ae

التركيزمجموعاتفيمقدمة



التركيزمجموعاتفيالباحثدور
الفصل

8

الباحثدور

وبين،والمجموعةالسؤالبينكوسيطيعمل•
.الفرديينالأعضاء

،والمهارةالفهممنعال  مستوىإلىيحتاج•
.المناقشات moderatingفيخصوصًا

www.midocean.ae



الفصل

8

الشعبيةزيادة

.النوعيالبحثفيشيوعًاالتركيزمجموعاتتزداد•

.واحدوقتفيمتعددةمصادرمنالبياناتبجمعتسمح•

الفوائد

..واحدةجلسةمنمتنوعةوتفسيراتنظروجهاتعلىالحصول•

www.midocean.ae

والتطبيقالشعبية



الفصلالتركيزمجموعةغرض

8
التركيزمجموعاتتستخدممتى

.عامةخلفيةمعلوماتعلىالحصول•

.بحثيةفرضياتتوليد•

.جديدةومفاهيمأفكارتحفيز•

.منتجاتأوخدماتأوجديدةبرامجمعالمحتملةالمشكلاتتشخيص•

.إلخ،المؤسساتأوالخدماتأوالبرامجأوالمنتجاتعنانطباعاتتوليد•

.المعنيةالظاهرةعنالمستجيبونيتحدثكيفتعلم•

ً عليهاالحصولتمالتيالنوعيةالنتائجفسر• .سابقا
www.midocean.ae



الفصل

8
المبكرةالمراحل

.البارزةالقضاياوتحديدالموضوعاتاستكشاف•

.الهامةالنقاطبإبرازللمشاركينللسماح 'المفتوحة'التركيزمجموعاتاستخدم•

الوسطىالمراحل

.(الملاحظات،المقابلات،مثل)الأوليةالبياناتجمعبعدالعمقمنبمزيدالقضايااستكشاف•

المتأخرةالمراحل

.والتوازناتالمشاركينمنالتحققخلالمنالجودةضبطوضمانالناشئةالنتائجتأكيد•

www.midocean.ae

البحثتصميمطوالتطبيق



الفصلالبؤريةالمجموعاتمزايا

8

الآراءمنمجموعة

.والمواقفوالمشاعرالإدراكاتمنواسعةمجموعةاستكشافيتيح•

النقاشعمق

ً تمثلأنيمكنصغيرةمجموعةمعمتعمقةمناقشاتبإجراءيسمح• .أكبرمجتمعا

المرونة

.التقييمأوالبياناتجمعأوللتخطيطالبحثدراسةخلالنقطةأيفيمفيد•

www.midocean.ae



الفصل

8

والفنالمهارة

.وخبرةمهارةمركزةمجموعةإجراءيتطلب•

.المنسقفعاليةعلىالبياناتجودةتعتمد•

رًاأموالموضوعومعرفةالتنظيممهاراتتعتبر•
.حيوية

www.midocean.ae

مركزةمجموعةتنظيم



الفصلمركزةلمجموعةالأساسيالتصميم

8

المشاركينتحديد

.بدائلوجودمع،أشخاصعشرةإلىستةمنعادةً •

والدعوةالموقع

.مناسبموقعوحجزاختيار•

،اللوجستيات،الملخص،الهدفتتضمندعوةإرسال•
.الأخلاقيةوالاعتبارات

www.midocean.ae



الفصل

8
الغرفةإعداد

.والسمعالرؤيةوضوحلضمانالغرفةترتيب•

الضروريةالمعدات

(اختياري)صوتمسجل•

وأقلامعرضورقة•

مسؤوليةوإخلاءتوضيحيةورقة•

www.midocean.ae

والمعداتالتحضير



الفصلالمناقشةتيسير

8
التوضيحورقة

.البحثأهدافيوضحمستندبإعدادقم•

المناقشةبدء

.والمشاركيننفسكقدّم•

،مثل)المعقدةالمناقشاتلتسهيلمفتوحةأسئلةاستخدم•
..(ظروفأيظلفي،لماذا،كيف

www.midocean.ae



الفصلبحريةالجاريةالمناقشةتشجيع

8

الجمودتجاوز

.أفكارهمومشاركةكتابةالمشاركينمناطلب•

.لرؤيتهاسبورةأولوحةعلىالأفكاربتدوينقم•

.المناقشةإشعاللإعادةالمكتوبةالردوداستخدم•

الانفتاحتأكيد

.خاطئةأوصحيحةإجاباتتوجدلاأنهتأكيد•

.المشاركينومعتقداتمشاعراكتشافعلىالتركيز•

www.midocean.ae



الفصلالإنترنتعلىالتركيزمجموعات

8

جديدمجال

.يزالتركلمجموعاتجديدةفرصًاالإنترنتيقدم

والهدفالمبادئ

اتاللوجستيولكن،هيكماالأساسيةالمبادئتظل
.المباشرةالتركيزمجموعاتعنتختلف

www.midocean.ae



الفصل

8

المتزامنالتفاعل

.الفوريالتفاعلعلىيحافظ،الفوريالاتصال

المتزامنغيرالتفاعل

.التركيزمجموعةديناميكياتيغيرأنيمكن،المتأخرالاتصال

www.midocean.ae

المتزامنغيرالتفاعلمقابلالمتزامنالتفاعل





الفصل

8

والثقةالراحة

.افتراضيةبيئةفيوواثقونمرتاحونالمشاركينأنمنتأكد•

:التكنولوجيةالحواجز

.للمشاركةاللازمةوالمهاراتموثوقةبرامجإلىالوصول•

www.midocean.ae

المشاركيناعتبارات



الفصل

8
المزايا

.فوريةنصوص•

.المشاركينبينخوف بالالشعورتقلص•

ً متباعدةمجتمعاتإلىالوصول• .جغرافيا

التحديات

.بصريةإشاراتوجودعدم•

.المتوازيةالمناقشاتمتابعةفيصعوبة•

.الإنترنتعبرالفعالالتفاعلضمان•

www.midocean.ae

والتحدياتالمزايا



الفصل

8
للغرضملائم

.والسكانالبحثموضوعتناسبالإنترنتعلىالتركيزمجموعاتكانتإذاماتقييم•

والملائمةالخبرة

.الطريقةوملاءمةالباحثتجربةاعتبر•

www.midocean.ae

العمليةالاعتبارات



ملكشكرا


