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 ةالمقدم 1.1

الإنتاجي أحد أهم الركائز التي تعتمد عليها المؤسسات الصناعية والخدمية لتحقيق الكفاءة يعُدُّ التخطيط 

التشغيلية والاستغلال الأمثل للموارد. ففي ظل المنافسة المتزايدة وضغوط السوق المعاصر، أصبح من 

نظمة الضروري على المنظمات أن تعمل على تقليل الهدر في الوقت والمواد والطاقة، من خلال أ

 .تخطيط إنتاجية فعاّلة تضمن التوازن بين الطلب والإنتاج والقدرات التشغيلية

يُمثل تحدياً كبيرًا  –سواء كان في المواد الخام، أو الوقت، أو الجهد البشري  –أنواعه  فالهدر بمختلإنّ 

جية نحو رفع أمام تحقيق الإنتاجية المستدامة، ولذلك يعُد تحسين التخطيط الإنتاجي خطوة استراتي

 .مستوى الأداء وتقليل الفاقد وتحسين جودة المخرجات

 

ويسُهم التخطيط الإنتاجي في تحقيق الانسيابية داخل العمليات من خلال تحديد أولويات الإنتاج، وتقدير 

الاحتياجات من المواد والموارد البشرية والآلات، إضافةً إلى جدولة العمليات بما يتوافق مع الأهداف 

الذي يهدف إلى الفعال ستراتيجية للمؤسسة. كما يعُد أحد الأعمدة الرئيسة في تطبيق مفاهيم الإنتاج الا

 .القضاء على كل الأنشطة عديمة القيمة

من هذا المنطلق، يهدف هذا البحث إلى دراسة أثر التخطيط الإنتاجي في تقليل الهدر داخل بيئة العمل، 

تخطيط ودقة الجداول الإنتاجية، وبين مستوى الكفاءة التشغيلية من خلال تحليل العلاقة بين جودة ال

 وتقليل التكاليف.

 

 مشكلة البحث 1.2

تواجه العديد من المؤسسات الصناعية والخدمية صعوبات في تحقيق الكفاءة التشغيلية بسبب ضعف 

والموارد البشرية والوقت. أنظمة التخطيط الإنتاجي وعدم دقتها في التنبؤ بالاحتياجات الفعلية من المواد 

ويترتب على ذلك ارتفاع مستويات الهدر في الموارد، سواء في شكل فائض إنتاج، أو تأخّر في تنفيذ 

 .الطلبيات، أو استخدام غير فعّال للطاقة والعمالة والمخزون



- 6 - 

 

ق وعلى الرغم من أن التخطيط الإنتاجي يُعتبر أداة رئيسية لتحقيق التوازن بين متطلبات السو

والإمكانات التشغيلية، إلا أن الكثير من المنظمات لا تزال تعُاني من فجوات في عملية التخطيط، مثل 

 عدم وضوح الأهداف التشغيلية، 

 .وضعف التنسيق بين الأقسام، وعدم استغلال البيانات التحليلية الحديثة في اتخاذ القرار

 :التاليومن هنا تنبع مشكلة هذا البحث في التساؤل الرئيس 

 إلى أي مدى يسُهم التخطيط الإنتاجي الفعّال في تقليل الهدر 

 وتحسين كفاءة الأداء داخل المؤسسات؟

 

 أهمية البحث  1.3

تنبع أهمية هذا البحث من كونه يتناول أحد الجوانب الجوهرية في الإدارة الإنتاجية، وهو التخطيط 

المتاحة والأهداف التشغيلية للمؤسسة. ومع ازدياد  الإنتاجي باعتباره الأداة التي تربط بين الموارد

المنافسة وتقلّب الطلب في الأسواق الحديثة، أصبحت المؤسسات مطالبَة بتحقيق أعلى مستويات الكفاءة 

والإنتاجية مع أدنى مستويات الهدر، وهو ما يجعل تحسين نظم التخطيط الإنتاجي ضرورة استراتيجية 

 .لا خيارًا

 

النظرية للبحث في إثراء الأدبيات العلمية المتعلقة بعلاقة التخطيط الإنتاجي بتقليل الهدر،  وتكمن الأهمية

 المستمر كمامن خلال توضيح كيف يساهم التخطيط الفعّال في دعم مبادئ الإنتاج وتقنيات التحسين 

التخطيط يسُهم البحث في تقديم إطار علمي يساعد الباحثين والطلاب في فهم العلاقة بين عناصر 

 .)الجدولة، التنبؤ، تخصيص الموارد( وبين مستويات الهدر في العملية الإنتاجية

أما الأهمية التطبيقية فتتمثل في أن نتائج هذا البحث يمكن أن تساعد المنشآت الصناعية والخدمية على 

كاليف وزيادة تطوير ممارساتها الإنتاجية من خلال تبني أساليب تخطيط أكثر كفاءة، تسهم في خفض الت

رضا العملاء وتحسين جودة العمليات. كما يمكن أن تسُتخدم مخرجات البحث كأداة دعم لصناّع القرار 

 .ومديري الإنتاج في رسم استراتيجيات أفضل لإدارة الموارد وتحقيق التميز التشغيلي
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  أسئلة البحث 1.4

 قليل الفاقد في المواد الخام والوقت؟كيف يسهم التخطيط الإنتاجي في تحسين استخدام الموارد وت -1

 ما العوامل التنظيمية أو الإدارية التي قد تحدّ من فعالية التخطيط الإنتاجي في تقليل الهدر؟ -2

  ما أثر ضعف التواصل بين الأقسام )الإنتاج، المشتريات، المخزون( على زيادة مستويات الهدر؟ -3

 على تكاليف الإنتاج وجودة المنتجات؟كيف ينعكس تحسين التخطيط الإنتاجي  -4

 

اهداف البحث  1.5  

يهدف هذا البحث إلى تحليل دور التخطيط الإنتاجي في تحسين الكفاءة التشغيلية داخل 

ة المنشأة على تقليل الهدر في المؤسسات، من خلال توضيح العلاقة بين جودة التخطيط وقدر

لبحث إلى تقييم أثر جدولة الإنتاج الدقيقة الوقت والمواد والموارد المختلفة. كما يسعى ا

والتنبؤ بالطلب وتخطيط الطاقة الإنتاجية على الحد من الفاقد وتعزيز الانسيابية في العمليات. 

إضافة إلى ذلك، يهدف البحث إلى تحديد أهم العوامل التنظيمية والإدارية التي تؤثر في 

بحث إلى تقديم مجموعة من التوصيات فعالية التخطيط الإنتاجي. وفي النهاية، يسعى ال

العملية التي يمكن أن تساعد المؤسسات على تطوير منهجيات تخطيط أكثر كفاءة بما يسهم 

.في خفض التكاليف وتحسين جودة الأداء الإنتاجي  
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 فرضيات البحث  1.6

 الموارد.هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين جودة التخطيط الإنتاجي وتقليل الهدر في  -1

 تحسين جدولة الإنتاج الدقيقة يؤدي إلى انخفاض الفاقد في الوقت والمواد. -2

تحسين التنسيق بين أقسام الإنتاج والمشتريات والمخزون يؤدي إلى انخفاض مستويات الهدر  -3

 الإجمالي في العملية التشغيلية.

التخطيط الإنتاجي وتقليل مستويات تطوير مهارات وخبرات مديري الإنتاج يؤثر إيجاباً على جودة  -4

 الهدر.

 

 

 نموذج الدراسة  1.7

 

 نموذج الدراسة 1الشكل رقم 
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 الدراسة الميدانية. 1.8

، نظرًا لكونها واحدة من أكبر الشركات الصناعية شركة المراعييقترح تطبيق هذا البحث ميدانياً في 

المملكة العربية السعودية والشرق الأوسط. وتتميزّ والرائدة في قطاع الأغذية والمشروبات على مستوى 

المراعي بامتلاكها منظومة إنتاجية ضخمة ومتنوعة تشمل: مزارع الألبان، مصانع المعالجة، خطوط 

الإنتاج، مراكز التعبئة والتغليف، والمخازن المركزية. هذه البيئة المتكاملة تتيح نموذجًا عمليًا لدراسة 

خلال مراقبة كيفية جدولة العمليات، وتوزيع الموارد، وإدارة المخزون، وتنظيم التخطيط الإنتاجي من 

 .سلاسل الإمداد

في  التقنيات الحديثة ونظم المعلوماتكما تتسم عمليات المراعي بدرجة عالية من الاعتماد على 

علها بيئة مناسبة التخطيط والإنتاج، إضافة إلى تطبيقها لمعايير الجودة وأنظمة التحكم في الهدر، مما يج

لتحليل العلاقة بين التخطيط الإنتاجي ومدى تأثيره على تقليل الهدر. ويساعد هذا الموقع الميداني في 

توفير بيانات حقيقية يمكن من خلالها قياس مستوى كفاءة التخطيط، وتحديد التحديات التي تواجه 

 .ي مستوى الهدرالعمليات الإنتاجية، وتحليل الأنماط التشغيلية التي تؤثر ف

ويمنحها قيمة تطبيقية عالية، نظرًا لإمكانية  واقعية الدراسةإن اختيار شركة المراعي يعزز من 

الاستفادة من البنية التنظيمية الواضحة، وتعدد الأقسام المعنية بالتخطيط والإنتاج، مما يوفر سياقاً مناسبًا 

 .لدراسة المتغيرات البحثية بشكل دقيق وموثوق

 

 منهجية البحث. 1.9

 مجتمع وعينة البحث. 

 طريقة وأدوات جمع البيانات. 

  ً  .أساليب معالجة البيانات إحصائيا

 حدود البحث. 

 منهج التحليل. 
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 مخطط المشروع المقترح. 1.10

 التخطيط الإنتاجي: 

 دقة التنبؤ بالطلب. 

 جدولة الإنتاج. 

 تخطيط الطاقة الإنتاجية. 

 إدارة المخزون. 

 نظم المعلومات. 

 

 تقليل الهدر: 

 هدر الوقت. 

 هدر المواد. 

 الهدر التشغيلي. 
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