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  الموظفین رضا على التحویلیة القیادة تاثیر : عن السابق الدراسي الفصل كتابة
 

 ھذا إلى التطرق تم حیث الموظفین”، رضا على التحویلیة القیادة “تأثیر بعنوان مشروع تنفیذ تم السابق الدراسي الفصل خلال
 وتعزیز العمل بیئة تحسین في لدورھا نظرًا كبیر باھتمام تحظى والتي الإدارة، مجال في الحدیثة المواضیع من باعتباره الموضوع

 بعض منھا تعاني التي الأساسیة المشكلة على التركیز مع للفكرة، العام الإطار بتحدید المشروع على العمل بدأ وقد العاملین. أداء
 الوظیفي. واستقرارھم الموظفین رضا مستوى على سلبًا ینعكس مما الحدیثة، القیادیة الأسالیب استخدام ضعف وھي الجھات،

 التحویلیة، القیادة مفھوم على أعمق بشكل التعرف أبرزھا ومن تحقیقھا، إلى المشروع سعى التي الأھداف من مجموعة وضع تم كما
 والعوامل الوظیفي، الرضا مفھوم بدراسة الاھتمام تم كذلك القیادیة. الأنماط من غیرھا عن تمیزھا التي عناصرھا أھم واستعراض

 الموظفین. رضا ومستوى المستخدم القیادة أسلوب بین الربط محاولة مع العمل، بیئة داخل علیھ تؤثر التي
 والمقالات العلمیة، والأبحاث المتخصصة، الكتب مثل الموثوقة، العلمیة المصادر من عدد على الاعتماد تم الدراسة، فترة وخلال

 تناولت سابقة دراسات على الاطلاع تم كما وشاملة. دقیقة معلومات وتقدیم للمشروع النظري الجانب دعم بھدف وذلك الأكادیمیة،
 الموظفین. ورضا التحویلیة القیادة بین العلاقة طبیعة حول أوضح رؤیة تكوین على ساعد مما الموضوع، نفس

 من العمل، بیئة تحسین في تساھم أن التحویلیة للقیادة یمكن كیف توضح التي التطبیقیة الحالات بعض استعراض تم ذلك، إلى إضافة
 الأمثلة ھذه أظھرت وقد القرار. اتخاذ في والمشاركة الابتكار على وتشجیعھم بینھم، التعاون روح وتعزیز الموظفین، تحفیز خلال

 والأداء. الرضا مستوى على واضح إیجابي تأثیر لھ یكون الأسلوب ھذا یتبنى الذي القائد أن
 سیتم التي الخطوات من مجموعة تحدید تم حیث المشروع، من القادمة للمرحلة أولي تصور إعداد تم الدراسي، الفصل ختام وفي

 تفید أن یمكن عملیة توصیات إلى والوصول أدق، بشكل النتائج وتحلیل التطبیقیة، الدراسة في التوسع مثل لاحقًا، علیھا العمل
 الموظفین. رضا وتحسین القیادیة أسالیبھا تطویر في المنظمات

 
  : المراجعة قائمة استكمال

 
 الجانب خلال من الموظفین” رضا على التحویلیة القیادة “تأثیر مشروع على العمل استكمال تم الحالي، الدراسي الفصل خلال

 المتبع القیادة أسلوب على عملي بشكل التعرف بھدف (مصنع/مستشفى) الجھات إحدى إلى میدانیة بزیارة القیام تم حیث التطبیقي،
 العاملین. رضا على تأثیره ومدى

 في الإدارة أسلوب إلى بالإضافة الموظفین، بین المھام تنظیم وآلیة الجھة، داخل العمل طبیعة على التعرف تم الزیارة، بدایة في
 مع بالتواصل القائد اھتمام یظھر حیث القیادة، في حدیثة أسالیب على جزئي بشكل تعتمد الإدارة أن لوحظ وقد العاملین. مع التعامل

 ومقترحاتھم. آرائھم إلى والاستماع الموظفین
 بیئة عن رضاھم بمدى المتعلقة الأسئلة من مجموعة طرح تم حیث الموظفین، بعض مع البسیطة المقابلات من عدد إجراء تم كما

 ومحفز داعم قائد وجود أن إلى الموظفین من عدد أشار وقد الإدارة. من علیھ یحصلون الذي الدعم ومستوى القیادة، وأسلوب العمل،
 العمل. في بالراحة شعورھم وزیادة أدائھم تحسین في كبیر بشكل یساھم



 عمل بیئة خلق في ینجح الموظفین مھارات بتطویر ویھتم الجماعي العمل على یشجع الذي القائد أن تبین الملاحظة، خلال ومن
 مستوى رفع في واضح أثر لھ كان جھودھم وتقدیر الموظفین تحفیز أن كما الفریق. أفراد بین والاحترام التعاون یسود حیث إیجابیة،

 لدیھم. الوظیفي الرضا
 معینة، أوقات في التواصل ضعف أو الأقسام، بعض في العمل ضغط مثل موجودة، تزال لا التحدیات بعض أن لوحظ المقابل، في
 في ساھم التحویلیة القیادة مفھوم من قریب قیادي أسلوب وجود فإن ذلك، ومع الموظفین. بعض رضا على جزئي بشكل یؤثر قد مما

 التأثیرات. ھذه تقلیل
 حیث العمل، بیئة داخل الموظفین رضا تحسین في مھمًا دورًا تلعب التحویلیة القیادة أن إلى التوصل تم المیدانیة، الدراسة نھایة وفي

 مجموعة اقتراح تم ذلك، على وبناءً الوظیفي. الاستقرار من نوع وتحقیق الموظفین، بین العلاقات وتقویة الدافعیة، تعزیز في تساھم
 عمل بیئة توفیر على والعمل المعنوي، بالتحفیز الاھتمام وزیادة التواصل، في القادة مھارات تعزیز أبرزھا من التوصیات، من

 ومشجعة داعمة
 
 

 على تساعد محفّزة تعلیمیة بیئة وتوفیر بالطلاب، والاھتمام الدعم على Midocean لجامعة والتقدیر الشكر كل : والتقدیر الشكر
 والنجاح التوفیق دوام لكم ومتمنّي واحترام، تقدیر محل جھودكم والتعلمّ. التطور
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